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Murekkep Puskirtmeli
Grafik Sistemi

SM Finishing
Sektorel Calismasi

Baski bitirme uzmani, Videojet
BX6500 miurekkep puskiirtmeli
yazici ile iretimi %25 artinyor

SM Finishing’ ingi|tere’nin SM Finishing'in kapsamli hizmetleri arasinda, postalara kart ekleme,
merkezinde bulunan kék":l, kisisellestirilmis murekkep puskirtmeli yazdirma, tek pargall posta
gelisen bir baski bitirme géhderlqlen ve katlama, tutkallama ve kirpma gibi baska bircok baski

. . . itirme hizmeti vardir. Firma tdm tlkede, matbaalar, pazarlama sirketleri ve
uzmanidir ve su anki Sahlple" dogrudan posta gonderimi sirketleri gibi her buytklikte cesitliisletmeler
olan Gary Benner, Lee Skinner iceren bir musteri tabanini ydnetmektedir.

ve Tony Palethorpe tarafindan
2004 yilindan bu yana etkin
bir sekilde isletiimektedir.
Sektordeki toplam deneyimi
90 yil olan firma, kendilerini
miimkiin olan en iyi miisteri
hizmetini saglamaya adamistir.




“Sistemin kullaniminin ve bakiminin
kolay oldugunu gordiim. Kullanici
dostu bir arabirime sahip, barkodlar
ve goruntiiler dahil gesitli baski
seceneklerine uyarlanabilir.”

Richard Hallam, Makine Operatorii
SM Finishing

is adetleri birkag binle birkac
milyon kalem arasinda degisen
SM Finishing, en iyi fiyatla
secenek, esneklik ve rakipsiz
kalite sunmayi amaglamaktadir.
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Firma, bu esneklik ve deger taahhiidiiniin
bir pargasi olarak, miisterilerine en iyi
hizmeti sunduklarindan emin olmak icin

bir arastirma yapmistir. Sonug olarak,
miisteriye 6zel miirekkep piiskiirtmeli
yazdirma hizmetini dis kaynaklardan

temin etmek yerine firma icinde sunma
kapasitesine sahip olmalari durumunda
musterilerinin 6zel malzeme temin etmek
zorunda kalmayarak zamandan ve paradan
tasarruf etmelerine yardim edeceklerini fark
etmislerdir. Bu ayrica SM Finishing’in yiiksek
kalite yaklasimlarini bir projenin tretim
dongisiiniin tamaminda uygulamasina
olanak saglayarak proje teslimatinda daha
cok kontrol sahibi olmalarini saglamistir.

SM Finishing, dogru ¢6zimd bulmaya calisirken,
Videojet'ten ve baska bir tedarikgiden musteriye
ozel mirekkep puskirtmeli yazici tekliflerini
sunmalarini talep etmistir. Bu ¢6zimin SM
Finishing'in mevcut ekipmanlarinin cogu ile
entegre olmasi ve degisken veri gereksinimlerini
karsilayabilmesi gerekmekteydi. Entegrasyon,
secilecek ¢ozime karar verirken en 6nemli
etkenlerdendir, cinkd yazicinin hat tzerinde
kisisellestirmeye ihtiya¢ duyulabilecek herhangi
bir konuma eklenebilmesi icin mutlak esneklik
gereklidir.

Videojet'te Grafik Satis Mdurd olan Jon Unwin,
gereksinimleri tam anlamiyla degerlendirmek
ve yapmak istedikleri sey icin en iyi ¢c6zUmU
onermek amaciyla SM Finishing tesisini ziyaret
etmistir. Videojet'in bilgi birikiminden ve
uzmanlik dizeyinden etkilenen firma, teknoloji
kalitesinin ve yeteneklerinin mevcut diger
seceneklere kiyasla stiin bir performans diizeyi
sundugunu fark etmistir. Yonetici Direktdr

Gary Benner, su aciklamayi yapmustir: “Fiyat,
yapabildiklerini [the BX6500] distiniince ¢ok
uygundu. Ayrica, Jon'un kapsamli sektor bilgisi
de bizi cok etkiledi. Gereksinimlerimizi anlamasi
ve bizim icin bir ¢6zim dnermek Uzere bunlari
bir araya getiren kapsamli yaklasim1.”

Sonug olarak, SM Finishing Videojet BX6500
serisi tek kafali yaziciyi secti. Oldukca basarili

bir kurulumun ardindan SM Finishing ekibi
BX6500'Un ¢alisma stresinin artmasl, operatorler
icin kullanim kolayhigi ve tek tek isler icin veri
yUkleme yetenedi acisindan sundugu katma
degerden ¢cok memnun kaldi.



“BX vadettiklerini tam
anlamiyla gerceklestiriyor.
Yaziciyr bir is Gzerinde
calisirken ayarlayabiliyoruz
ve endiselenmemize gerek
kalmiyor. Hi¢ durmadan
calisiyor,” diye ekliyor Benner.

Makine Operatoru Richard Hallam yeni sistemle
calismanin kullaniciya sagladigi faydalari
aciklayarak devam etti. “Genel olarak, sistemin
kullaniminin ve bakiminin kolay oldugunu
gordim. Kullanici dostu bir arabirime sahip,
barkodlar ve gortntuler dahil cesitli baski
seceneklerine uyarlanabilir. Nadiren gereksinim
duydugumuzda da Videojet her zaman yardimci
oldu ve sadece bir telefon uzagimizdayd:.”

BX6500, SM Finishing'in 51 mm'lik bir baski
seridinde ad, adres, sira numarasi, 2B barkodu
iceren milyonlarca kisisel par¢anin bulundugu
islerin Ustesinden gelmesine yardim etti.

TUm bunlar rahatlikla, isin gerektirdigi hizda
gergeklestirildi. Yazicinin degil de isin belirledigi
hiza sahip olmak SM Finishing'in tretim miktarini
ve genel Uretkenligi ciddi miktarda artirmasina
yardim etti.
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Ornegin firma, islerin su andaki Gretim lojistigi
nedeniyle is Gretiminde %25 artis gergeklestirdi.
Ozellikle biiyiik olan aylik bir projede, BX6500
kullanarak tam, kaliteli murekkep puskirtmeli
kisisellestirme hizmeti sunabilmeleri sayesinde
%30 karlilik artisi sagladilar.

SM Finishing'in islerinin niteligi ve is hacimleri
distnuldtuginde, satis sonrasi destek kritik
onemdedir. Videojet'in tam olarak vadedilen
zamanda teslim etme yetenedi sorunlarin
hizla ¢c6ztlmesine yardim etmis, telefonla
teknik destek zaman ve maliyet agisindan
degerli kazanimlar saglayarak islerin yoluna
sokulmasina olanak saglamistir. Benner,

“En 6nemlisi Videojet'in sundugu destegin
kalitesiydi. Biliyorum ki, ben veya ekibin
herhangi bir Gyesi telefon actiginda destegi
karsilarinda bulacaklardir. Boyle bir destege paha
bicemezsiniz.”



SM Finishing'in Ustlendigi her is, bu sekilde, profesyonel

bir proje yonetimi yaklasimiyla, 6diin vermeden tatmin

edici sonuglar elde edilmesine yardim etmek tizere
gerceklestiriimektedir. Bu tutarli hizmet kalitesi Videojet'in is
etigine yansiyarak, gelecekte de devam etmesini umdugumuz
gUclu bir tedarik¢i-musteri is ortakligina 6ncdliik etmistir.

"Yazicilanmizi yukseltme veya
degistirme zamani geldiginde,
kesinlikle Videojet disinda bir secenek
dustinmeyecegiz. Bu kadar basit,”
diyerek sdzlerini bitiriyor Benner.
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