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Evite erros de codificacao em embalagens e
minimize o impacto deles sobre seus negodcios

Erros de codificacao sao caros, ndo apenas
para as operacdes da fabrica, mas para toda a
empresa.

A codificagao correta de produtos € importante para os
fabricantes de bens de grande consumo (FMCG, na sigla
em inglés), ajudando a melhorar a eficiéncia e a
visibilidade da cadeia de suprimentos, oferecendo aos
clientes informacdes importantes sobre os produtos que
compram. Atualmente, realizar a codificacdo correta nao
€ apenas importante - € crucial.




Resumo

Os erros de codificacdo afetam a qualidade do produto e geram
custos inaceitaveis em toda a empresa devido a descartes,
retrabalhos, multas regulatérias, danos a reputacdo da marca e
muito mais.

A maior parte das codificacdes incorretas de produtos é causada por
erros do operador.

A Garantia de Codigos é uma abordagem que visa evitar ativamente
os erros por meio do desenvolvimento da criagdo de mensagens e
processos de selecdo de trabalho que sejam tdo seguros quanto
possivel.

A Videojet é pioneira no conceito e implementacdo da Garantia de
Codigos através de nossa interface CLARITY™, do design de
mensagens com base em computadores e software de criacdo de
regra CLARISOFT™, e da solucdo de controle de redes e
conectividade de banco de dados CLARINET™, para o gerenciamento
de mdltiplas tecnologias de codificacdo e etiquetagem.
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O verdadeiro custo dos erros de codificacao

Erros de codificagdo sao caros, nao apenas para as
operacdes da fabrica, mas para toda a empresa. Ha o
custo do retrabalho - caso seja possivel realizar o
retrabalho e a fabrica tenha a capacidade de fazé-lo. Em
um ambiente de producédo ininterrupta, o retrabalho pode
nao ser possivel. Ou, uma vez que o produto foi codificado,
pode ser impossivel realizar uma nova codificagao ou
embalagem. A necessidade de descartar produtos com
codificagcdo incorreta pode ser ainda mais cara do que o
retrabalho — mas pode ser a Unica opcao.

E isso ndo é nada comparado com o problema e os custos de
produtos com codificacdo incorreta que acabam nas
prateleiras do varejo ou nas casas dos consumidores. Além do
risco de penalidades e multas regulatérias, a propria marca
pode sofrer danos onerosos a sua reputacdo. O produto pode
ndo estar disponivel para reposicdo imediata, forgando os
clientes a comprar de marcas concorrentes enquanto
esperam. E em casos de grande repercussdo, as reportagens
na midia podem ocasionar uma redugdo drastica das vendas,
mesmo depois do retorno do produto as prateleiras das lojas.

A maioria das organizagdes se esfor¢a para quantificar os
custos reais da perda de produtos e da capacidade de
producdo, como resultado de erros de codificagdo — sem falar

A verdadeira

frequéncia de erros
de codificacao

Erros de codificacdo realmente
acontecem. Na verdade, séio comuns. A
Videojet pesquisou recentemente
diversos fabricantes de bens de grande
consumo e descobriu que todos haviam
enfrentado erros de codificac@o — muitos
deles regularmente. Na verdade, quase
metade das empresas pesquisadas
tinham problemas com erros de
codificac@o pelo menos uma vez por
semana, com um relatério de pelo menos
um erro de codificac@o diério em um
trimestre.

Porcentagem dos participantes

Mais de uma
vez por dia

da reputacdo perdida. A maioria das evidéncias é casual. Em
muitos casos, a geréncia simplesmente desconhece o alcance
dos problemas de codificacdo.

Outro fator que complica a exatiddo da contabilidade de
custos é o fato de muitas empresas néo destacarem os erros
de codificac@o nos seus relatérios de eficiéncia da producdo.
Muitas vezes, supde-se que os erros de codificagdo serdo
detectados por meio de uma inspecdo regular e depois
corrigidos. Os custos especificos associados com o retrabalho
permanecem relacionados com avaliagdes gerais de
ineficiéncia da linha, de modo que muitas vezes se
desconhece o efeito cumulativo desses erros.

Pesquisa de opinido: Frequéncia de erros de codificacao

Pelomenosuma Pelo menosuma  Pelo menos uma
vez por dia Vez porsemana  Vez por més

A Videojet encontrou uma taxa inaceitavel de erros de codificacdo em todos
os fabricantes de bens de grande consumo pesquisados.



Os erros mais comuns sdo: entrada

incorreta de dados e sele¢Go incorreta do
trabalho. Em nossa pesquisa, descobrimos
que esses dois erros representavam 45% de
todos os erros de codificacdo.

Mesmo quando o problema é reconhecido,
muitas empresas respondem apenas com a
introdu¢do de mais verificacdes durante a
operacdo de embalagem. No entanto, isso
ndo resolve as causas, como cédigos
errados sendo inseridos inicialmente, nem
resolvem os problemas e os custos

associados com o retrabalho do produto ou
a resultante reducdo da eficiéncia da
producdo.

E de interesse do préprio fabricante
compreender o alcance e os custos dos
erros de codificacdo e aplicar as medidas
para eliminé-los. Além disso, atualmente
muitos parceiros de varejo estdo exigindo a
conformidade com as normas de
codificagdo, que incluem a implementacdo
e a documentagdo dos métodos usados
para eliminar erros desse tipo.

Erros comuns do operador responsaveis por
problemas de codificacao

PROBLEMA EXEMPLO

Dados incorretos O operador escolheu a

pdis de origem errado ou

SOLUGAO DA VIDEOJET

Selecdo de trabalho por
rolagem com opgdo de

E melhor prevenir os erros do
que calcular os danos

Mais da metade dos erros de codificacdao sao causados por erro do
operador - nossas pesquisas sugerem uma faixa de 50 a 70%.

A importancia da codificacao
correta

Os fabricantes estdao procurando maneiras de:

Remover erros do operador dos processos de
configuragdo de mensagem e sele¢do de trabalho

Minimizar os custos de descartes devido a erros de
codificac@o

Reduzir os custos de reabastecimento da
substitui¢do de produtos de recall ou recolhidos

Reduzir o potencial de perda de negdcios do envio
de produtos incorretos

Minimizar danos & marca, estreitando o escopo de
qualquer recall

Atender aos requisitos de parceiros de varejo e das
autoridades regulatérias de inspecdo da qualidade e
rastreabilidade dos produtos

Com uma codificacdo correta e confiavel, todas essas

questdes sdo resolvidas previamente, antes de se

tornarem problemas.

pegou a descrigdo incorreta
do produto

Dados invalidos O operador escolheu uma data
no passado ou data futura ndo
alinhada com intencdes do

cliente/vida Gtil do produto

Dados transpostos O operador inseriu a data
incorreta: 1/9/13 em vez
de 9/1/13
Acesso ndo Um operador ndo autorizado
autorizado inseriu codigos e/ou mensagens

“inaceitaveis” no produto

visualizactio antes antes de a
execucdo final ser selecionada

Exibic@o do calendario
limitada definicdes
anteriores de datas
aceitaveis

Opcdo de selecdo de
calendario disponivel para
que a data ndo tenha que
ser digitada

Recursos de blogueio de
operador para impedir que
os dados do codigo sejam
alterados na linha
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Porcentagem dos participantes

Erro do operador

Até 70% dos erros de codificagdo sdo causados por erro do operador, com
quase metade causados por erros na entrada de cddigo e selecédo do trabalho.

Prevenindo erros por design:

Tornando os processos de codificacéo a prova de erros

Os fabricantes precisam de solugdes proativas que abordem
todos esses problemas — de custos ndo contabilizados até as
medidas ineficazes de solugdo e exigéncias de parceiros —em vez
de reagir aos problemas de codificacdo depois que ocorrem e
seus custos sdo gerados.

Ha duas maneiras de lidar com problemas de codificacdo na
linha de producdo:

e Reduzir a probabilidade de erros de maneira proativa

« Tentar detectar os erros quando acontecem para minimizar o
desperdicio, corrigir os erros e voltar a producdo o mais répido
possivel

Ndo é uma questdo de ou isso/ou aquilo. Mesmo se vocé estiver
evitando erros de codificac@o, vocé ainda precisa ter a
capacidade de responder rapidamente, se algo der errado, para
limitar os danos. Mas, claramente, os recursos investidos em
prevencdo podem compensar muito se comparados as despesas
de remediacdo.

Pesquisa de opinido: Causa dos erros de codificacao

Garantia de cadigos:

Uma abordagem abrangente da codificacéo de qualidade
A Garantia de codigos é a abordagem abrangente da Videojet para
prevenir ou eliminar erros nos processos de codificacéo e marcagdo.

Acreditamos que as interfaces homem-magquina - incluindo os
componentes de hardware e software - podem e devem ser
projetadas para simplificar a entrada de dados e ajudar a prevenir
erros do operador, na entrada de c6digos e na selecdo do trabalho.
Acreditamos que o fluxo estrutural dos processos de codificacdo
pode ser recriado para minimizar as interacdes do operador e reduzir
o risco de erros, até mesmo ao ponto de distribuir automaticamente
cddigos corretos as impressoras corretas para os trabalhos corretos.

A metodologia de Garantia cédigos
completa da Videojet se baseia em
quatro principios basicos:

)

. Simplificar a selecdo de mensagens, de modo que o operador
selecione a mensagem certa para o trabalho certo.

2. Restringir a entrada do operador apenas para os pontos de
contato absolutamente essenciais.

3. Automatizar as mensagens ao mdximo possivel, com regras
predefinidas que ajudam a evitar entradas incorretas.

4. Usar fontes de dados oficiais -
como MES, SCADA, ERP ou outros sistemas de TI da empresa - de
modo que a informacdo adequada seja obtida automaticamente
pela impressora quando o usudrio selecionar um trabalho.

A Videojet incorpora conceitos de poka-yoke na execucdo desses
principios para ajudar a reduzir os erros do operador e erros de
codificagdo.



Baseado em PC e na rede:
Gerenciamento e criacao

da mensagem

Nas dltimas décadas, os fabricantes tém
mudado cada vez mais da filosofia de
garantia da qualidade com base em
amostragem estatistica dos produtos
com destino ao mercado para uma
filosofia de prevencdo mais proativa.
Também chamada de “poka-yoke”, essa
abordagem concentra-se em um design
prévio de processo. Processos de
manufatura enxutos sdo criados com
caracteristicas a prova de falhas que
permitem aos operadores detectar
imediatamente um erro e corrigi-lo - ou,
de preferéncia, evitar totalmente a
ocorréncia de erros apesar das acoes do
operador.

A solucdo da Videojet comega com recursos
de design poka-yoke construidas na
interface do operador. Os clientes podem
desenvolver essa base, adicionando
recursos poderosos de poka-yoke através da
criagdo e gerenciamento de mensagens
com base em PC e em rede:

A interface de operacdo CLARITY™
implementa os principios 1 a 3.

Ela é parte integral da nossa nova geragao
de codificadores de jato de tinta, assim
como a nossa tecnologia de impressora por
transferéncia térmica, marcacdo de
caracteres grandes e linhas de produtos de
jato de tinta térmico.

0 software CLARISOFT™ baseado em
Windows fornece suporte adicional para
os principios 2 e 3.

Nosso software baseado em Windows isola
o design do codigo da area de producdo e
elimina a necessidade de carregar
mensagens individuais para cada interface
da impressora.

A solucdo CLARINET™ elimina a
necessidade do principio 1, fortalece
ainda mais os principios 2e 3 e
implementa plenamente o principio 4.

Nossa configuracdo de rede e solu¢do de
controle obtém os codigos de fontes de
dados oficiais para distribuir os coédigos
certos para as impressoras certas e os
lugares certos. A CLARINET™ pode distribuir
a codificag@io de mensagens para vdrias
tecnologias de equipamentos de
codificacdo e etiquetagem em toda a
fabrica - e até mesmo em varias fabricas -
para simplificar o gerenciamento e
praticamente eliminar erros de codificag@o
devido a entrada incorreta do operador.

Os elementos do CLARISUITE completam uns aos outros, acrescentando
garantias adicionais e minimizando a interag¢do humana

GARANTIA DE CODIGOS

CLARITY™
Criacdo de codigo na impressora

CLARiSOFT™
Criacdo de codigo em uma drea de
trabalho com recursos de bloqueio

CLARINET™

Criagéio por controle remoto
e configuracdo automatica
pela rede

O CLARISUITE™ permite que vocé construa um modelo de Garantia de cddigos para atender melhor as
suas necessidades operacionais.



Quanto mais a empresa avanca na Garantia de Cédigos, menor
o risco de erros do operador e de erros caros de codificacao.

Poka-Yoke: Design a prova
de erros

O termo “poka-yoke” foi cunhado por Shigeo
Shingo, um dos principais especialistas em
Sistema de Producdo Toyota. Pronunciado como
se |é, poka-yoke pode ser traduzido literalmente
como “prevenir erro”. A ideia & incorporar a
prevencdo de erros ao design de processos, de
modo que se torne dificil (idealmente, impossivel)
cometer erros, e facil de identific-los e corrigi-los
€aso ocorram.

O conceito de poka-yoke foi criado em 1961 com
uma simples mudanca na maneira como os
trabalhadores realizavam a montagem de
interruptores. Em vez pegar as pecas da caixa de
pecas durante a montagem, os funciondrios
foram ensinados a colocar as pecas necessdrias
em uma bandeja antes de iniciar a montagem.
Essa simples mudanca na concepg@o do design
eliminou totalmente um problema comum de
pecas ausentes em muitos dos interruptores que
eram enviados para os clientes. Se uma peca
ficava na bandeja, o trabalhador sabia que devia
voltar e instald-la antes de passar para o préximo
interruptor.

O principio poka-yoke jé foi aplicado a inGmeros
processos mais sofisticados, mas as
caracteristicas essenciais da primeira solug@o
poka-yoke ainda sdo aplicaveis mais de 50 anos
depois: A solucdo deve ter bom custo-beneficio,
ser facil de implementar, e deve assegurar a
operacdo correta sem depender de aten¢@o
constante ou participacdo infalivel do operador.
Idealmente, ela deve funcionar sem depender
em nada do operador.

Vamos ver com mais detalhes o que a Garantia de c6digos significa e
como essas solugdes da Videojet ajudam os fabricantes a alcanca-la.

De interacées individuais do
operador a automacao de toda a
instalacao

O objetivo central da Garantia de Codigos é simplificar o processo de
selegdio de mensagens e restringir entradas incorretas, para que os
operadores insiram com seguranga a mensagem de codificagdo
correta e apliquem a mensagem ao trabalho correto. As regras de
codificagdo predefinidas automatizam a maior parte do processo de
criag@o de mensagens possivel, minimizando a intervencdo diaria do
operador, garantindo que toda entrada necessaria esteja em
conformidade com as politicas e l6gicas referentes ao trabalho
especifico.

Embora seja impossivel eliminar completamente a intervenc¢do do
operador, a interface inteligente do CLARITY™ pode restringir a
entrada a poucos pontos-chave exigidos pelo processo. Mesmo
assim, pode restringir a entrada a formatos definidos por politicas e
opcdes de contelido para reduzir substancialmente a possibilidade
de erro do operador.

O risco de erros pode ser ainda mais reduzido por meio das
tecnologias de Garantia de cédigos do CLARISUITE™, incluindo as
solugdes CLARISOFT™ e CLARINET™. Essas tecnologias baseadas em
PC e em rede eliminam a necessidade de criar cédigos em
impressoras individuais, fornecem uma fonte centralizada para o
codigo certo e conectam impressoras com fontes de dados oficiais,
solucdes de controle de qualidade e sistemas de rastreio de produtos
em toda a empresa.

Quanto mais a empresa avanca na Garantia de Cédigos, menor o
risco de erros do operador e de erros caros de codificacdo. A Garantia
de codigos ndo é uma técnica Gnica, mas uma progressdo de
possibilidades que se estende do operador para toda a operacdo.

A Garantia de Cédigos permite que qualquer empresa encontre o
melhor equilibrio entre custos e beneficios.



Implementando uma
interface de usuario

Ao avaliar e implementar as solugdes de
Garantia de c6digos, muitas empresas
comecam com a interface do usudrio.
Nesse caso, 0s objetivos sdo gerenciar e
aplicar par@metros aceitaveis para a
mensagem codificada e eliminar erros do
operador do processo de sele¢do de
trabalho. A interface com o usudrio da
impressora pode ser projetada com varios
recursos para ajudar

a promover esses objetivos, incluindo:

o Exigir autorizagbes de usudrio separadas
para a criacdo de cédigos e sele¢do de
trabalhos

e Restringir os tipos de par@metros de
codificag@o que o operador pode inserir
ou permitir a seleg@o de trabalho apenas
a partir de uma lista de trabalhos vélidos
que foram criados e armazenados com
antecedéncia

e Fornecer trabalhos armazenados com um
nome significativo que descreva o
produto real que esta sendo codificado

e Usar selecdo de calendario de datas para
eliminar os erros decorrentes de formatos
de data, que variam de regido para

] |

nteligente

regido ou de produto para produto

o Atribuir deslocamentos de dados de
modo que, por exemplo, uma data de
validade possa ser selecionada somente
a partir de uma data permitida para o
produto

e Ligar a data de validade a datas de
vendas, de modo que a data correta de
validade seja gerada automaticamente
quando a data de venda for selecionada

e Definir regras de calendario que
impecam os operadores de selecionar
datas especificadas, como finais de

semana ou feriados, e também impegam

que o sistema use essas datas em
c@lculos automaticos de data

e Restringir a selec@o de dados a uma lista

suspensa para eliminar a possibilidade de

pressionar teclas incorretas

e Solicitar campos obrigatérios e
confirmagdo de entradas corretas antes
de permitir que o operador inicie o
trabalho de impressao

de mensagem para ajudar a garantir que
o trabalho correto foi selecionado

Esses objetivos devem ser alcangados e, ao
mesmo tempo, facilitar e tornar eficiente o
trabalho do operador.

Ao projetar a interface Videojet CLARITY™,
por exemplo, nés especificamos uma tela
sensivel ao toque, grande, de 264 mm
(10,4”) e projetamos o monitor para facil
operagdo — com fontes, cores e botdes que
sdo faceis de ler, interpretar e pressionar.

Além da selecdo no calendario, menus
suspensos, solicitacoes de campos e outros
recursos de Seguranca do Codigo listados
acima, o design fisico da interface
CLARITY™ torna praticamente impossivel
que um operador que tome o minimo de
cuidado erre na criacto de codigos e

selecdo de trabalhos.

e Confirmar dados antes de cada mudanca

Nomes das mensagens

Nomes descritivos
apresentados em lista
simplificam a selecio
de mensagem

Légica de data

O controle integrado de
datas e compensacéo de
datas reduz os riscos

de erros de insergéo

Listas de selegdo

As listas de selegao evitam
= idade de digitagé

para a insercéo de dados
variaveis

(| WYSIWYG
[
SELLBY USEBY A verificagdo visual
. 16JUL  17JUL confirma a precisio dos
e dados a serem impressos.
PRODUCE OF -
[ FRance

O CLARITY™ apresenta recursos de Garantia de Cddigos em formatos faceis de ler e interagir.



Removendo a criacao e o
gerenciamento de mensagens

da area de producao

Desenvolvido para ser independente da impressora,

o CLARISOFT™ fornece uma solucao tnica e
simples para criar, editar e verificar visualmente
as mensagens e, em seguida, distribui-las para

qualquer equipamento de codificacao e etiquetagem

na instalacao habilitado para CLARITY™,

Com uma interface de usudrio inteligente,
autorizagdes separadas sdo necessarias
para a criagdo de cddigos e sele¢do de
trabalhos.

Essa separag@o de mensagens ajuda a
garantir que um supervisor de turno, por
exemplo, ndo possa fazer alteracdes no
codigo que sé deveriam ser feitas no nivel
do gerenciamento de produtos. No préximo
nivel de Garantia de Cédigos, esses
processos sdo mais separados, removendo
completamente a criacdo e gerenciamento
de mensagens da @rea de producdo.

Levando esses processos para um local
central, as mensagens de codificagdio
podem ser criadas por uma pessoa
dedicada, com treinamento e autorizacdo
adequados, em um ambiente livre das
distracdes e pressdes da drea de producdo.

O software CLARISOFT™ da Videojet
fornece uma solugdo baseada em Windows
para isolar e proteger processos de criagdo e
gerenciamento de codigos, movendo-os da
interface da impressora e para um PC em
rede local.

Desenvolvido para ser independente da
impressora, o CLARISOFT™ fornece uma
solucdo Gnica e simples para criar, editar e
verificar visualmente as mensagens e, em
sequida, distribui-las para qualquer
equipamento de codificacdo e etiquetagem
na instalacdo habilitado para CLARITY™.
Além de ajudar a garantir a precisdo do
cddigo, o gerenciamento de mensagens
centralizado economiza mdo de obra,
simplificando as configuragdes da
impressora e agilizando o processo de troca.

Os beneficios da garantia de coédigos
incluem:

e Reducdo de sobrecarga, sem a
necessidade de criar diferentes projetos
de codigo para diferentes tipos de
impressora e de aprender e trabalhar
com softwares diferentes especificos de
impressoras

Aumento do controle e da eficiéncia,

uma vez que uma Gnica mensagem pode
ser criada fora da linha de producdo e
executada em qualquer impressora

Melhor qualidade de codificacdo com
erros reduzidos, gragas a recursos como a
criacdo baseada em assistente de
campos complexos ou mesclados, como
codigos de barra GS1-128, conectividade
perfeita para uma ampla gama de
bancos de dados, visualizacdo de
impressco para a confirmacdo do projeto
acabado e muitos outros recursos
avancados



Implementando controle de
mensagens conectado por banco

de dados e baseado em rede

Mudar para o sistema de Garantia de
Cédigos de nivel mais elevado é tdo simples
para os clientes quanto adicionar o
CLARINET™ ao CLARiISOFT™ para fornecer a
capacidade de rede para o controle de
codificagdo da linha completa em toda a
fabrica ou mesmo em vérias fabricas. O
CLARINET™ pode ser considerado como
uma solug@o Supervisory Control And Data
Acquisition (SCADA) para a codificacdo e a
etiquetagem.

Trabalhando com sua rede serial, Ethernet
ou sem fio existente, o CLARINET™ pode ser
usado como um sistema de controle de
rede de codificac@o independente — ou
pode ser integrado & solug@o SCADA, redes
de fabricas e sistemas MES e ERP para
formar parte de uma solugdo de garantia
de qualidade corporativa mais ampla. O
padrdo Open database connectivity (ODBC)
permite que as mensagens criadas no
CLARiSOFT™ sejam armazenadas em
bancos de dados SQL, Access, Excel e
genéricos para conectividade com sistemas
corporativos de TI.

Ap6s a selecdo do trabalho, essa
conectividade permite que as informacdes
do trabalho sejam obtidas de qualquer
sistema de codificacdo ou etiquetagem
CLARITY™ habilitado, e que a mensagem
correta para esse trabalho seja enviada
para a impressora ou etiquetador. Os
trabalhos podem ser selecionados usando a
interface do CLARITY™ — ou podem ser
digitalizados a partir de uma planilha
usando leitores de cédigo de barras com ou
sem fio para proporcionar ainda mais
seguranca em relacdo a erros do operador.
A funcionalidade Open Process Control
(OPC) padrdo do setor oferece um
mecanismo alternativo para fazer o
download e iniciar os trabalhos, assim como
a visualizacdo de informagdes de status em
tempo real.

O CLARINET™ elimina o esforco de
programacdo de varias impressoras de
maneira separada, reduzindo o tempo
de configuracao e trocas.

Com um banco de dados de mensagens
centralizado e dindmico é fécil ajustar
rapidamente as mensagens que serdio
impressas por equipamentos de
codificaggo. Cada alterag@o de mensagem
é feita uma vez e automaticamente
disponibilizada para todas as impressoras,
oferecendo suporte as metas de
automacado para uma operag@o mais
produtiva.

Ainda mais importante, esse sistema de
criagGo e distribui¢tio de mensagens “crie
uma vez/use em qualquer lugar” reduz
significativamente o risco de erros de
codificag@o. Para uma maior Garantia de
codigos, os leitores podem ser colocados
em toda a linha de embalagem para
verificar a precis@o dos cédigos em tempo
real. Se for detectado um erro, a luz de
alarme pode ser ativada e a linha pode ser
parada ou o produto rejeitado
automaticamente. Além disso, com todos
os dados armazenados em um sistema de
gerenciamento de dados centralizado e
seguro, a solu¢do também ajuda a garantir
a rastreabilidade confiGvel do produto.

Com configuracdes flexiveis para se
adequar as instalagdes fisicas, arquitetura
de informagdo e necessidades de
codificagdo de cada fabrica, o CLARINET™
oferece poderosa Garantia de

Codigos — economia de mdo de obra — por
meio da criacdo centralizada de mensagens
e distribuicdo automatica de cédigos para
impressoras e etiquetadores em toda a sua
empresa.

Os beneficios incluem:

Codificacdo de embalagens precisa e
consistente de linha a linha e de fabrica a
fabrica, com a cria¢do centralizada de
mensagens e a distribui¢do automatica para
impressoras, etiquetadores e scanners em
toda arede

Entrada do operador minimizada para
aumentar a eficiéncia de produgdo e evitar
que erros sejam introduzidos na Grea de
producdo

Reducdo de custos, com controle centralizado
para protecdo contra desperdicios, retrabalho
e recalls

Integrag@o SCANPOINT com ou sem fio
opcional, proporcionando configuracdo
orientada para coédigo de barras para eliminar
a entrada do operador e ajudar a garantir que
sejam usados os produtos e as embalagens
corretas

Validagdo de codigo de barras em posicao
fixa integrada opcional para confirmar a
embalagem correta

Visualizacdo da intranet opcional das
informacoes de desempenho de toda a
empresa em tempo real

Feedback de desempenho do painel e
contagem de producdo em registros de
auditoria para ajudar a garantir a
rastreabilidade e fornecer suporte para a
melhoria continua da eficiéncia



Primeiros passos

da Seguranca do Caédigo

Para desenvolver a Garantia de c6digos em
sua organizag@o, vocé pode comegar com
iniciativas simples como o treinamento de
operadores, melhorando a ergonomia em
pontos de entrada de dados e realizando
verificacdes cruzadas antes de iniciar um
trabalho de impresscio. Esses e outros
métodos de garantia de cédigos com foco
no operador podem reduzir erros de modo
mensuravel. Mas ndo sdo infaliveis.

Quando vocé estiver preparado para migrar
de métodos comportamentais para
solugdes que minimizem a interferéncia
humana, a Videojet estard pronta para
ajudar —em todos os aspectos desde a
concepgdo até a integragdo de um sistema
de controle de linha completa. Seja qual for
o destino final da sua Garantia de cédigos,
a melhor maneira de comecar é com a
interface CLARITY™ da Videojet.

E a Gnica interface de usuério no
mercado projetada para implementar o
modelo de Garantia de Codigos da
Videojet através de principios
poka-yoke.

E estamos implementando essa interface
em uma extensa gama de equipamentos
de codificac@o da Videojet, incluindo a
impressora por transferéncia térmica
Dataflex® Plus, a série 2300 de impressoras
de caixas de alta resolucdo, a impressora de
jato de tinta térmica 8510 e muito mais.
Agora também é destaque em nossas
impressoras de jato de tinta continuas de
caracteres pequenos Videojet 1550 e 1650,
criadas para proporcionar tempos de
execucao e disponibilidade lideres do setor.

r

Com uma tela sensivel ao toque
integrada para facilitar a entrada de
dados aprovados e precisos, o CLARITY™
pode ajudar a eliminar erros de cada
impressora em sua empresa.

Com base nesse fundamento, o software
CLARISOFT™ e a solucdo de controle de
rede CLARINET™ facilitam centralizar o
controle de todos os seus processos de
codificacdo e marcacdo, ajudando a
eliminar quase todos os possiveis pontos de
erro.

Conforme vocé adiciona camadas & sua
solucdio de Garantia de Codigos, vocé
obtém cria¢do centralizada de mensagens
a partir de um Gnico ponto e a habilidade
de enviar codigos de qualidade em
conformidade com politicas e verificagdo de
qualidade para todas as suas impressoras.
Vocé ganha a capacidade de assegurar que
os codigos certos estdo sendo aplicados nos
produtos certos, reduzindo os riscos,
retrabalho e recalls, ao mesmo tempo
protegendo a reputag@o da marca. Além
disso, vocé simplifica o gerenciamento de
dados e as trocas para aumentar os ganhos
de produtividade e oferecer suporte ds suas
metas de automagdo.

E uma progressao natural, boa para o seu
negocio, e a Videojet esta pronta para
ajuda-lo em todos os aspectos.



Peace of mind vem como padrao

A Videojet Technologies € lider mundial no mercado de identificagdo
de produtos. Ela oferece produtos de marcacao, codificacao e
impressdo grafica em linha e servigos de fluidos de aplicagdo
especial e de ciclo de vida de produtos.

Nosso objetivo é de formar uma parceria com os clientes nos Nossos clientes confiam nos produtos da Videojet para
setores de bens de consumo embalados, farmacéuticos e impressdo em mais de 10 bilhdes de produtos todos os dias.
industriais, aumentando sua produtividade e protegendo o O suporte a vendas ao cliente, aplicacdo, servicos e
crescimento de suas marcas, além de estar & frente das treinamento é oferecido por operagdes diretas com mais de
tendéncias e regulamentagdes do setor. Com nosso 4,000 membros de equipe em mais de 26 paises no mundo
conhecimento em aplicacdes para clientes e tecnologia lider todo. Além disso, a rede de distribuicdo da Videojet inclui mais
em jato de tinta continuo (C1J), jato de tinta térmica (T1J), de 400 distribuidores e OEMs, atendendo 135 paises.

marcacdo a laser, impressdo por transferéncia térmica (TTO),
codificacdo e identificagdo de caixas e uma ampla variedade
em impressdo gréfica, a Videojet tem mais de

£400.000 unidades instaladas no mundo todo.

Sede global
Escritorios de atendimento

e vendas da Videojet
Fabricag@o e Desenvolvimento
de Produtos

Paises com Vendas e Servicos da
Videojet

Paises com Parceiros de Vendas
e Servicos da Videojet
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