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Optymalizacja produkgji i zyskow dzieki

Internetowi rzeczy (loT)

Optymalne wykorzystanie danych w operacjach
miedzy przedsiebiorstwami (B2B)

Wraz z rozwojem Internetu rzeczy (IoT) zwieksza sie
zainteresowanie jego uzyciem poza urzadzeniami
konsumenckimi. Wedtug badania przeprowadzonego
w 2015 r. przez organizacje McKinsey Global Institute
potencjat wzrostu wartosci loT jest dwa razy wiekszy
w przypadku zastosowan B2B niz w zastosowaniach
konsumenckich. Co wiecej, 70% potencjalnej wartosci
mozliwej do uzyskania dzieki loT dotyczy obszaru
B2B'. Takie dane wskazuja ogrom niewykorzystanych
mozliwosci dla firm B2B, ktére mogtyby dysponowa¢é
potencjatem danych udostepnionych przez te
technologie.

"' The Internet of things: Mapping the value beyond the hype, McKinsey Global Institute

W tym biuletynie informacyjnym omaowiono loT i zwigzane
z nim mozliwosci poprawienia wydajnosci i zyskéw firm
produkcyjnych. Wspomniano tu tez o postepach

w technologii znakowania zwiazanych z IoT.
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Spis tresci

Zrozumienie potencjalnych 3
mozliwosci Internetu rzeczy (IoT)

Niewykorzystany potencjat
i wartos¢ loT

Zastosowanie loT na potrzeby
konserwacji zapobiegawczej
i wzrostu wydajnosci

Konsekwencje dla producentow
oraz pracownikow produkgji

Wykorzystanie mocy loT
w procesie produkgji

Videojet LifeCycle Advantage™

Zapewnienie wyraznej poprawy
wydajnosci




Zrozumienie potencjalnych
mozliwosci loT

Internet rzeczy (loT) to wzajemne pofaczenia
urzadzen cyfrowych za posrednictwem sieci, ktéra
moze wysta¢, odbierac i przechowywac dane. Te
wzajemne pofgczenia stwarzajg nowe mozliwosci
ekonomiczne dla producentow przygotowanych
na wykorzystanie dostepnych danych do
usprawnienia proceséw i podniesienia wydajnosci,
w tym w obszarze znakowania produktow

i opakowan.

Dzieki loT producenci moga uzyskac peten obraz
przebiegu procesu produkcji niemal w kazdym
jego punkcie. To sprawia, ze mozna wprowadzac
poprawki w czasie rzeczywistym, aby zapewnic¢
nieprzerwany przeptyw produktéw koricowych

i unikna¢ usterek.
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Niewykorzystany potenc;al

i wartosc loT

loT obecnie sktada sie z 15 mld urzadzen, a do
roku 2020 przewiduje sie wzrost tej liczby do
200 mld. Oznacza to, ze na kazda osobe na
swiecie przypada okoto 26 potaczonych
urzadzen'. Natomiast az 94% firm B2B, ktore
zainwestowaty w mozliwosci loT, uzyskato juz
ZWrot z poczynionej inwestycji’,

Z ogromnej ilosci danych zbieranych za pomoca loT
wykorzystywane jest obecnie mniej niz 1%?. Otwiera to dla
producentow ogromne mozliwosci spozytkowania dostepnych
danych w celu zoptymalizowania funkcji urzadzen

i pracownikéw w ramach catego procesu produkgji. Potencjalne
korzysci obejmujg zwiekszenie produktywnosci i wydajnosci,

a takze aktywna eliminacje potencjalnych problemdéw przez
konserwacje zapobiegawcza.

" A Guide to the Internet of Things, Intel
?Machine-to-Machine (M2M): Profiting from the Internet of Things, CSG International
*The Internet of things: Mapping the value beyond the hype, McKinsey Global Institute
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Prognozowana
niewykorzystana wartosc
optymalizacji operacji

| urzadzen w zakfadach

w 2025 r. wynosi od

1,2 do 3,7 biliona dolaréw
rocznie’,



Uzycie danych w celu poprawy wynikéw

Czujniki w urzadzeniach umozliwiaja zbieranie
danych o wydajnosci i na ich podstawie ustalenie
wymaganych regulacji dziatania sprzetu lub
przeptywodw pracy. Taka wymiana danych
pochodzacych z maszyn pomiedzy czujnikami

a siecig pozwala na zdalne $ledzenie,
monitorowanie, a nawet regulacje urzadzen

w catym zaktadzie lub w wielu lokalizacjach.

Co wiecej, uzycie czujnikéw do pomiaru i regulacji
wydajnosci urzadzert moze wyeliminowac ryzyko
wystgpienia bteddw istniejgce w przypadku
polegania wytgcznie na ocenie pracownikow
obstugi. Takie wykorzystanie danych ze sledzenia

i monitorowania urzadzer oraz mozliwos¢ ich
zdalnej regulacji moze utatwic¢ producentom
rozpoznanie potencjalnych kosztownych
probleméw i zapobieganie im.
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| Zastosowanie loT na potrzeby
' konserwacji zapobiegawczej
L i wzrostu wydajnosci

Inng mozliwos¢ zwiekszenia wydajnosci
operacyjnej oferuje konserwacja zapobiegawcza.
Czujniki umozliwiajg ocene potrzeb urzadzen

w zakresie konserwadji przez state monitorowanie
i gromadzenie danych o pracy maszyny. Na
podstawie tych danych producenci moga
doktadnie okresli¢ potrzeby poszczegdlnych
urzadzen i optymalng czestotliwos¢ ich
konserwacji w celu uniknigcia awarii.

W oparciu o cenne dane udostepnione w czasie
rzeczywistym mozna lepiej ustali¢ priorytety dla
personelu i optymalizowac zasoby ludzkie, a tym
samym zapewni¢ wieksza wydajnos$¢, oszczednos¢
kosztéw i ograniczenie przestojow. Natomiast
wzajemne pofaczenia urzadzen w catym zaktadzie
pozwalaja na eliminacje problemdéw na poczatku
linii produkcyjnej przed wytworzeniem wadliwych
produktéw lub ich dotarciem do urzadzen

w dalszej czesci linii.

Wedtug badania przeprowadzonego przez organizacje
McKinsey Global Institute szacunkowe koszty konserwacji
sprzetu w zakladzie moga zostac¢ obnizone o 10-40%
dzieki zastosowaniu konserwacji zapobiegawczej. Co

wiecej, konserwacja zapobiegawcza w oparciu o dane

loT moze zredukowac przestoje urzadzen nawet o 50%.

Z kolei dzieki wydluzeniu zywotnosci maszyn istnieje
mozliwos¢ zmniejszenia inwestycji kapitatowych w sprzet
0 3-5%*




Technologia loT moze catkowicie
zmienic¢ sposéb myslenia

w przedsiebiorstwie na

rzecz podejscia opartego na
prognozowaniu i zapobieganiu

Wdrozenie rozwigzan loT w procesie produkgji jest
prostsze niz sie powszechnie uwaza. Dzieki
automatyzacji zapoczatkowanej 40 lat temu wiele
urzadzen jest juz wyposazonych w czujniki i sitowniki,
ainne mozna odpowiednio doposazy¢. W celu
uzyskania wzajemnych potaczen pomiedzy
urzadzeniami nalezy zapewnic niezawodne sieci
komunikacyjne (przewodowe i bezprzewodowe),

a takze bezpieczenstwo danych i ich magazynowanie
(czesto w oparciu o aplikacje chmurowe).

Wykorzystanie mozliwosci loT umozliwia
producentom podniesienie wydajnosci

w poszczegoélnych lokalizacjach, a takze w réznych
zaktadach bedacych czescig ich sieci. Dane
pozyskiwane w czasie rzeczywistym zapewniaja
aktualne i historyczne informacje o wydajnosci
produkcyjnej w wielu zaktadach. Dzieki takiemu
podgladowi producenci moga globalnie sledzi¢

i optymalizowac produkcje i procesy, zwiekszajac
produktywnos¢ i rentownos¢. Natomiast funkcje
zdalnego dostepu pozwalajg na ocene i regulacje
urzadzen z lokalizacji poza halg produkcyjna.
Upraszcza to i usprawnia zadania pracownikow
odpowiedzialnych za konserwacje, ktérzy moga
poswieci¢ wiecej czasu i uwagi innym priorytetom.
Diagnostyka zapobiegawcza pozwala na ograniczenie
przestojow, podniesienie jakosci produktu oraz
poprawe wydajnosci pracy personelu produkgji.

Konsekwencje dla
producentow oraz

pracownikow produkcji

Rysunek 1

Firma Videojet jako pierwsza opracowata
technologie drukowania z wykorzystaniem
mozliwosci loT. Majac swiadomosc, ze
nieplanowane przestoje czasami sg
powodowane przez drobne usterki, ktére
mozna fatwo wyeliminowac, firma Videojet
stworzyta technologie inteligentnych
czujnikow, ktére potrafig identyfikowac

i natychmiast sygnalizowac wiele réznych
nieprawidtowosci, usterek i potrzeb w zakresie
konserwacji. Technologia zdalnego serwisu
Videojet jest pierwszym rozwigzaniem

w swojej klasie, ktore umozliwia szybkie,
aktywne przejscie od identyfikacji zdarzenia do
rozwigzania problemu.

Rewolucyjna drukarka Videojet 1860 moze by¢
wyposazona w opcjonalng technologie
zdalnego serwisu Videojet, ktdra zbiera

i natychmiast udostepnia wyznaczonym
uzytkownikom dane drukarki za posrednictwem
poczty e-mail lub urzadzen inteligentnych. Takie
powiadomienia w czasie rzeczywistym
zapewniaja rowniez dostep do zaktadowych
raportéw z tablic rozdzielczych (rys. 1).

Zdalny serwis Videojet, produkt w ramach
pakietu VideojetConnect™, umozliwia
uzytkownikom monitorowanie podstawowych
potrzeb drukarek i ich zdalna realizacje. Zdalny
serwis VideojetConnect™ zapewnia tez
biezace, natychmiastowe wsparcie personelu
zaktadu za posrednictwem technologii
interaktywnych drukarek. Korzystajac ze
zdalnego dostepu do drukarek w sieci, eksperci
Videojet moga pomdc w eliminacji usterek,
identyfikacji problemoéw i ich rozwiazywaniu
w oparciu o dane pozyskane z drukarek.
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28 = Rewolucyjna drukarka Videojet® 1860 —

wydajnos¢ bez niespodzianek

Innowacyjna drukarka atramentowa do druku ciggtego (ClJ) Videojet 1860 Dzieki ostrzezeniom o potencjalnych problemach drukarka Videojet 1860
wykorzystuje technologie loT, wbudowane uktady logiczne oraz opcje zapewnia pracownikom produkcji mozliwos¢ zajecia sie sygnalizowanymi
komunikacji w celu zoptymalizowania produkgji. Drukarka Videojet 1860 potrzebami drukarki podczas planowanych przerw w pracy linii,

poszerza mozliwosci dziatania personelu produkgji dzieki diagnostyce minimalizujac w ten sposdb czas przestojéow. Natomiast dzieki opcji serwisu
zapobiegawczej i automatycznym alertom z wykorzystaniem zdalnego Videojet uzytkownicy mogg zwiekszy¢ wydajnos¢ i rozwigzywac
zaawansowanych czujnikéw oraz funkcji komunikacji i przetwarzania potencjalne problemy przy wsparciu ekspertéw z firmy Videojet

danych. Inteligentna konstrukcja modelu 1860 obejmuje 53 czujniki korzystajacych z bezposredniego pofaczenia z drukarka 1860.

nieustannie monitorujgce 150 kluczowych wskaznikow wydajnosci drukarki.
Te dane o wydajnosci przyczyniaja sie do uzyskania bezkonkurencyjnego
czasu sprawnosci dzieki przewidywaniu potencjalnych awarii

i powiadamianiu o nich uzytkownikéw z odpowiednim wyprzedzeniem.

Zdalny dostep dzieki ustudze zdalnego serwisu VideojetConnect™
Model 1860 z opcjonalng ustugg VideojetConnect™ oferuje wbudowane funkcje zdalnego serwisu.

Wystarczy jedno dotkniecie, aby btyskawicznie skorzystac zpomocy najwiekszego na swiecie zespotu specjalistéw w dziedzinie CLJ.
Serwisanci Videojet stuza pomoca w rozwigzywaniu problemow i zdalnym wznawianiu pracy drukarki.
Zadna inna drukarka nie zapewnia pomocy szybciej, pomagajac uzytkownikowi w podjeciu odpowiednich decyzji w razie potrzeby.

* Zaleznie od dostepnosci w danym kraju
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Wiesz od razu Reagujesz najszybciej Wznawiasz prace od razu
£
Powiadomienia, informacje o stanie i ostrzezenia Btyskawiczny podglad aktywnosci drukarki Dzieki zdalnemu wznawianiu wystarczy jedno
o usterkach w czasie rzeczywistym klikniecie, aby uzyskac dostep do zasobow wiedzy
Videojet
Inteligentne oprogramowanie btyskawicznie wysyta Dzieki mozliwosci wyswietlenia statuséw wszystkich Funkcja zdalnego dostepu umozliwia wiasnym
poczta e-mail powiadomienia o nietypowych drukarek Videojet w placédwce i przejécia do bardziej fachowcom zaktadu lub pomocy technicznej Videojet
zdarzeniach lub btedach majacych wptyw na szczegdtowych informacji o poszczegdlnych wejscie do systemu operacyjnego drukarki Videojet,
wydajnos¢ drukarki Videojet, co pozwala na szybsza urzadzeniach mozesz reagowac jeszcze szybciej. znalezienie przyczyny problemu, a nawet
reakcje. Wartosci konfiguracyjne mozna szybko wyswietli¢ bez wprowadzenie niezbednych poprawek w trybie online.
skomplikowanych czynnosci, a wykresy wydajnosci Ten wirtualny dostep pozwala na szybsze wznowienie
pozwalajg przesledzi¢ historie urzadzenia i wskaza¢ pracy, a wizyta specjalistow serwisu czesto okazuje sie
przyczyny przestojow. zbedna.




Videojet

LifeCycle Advantage™

Dzieki zaawansowanym funkcjom analitycznym, zdalnej komunikacji i najwiekszej
w branzy sieci serwisowe] drukarka Videojet 1860 z systemem Videojet LifeCycle
Advantage™ zapewnia optymalny czas sprawnego dziatania, a takze mozliwosc
usprawniania produkgji z biegiem czasu oraz wznawiania pracy w ciggu kilku minut

w razie nieplanowanych przerw.

@ Doskonalenie

Wykorzystywanie danych z wielu
pofaczonych inteligentnych
drukarek w celu ciagtego
optymalizowania ich wydajnosci
zgodnie z wymaganiami

w konkretnym zastosowaniu

Ustugi doradztwa w oparciu

o dane ze zdalnego serwisu stuzace
wskazaniu mozliwych udoskonalen
i usprawnianiu pracy zakfadu

Zaawansowane funkcje
monitorowania i rejestracji modelu
1860 pozwalajace uzyskac lepszy
obraz pracy drukarki na wszystkich
zmianach, a tym samym zblizy¢ sie
do realizacji koncepdji,Lean”

Wykorzystywanie ponad

50 wbudowanych czujnikow
do podnoszenia skutecznosci
prognozowania i unikania
nieplanowanych przestojéw

Obnizenie kosztéw konserwacji
dzieki opcjonalnym umowom
gwarantowanego czasu
Sprawnosci

Videojet 1860...

pierwsza drukarka wyposazona

w inteligentne czujniki umozliwiajace
ograniczenie przestojéw zgodnie

z deklaracjg, a takze coraz sprawniejsze
dziatanie oraz zwiekszenie wydajnosci

z uptywem czasu

@ Konserwadja

« Zdalne szkolenie na zadanie prowadzone
przez pomoc techniczna Videojet za
jednym dotknieciem przycisku

« Pakiety serwisowe okresowej konserwacji
prewencyjnej — sposob na doskonaty
stan techniczny drukarki

«  Mozliwo$c reagowania miedzy zmianami
produkcyjnymi dzieki konfigurowalnym
alertom zdalnym, informujacym
uzytkownikéw o usterkach i ostrzegajagcym
przed sytuacjami grozacymi przestojem

& Wznawianie

»  Mozliwos¢ wykonywania napraw przy wsparciu zespotu
specjalistow firmy Videojet w dziedzinie ClJ w ciggu kilku
minut, bez koniecznosci oczekiwania na serwis w miejscu
instalacji

« Najwieksza ogdlnoswiatowa sie¢ serwisowa w branzy
reagujaca na potrzeby w miejscu instalacji w sytuacjach,
gdy wymagana jest pomoc fachowcow

Optymalizacja inwestycji w rozwigzanie
do kodowania i znakowania

0 www.videojet.pl/LCA
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Wieksza produktywnos¢ dzieki drukarce
Videojet 1860

Drukarka Videojet 1860 zbiera, $ledzi i raportuje istotne i przydatne informacje,
oferujac nieosiggalny dotad wglad w dane na potrzeby analizy produkdji.
Zarejestrowane dane o zdarzeniach nawet sprzed 90 dni moga byc¢ analizowane
za pomoca wszechstronnych i tatwych w uzyciu narzedzi do raportowania.
Zaawansowane mozliwosci gromadzenia danych i raportowania pozwalaja
producentom nieustannie monitorowac i doskonali¢ procesy.

Pofaczenie imponujacych mozliwosci drukarki 1860 oraz zdalnego serwisu Videojet
umozliwia specjalistom Videojet zapewnienie wsparcia uzytkownikom w celu
okreslenia pierwotnych przyczyn problemdw i w miare mozliwosci wprowadzenia
natychmiastowych korekt. Dzieki funkgji zdalnego serwisu VideojetConnect™
drukarka 1860 oferuje peten wglad w dane dotyczace wydajnosci jej pracy,

ktore uzytkownicy moga wedtug wiasnego uznania wykorzystac na potrzeby
optymalizacji wydajnosci i produktywnosci.

cerpoard 19t SIS

Zapewnienie bezsprzecznej
poprawy wydajnosci
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Gwarancja wydajnosci

Na podstawie zebranych danych operacyjnych
drukarek stwierdzono, ze wiekszos¢
przypadkéw przestojow wynika z czynnikéw
srodowiskowych, niedostatecznej wiedzy
lub opuszczenia rutynowej konserwacgji.
Dzieki powiadamianiu z wyprzedzeniem

o takich tatwych do rozwigzania usterkach
oraz wyjatkowej niezawodnosci drukarki
Videojet 1860 producenci maja teraz
mozliwos¢ zapewnienia jeszcze dluzszego
czasu dziatania urzadzen. Firma Videojet

to pierwszy dostawca drukarek, ktory jest

w stanie spehni¢ te deklaracje. Potaczenie
potencjatu tkwigcego w danych z ustugami
serwisu zdalnego VideojetConnect™ pozwala
nam mierzyc i optymalizowac wydajnos¢
drukarek. Dzieki podejsciu opartemu na
konsultacji Videojet moze zapewni¢ zupetnie
nowy poziom wydajnosci produkgiji.

Przyktady znacznego ograniczenia przestojow dzieki zdalnemu serwisowi

VideojetConnect™

Duzy producent materiatéw budowlanych —

T 8500 pracownikow

Producent wyrobdw papierowych — 3300 pracownikow

63 drukarki sieciowe w czterech z 65 lokalizadji

Testowane urzadzenia w Stanach Zjednoczonych

75 drukarek sieciowych w pieciu z 17 lokalizacji w Stanach
Zjednoczonych

Okres préb 30 dni

30dni

« Brak wymiany ptyndw w odpowiednim czasie

. . ) « Brak regularnej podstawowej konserwacji drukarek
Stwierdzone i rozwigzane 9 /P ! )

problemy

« Niedostateczna wiedza operatora
« Modyfikacje ustawieri drukarek

« Brak wymiany ptyndw w odpowiednim czasie

« Brak regularnej podstawowej konserwacji drukarek
« Niedostateczna wiedza operatora

« Konieczna wymiana czesci zuzywalnych

« Nieprawidtowe ustawienia strumienia tuszu

Uzyskane ulepszenia

Ograniczenie przestojow o 81,3%

Ograniczenie przestojéw o 50,3%




Poczucie pewnosci w standardzie

Firma Videojet Technologies jest swiatowym liderem w branzy identyfikadji,
znakowania i kodowania produktow. Nasza oferta obejmuje szeroki asortyment
atramentow do kazdej powierzchni oraz profesjonalny serwis urzadzen.

Naszym celem jest pomaganie klientom z branzy pakowanych — Nasze urzadzenia wykonujg nadruki na ponad dziesieciu

artykutéw konsumenckich, produktéw farmaceutycznych miliardach produktéw dziennie. Oferujemy pomoc w zakresie
i produktéw przemystowych w zwiekszaniu wydajnosdi, sprzedazy, serwisu, szkoler oraz stosowania naszych
ochronie i rozwijaniu marek oraz nadazaniu za trendami na rozwigzan za posrednictwem ponad 4000 pracownikow biur
rynku i zmianami przepiséw. Firma Videojet jest liderem firmy w 26 krajach na catym $wiecie. Ponadto sie¢
technologii i ekspertem w dziedzinie atramentowego druku dystrybucyjna firmy Videojet obejmuje ponad

ciggtego (Cl), termicznego druku atramentowego (TlJ), 400 dystrybutoréw i producentéw OEM, ktérzy obstuguja
znakowania laserowego, nadruku termotransferowego (TTO), 135 krajow.

znakowania i etykietowania opakowan zbiorczych oraz
réznych technologii drukowania. Na catym $wiecie
zainstalowano juz ponad 345 000 drukarek firmy Videojet.

Q Siedziba globalna

@ Biura sprzedazy i placowki
serwisowe firmy Videojet

@ Zakfady produkcyjno-rozwojowe
Kraje, w ktorych znajduja sie biura
sprzedazy i placowki serwisowe
firmy Videojet
Kraje, w ktorych znajduja sie biura

sprzedazy i placowki serwisowe
partneréw firmy Videojet

2 © 2017 Videojet Technologies Sp. z 0.0. — Wszelkie prawa zastrzezone.
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