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Druk termotransferowy
Utz Quality Foods —
studium przypadku
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Drukarki termotransferowe
oferowane przez Videojet
przynoszg oszczednosci firmie
Utz Quality Foods

Po dziesiecioleciach stosowania
stemplownic nanoszacych

na opakowania podstawowe
oznakowanie w firmie Utz Quality
Foods produkujacej solone
przekaski zdano sobie sprawe

z zalet druku
termotransferowego. Pozwala
on osiggnac oszczednosci na
poziomie 33% zwigzane

z kosztami utrzymania ruchu
oraz skréceniem przestojow
podczas zmiany nadrukéw, nie
wspominajac o ograniczeniu
samego czasu zmiany nadrukow.

Operatorom maszyn w firmie Utz, z siedziba w miejscowosci Hanover

w stanie Pensylwania, zmiana bloku nadrukéw zabierata kiedys co
najmniej 5 minut — to kosztowny przestéj w przypadku linii produkcyjnej
znakujgcej 100 opakowan na minute. Zmiana znakowania wymagata
takze uzycia pincet oraz kluczy 7/16 cala i 9/16 cala, co sprawiato, ze
zadanie to byto jeszcze bardziej ucigzliwe. Gdy oznakowanie zostato
wydrukowane nieprawidtowo, btednie oznakowane torebki trzeba byto
rozrywac i wysypywac z nich produkt, a nastepnie zniszczy¢.

Sytuacja w firmie Utz ulegta zmianie dzieki wprowadzeniu w trzech
z czterech zaktaddéw w Hanover drukarek termotransferowych Videojet
DataFlex® oferowanych przez Videojet Technologies Inc.



»~Drukarka Videojet DataFlex jest w stanie znakowa¢
w tempie 120 paczek na minute. Dotarto to do mnie
wraz z faktem, ze mogtbym ja zastosowac na liniach
pakujacych w trybie przerywanym”.

Bob Epley, kierownik ds. utrzymania linii pakujacych

Utz Quality Foods

Oprocz mozliwosci nanoszenia zawsze
wyraznych oznakowan nawet na najszybszych
liniach produkcyjnych, zmiana oznakowania
jest prosta czynnoscia, wymagajaca zaledwie
kilku stuknie¢ w ekran dotykowy w celu
utworzenia nowej ceny i daty przydatnosci
do spozycia. Oznacza to praktyczne
wyeliminowanie przestojéw na wymiane
oznakowan oraz strat produkcyjnych na
liniach obstugiwanych przez drukarki
termotransferowe.

®

Firma Utz Quality Foods rozpoczeta dziatalnos¢
w 1921 roku, kiedy to William i Salie Utz zaczeli
produkowac chipsy ziemniaczane w swojej
kuchni ogrodowej w tempie 22,5 kg (50 funtéw)
na godzine. Od potowy lat siedemdziesigtych
firma Utz rozszerzyta swoja oferte o precle, chipsy
kukurydziane, popcorn, chrupki serowe oraz inne
smaczne przekaski. W réznych porach roku, np.
w wakacje, firma jest dobrze znana ze swoich
mieszanek przekasek.

Cztery zaktady nalezace do firmy zlokalizowane
sa w promieniu 3 km (2 mil) od miejscowosci
Hanover, a kierownik ds. utrzymania linii
pakujacych Bob Epley odwiedza je wszystkie,
czasem nawet kilkakrotnie w ciggu dnia. Zaktad
mieszczacy sie przy High Street produkuje chipsy
ziemniaczane, a takze chipsy zbozowe i chipsy
tortilla. Jest tam takze siedziba firmy.

Z kolei w zaktadzie przy Broadway znajduje sie
piekarnia precli, natomiast zaktad przy Kindig Lane
produkuje wiekszos¢ artykutow kukurydzianych,
takich jak chrupki serowe, popcorn oraz chipsy
zbozowe/tortilla. W zaktadzie przy Carlisle

Street realizowane s wszystkie reczne operacje
obejmujace gotowanie i smazenie przemystowe.
Ogolnie w firmie wykorzystuje sie 50 maszyn
pakujacych zapewniajacych ksztattowanie,
napetnianie i zamykanie, z ktérych wszystkie
wspotpracuja ze stemplownicg wytlaczajacg na
goraco lub drukarka termotransferowa Videojet
DataFlex odpowiadajaca za podstawowe
znakowanie produktow.

Epley, ktéry w 1976 roku zaczat pracowac w dziale
utrzymania ruchu w firmie Utz jako elektryk,
mowi, ze firma wytwarza dziennie ponad milion
opakowan wszystkich produktow. Nie bedzie
chyba zaskoczeniem, ze wykorzystuje przy tym
mndstwo opakowan elastycznych, gtéwnie
torebek z tworzyw sztucznych. Ponadto w firmie
Utz produkuije sie precle, kulki serowe i mieszanki
przekasek w puszkach. Najwiekszym wyzwaniem
dla Epleya i jego zatogi z punktu widzenia
znakowania produktow jest duze tempo pracy linii
produkcyjnej.

,Korzystanie z drukarek
termotransferowych Videojet
0Oznacza, ze operatorzy majg
jeden obowigzek mniej” —
mowi Epley.

Opakowania elastyczne sg zwykle znakowane
bezposrednio dwoma wierszami danych —
ceng, datg przydatnosci do spozycia, a takze
informacjami charakterystycznymi dla firmy Utz
takimi jak oznaczenie partii i producenta.

W przypadku puszek na etykiety samoprzylepne
nanosi sie trzy do czterech wierszy informadji
obejmujacych wewnetrzny numer klienta wraz

7 ceng, date przydatnosci do spozycia, a takze
oznaczenie partii i producenta. Nastepnie etykiete
przykleja sie do puszki. Niektore puszki ostania sie
rekawem z folii termokurczliwej z oznakowaniem
naniesionym bezposrednio przez drukarke
termotransferowa, czego nie mozna wykonac za
pomoca stemplownicy wyttaczajacej na goraco,
poniewaz doprowadzitaby ona do sklejania sie
folii.



Drukarki termotransferowe sg wyposazone

w gtowice drukujaca i tasme, ktére stykaja

sie z elastycznym podtozem i tworzg obrazy

w czasie rzeczywistym, w tym wyrazne kody
kreskowe o duzej rozdzielczosci, tekst i grafike.
Z punktu widzenia kierownictwa firmy Utz
kazde urzadzenie znakujgce produkty musi
by¢ odpowiednio wytrzymate, aby znie$¢ duze
tempo pracy linii produkcyjnej, zapewniajac
przez caty czas czytelnos¢ nanoszonych
oznakowan. Nie oferowaty tego wykorzystywane
w Utz stemplownice wyttaczajgce na goraco,
co byto jednym z powoddw, dla ktérych Epley
w pierwszej kolejnosci wprowadzit do uzycia
drukarki termotransferowe.

Epley dalej drazyt temat i trafit na informacje
zawarte w jednej z publikacji branzowych
poswiecone drukarce DataFlex oferowanej przez
firme Videojet. Zwrdcita jego uwage, poniewaz
byfa w stanie drukowac zaréwno w trybie
ciagtym, jak i przerywanym. W firmie Utz stosuje
sie oba tryby drukowania na opakowaniach
elastycznych, przy czym drukowanie przerywane
zwykle wykorzystuje sie do nanoszenia
oznakowan na puszkach.

W tym czasie Epley prowadzit préby obejmujace
produkcje torebek i zdecydowat, aby wzieta

w nich udziat takze drukarka Videojet DataFlex.
Niedtugo po jej zainstalowaniu zdat sobie
sprawe, ze znalazt rozwigzanie problemadw
zwigzanych ze znakowaniem.

Kilka miesiecy p&zniej do firmy Utz zakupiono
jeszcze trzy drukarki Videojet DataFlex,

a niedtugo po tym kolejne dwie, ktore

zastapity szes¢ uzywanych wczedniej drukarek
termotransferowych. Obecnie w firmie pracuje
16 drukarek Videojet DataFlex wykorzystujacych
tasmy o wiekszej dtugosci, co przektada sie na
wydtuzenie czasu pomiedzy ich wymianami.

Operator maszyn Steve Sneeringer ma wiele
pracy przy obstudze linii pakujacej, a wydajnos¢
ma tu krytyczne znaczenie. Dlatego rozwigzania
takie jak nieintuicyjny graficzny interfejs
uzytkownika moga prowadzi¢ do strat czasu

i zwiekszenia frustracji podczas realizacji bardziej
wymagajacych zadan.

,Ekran w stosowanych
wczesniej drukarkach
termotransferowych nie byt
tatwy w obstudze” — mowi
Sneeringer. ,Teraz do zmiany
nadruku wystarczy dotkngc
ekranu dotykowego
i wprowadzi¢ cene oraz
termin przydatnosci do
spozycia. Zajmuje to zaledwie
minute”.



Kolejng rzecza, ktéra pozwala zaoszczedzi¢ czas

i pienigdze w poréwnaniu z wyttaczaniem na
goraco, jest efektywniejsze wykorzystanie tasmy.
W drukarkach Videojet DataFlex jedna rolka
tasmy wystarcza nam na oznakowanie

250 000 paczek” — modwi Sneeringer.

W przypadku stemplownic wyttaczajacych na
goraco jedna rolka atramentowa wystarcza na
oznakowanie od 6000 do 15 000 paczek, zaleznie
od wielkosci oznakowania. Ponadto drukarka
Videojet DataFlex powiadamia operatora

o koriczacej sie tasmie, a po zuzyciu jej wytgcza
sie, aby mozna byto dokonac wymiany”.

,Znakowanie miliona
opakowan dziennie nie trwa
dtugo, gdy odbywa sie
w tempie 140 paczek na
minute”— maowi Epley.
,Dawniej znakowalismy
150 paczek na minute przy
znakowaniu ciggtym”.

Na liniach produkcyjnych z drukarkami Videojet
DataFlex praktycznie nie ma przestojow
zwigzanych ze znakowaniem produktow. ,Trzeba
okresowo wymieniac termotransferowg gtowice
drukujaca, ale jest to materiat eksploatacyjny,
ktory sie po prostu zuzywa” — mowi Epley.

,Jedna gtowica drukujaca wystarcza nam na
22 miliony paczek. Doskonale wiemy, kiedy
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gtowica drukujaca wymaga wymiany, i robimy
to szybko i fatwo. Wiekszos$¢ napraw wykonujg
nasi konserwatorzy. Firma Videojet ma sprawnie
dziafajacy dziat serwisu; reaguje szybko, ale nie
kontaktujemy sie z nim zbyt czesto, poniewaz
nie ma takiej potrzeby”.

Epley mowi, ze wymiana wszystkich
stemplownic wyttaczajacych na goraco na
drukarki termotransferowe w réznych zaktadach
produkcyjnych firmy Utz zajmie sporo czasu.
Drukarki Videojet DataFlex sprawdzaja sie tak
dobrze, ze zakup nowych urzadzen nawet nie
podlega dyskusji. ,Sa kupowane, gdy tylko
zajdzie taka potrzeba” — mdwi. ,Po prostu
sktadam zamowienie i jest ono realizowane”.

To sprawia, ze tacy operatorzy maszyn jak
Sneeringer s zadowoleni, poniewaz ktopotliwe
zmiany oznakowan przy uzyciu szczypiec
przeszty do bogatej historii firmy Utz.

,Korzystanie z drukarek termotransferowych
Videojet oznacza, ze operatorzy maja jeden
obowigzek mniej” — dodaje Epley. ,Wystarczy
ustawic¢ urzadzenie, a nastepnie mozna skupic
uwage na innych rzeczach. Ta operacja zajmuje
niskg pozycje na liscie rzeczy wymagajacych
monitorowania”.
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