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MULTIVAC i Videojet — partnerska wspotpraca
dwoch czotowych marek.

Firma MULTIVAC to jeden ze
swiatowych lideréw branzy urzadzen
do pakowania, ktéry zajmuje tez
pierwsze miejsce na rynku poziomych
maszyn pakujacych gteboko
ttoczacych Kompleksowa oferta

tej firmy obejmuje zgrzewarki do
tacek, maszyny z komora prézniowa,
maszyny z ptaskim przenos$nikiem
tasmowym, systemy kontroli jakosci
oraz kompletne, gotowe do uzycia
rozwigzania. Grupa MULTIVAC ma
ponad 4200 pracownikéw na catym
swiecie, z czego 1500 os6b pracuje
w samej siedzibie gtéwnej, w miescie
Memmingen w Niemczech.

Zatozone w 1961 roku przedsiebiorstwo kieruje swojg oferte do klientéw
z branzy zywnosci, zastosowan przemystowych oraz przemystu
farmaceutycznego i medycznego, ktdrzy sg zainteresowani zgrzewarkami
do tacek, maszynami do zamykania wyprasek i maszynami pakujacymi

z komora prézniowa, wspierajac ich wyjatkowo rozlegta, specjalistyczna
wiedza.

Przeczytaj o systemach znakujacych firmy Videojet, ktére sg idealnym
uzupetnieniem maszyn pakujacych MULTIVAC: Aby uzyskac idealne
potaczenie predkosci i niezawodnosci z bezpieczenstwem, jakie daje
ogolnoswiatowa sie¢ serwisowa.

MULTIVAC i Videojet to przedsiebiorstwa o globalnym zasiegu, obstugujace
klientow i realizujace projekty w wielu krajach. Podstawa udanej wspodtpracy
sq jednak kluczowe wartosci obydwu firm. W obu z nich najwazniejszym
celem jest dostarczenie klientom kompleksowego wsparcia, a nastepnie
optymalnego rozwigzania kazdego problemu. Thomas Marquardt,
regionalny dyrektor handlowy firmy MULTIVAC, tak opisuje typowy proces
doboru rozwigzania:

Kazdy klient wymaga odrebnej specyfikacji, w ramach ktérej MULTIVAC
buduje i dostarcza najwazniejszy element linii produkcyjnej: maszyne
pakujaca. Dodatkowe podzespoty dobiera sie i montuje jako moduty,
zgodnie z wymaganiami konkretnego zastosowania:



»Z firma Videojet
wszystko zawsze idzie
jak z ptatka!”

Thomas Marquardt
regionalny dyrektor handlowy
MULTIVAC

Firma MULTIVAC jest obecna na
wszystkich kontynentach i ma na
Swiecie ponad 70 spétek zaleznych.
Ponad 1000 doradcéw i serwisantéw
wspiera klientéw swa wiedza

i doswiadczeniem, dbajac o to,

by zainstalowane u nich maszyny
MULTIVAC byty zawsze gotowe do
dziatania.
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s to m.in. urzadzenia MULTIVAC do
etykietowania i inspekcji, ale takze elementy
dostarczane przez innych renomowanych
producentéw. Technologia naklejania etykiet,
realizowana takze z uzyciem rozwiazan Videojet,
ma dla firmy MULTIVAC szczegdlne znaczenie.
Wynika to z réznic miedzy mozliwymi sposobami
realizacji tych zadan i oczywiscie z faktu
stosowania odmiennych metod:, Viozemy
zbudowac wszystko, czego klient sobie
zaryczy"— deklaruje regionalny dyrektor
handlowy Thomas Marquardt. Maszyny pakujace
najczesciej wystepuja razem z systemami do
aplikacji etykiet, wiec typowy scenariusz wyglada
tak: Klient posiada juz system do etykietowania i
taczy go z nowa maszyna pakujaca lub kupuje
odpowiednig drukarke bezposrednio od
producenta. Jesli bedzie to urzadzenie Videojet,
klient zapewni sobie niezawodnos¢, wydajnos¢

i fatwos¢ uzycia, a dzieki globalnej sieci
serwisowej takze bezpieczenstwo.

Nad kwestami wdrazania nowych rozwigzan do
znakowania czuwa firma MULTIVAC Marking &
Inspection. To spétka zalezna, ktéra w Grupie
MULTIVAC petni role specjalistycznego centrum
zajmujacego sie technologia aplikacji etykiet

i inspekcji. Poza wtasnymi rozwigzaniami OEM
firma MULTIVAC Marking & Inspection dostarcza
tez i montuje wysokiej jakosci, niezawodne
systemy Videojet.

Trzecim wyjsciem, gdy maszyna pakujaca do
zamykania wyprasek jest potaczona z wlasnym
urzadzeniem znakujacym, jest pozostawienie
klientowi swobody wyboru drukarki:,/awsze
doradzamy zgodnie z najlepszg wiedza

i przekonaniem. Szczegdlnie przydaje sie tu

wiedza zdobywana dzieki praktyce, zwtaszcza

w przypadku produktow, z ktérymi mielismy
wyjatkowo pozytywne doswiadczenia. Dokfadnie
to jest powodem zaufania, jakim darzymy
Videojet"— podsumowuje Marquandt sposéb
obstugi klienta w firmie MULTIVAC. Czes¢
klientéw postepuje wbrew naszym zaleceniom,
ale to catkiem normalne. Z przyczyn finansowych
wola realizowac wiasne pomysty. Takie inwestycje
szybko okazujg sie by¢ jednak niekorzystne dla
budzetu:,Czes¢ klientow woli na poczatku
zainstalowac takie rozwigzanie do drukowania,
ktére bedzie przede wszystkim tanie, co moze

z pozoru wydawac sie atrakcyjne. Gorzej, jesli po
poét roku musimy instalowac w istniejacym
rozwigzaniu nowa drukarke”—mdwi Thomas
Marquardt.,/azwyczaj druk jest praktycznie
niewidoczny, zwiaszcza jesli proces jest szybki!

Od pewnej predkosci niskobudzetowe
rozwigzania przestaja zapewnia¢ odpowiednig
czytelno$¢ oraz niezawodnos¢, dlatego
przyspieszenie drukowania musi odbic sie na
jakosci oznaczen. To jest doktadnie ten moment,
w ktérym ujawnia sie bezposredni zwigzek
zastosowanej technologii znakowania

z wydajnoscia maszyny pakujacej, ktéra jest
ograniczona wytrzymatoscia najstabszego
ogniwa w catym taricuchu. ,Mowigc krotko,
nasze maszyny zarabiajg dla klientéw” —
Marquardt zwieZle podsumowuje zalety
omawianych rozwigzan. Cel jest zawsze ten sam:
jak najszybciej i jak najmniejszym wysitkiem
zapakowac produkt. To z kolei wymaga, by
rozwigzanie byto maksymalnie uproszczone oraz
jak najbardziej zautomatyzowane

i niezalezne od recznej interwencji. Dobre
rozwiazania z zakresu znakowania szybko sie



zwracaja i z poczatku nie ma tu znaczenia
zastosowana technologia druku. Sama
technologie trzeba bowiem zawsze dopasowac
do okreslonego produktu i zastosowania:
,Kolorowy druk na papierze to tradycyjnie
domena drukarek atramentowych. W takim
przypadku inne metody raczej sie nie
sprawdzajg” — wyjasnia Thomas Marquardt.
W pozostatych przypadkach najlepiej siegnac
po druk termotransferowy, a ostatnio takze po
drukarki z laserem CO, firmy Videojet.

Mimo ze w Niemczech i Europie bezposrednie
znakowanie laserowe jest niezbyt
rozpowszechnione, Thomas Marquardt nie ma
watpliwosci, ze dzieki dowiedzionym
korzysciom i mozliwosci uzyskania wiekszych
oszczednosci ta technologia Videojet zyska

w przysztosci popularnosc. W pewnych
zastosowaniach laserowe rozwigzania do
znakowania etykiet byty dla nas najbardziej
oczywistym wyborem” — mowi, przewidujac
wykorzystanie tej technologii. ,Nie chodzito
tylko o jego wszechstronnos¢, ale tez o inne
kwestie, ktére moglismy jednoczesnie rozwigzac
dzieki laserowi.”

Bardzo istotnym czynnikiem jest takze swoboda
programowania, fatwos¢ synchronizacji,
szybko$¢ wprowadzania zmian produkcyjnych
oraz fakt, ze urzadzenia te nie potrzebuja
praktycznie zadnych materiatéw
eksploatacyjnych.

Podstawowym wymogiem postawionym przez
MULTIVAC byta fatwos¢ programowania, o nie
stanowito problemu: interfejsy drukarek
i laserowych urzadzen kodujacych firmy

Videojet s raczej proste w uzyciu, a systemy
rozpoznaja pefen zestaw polecen.

Mimo, ze urzadzenie znakujgce moze pracowac
samodzielnie, to maszyny do zamykania
wyprasek komunikujg sie z systemami firmy
Videojet, co zapewnia petna synchronizacje
operadcji pakowania i znakowania.
Synchronizacje mozna osiggnac¢ réznymi
metodami, na przykfad przez zastosowanie
enkodera obrotowego (jak przy pomiarze czasu)
lub cyfrowej sygnalizacji predkosci podawania.
Dzieki temu opakowania sg zawsze oznaczone
prawidtowo, a kody znajduja sie

w odpowiednich miejscach.

Wazng role odgrywaja tez kwestie
bezpieczenstwa oraz integracja urzadzenia
drukujacego z obwodami zabezpieczajacymi:
po pierwsze, w przypadku otwarcia obudowy
lasera maszyny pakujgce natychmiast
przerywaja prace. Po drugie, w przypadku
otwarcia lub wytaczenia maszyny przy uzyciu
przetacznika bezpieczenstwa promien lasera
jest natychmiast rozpraszany.

Inne zalety systemow znakowania laserowego
Videojet, ktére wyrdzniaja je na tle rozwiazan
konkurendji, to btyskawiczna adaptacja do
wybranego zadania i mozliwos¢ drukowania
réznego rodzaju obrazéw.

Zdaniem Thomasa Marquardta s to cechy,



dzieki ktérym te systemy doskonale sprawdzajq sie przy
drukowaniu ztozonych oznaczen, takich jak grafika czy znaki
jezykow azjatyckich.

Dla pewnego klienta z Chin szczegdlnie wazne byto, by
maszyny MULTIVAC spetniaty jeden warunek: wymagaty jak
najrzadszej wymiany czesci zuzywalnych i potrzebowaty jak
najmniej materiatow eksploatacyjnych. Do takiej roli wrecz
idealnie pasuja laserowe urzadzenia kodujace, na przyktad
oferowane przez Videojet modele z laserem CO,.

Gotowy system w dziataniu pokazat zalety doréwnujace
ogromnym korzysciom, jakie uzyskano w fazie planowania:
prostota jego obstugi oraz zintegrowane funkcje kontroli
jakosci sprawiaja bowiem, Ze btedy przy wyborze zadania po
prostu sie nie zdarzaja.

Rozwigzanie firmy Videojet imponuje wiec pod kazdym
wzgledem. Thomas Marquardt podsumowuije to tak: ,/ firma
Videojet wszystko zawsze idzie jak z ptatkal”.
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