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Informacion de conformidad
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Para usuarios de los EE.UU.

Este dispositivo cumple con la Seccién 15 de las Reglas de la FCC. El
funcionamiento de este aparato esta sujeto a estas dos condiciones: 1)
este dispositivo puede ocasionar interferencias perjudiciales y 2) este
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las
interferencias que pueden ocasionar un mal funcionamiento.

A Advertencia

Los cambios o las modificaciones en esta unidad no aprobadas
expresamente por una entidad que sea responsable del
cumplimiento de las normas correspondientes puede anular la
autoridad del usuario para manejar este equipo.

Este equipo ha sido probado y ha demostrado estar en conformidad
con los limites permitidos para los dispositivos digitales de la Clase A,
segun la parte 15 de la Normativa de la FCC. Estos limites estan
disefiados para ofrecer una proteccién responsable contra
interferencias que pueden provocar dafios cuando el equipo es
utilizado en entornos comerciales. El equipo genera, utiliza y puede
irradiar radiofrecuencias y, si no se instala y utiliza segtin el manual de
instrucciones, puede causar interferencias que interrumpan las
radiocomunicaciones. El funcionamiento de este equipo en un area
residencial puede ocasionar interferencias perjudiciales. En estos
casos, los usuarios tendran que solucionar la interferencia por cuenta

propia.

Esta unidad requiere cables apantallados para asegurar el
cumplimiento de los limites fijados por la FCC para los aparatos de la
Clase A.

Es posible que el usuario encuentre muy dtil el siguiente folleto
preparado por la FCC (Federal Communications Commission o
Comisiéon de Comunicaciones Federal): How to Identify and Resolve
Radio-TV Interference Problems (Cémo identificar y resolver
problemas relacionados con las interferencias de radio/TV). Este
folleto esta disponible en la oficina de documentacién del gobierno de
los EE.UU. (U.S. Government Printing Office), Washington, DC 20402,
Stock No. 004-00-00345-4. Este equipo ha sido probado y certificado, y
cumple la normativa de EE.UU. sobre seguridad y emisiones eléctricas
de acuerdo con TRL Laboratories of UK.
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Para usuarios de Canada

Este aparato digital no supera los limites de emisiones de
radiofrecuencia de los aparatos de la Clase A tal y como establecen las
Regulaciones sobre radiointerferencias del departamento canadiense
de comunicaciones.

Este equipo ha sido probado y certificado, y cumple con la normativa
canadiense sobre seguridad y emisiones eléctricas de acuerdo con TRL
Laboratories of UK.

Pour la Clientéle du Canada

Le present appareil numerique n’emet pas de bruits radioelectriques
depassant les limites applicales aux appareils numerique de las class A
prescrites dans le Reglement sur le brouillage radioelectrique edicte
par le ministere des Communications du Canada.

Cet équipement est certifié CSA.

Para usuarios de la Union Europea

Este equipo muestra la marca de la CE para indicar la conformidad
con la siguiente legislacion.

EN55022:1998

EN55024:1998

EN61000-6-2:2001

FCC CFR 47 parts 15.107 and 15.109
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Asistencia técnicay aprendizaje
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Informacion de contacto

Si tiene alguna pregunta o necesita asistencia, por favor, péngase en
contacto con Videojet Technologies Inc. llamando al nimero
1-800-843-3610 (para todos los clientes de los Estados Unidos). Los
clientes que no residan en los EE.UU. deben ponerse en contacto con la
subsidiaria o su distribuidor de Videojet Technologies Inc. para
obtener asistencia.

Videojet Technologies Inc.

1500 Mittel Boulevard

Wood Dale, IL 60191-1073 EE.UU.
Teléfono: 1-800-843-3610

Fax: 1-800-582-1343

Fax internacional: 630-616-3629
Web: www.videojet.com

Programa de servicio

Acerca del compromiso Total Source

Total Source®, SERVICIO TOTAL MAS CONFIABILIDAD, es el
compromiso de Videojet Technologies Inc. para ofrecerle a usted,
nuestro cliente, todo el servicio que usted merece.

Compromiso Total Source

El programa de servicio VideojetTotal Source® es una parte integral de
nuestro negocio en proporcionar marcas, cédigos e imagenes donde,
cuando y con la frecuencia con la que los clientes nos lo especifiquen
en paquetes, productos o materiales impresos. Nuestro compromiso
incluye:

* Aplicaciones compatibles

* Servicios de instalaciéon

* Cursos de aprendizaje de mantenimiento
* Centro de atencién al cliente

* Asistencia técnica

* Asistencia en las instalaciones

* Asistencia telefénica ampliada

* Piezas y suministros

* Servicio de reparaciones

iii
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Aprendizaje del cliente

Si desea realizar usted mismo el mantenimiento y las reparaciones
necesarias en la impresora, Videojet Technologies Inc. le recomienda
que realice el curso de aprendizaje para clientes sobre la impresora.

Nota: Estos manuales estdn diseriados para complementar (y no sustituir) el
aprendizaje de los clientes de Videojet Technologies Inc..

Para obtener més informacion sobre los cursos de aprendizaje para
clientes de Videojet Technologies Inc., llame al teléfono 1-800-843-3610
(solamente si se encuentra dentro de los Estados Unidos). Fuera de los
EE.UU, el cliente debera ponerse en contacto con la subsidiaria de
Videojet o con el distribuidor local de Videojet si desea obtener mas
informacion.
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Seqguridad

Este capitulo incluye los siguientes temas:
* Requisitos de seguridad utilizados en este manual

* Importantes directrices de seguridad que se deben seguir durante
la utilizacion del equipo

& Advertencia

LESION PERSONAL. Lea este capitulo detenidamente antes de
instalar, poner en funcionamiento, reparar o realizar operaciones
de mantenimiento en este producto, o, de lo contrario, podria
sufrir lesiones graves.

Introduccioén

La politica de Videojet Technologies Inc. es la de fabricar sistemas de
impresion/codificacién y suministros que se ajusten y cumplan las
normas de funcionamiento y confiabilidad. Por lo tanto, empleamos
medidas de control de calidad para eliminar los defectos y peligros
potenciales que puedan existir en nuestros productos.

Esta impresora ha sido disefiada para imprimir informaciéon
directamente sobre un producto. La utilizacién de este equipo para
cualquier otra funcién puede causar lesiones personales graves.

Las directrices de seguridad que se proporcionan en este capitulo
estan disefiadas para informar al usuario sobre todos los temas de
seguridad de manera que éste pueda utilizar la impresora de manera
segura.

Rev AB Introduccion 1-1
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Requisitos de seguridad utilizados en este manual

La informacién especifica acerca de la seguridad incluida en este
manual se especifica en forma de frases de Advertencia y Precaucion.
Preste mucha atencién a estas frases ya que contienen informacién
importante que le ayudara a evitar los peligros potenciales que pueden
afectarle a usted y al equipo.

Advertencias generales

Las advertencias que se describen a continuacién complementan las
advertencias especificas que aparecen a lo largo de este manual. Las
siguientes son advertencias generales que deben ser leidas,
comprendidas en su totalidad y aplicadas por el personal implicado en
el manejo y/o mantenimiento de la maquina.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Estos procedimientos de instalacién sélo
deben ser realizados por el personal de servicio y mantenimiento
cualificado. El personal cualificado debe haber completado los
cursos de aprendizaje de manera satisfactoria, tener la suficiente
experiencia con esta impresora y ser consciente de los peligros
potenciales a los que se expone al trabajar con la impresora.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Antes de llevar a cabo tareas de
mantenimiento o reparacién en cualquiera de las piezas de este
producto, debera desconectar la impresora de la fuente de
alimentacion principal y aislar la impresora de cualquier fuente
de energia externa incluyendo otros equipos que estén
conectados.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Antes de conectar el suministro de aire
comprimido a la impresora, compruebe que el suministro de aire
se ha aislado previamente. Gire el botén de ajuste del regulador
en el sentido de las agujas del reloj.

1-2  Requisitos de sequridad utilizados en este manual Rev AB
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& Advertencia

LESION PERSONAL. La impresora utiliza una consola de control
de usuario. Compruebe que este panel esta colocado a la altura y
orientacion adecuadas para facilitar el manejo del mismo.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Mantenga las manos y la ropa alejadas de
la impresora mientras estd en funcionamiento.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Para asegurarse de que los cables de
conexioén y los conductos no supongan un peligro o se enrollen en
las méaquinas, todos los cables de conexion y los conductos deben
colocarse y fijarse de manera segura durante la instalacion.

& Advertencia

RIESGO ELECTRICO. Los voltajes que se utilizan para conectar
la impresora a otros equipos no deben ser superiores a 50 V de
CC o CA de pico.

& Advertencia

RIESGO ELECTRICO. Lleve siempre una cinta de mufieca
conectada a tierra correctamente cuando manipule los cuadros de
circuito de la impresora. Si no lo hace, los componentes del cuadro
podrian resultar dafiados debido a la electricidad estética.

& Advertencia

Al sustituir la bateria vieja por una nueva, asegtrese de utilizar el
tipo correcto de bateria. No seguir esta advertencia podria causar
lesiones o una explosion.

Requisitos de sequridad utilizados en este manual ~ 1-3
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& Advertencia

Deseche las baterias usadas conforme a las regulaciones locales.
Reemplacelas con el tipo correcto de bateria. No seguir esta
advertencia podria causar lesiones o una explosion.

Precauciones generales
Las precauciones que se describen a continuacién complementan las
precauciones especificas que aparecen a lo largo de este manual. Las
siguientes son precauciones generales que deben ser leidas,
comprendidas en su totalidad y aplicadas por el personal encargado
del manejo y/o mantenimiento de la maquina.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Antes y después de realizar cualquier
tarea de mantenimiento o reparacién en el producto, compruebe
que las dos etiquetas de seguridad sean perfectamente visibles.
Una de ellas esta situada en la cubierta del suministro eléctrico y
la otra en el posible punto de agarre al lado de la polea en el
cuerpo de la impresora.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. La utilizacién de cinta no compatible
puede dafiar seriamente la impresora y los dafios causados no
serdn cubiertos por la garantia. Utilice solamente cinta aprobada
por su distribuidor.

Directrices de seguridad

1-4

Esta secciéon contiene importantes directrices de seguridad que afectan
al funcionamiento y al manejo de la impresora y sus accesorios.

& Advertencia

LESION PERSONAL. Respete las normas de seguridad siempre
que vaya a manejar o trabajar con la impresora y sus accesorios,
o de lo contrario, podria sufrir lesiones graves.

Directrices de sequridad Rev AB



Manual del usuario de la impresora DataFlex Plus

Respete la normativa relativa a las instalaciones eléctricas

Todas las conexiones y el cableado eléctrico deben

cumplir las normativas locales correspondientes.

Péngase en contacto con las autoridades reguladoras
/‘/'ﬁ correspondientes si desea obtener mds informacion.

No quite las etiquetas de advertencia

No quite ni obstruya, bajo ninguna circunstancia, las
etiquetas de advertencia ni tampoco las etiquetas de
instrucciones de la impresora.

Rev AB Directrices de sequridad  1-5
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Colocacion de laimpresora

& Advertencia

LESION PERSONAL. No coloque la impresora en un lugar
peligroso. Las ubicaciones peligrosas pueden producir una
explosién y provocar lesiones personales.

Las ubicaciones peligrosas, tal y como se definen en los EE.UU., son
aquellas areas que pueden contener una cantidad de material peligroso
suficiente para provocar una explosion. Estas ubicaciones quedan definidas
en el Articulo 500 del National Electrical Code ANSI/NFPA 70-1993.

Fuera de los Estados Unidos, debe asegurarse de que cumple con
todas las normativas locales relacionadas con la colocaciéon del equipo
en lugares potencialmente peligrosos.

Uso de los accesorios de laimpresora

Para cumplir con la normativa correspondiente de la impresora, debe
utilizar solamente accesorios aprobados por Videojet cuando instale
cualquier dispositivo en el equipo.

1-6  Colocacion de la impresora Rev AB



Introduccion

Este capitulo incluye los siguientes temas:
* Descripciéon de la utilizaciéon que debe darse a este producto

* Informacion incluida en este y en otros manuales asociados a la
impresora

* Descripcion del sistema operativo CLARITY™

* Informacion para crear y agregar nuevos trabajos

& Advertencia

LESION PERSONAL. Lea el Capitulo 1, “Seguridad” antes de
poner en funcionamiento el equipo o de lo contrario podria sufrir
lesiones graves.

Descripcion del equipo
La impresora DataFlex utiliza tecnologia de transferencia térmica de
alta resolucién con un mecanismo de accionamiento de cinta electrénico
tnico. Este sistema reduce el desgaste de las piezas de la impresora y los
ajustes de mantenimiento asociados normalmente a los codificadores de
transferencia térmica que utilizan los accionamientos de cintas
mecanicos. La impresora provee una alta confiabilidad y un sistema de
funcionamiento facil de utilizar comparado con los sistemas anteriores.
Puede imprimir cédigos de barras, texto y graficos en etiquetas y en
peliculas de empaquetado flexibles.

La impresora es un sustituto idéneo tanto para codificadores de
estampado en caliente como para codificadores giratorios. Puede
imprimir de cualquiera de los siguientes modos:

* Modo intermitente (es decir, mientras el sustrato esta estatico)

* Modo continuo (es decir, mientras el sustrato se estda moviendo)

Se puede utilizar en la mayoria de los sellados/ rellenos/formatos
horizontales y verticales y en maquinas de etiquetado autoadhesivo.

Rev AB Descripcion del equipo  2-1
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Este producto esta disponible en versiones para zurdos y para diestros
para que se pueda adaptar a las diferentes configuraciones de la
maquina de empaquetado.

El producto estd disponible en los siguientes modelos:
 Estandar, opcién de ancho de impresiéon de 53 mm 6 107 mm
* Opcion 53 mm version IP

La version IP le permite instalar el controlador y el cuerpo de la
impresoraen un entorno que es lavado por el cliente. Mientras que
ambas versiones son similares en su operacion y rendimiento,
cualquier diferencia entre ambas versiones se indica en el manual.

Acerca de este manual

Este manual est4 disefiado para que sea utilizado por el usuario y
contiene informacién sobre el funcionamiento rutinario de la
impresora, el cual incluye las tareas de mantenimiento y limpieza
rutinarias. A menos que se indique lo contrario, el usuario de la
impresora puede realizar todos los procedimientos explicados en este
manual.

Nota: Los procedimientos de instalacion y mantenimiento se describen en el
manual de mantenimiento (consulte “Documentos relacionados” en la
pagina 2-2).

Este manual es un complemento (y no un sustituto) de los cursos de
aprendizaje debidamente cualificados.

Documentos relacionados

El manual de mantenimiento de DataFlex (P/N 361726) es el otro
documento disponible (a través del servicio de atencién al cliente de
Videojet) de esta impresora.

El manual de mantenimiento contiene informacién sobre cémo
instalar, mantener, reparar y realizar operaciones de mantenimiento
en esta impresora. Este manual también incluye secciones sobre la
teoria del funcionamiento de la impresora, la identificacién de los
componentes y el catadlogo de piezas de la misma.

El manual de mantenimiento de DataFlex esta disefiado para ser
utilizado solamente por el personal de servicio o mantenimiento
capacitado. El manual de mantenimiento es un complemento (y no un
sustituto) de los cursos de aprendizaje debidamente cualificados.

2-2  Acerca de este manual Rev AB
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& Advertencia

LESION PERSONAL. Los clientes que tengan previsto reparar o
realizar ellos mismos operaciones de mantenimiento en la
impresora deben disponer del personal debidamente cualificado
para llevar a cabo estos procedimientos. El personal cualificado
debe haber completado los cursos de aprendizaje de manera
satisfactoria, tener la suficiente experiencia con esta impresora y
ser consciente de los peligros potenciales a los que se expone al
trabajar con la impresora.

Rev AB Acerca de este manual — 2-3
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Informacion general de las piezas de laimpresora

Las piezas principales de la impresora TT se describen de la siguiente
manera:

* Controlador CLARITY: alberga la unidad de suministro eléctrico y
la pantalla tactil. Puede obtener acceso a trabajos, configurar
trabajos, configurar los distintos pardmetros de la impresora
utilizando la pantalla tactil.

* Impresora: alberga la cinta y el cabezal de impresion. Los datos se
transfieren al cabezal de impresién desde el controlador
CLARITY. El cabezal de impresién imprime en las peliculas de
empaquetado.

8
7 6

1. Soporte del controlador CLARITY 8. CD-ROM del Administrador de
2. Controlador CLARITY configuracion de CLARITY
3. Conjunto de cable de perfil bajo 9. Documentacién sobre garantia de
4. Rodillo de cinta de muestra calidad y certificado de la CE
5. Regulador de aire 10. Cassette
6. Tubo de aire de 4 mm 11. Impresora
7. Cable de alimentacién

Figura 2-1: Estindar Piezas de la impresora TT

2-4  Informacion general de las piezas de la impresora Rev AB
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11

10

1. Casete IP 6. Cuerpo de laimpresora IP

2. Casete estandar 7. Regulador de aire

3. Rollo de cinta de muestra 8. Tubo de aire de 4 mm

4. Administrador de configuracion de 9. Conjunto de cable de bajo perfil IP
CLARITY/ CD-ROM de documentacion 10. Cable de alimentacion

5. Soporte del controlador CLARITY 11. Controlador IP CLARITY

Figura 2-2: Piezas de configuracion de la impresora IP
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Acerca del sistema operativo Clarity

CLARITY es un sistema de control de usuario basado en iconos.
Consta de una pantalla tactil facil de usar y la mayoria de las &reas de
la pantalla estan "activas", es decir, tocar un area de la pantalla
equivale a pulsar un "botén" de un panel de control tradicional. Los
botones principales de la pantalla inicial de CLARiITY se muestran en
la Figura 2-3.

. nicio 16:56 29/07/2005
1AE4=4 Manual Example - 3

Consumibles

Cinta

Rendimiento

E Produccién  |Qp/m

. Contar lotes |()
Recuento

. total 4421 oo

1. Botdn de estado de la maquina 4. Botones del cuadro de control
2. Bot6n de herramientas 5. Botdn de inicio
3. Botén de detalles del trabajo actual

Figura 2-3: Pantalla inicial de CLARITY

Los botones de acceso directo le llevan directamente a las paginas
clave independientemente de la pagina que esté visualizando
actualmente.

La Tabla 2-1 proporciona la lista de botones de acceso directo que se
utilizan para obtener acceso a las paginas requeridas.

Botén Muestra

Pagina de herramientas
para el diagndstico y
configuracioén de la
impresora

Pagina de inicio

Péaginas de fallas y
advertencias

Tabla 2-1: Lista de botones de acceso directo

2-6  Acerca del sistema operativo Clarity Rev AB
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La Tabla 2-2 muestra los botones que se utilizan para seleccionar un
nuevo trabajo o para ver el trabajo actual seleccionado.

Boton Muestra

Pagina del trabajo (para
TAR EA cargar la siguiente imagen
o trabajo que se va a
imprimir y para introducir
cualquier dato variable)

Trabajo actual (aparece
como nombre del trabajo

actual)

Tabla 2-2: Botones para visualizar los trabajos

La barra de navegacion (Figura 2-4) indica la ubicacién de la pagina
actual en el &rbol de mend. Para utilizar la barra de navegacioén, realice
uno de los siguientes procedimientos.

* Toque el botén Atras para volver a la pagina anterior.

* Toque cualquiera de los titulos de la barra de navegacién para
pasar a la pagina directamente.

1. Boton Atras
2. Barrade navegacion

Figura 2-4: Barra de navegacion
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El cuadro de control esta situado en la parte izquierda de la pantalla de
inicio (Figura 2-3 en la pagina 2-6). Este cuadro contiene botones
(Tabla 2-3) que permanecen activos cuando la impresora esta
conectada. Estos botones se utilizan para controlar la impresora de
manera rapida.

Botdn Descripcién

Detener

Iniciar

Prueba de impresion

Registro de impresion

Tabla 2-3: Botones del cuadro de control

La pagina de inicio contiene otros dos botones (Figura 2-5):
* Botén de rendimiento de la produccion

* Botén de estado de los consumibles
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Toque cada una de estas dreas para ir a las paginas que contienen mas
detalles y estadisticas acerca de la produccion y del estado de la cinta.

Inicio 16:56 29/07/2005

25 = 2 Manual Example

Produccion  |Qp/m

Cinta

Contar lotes ()

Recuento 4491 E

total

1. Botén de estado de los consumibles
2. Boton de rendimiento de la produccion

Figura 2-5: Botones del estado de los consumibles y del rendimiento

COomo crear y agregar nuevos trabajos

Rev AB

Los trabajos impresos se crean fuera de linea utilizando el software de
disefio de imagenes CLARISOFT™ que se ejecuta en una PC.

Existe un paquete denominado Lo que ve es lo que obtiene
(WYSIWYG) que le permite disefiar el aspecto de la imagen impresa y
definir el contenido de los campos especiales, por ejemplo, calculos
complejos de ventas antes de.

Cuando el trabajo se ha disefiado utilizando CLARiSOFT, éste se
guarda con un nombre de trabajo tinico en el disco de la PC. Los
trabajos se transfieren a la base de datos local de DataFlex conectando
la PC a la impresora utilizando un cable RS232.

De manera alternativa, la impresora DataFlex 2 permite descargar una
base de datos de "Trabajos" directamente desde un dispositivo USB.
Ahora los trabajos se pueden crear en CLARISOFT, se guardan en un
dispositivo USB y se pueden descargar directamente en la impresora.
Esto elimina la necesidad de tener que trasladar una computadora
portatil al 4rea de produccion.

Si desea obtener méas informacion sobre como crear iméagenes, consulte
la ayuda en linea proporcionada por CLARiISOFT. Si desea obtener
mas informacién sobre cémo transferir imagenes a la impresora,
consulte el manual de mantenimiento de DataFlex.
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Una vez que los trabajos se almacenen en la base de datos local de la
impresora, se puede retirar la PC. Los trabajos son seleccionados para
su impresion tal y como se describe en “Cémo seleccionar un trabajo
nuevo” en la pagina 4-3.

La impresora se proporciona con dos imagenes de trabajo estandar
(predeterminadas):

* Texto de 4 lineas predeterminado
* Cédigo de fecha predeterminado

Puede cambiar los detalles de estas dos imagenes de trabajo para
adaptarlas a sus necesidades. Consulte el Capitulo 4, “Cémo visualizar
y seleccionar un nuevo trabajo de impresion” para obtener
instrucciones sobre como cambiar una imagen.

La informacién variable, por ejemplo, cédigos de lote o venta antes de,
se pueden introducir utilizando un teclado numérico similar al de los
teléfonos moviles tal y como se describe en “Cémo cambiar la
informacion variable” en la pagina 4-5.
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Introduccion

Este capitulo incluye los siguientes temas:

Coémo ajustar la presion de aire

Coémo encender la impresora

Coémo ajustar la orientacion de la pantalla

Coémo encender la impresora

Coémo detener la impresora

Conceptos sobre los LED del cabezal de impresién
Coémo configurar la fecha y hora de la impresora
Coémo configurar el idioma

Cémo imprimir una imagen de prueba

Como ajustar la presion del aire

La presion del aire de la impresora debe ajustarse con un valor de 4,5
bar (63 psi).

& Precaucion

Rev AB

AJUSTE DE LA PRESION DEL AIRE. No cambie la presién a un
nivel diferente sin antes ponerse en contacto con Videojet
Technologies Inc. y realizar la consulta correspondiente. El
funcionamiento correcto de la maquina depende de la
configuracioén exacta de la presion del aire.

Para ver y ajustar la presién del aire de la impresora, realice el
siguiente procedimiento:

1

Localice el regulador de la presién del aire (Figura 3-1 en la
pagina 3-2). El regulador estd situado al lado del cabezal de
impresion y esta conectado al cabezal de impresién mediante una
tuberia de aire de 4 mm.
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Regulador de presion
del aire

Figura 3-1: Regulador de presion del aire

2 Compruebe el valor de la presion del aire que aparece en la pantalla
del regulador. Debe mostrar un valor de 4,5 bar (63 psi).

3 Sielindicador del regulador no muestra el valor correcto, levante el
boton de ajuste del regulador del aire y girelo en el sentido de las
agujas del reloj para aumentar la presioén o en el sentido contrario al
de las agujas del reloj para disminuir la presion.

4 Presione hacia abajo el botén de ajuste para que quede bloqueado en
la posicién correcta.

Como encender laimpresora

Para encender la impresora, cambie el interruptor de alimentacién del
controlador CLARITY a la posicion I (On) (Figura 3-2).

(

Interruptor de ————pp
alimentacion

Figura 3-2: Interruptor de alimentacion de la impresora
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Interruptor de
encendido IP

Figura 3-3: Interruptor de encendido de la impresora IP

La impresora tardard en encenderse 90 segundos aproximadamente.
Durante este tiempo aparecerd el mensaje "iniciando CLARITY...". A
continuacién aparece la pagina de inicio de CLARITY (Figura 3-4).

A continuacién se inicia un proceso de inicializacién de 15 segundos
durante los cuales la impresora calibra el impulsor de la cinta. La barra
de estado muestra las palabras ENCENDIENDO y el LED ambar se
enciende y apaga. Una vez completado el proceso, la pagina de inicio
cambia de la siguiente manera:

* El panel de estado de CLARITY cambia de ENCENDIENDO a
FUERA DE LINEA.

* El 4rea de consumibles muestra el porcentaje de cinta restante.
* En el cuadro de control se activan los botones Iniciar y Detener.

La Figura 3-4 muestra la pagina de inicio de CLARITY en el estado
OFFLINE (FUERA DE LINEA).
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1F25= 4" Manual Example

Cinta

Produccion  |Op/m

Contar lotes |()

Recuento
total 4421

22%

Figura 3-4: Pdgina de inicio de CLARITY en el estado fuera de linea
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Como ajustar la orientacion de la pantalla

Rev AB

Dependiendo de la posicion en la que esté colocado el controlador
CLARITY, es posible que sea necesario girar la imagen de la pantalla
180 grados.

Para cambiar la orientacion de la pantalla, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.

2 Presione el boton Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Control en la pagina de inicio.

Herramientas=Configuracion-"Control

|Internaciona|izacién

|Reca|ibrar pantalla tactil

|Fecha y Hora

|Contro| del etiquetador

7

|Configurar orientacion de pantalla |

|Comunicaciones

\

AN
ool -

Figura 3-5: Pdgina de control

4 Presione Ajustar orientacién de la pantalla. A continuacion,
aparecerd la pagina de orientacién de la pantalla.

... ~Configurar orientacion de pantalla

A
B EEEE

Figura 3-6: Orientacion de la pantalla

5 Seleccione 0 6 180 grados dependiendo de los requisitos y presione
Aceptar. A continuacion la orientacion de la pantalla cambia.

6 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.
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Como iniciar laimpresora

Cuando se enciende, el estado de la impresora cambia de APAGADO
a ENCENDIENDO y, a continuacién, pasa al estado FUERA DE
LINEA. En esta condicion, todas las entradas eléctricas externas se
omiten y las sefiales del sensor de impresién no activardn ninguna
impresion. Esto le permite comprobar si la linea y la impresora estan
listas para la produccién antes de cambiar la impresora al estado EN
FUNCIONAMIENTO para iniciar la impresion.

para que la impresora cambie al estado en funcionamiento, presione el
botén iniciar (figura 3-7).

Botdn Iniciar

Figura 3-7: Boton Iniciar

La Figura 3-8 muestra la pagina de inicio de CLARITY con la
impresora en el estado EN FUNCIONAMIENTO.

Inicio 16:56 29/07/2005

=2 Manual Example

Cinta

Produccion  Op/m

Contar lotes ()

Recuento 4491 E

total on

Figura 3-8: Pdgina de inicio de CLARITY en el estado en funcionamiento
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Nota: Si la impresora presenta una condicion de falla o advertencia, el estado
EN FUNCIONAMIENTO cambiard a FALLA o ADVERTENCIA. Si
aparece FALLA, debe solucionar el problema antes de imprimir. Consulte
“Como borrar un mensaje de falla o advertencia” en la pagina 5-2 si desea
obtener mds informacion.

Como detener laimpresora

Para que la impresora no imprima, presione el botén Detener
(Figura 3-9). La impresora vuelve al estado FUERA DE LINEA.

Botén Detener

Figura 3-9: Boton Detener

Conceptos sobre los LED del cabezal de impresion

La Tabla 3-1 muestra los LED del cabezal de impresiéon que indican el
estado de la impresora.

Color Encendido Parpadeando Apagado
Ambar Sefial de Sefial de falla No hay condicion de
advertencia falla o advertencia
Verde — Cabezal de —
impresioén
imprimiendo
Azul Encendido — Sin suministro
eléctrico en el
cabezal

Tabla 3-1: Indicadores LED

Nota: EI LED dmbar también se ilumina cuando la impresora se estd
encendiendo y el cabezal se estd inicializando.
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Como configurar la fechay hora

Para configurar la fecha y hora en el sistema CLARITY, realice el

siguiente procedimiento.

1 Presione el botén Herramientas en la pagina de inicio.
Presione el boton Configurar en la pagina de herramientas.

Presione el botén Control.

2
3
4 Presione y seleccione Fecha y hora en la lista.
5

Presione Fecha para configurar la fecha y se mostrara la pagina del

calendario tal y como se muestra en la Figura 3-10.

... “Control=Fecha y Hora-Fecha
julio 2005 P>

Lun Mar Miér Jue Vie Sab Dom

<

@ :
=,

1 2 3

5 6 7 8 9 | 10

11 |12 |13 | 14 | 15 | 16 | 17
18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24
25 | 26 | 27 | 28 E 30 | 3

© 0 N o

Presione la fecha de hoy para seleccionarla.

Presione Aceptar para guardar la configuracion.

Seleccione el mes y el afio actual utilizando las teclas +y -.

Figura 3-10: Configuracion de la fecha del

Presione Hora para configurar la hora. A continuacién aparece la

pagina de configuracién de la hora, tal y como se muestra en la
Figura 3-11 en la pagina 3-9.
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... Control Fechay Hora Hora

4 Horas 17 b

< Minutos 01 D

Segundos 21
< g

=,
TAY
N

Figura 3-11: Configuracion de la hora en el sistema CLARITY

10 Utilice las teclas + y - para dar un valor a cada uno de los
pardametros [Horas, Minutos y Segundos (opcional)].

11 Presione Aceptar para guardar la configuracién.

12 Presione el boton Inicio para volver a la pagina de inicio.

Como configurar el idiomay la region

Para configurar el idioma que se va a mostrar en CLARITY, realice el
siguiente procedimiento.

1 Presione el botéon Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botén Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Control.
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4 Presione y seleccione la opcion Internacionalizacion en la lista que
aparece. El idioma y la region actual se muestran tal y como
aparecen en la Figura 3-12.

... Control- Internacionalizacion

Idioma Espafiol

Region/Pais Espana

A

Figura 3-12: Idioma y region

5 Presione el botén Region. A continuacién apareceran las regiones
disponibles (Figura 3-13).

i

México
Panama

Bolivia

v

Figura 3-13: Lista de regiones/paises

A
£ 10 Ele] e

6 Presione para seleccionar la region en la lista (se enumeraran todas
las regiones disponibles) y presione Aceptar.

7 Presione el botén Idioma. A continuacioén aparecerdn los idiomas
disponibles.

8 Presione para seleccionar el idioma en la lista (se enumeraran
todos los idiomas disponibles) y presione Aceptar.

9 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.
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El formato de fecha que se muestra en la pagina de inicio cambia
al de la region seleccionada.

Como imprimir una imagen de prueba

Boton
Prueba de
impresion

Rev AB

Normalmente, la impresora DataFlex se utiliza en una maquina de
empaquetado en la que la impresion se activa mediante un sensor o un
Controlador 16gico programable (PLC).

Se puede imprimir una imagen de prueba antes de poner en
funcionamiento la impresora para comprobar si la imagen impresa
tiene una calidad aceptable. El botén Prueba de impresion

(Figura 3-14) aparecera atenuado si el técnico de instalacion ha
desactivado esta opcion anteriormente. Ademads, la impresora debe
estar configurada en el estado EN FUNCIONAMIENTO para que el
botén Prueba de impresién esté disponible.

- Inicio 16:56 29/07/2005
o= Manual Example
E Rendimiento
Cinta
@ Produccién  Op/m
4.% Contar lotes ()
+ | Recuento i
total 4421 z

Figura 3-14: Boton Prueba de impresion

Para realizar una prueba de impresion, realice el siguiente
procedimiento:

1 Silaimpresora esté en el estado FUERA DE LINEA, presione el
botén Iniciar para poner la impresora en el estado EN
FUNCIONAMIENTO.

N

Compruebe que la pelicula de empaquetado estd colocada debajo
del cabezal de impresién si la impresora esta en el modo
intermitente; si no lo esta, compruebe que la pelicula de
empaquetado pasa por el cabezal de impresion.
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3 Presione el botén Prueba de impresion en el cuadro de control de
CLARITY (Figura 3-14). A continuacioén la impresora realizard la
impresion de prueba.

4 Compruebe que la imagen de la impresion de prueba se ha
impreso correctamente.
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Como visualizar y
seleccionar un nuevo
trabajo de impresion

Este capitulo incluye los siguientes temas:
* Cémo visualizar el trabajo o imagen actual
* Como seleccionar un trabajo nuevo
* Coémo cambiar la informacién variable
* Cémo cambiar la posicién o el aspecto de la impresion

¢ Como eliminar un trabajo de la base de datos

Como visualizar el trabajo o imagen actual

El nombre del trabajo actual se muestra en la pagina de inicio de
CLARITY (Figura 4-1). Antes de iniciar la linea de produccién,
compruebe que el trabajo actual es el trabajo que desea imprimir.

- nicio 16:56 29/07/2005
2= 2 Manual Example

Rendimiento

Consumibles

Cinta

Produccion | Op/m

Contar lotes |
2 | Recuento
total 4421

Figura 4-1: Pdagina de inicio de CLARiTY

&
2
R

Para ver mas detalles del trabajo actual, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el drea del botén actual en la pantalla de la pagina de
inicio. A continuacion se mostraran los detalles del trabajo tal y
como aparecen en la Figura 4-2 en la pagina 4-2.
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1. Boton Alejar
2. Boton Acercar

Figura 4-2: Pantalla de detalles del trabajo actual

2 Para ampliar la imagen de la pantalla, presione el botén Acercar
(Figura 4-2). Esto le permite visualizar los detalles de las imagenes
mas complicadas de una manera facil.

La Figura 4-3 muestra una imagen ampliada junto con una barra de
desplazamiento activada, la cual le permite desplazarse por la imagen
seleccionada.

Barra de
desplazamiento

Figura 4-3: Imagen ampliada
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Si cree que el trabajo que se muestra es el correcto, puede iniciar la
impresora, tal y como se describe en “Cémo iniciar la impresora”
en la pagina 3-6. Si el trabajo actual no es el trabajo que desea
imprimir, consulte las instrucciones que se muestran en “Cémo
seleccionar un trabajo nuevo” en la pagina 4-3.

Presione el boton Atras en la barra del navegador o el boton Inicio
para volver a la pagina de inicio.

Como seleccionar un trabajo nuevo

Rev AB

Si desea imprimir un trabajo que no se muestra como trabajo actual,
puede seleccionar uno diferente.

Para seleccionar un trabajo actual, realice el siguiente procedimiento:

1 Presione el botén Trabajo en la pagina de inicio. A continuacién

aparecerd la lista de los trabajos disponibles (Figura 4-4).

OFFLINE (FUERA DE LINEA) \

Lista de tareas 1ag. | 2a8c | 3oer

BBE1

4o | S | Bmno

Manual Example

7rors | 8t1uv | Gwrz

< 0« >
G Fiokd

AN
V

Figura 4-4: Lista de trabajos

Presione el nombre del trabajo requerido en la lista tal y como se
muestra en la Figura 4-5 en la pagina 4-4 y, a continuacion,
presione Aceptar.

Si la lista es larga, aparecera una "barra de desplazamiento" a la
derecha de la lista. Presione los botones de flecha arriba y abajo de
la barra de desplazamiento para desplazarse por la lista.

De manera alternativa, puede escribir el nombre del trabajo
utilizando el teclado (Consulte “Cémo cambiar la informacién de
texto variable” en la pagina 4-5).
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Seleccion de tarea

Manual Example

Lista de tareas 1ag. | 2a8c | 3oer

BBE1

Manual Example 4oir | 50 | Bmmo

7rors | 8t1uv | Gwrz

< 0« >
G Fiokd

Figura 4-5: Seleccion del trabajo

A
\Y

Si el trabajo incluye informacién que puede cambiar (es decir,
variables de trabajo, por ejemplo, c6digos de lote o fechas de
caducidad), CLARITY le solicitard que seleccione la informacién
que desee modificar. En el ejemplo de la Figura 4-6, s6lo existe un
elemento de informacién variable. Dicho elemento es Vender
antes de. El valor actual para esta fecha es 13 de junio de 2007, tal y
como se muestra en la ventana de datos.

... “Manual Example--Desvios de fecha

29 jul 2007

Figura 4-6: Informacion variable en la ventana de datos

A

Si la informacién que aparece no es correcta, consulte “Cémo
cambiar la informacién variable” en la pagina 4-5 si desea
obtener informacién sobre coémo cambiarla.

Si la informacién que aparece en la ventana de datos de la
impresora es correcta, realice los pasos 3 y 4 de este
procedimiento.
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3 Presione el botén Aceptar para aceptar la informacion y ver una
imagen previa de la imagen.

4 Presione Aceptar en la pagina de previsualizacién para confirmar
los detalles. De esta manera el nuevo trabajo se convierte en el
trabajo actual.

Nota: Puede seleccionar una nueva imagen o trabajo mientras la
impresora estd fuera de linea o mientras estd en funcionamiento. EI
nuevo trabajo sustituye al trabajo actual una vez se ha realizado el paso 4.

5 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Para salir del mentu de seleccién de trabajo en cualquier momento sin
realizar cambios, presione el botén de cancelacion.

Como cambiar la informacién variable

Rev AB

Algunos trabajos contienen variables de trabajo. Las variables de
trabajo son partes de la imagen del trabajo que se pueden cambiar.
Existen dos tipos de variables de trabajo:

* Campos variables TEXTO.
Se utilizan, por ejemplo, para cédigos de lote, nombres del
producto y otras etiquetas de texto.

» Campos variables FECHA.
Se utilizan, por ejemplo, en los campos Vender antes de.

Si selecciona un trabajo que incluye informacién variable, CLARITY le
solicitara que especifique la informacién solicitada o que la seleccione
de la lista.

Nota: Cada variable tiene una casilla de verificacion. La casilla no estd
marcada inicialmente. Cuando haya especificado los datos variables y presione
Aceptar, CLARiTY marcarid la casilla automdticamente. Puede pasar al
siguiente paso cuando estén marcadas todas las casillas.

Cémo cambiar la informacién de texto variable

Para cambiar la informacion de texto variable, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione la variable de trabajo requerida en la lista para
seleccionarla (la primera que aparece en la lista se selecciona
automaticamente). Los datos predeterminados de esa variable de
trabajo aparecen en la ventana de datos (Figura 4-7 en la
pagina 4-6).
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Ventana de datos

VAN
o TR N

Figura 4-7: Ventana de datos predeterminada

2 Sila informacién que aparece en la ventana de datos coincide con
la informacién que desea imprimir, continte con el paso 6. Si
quiere cambiar la informacién, realice los pasos 4, 5y 6.

3 Presione en el drea situada a la derecha del texto de la ventana de
datos. Aparecerd una linea parpadeante en la ventana de datos.
Esta linea se denomina "cursor" y muestra su posicién en la
ventana. Utilice el teclado alfanumérico para introducir los datos.

El sistema operativo CLARITY es compatible con varios idiomas
estandar que se utilizan con la informacion de texto 'Introducida por el

usuario'.

Presione la 'tecla de seleccién de idioma' para que el teclado se
desplace por la lista de idiomas disponibles (Figura 4-8).

1ag. | 2a8c | 3oer
46 | Saw | Omno
7eqrs | St1uv | Gwvz
< 0+ >
Coe ﬁyi Tecla de seleccién de idioma

Figura 4-8: Teclado predeterminado

El teclado funciona de la misma manera que las teclas de un teléfono
movil. Por ejemplo, para escribir la letra C, debe presionar la tecla

Zml tres veces.
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De la Tabla 4-1 a la Tabla 4-4 se muestran las teclas disponibles en el
teclado alfanumeérico para los distintos idiomas de la impresora.

Predeterminado - Inglés

Tecla Caracteres (sucesivos)

1., 211-&+#()"_@$CLE¥Y<>¢ {8=n
1z0.

ABC2abcAAAAAA/ECAaaa58aecE
2 ABC

DEF3defEEEEéEEE
3DEF

GHl4ghififfii
4GHr

JKLS]KIE

S5k

MNOB6mMnoOOOOBNGH06af

6Gmno

PQRS7pgrs$R
/rrs

TUV8tuvUUOUGuau
8tuv

WXYZ9wxyz¥

Owxvz
<4

0% |
’ Cursor a la derecha
Borrar hacia atras (presionar para
C/C E borrar)

Espacio

Cursor a la izquierda

Tabla 4-1: Teclas del teclado alfanumérico - Inglés
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Arabigo - Persa

Tecla Caracteres (sucesivos)

120. 11,2118 +# ()" _@$CEEYY0< >G=rT
Ut
AB’C b T 2ABCabog
T E
wlud i - ;
GHI P e L4GHIghI
’j‘l’:’f 3i5305]KLjkIE
Eﬁ\% cezz 16MNOmNo
Sl
7 PORS  530V7PQRSPQrss
PIKRY
TUV __ﬂn.]\j-\ll -.E_'!.-".B'l'l_]"'.lrtLiV
sz £ £ LRAWXY IWxyZY
Cursor a la izquierda
0% |
’ Cursor a la derecha
C Borrar hacia atras (presionar para borrar)
/C E
Espacio

Tabla 4-2: Teclas del teclado alfanumérico - Ardabigo

4-8  Como cambiar la informacion variable Rev AB



Rev AB

Hebreo

Tecla Caracteres (sucesivos)

Manual del usuario de la impresora DataFlex Plus

1ap.. 1,7/ +#()"_@S¢EEY o< >G=xnT
;;(1: Tm2ABCabcd
ML
DEF WA3DERdefE
e NON4GHIgh
GHI
o2 "9 5IKLKIE
JKL
I\T:I_I:\I% TMIEMMNOmMNG
T
7 PORS WN7PQRSprss
= (P
TUV SYPETUVIUY
DYOR
WXYZ DVON WY ZwKyZ¥
Cursor a la izquierda
0%
’ Cursor a la derecha
C Borrar hacia atras (presionar para borrar)
ZCE
Espacio

Tabla 4-3: Teclas del teclado alfanumérico - Hebreo
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Ruso
1 &().. 1'.'?|'ll:!'E’i:+#|:}m_@$t£g¥ﬂju{}'@:ﬁ:
‘;EéBcr ABBM2aberaBCabod
JABEHG
3 DEF OEXCG pewzDEFdefe
Mg:ﬁ” WAKN4uaknGHIghi
Sl MHOM5MHoNIKLjkIE
JKL
PCTY
PCTYG MMNOmno
MNO pexy

®XLY
7 PORS OXLY7pxusPQRSpgrsé

WL |y b swugss TUViuY
TUV

b3tOA
WXYZ

<4

0 x
B

Cte

bAoAV KY ZWayZ¥

Cursor a la izquierda

0*

Cursor a la derecha

Borrar hacia atras (presionar para borrar)

Espacio

Tabla 4-4: Teclas del teclado alfanumérico - Ruso
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4 Realice los cambios necesarios en la informacién de la siguiente

manera:

* Presione la tecla C/CE para eliminar texto. Se elimina el
caracter situado a la izquierda del cursor.

* Presione las teclas de flecha izquierda o derecha para mover el
cursor a la izquierda o a la derecha.

* Escriba la nueva informacién utilizando el teclado para agregar
texto nuevo.

Presione Aceptar cuando considere que la informacion que
aparece en la ventana de datos es correcta. CLARITY marca la
casilla de verificacién. Si s6lo existen dos variables en el trabajo,
CLARITY muestra automaticamente la segunda variable. Si hay
tres o mas variables, CLARITY muestra la lista de variables de
trabajo para seleccionar una.

Cuando presione Aceptar en la variable final de este trabajo (y
todas las casillas de verificaciéon estén marcadas), CLARITY
mostrard la previsualizaciéon de la imagen.

En la previsualizacién, realice uno de los siguientes
procedimientos:

* Silaimagen es la que desea y quiere ejecutar el nuevo trabajo,
presione Aceptar. Los productos se imprimirdn con la nueva
imagen hasta que realice mas cambios o hasta que seleccione un
nuevo trabajo.

* Sino estd listo para imprimir el trabajo, puede dejar esta
pantalla tal y como esta. Puede presionar Aceptar mas tarde
para seleccionar el trabajo en ese momento.

* Si desea volver a las pantallas de seleccion de trabajo para
realizar cambios en los datos variables, presione Cancelar.

* Para cancelar la seleccién de trabajo en general, presione el
botén Inicio.
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Como cambiar lainformacién variable
Para cambiar la informacion de fecha variable, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione la variable de trabajo requerida para seleccionarla de la
lista de variables de trabajo. La informacion actual se muestra en
la ventana de datos (Figura 4-9).

29 jul 2007

Variables de tarea

[l BBE -1

VAN
v

Figura 4-9: Ventana de datos predeterminada

2 Sila informacién que aparece en la ventana de datos coincide con
la informacién que desea imprimir, continte con el paso 6. Si
quiere cambiar la informacién, realice los pasos del 3 al 6.

3 Presione la ventana de datos para que se muestre la pagina del
calendario (Figura 4-10).
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... “Desvios de fecha-'BBE -1

< julio2007 | p|
Lun Mar Miér Jue Vie Sab Dom m:
Predeter. 29 jul 2007

1
Intervalo

<4 Dias +0 P

2 3 4 5 6 7 8

9 [10 |11 |12 |13 | 14 | 15

16 |17 |18 | 19 | 20 | 21 | 22

qMeses +0
23 [ 24 | 25 | 26 | 27 | 28

30 | 31 < Afios +2 B

Figura 4-10: Pdgina del calendario

v

A
V

Presione el botén + y - para cambiar el mes y el afio.

Presione la fecha en el calendario para seleccionar la fecha del mes
y presione Aceptar.

Nota: Las fechas que no estdn disponibles para ser seleccionadas debido a
reglas predefinidas que pueden haber sido configuradas en CLARiISOFT
aparecen atenuadas.

Repita del paso 3 al 5 para cada fecha si tiene varias fechas en su
trabajo.

Vuelva a la pantalla Variables de trabajo y compruebe que estdn
marcadas todas la casillas de cada variable de fecha.

Presione Aceptar para obtener acceso a la pantalla de
previsualizacién (Figura 4-11).
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OFFLINE (FUERA DE LINEA)

- ... “Desvios de fecha-‘Previsualizar
BBE: JUL 07

@ No: XDING
= I

51060

081%611
VAN
<[>
i S I N

Figura 4-11: Pantalla de previsualizacion

9 En esta pantalla, realice uno de los siguientes procedimientos:

* Silaimagen es la que desea y quiere ejecutar el nuevo trabajo,
presione Aceptar. Los productos se imprimiran con la nueva
imagen hasta que realice mas cambios o hasta que seleccione un
nuevo trabajo.

* Sino estd listo para imprimir el trabajo, puede dejar esta
pantalla tal y como estd. Puede presionar Aceptar mas tarde
para seleccionar el trabajo en ese momento.

* Presione Cancelar si desea volver a las pantallas de seleccion de
trabajo para realizar cambios en los datos variables.

* Presione el boton Inicio para cancelar la seleccién del trabajo.
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Coémo cambiar la posiciéon o el aspecto
de laimpresion

Rev AB

Las siguientes opciones se pueden cambiar y aplicar para modificar la
calidad o posicién de la imagen impresa:

* Posicién de la impresion

* Orientacion de la impresion

* Oscuridad de la impresiéon

* Demora de impresion (s6lo en aplicaciones de modo intermitente)

* Velocidad de impresion (s6lo en aplicaciones de modo
intermitente)

* Posicién de impresion del cabezal de impresion (s6lo en
aplicaciones de modo continuo)

* Impresion intercalada

Los parametros de impresion se pueden ver y cambiar en la pagina de
configuracion del cabezal presionando los botones Herramientas,
Configuracion y Cabezal de impresion.

La Figura 4-12 muestra la pagina de configuracion del cabezal de
impresion para impresoras que han sido instaladas para trabajar en
una maquina de empaquetado de movimiento intermitente (imprime
s6lo cuando el material de destino esta fijo).

... “Herramientas-Configuracién--Cabezal

Registro horizontal {mm) Omm

Registro vertical (mm) Omm

Orientacion de impresion (°) 0

Demora de impresion (ms) 0

Velocidad de impresion (mm/s) 200mm/s

Oscuridad de la impresién % 75%

Imagenes intercaladas No

Resistencia del cabezal de
impresién

1163

Figura 4-12: Pdgina de configuracion del cabezal para aplicaciones de
movimiento intermitente

La Figura 4-13 en la pagina 4-16 muestra la pagina de configuracién
del cabezal de impresién para impresoras que han sido instaladas para
trabajar en una maquina de empaquetado de movimiento continuo
(imprime s6lo cuando el material de destino se esta moviendo).
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Herramientas- Configuracion-Cabezal

Registro horizontal (mm)

Registro vertical (mm)

Orientacion de impresion (%)

Posicion de impresion (.01mm)

Oscuridad de la impresion %

Imagenes intercaladas

Resistencia del cabezal de
impresién

Figura 4-13: Pdgina de configuracion del cabezal para aplicaciones de
movimiento continuo

Como ajustar la posicion de laimpresion
Si la imagen no se imprime en la posicion correcta en la pelicula de
empaquetado, puede cambiar la posicién cambiando el registro
horizontal o vertical. Esto le permite mover la imagen dentro de la
ventana del drea de impresion de la maquina y realizar pequefios ajustes
en la ubicacién de la impresion sin mover la impresora del soporte. Si la
imagen se mueve fuera de la ventana de impresion o fuera del ancho de
la cinta disponible, no se imprimira parte de la imagen.

* El registro vertical determina la posicién a lo ancho de la pelicula
de empaquetado o del cabezal de impresion.

* El registro horizontal determina la posicién a lo largo de la
pelicula de empaquetado.

Para cambiar la posicion de la impresion, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botéon Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Cabezal de impresién para abrir la pagina de
configuracion del cabezal de impresién (Figura 4-12 en la
pagina 4-15 y Figura 4-13).

4 Presione el botén Registro horizontal o Registro vertical en la
pégina de configuracién del cabezal para abrir la pagina y editar
los parametros requeridos.
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5 Utilice los botones + o - (Figura 4-14 en la pagina 4-17) para
realizar pequefios ajustes en la configuracion de los parametros.

Posicion de impresion  Registro vertical (mm)

Figura 4-14: Configuracion del registro vertical

De manera alternativa, realice uno de los siguientes
procedimientos para realizar cambios en la configuracion:

e Escriba un nuevo valor utilizando el teclado.

- <o >
E Min 53| 1 3
4 6
Max 53
7 )
Predeter. 0 P .
—Y
C
>
<] [
v,

* Presione los botones Min., Max. o Predeterminado para
seleccionar los valores maximo, minimo o predeterminado

(estandar).

6 Presione Aceptar para guardar la configuracion.

7 Presione el boton Inicio para volver a la pagina de inicio.

Nota: Los mismos ajustes se pueden realizar utilizando el botén Registro
de impresion en la pantalla de inicio.

Coémo cambiar la orientacién de la impresion
Puede cambiar la orientacién en la que se imprime la imagen del

trabajo.

Para cambiar la orientacion de la impresion, realice el siguiente

procedimiento:

1 Presione el botén Herramientas en la pagina de inicio.

2 Presione el boton Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botéon Cabezal de impresion para abrir la pagina de
configuracién del cabezal de impresién.
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4 Presione la barra de orientacion de impresion para abrir la pagina
de configuracién de orientacién de la impresion (Figura 4-15 en la
pagina 4-18).

Cabezal- Orientacion de impresion (°)

Opciones
o °

A
e = —____
-

Figura 4-15: Configuracion de la orientacion de la impresion

5 Presione el valor requerido en la lista Opciones para seleccionar 0°
6 180°.

6 Presione Aceptar para configurar la nueva orientacion.

7 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Como cambiar la oscuridad de la impresién

Si el contraste es demasiado bajo, la imagen impresa puede aparecer
decolorada.

Si el contraste de la impresién se ha configurado demasiado alto, los
bordes de la imagen impresa aparecen borrosos. Esto multiplicaré la
velocidad del cabezal de impresion y acortara la vida atil del mismo.

Seleccione el valor de contraste mas bajo que proporcione una calidad
de impresion satisfactoria.

Para ajustar la oscuridad de la impresion, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botén Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Cabezal de impresién para abrir la pagina de
configuracion del cabezal de impresion.
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4 Presione el botén Oscuridad de la impresién para abrir la pagina
de configuracién de la oscuridad de la impresion (Figura 4-16 en

la pagina 4-19).

... -Cabezal Oscuridad de la impresion %

475

Min 60
ax 100
Predeter. 75

Cte

/=2
VAN
AV

Figura 4-16: Configuracion de la oscuridad de la impresion

5 Utilice los botones + o - para realizar pequefios ajustes en la
configuracion de los parametros. De manera alternativa, realice
uno de los siguientes procedimientos para realizar cambios en la

configuracion:

¢ Escriba un nuevo nimero utilizando el teclado.

* Presione los botones Min., Max. o Predeterminado para
seleccionar los valores maximo, minimo o predeterminado

(estandar).

6 Presione Aceptar para guardar la configuracion.

7 Presione el boton Inicio para volver a la pagina de inicio.

Cdémo configurar la demora de impresion

Nota: Esta opcion sélo puede aplicarse en aplicaciones de modo intermitente.

La demora de impresion es el tiempo que transcurre desde que la
impresora recibe una sefial de impresion hasta que comienza a
imprimir. Es posible aumentar este tiempo para asegurarse de que el
material de destino se haya detenido completamente antes de que se
inicie la impresion. Si se imprime mientras el material de destino se
estd moviendo, la imagen resultante puede tener un aspecto alargado
o aplastado. Para obtener la maxima produccién, la demora de
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impresion debe configurarse con el valor minimo que permita
producir impresiones consistentes.

Para cambiar la demora de impresion, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el botéon Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el boton Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botéon Cabezal de impresion para abrir la pagina de
configuracién del cabezal de impresion.

4 Seleccione el pardmetro Demora de impresion para abrir la
configuracion de los parametros de la demora de impresion.

5 Escriba un nuevo valor utilizando el teclado.
6 Presione Aceptar para guardar la configuracion de los pardmetros.

7 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Como configurar la velocidad de impresion
Nota: Esta opcion sélo puede aplicarse en aplicaciones de modo intermitente.

La cinta de transferencia térmica que utiliza la impresora se adhiere
mejor a unos tipos de material de empaquetado que a otros. La
velocidad de impresion se puede reducir para mejorar la adhesion y la
calidad de la impresién, y se puede aumentar para ampliar la
producciéon en términos de paquetes por minuto reduciendo el tiempo
de ciclo de impresion general.

Para cambiar la velocidad de la impresién, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el botéon Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el boton Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botéon Cabezal de impresion para abrir la pagina de
configuracién del cabezal de impresion.

4 Presione el botéon Velocidad de impresion para abrir la pagina de
configuracioén de la demora de impresion.

5 Escriba un nuevo valor utilizando el teclado.

6 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Como configurar la posicién del cabezal de impresion

Nota: Esta opcion solo puede aplicarse en aplicaciones de modo continuo.
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Cuando esté imprimiendo en modo continuo, el cabezal presionara el
material de destino contra el rodillo tal y como se muestra en la
Figura 4-17.

- 1
i E /
4
2
3
1. Cabezal de impresién 3. Rodillo
2. Material de destino 4. Ajuste de la posicion del cabezal

Figura 4-17: Posicion de impresion del cabezal

Puede cambiar el &ngulo del cabezal respecto al material de destino
cambiando la posicion del cabezal de impresion. Este angulo afecta a
la calidad de impresion. Si el angulo no es el adecuado, la impresion
resultante puede aparecer decolorada.

Para encontrar una posiciéon adecuada para el cabezal de impresion,
realice el siguiente procedimiento:

1 Presione el botén Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botéon Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botéon Cabezal de impresion para abrir la pagina de
configuracion del cabezal de impresion.

4 Presione el boton Posicién de impresién para abrir la pagina de
configuracion de los parametros de la posicion de impresion.

5 Escriba un nuevo valor utilizando el teclado.

Nota: Es necesario cambiar los pardmetros de la posicion de impresion en
intervalos graduales de 1 mm. El pardmetro de posicion de la impresion
se muestra en unidades de 0,01 mm de manera que un cambio de 100
unidades moverd el cabezal 1 mm.

Examine las impresiones de prueba obtenidas con cada una de las
posiciones hasta que encuentre la calidad de impresién 6ptima a la
velocidad de impresion requerida.

6 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Cbémo configurar laimpresion intercalada

Esta opcion le permite seleccionar un modo de impresién "de
borrador" de calidad inferior que reduce el consumo de cinta de la
impresora.
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Para configurar el modo de impresién intercalada, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botén Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Cabezal de impresién para abrir la pagina de
configuracién del cabezal de impresion.

4 Presione Imagenes intercaladas y seleccione Si para activar esta
opcion, y No para desactivarla.

5 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Como eliminar un trabajo de la base de datos
de trabajos

Para eliminar trabajos que ya no se requieren, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.

2 Presione el botén Base de datos en la pagina de herramientas para
abrir la pagina de la base de datos. Esta pagina contiene una lista
con todos los trabajos de impresion junto con los detalles del
espacio disponible para el almacenamiento de nuevos trabajos
(Figura 4-18 en la pagina 4-22).

... “Herramientas-'Base de datos-Interno

Lista de tareas Estadisticas
BBRE1 Seleccionado:

1 Archivo

Manual Example 6,878 Bytes

Figura 4-18: Ventana de datos de la base de datos

3 Presione el nombre del trabajo que desee eliminar de la lista de
trabajos.

4 Presione el botén Previsualizar para ver la imagen del trabajo.
Compruebe que el trabajo es el que quiere eliminar.

4-22  Cémo eliminar un trabajo de la base de datos de trabajos Rev AB



Manual del usuario de la impresora DataFlex Plus

5 Presione el botén Eliminar en la pantalla de previsualizacion del
trabajo o en la pantalla de la base de datos. A continuacién

aparecerd una pantalla de confirmacion (Figura 4-19 en la
pagina 4-23).

Base de datos-Interno-Eliminar tarea

@ Eliminar tarea
o Esta seguro que desea borrar la tarea '‘Manual Example'?

Figura 4-19: Pantalla de confirmacion

6 Presione Si para eliminar el trabajo.

7 Repita los pasos del 3 al 7 para eliminar otros trabajos no
requeridos.

8 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.
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Tareas de mantenimiento
y localizacion de averias
rutinarias

Este capitulo incluye los siguientes temas:
* Cémo trabajar con mensajes de falla y advertencia
* Cémo extraer y volver a instalar la cassette
* Cémo inspeccionar y cambiar la cinta
* Cémo usar diferentes anchos y colores de cinta
* Cémo visualizar las estadisticas de rendimiento de la impresora

* Cémo limpiar el cabezal de impresién

Como trabajar con mensajes de fallay advertencia

Si CLARITY muestra un mensaje de falla o advertencia, realice el
siguiente procedimiento:

* Lea el mensaje de falla o advertencia.
* Realice la tarea que se indica en el mensaje.

* Borre el mensaje de la pantalla (algunas veces este mensaje se
borra de manera automaética una vez que el problema se ha
corregido y, otras veces, es necesario borrarlo presionando el
botén Borrar).

Como interpretar un mensaje de falla o advertencia

Cuando se produce una condicién de falla o advertencia, CLARITY
muestra el mensaje de falla en la ventana de estado situada en la parte
superior de todas las paginas.

Cuando se produce una falla, se abre el relé de salida de fallas de la
impresora. Si este relé estd conectado a un circuito de detencion de la
maquina de empaquetado, éste se puede utilizar para comprobar que
la maquina de empaquetado se detiene en el caso de que se produzca
un error. Esto evita que se creen productos no codificados cuando la
impresora presenta una condicién de falla.

Por ejemplo, cuando se ha utilizado todo el carrete de cinta, CLARITY
mostrard en el titulo de FALLA de color rojo el mensaje Rotura de la
cinta tal y como se muestra en la Figura 5-1 en la pagina 5-2.
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- Inicio 17:11 29/07/2005
2= Manual Example
Cinta
- Produccion  \Op/m
. Contar lotes ()
A Recuento 4491 i
v | total z

Figura 5-1: Pantalla de fallas

Se pueden producir varias condiciones de falla y advertencia al mismo
tiempo. Las fallas apareceran siempre en primer lugar.

Para visualizar las fallas/advertencias con mas detalle y para ver las
instrucciones correspondientes para solucionar el problema, presione
el area roja o amarilla de la ventana de estado situada en la pantalla de
CLARITY.

Coémo borrar un mensaje de falla o advertencia

Las instrucciones que se especifican en esta seccion proporcionan
informacién sobre cémo borrar un mensaje de falla. Para borrar
mensajes de advertencia se utiliza un procedimiento similar.

Para ver mas detalles de la lista de fallas, realice el siguiente
procedimiento:

1 Presione el mensaje de FALLA de color rojo para ver la lista de
fallas (Figura 5-2 en la pagina 5-3).
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Fallos

'FALLO E3004: Rotura de la cinta

A
v/

Figura 5-2: Seleccion de fallas

2 Presione el nombre de la falla en la lista para conocer més detalles
sobre la misma.

3 Lealos detalles sobre la falla y las instrucciones en pantalla, las
cuales le indican qué debe hacer para solucionar el problema.

El ejemplo que aparece en la Figura 5-3 muestra la falla Rotura de
cinta. Para corregir una falla de rotura de cinta, debera enganchar
la cinta de nuevo al carrete requerido (consulte “Puede limpiar la
impresora con seguridad.” en la pagina 5-7).

Fallos (E3004) Rotura de la cinta
x (E3004) Rotura de la cinta

La cinta de impresion se ha roto o acabado. - Retire la cassette. - Vuelva a
colocar la cinta. - Vuelva a colocar la cassette. - Espere a que el botdn 'Borrar’
esté disponible y pllselo para volver al funcionamiento normal.

Borrar

A
V

Figura 5-3: Pantalla de detalles de la falla

4 Una vez que se haya corregido la falla, se activara el botén Borrar.
Presione Borrar para eliminar el mensaje de falla.
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Como extraer y volver a instalar la cassette

Extraccion del casete
Para extraer la cassette, realice el siguiente procedimiento:

1 Active en la impresora el estado FUERA DE LINEA.

2 Presione el boton de liberacién circular de color negro situado en
la parte delantera de la impresora tal y como se muestra en la
Figura 5-4 en la pagina 5-4. El botén hace clic cuando la cassette se
libera del cuerpo de la impresora.

Figura 5-4: Desbloqueo de la cassette

En este momento, CLARITY muestra la falla Cassette abierta
(Figura 5-5).

Figura 5-5: Falla de cassette abierta
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3 Sujete la cassette por las asas con ranuras y separela del cuerpo de
la impresora tal y como se muestra en Figura 5-6.

Figura 5-6: Vista de la cassette

Reinstalacion del casete
Para volver a colocar la cassette, realice el siguiente procedimiento:

1 Coloque la cassette sobre la impresora. Alinee las dos varillas de
fijacion (Figura 5-7) que sobresalen del cuerpo de la impresora con
los agujeros situados en los extremos de los dos rodillos de cinta.

1. Rodillo de cinta
2. Varilla de fijacion

Figura 5-7: Alineacion de las varillas de fijacion

2 Coloque la cassette en el cuerpo de la impresora y presione hasta
que quede fijada en su lugar.
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El mensaje de falla Cassette abierta se borra automaticamente y el
estado vuelve a ser FUERA DE LINEA (Figura 5-8 en la
pégina 5-6).

Inicio 16:58 29/07/2005

Lasi= 2 Manual Example

Cinta

Produccion  |Qp/m

Contar lotes |()

Recuento 4421

total

A
v

N
R
=

Figura 5-8: Fuera de linea

Para continuar imprimiendo, consulte “Cémo iniciar la impresora” en
la pagina 3-6.

Insertar y extraer el casete IP
Esta seccion describe los procedimientos para preparar la impresora

para la limpieza.

Nota: el casete IP estd disponible tinicamente en la version IP de la impresora
DataFlex Plus.

Insertar el casete IP

Para insertar el casete IP, haga lo siguiente:

1 Sise encuentra instalado un casete estdndar, extraiga el casete
antes de insertar el casete IP (ver “Extraccion del casete” en la
pagina 5-4 para extraer el casete).

2 Asegurese de que el conjunto del cabezal de impresioén se
encuentra en la posicién de descanso (Figura 5-9 en la pagina 5-7).
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Figura 5-9: Cabezal de impresion en posicion de descanso.

3 Coloque la impresora en estado FUERA DE LINEA.

4 Mantenga la cubierta cerca del cuerpo de la impresora y alinee las
dos varillas de posicionamiento que se extienden desde el cuerpo
de la impresora con los orificios situados en los extremos de las
columnas de posicionamiento de la cubierta (Figura 5-10).

Figura 5-10: Columnas y varillas de posicionamiento

5 Empuje la cubierta sobre el cuerpo de la impresora y presione
hasta que la cubierta calceen posicién y se cierre correctamente.

6 Puede limpiar la impresora con seguridad.
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Extraccion del casete IP

Para extraer el casete IP, haga lo siguiente:

1 Presione el botén de liberacion situado en la parte frontal de la
cubierta (Figura 5-11). El botén hace un clic cuando la cubierta se
desprende del cuerpo de la impresora.

Boton de liberacion — e e i

Figura 5-11: Casete IP

2 Sostenga la manija y quite la cubierta del cuerpo de la
impresora,segin se indica en la Figura 5-12.

Figura 5-12: Extraccion del casete IP

3 Luego de que haya extraido el casete IP, instale nuevamente el
casete estandar (ver “Reinstalacion del casete” en la pagina 5-5).
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Coémo inspeccionar la cinta de laimpresora
En el 4rea de consumibles de la pagina de inicio (Figura 5-13 en la
pagina 5-9) podra visualizar un medidor de cinta que muestra la
cantidad de cinta no utilizada que queda en la cassette.

Inicio 16:56 29/07/2005

A= Manual Example

Cinta

Produccion  |Qp/m

Contar lotes |()

|| i

Recuento 4421

total

22%

Meéidor de cinta

A\

Figura 5-13: Suministro de cinta de la impresora

El medidor muestra tres colores diferentes que le ayudaran a
comprobar el nivel de la cinta rapidamente.

* AZUL = Disponibilidad de cinta adecuada
* AMARILLO = Quedan 50 m (164 pies) de cinta aproximadamente
* ROJO = Quedan 20 m (66 pies) de cinta aproximadamente

Como cambiar la cinta

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. La utilizacién de cinta no compatible
puede dafiar seriamente la impresora y los dafios que se
produzcan no serdn cubiertos por la garantia. Utilice solamente
una cinta aprobada por su distribuidor.
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Para cambiar la cinta, realice el siguiente procedimiento:

1 Quite la cassette.

2 Coloque la cassette en una superficie plana con los carretes de
cinta hacia arriba y los rodillos mirando hacia usted tal y como se
muestra en la Figura 5-14 en la pagina 5-10.

1. Carrete de cinta (x2)
2. Rodillo de cinta (x2)

Figura 5-14: Extraccion de la cassette

3 Saque los carretes de cinta (uno de ellos con la cinta usada) de la
cassette tal y como se muestra en la Figura 5-15. Los discos que
estan situados debajo de cada carrete se pueden utilizar para
levantar el carrete y sacarlo de la cassette.

Figura 5-15: Desmontaje de los carretes de cinta

4 Deseche la cinta usada y los carretes.
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5 Abra un nuevo rollo de cinta con envoltura retractil y desenrolle

30 cm de cinta (12 pulgadas).

Los soportes del carrete de la cassette tienen discos de diferentes

colores:
* El disco negro es para el rollo de cinta nuevo.
* El disco plateado es para el rollo vacio.

Cuando la impresora esta funcionando, la cinta nueva se

desenrolla del soporte negro y se enrolla en el soporte plateado.

6 Enrolle todo el carrete en el soporte del disco negro. El rollo debe

estar colocado de tal manera que la cinta se desenrolle en la
direccién correcta tal y como se muestra en la Figura 5-16.

Nota: Compruebe que el carrete esti totalmente insertado en el soporte.

Figura 5-16: Instalacion del carrete de cinta

7 Laruta que sigue la cinta es la siguiente:

* primero se desenrolla del rollo completo

* pasa por la parte exterior del rodillo blanco que esta cerca del rollo

completo
* pasa por la parte inferior de la cassette
* pasa alrededor de la parte exterior del segundo rodillo blanco
* pasa por el exterior del carrete vacio

8 Deslice hacia abajo el carrete vacio en el soporte con el disco
plateado (Figura 5-17 en la pagina 5-12).

Insertar y extraer el casete IP

5-11



Manual del usuario de la impresora DataFlex Plus

Figura 5-17: Ruta del carrete de cinta

9 Gire el carrete vacio con la mano para recoger la cinta sobrante.

Deje de girar el carrete vacio cuando el carrete comience a rotar
(Figura 5-18).

Nota: Si la cinta suministrada tiene una parte transparente o una guia
de impresion al principio, gire el carrete vacio para recoger la cinta
transparente.

Figura 5-18: Ruta del carrete de cinta

10 Coloque la cassette en el cuerpo de la impresora.

Nota: Asegiirese de que:

* La cinta pasa entre el cabezal de impresion y el rodillo de impresion de
la impresora.

* La cinta no esta torcida o atrapada.

e La cinta no se ha soltado mientras se colocaba de nuevo la cassette.
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Algunas veces, es posible que tenga que extraer la cinta temporalmente
(quizés debido a que tenga que utilizar una cinta con un ancho diferente
para ese trabajo). Cuando coloque un carrete de cinta parcialmente
utilizado de nuevo en la impresora, asegtirese de que:

* Ha insertado el carrete no utilizado en el soporte de disco de
color negro.

* Ha insertado el carrete utilizado parcialmente en el soporte de
disco plateado.

Como utilizar cintas de diferente ancho y color

Rev AB

Se pueden utilizar diferentes anchos de cinta en las variantes de 53 mm
y 107 mm de la impresora:

* El ancho méximo de la cinta para la impresora de 107 mm es 110 mm.
El ancho minimo de la cinta para la impresora de 107 mm es 55 mm.

* El ancho maximo de la cinta para la impresora de 53 mm es 55 mm.
El ancho minimo de la cinta para la impresora de 53 mm es 20 mm.

& Precaucion

CONFIGURACION DE LA CINTA. Si no configura el ancho de
la cinta correctamente, es posible que aparezca el mensaje Rotura
de cinta (aunque la cinta esté intacta). También puede ocurrir
que la cinta quede demasiado tirante al enrollarse en el carrete de
cinta utilizada. Esto podria dificultar la extraccion del carrete de
cinta usada.

Cuando se inserta una cinta con un ancho diferente, los nuevos valores
deben ser introducidos en CLARITY. Para especificar dichos valores,
realice el siguiente procedimiento:

1 Presione el botén Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botéon Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el boton Consumibles para abrir la pagina de
configuracion de consumibles.

4 Presione el pardmetro Ancho de la cinta.
5 Escriba el nuevo valor utilizando el teclado.
6 Presione Aceptar para guardar la configuracion.

Los colores de la cinta tienen un grosor diferente. Para asegurase de
que las advertencias sobre el carrete se solucionan de manera precisa,
seleccione el color de la cinta que se esta utilizando en la impresora de
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manera correcta. Para seleccionar el color de la cinta, realice el
siguiente procedimiento:

1 Presione el boton Herramientas en la pagina de inicio.
2 Presione el botén Configurar en la pagina de herramientas.

3 Presione el botén Consumibles para abrir la pagina de
configuracién de consumibles.

N

Presione el parametro Color de la cinta y seleccione de la lista el
color correcto.

... “Consumibles Color de la cinta
Negro

Opciones

Blanco

Otro

A

Figura 5-19: Configuracion del color de la cinta

5 Presione Aceptar para guardar la configuracion.

6 Presione el botén Inicio para volver a la pagina de inicio.

Cc’)mo_ visualizar las estadisticas de rendimiento
de laimpresora

Los detalles sobre el rendimiento de la producciéon que se especifican a
continuacién se muestran en la pagina de inicio de CLARITY:

* Produccién: namero de paquetes codificados por minuto.

* Recuento total: nimero total de paquetes codificados por la
impresora.

* Recuento de lotes: ntimero total de paquetes codificados en el
trabajo actual. Este valor vuelve a cero cada vez que se selecciona
un nuevo trabajo.

Para obtener mas informacién sobre las estadisticas del rendimiento
de la impresora, presione el drea Rendimiento en la pagina de inicio.
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Como limpiar el cabezal de impresion

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. El uso de un kit de limpieza
incompatible puede provocar dafios graves en la impresora. La
garantia de la impresora no cubre este tipo de dafios. Utilice
solamente kits de limpieza aprobados por su distribuidor.

Para mantener la maxima calidad en la impresion, debe limpiar el
cabezal de impresion cada vez que se cambie la cinta.

Para limpiar el cabezal de impresion, realice el siguiente
procedimiento:

1 Cambie la impresora al estado FUERA DE LINEA.

2 Extraiga la cassette y coléquela al lado.
Nota: No intente limpiar el cabezal de impresion con la cassette colocada
en su lugar.

3 Limpie la linea de pixeles del cabezal (Figura 5-20 en la
pagina 5-15), los rodillos blancos de la cassette y los rodillos de
separacioén con cuidado utilizando los bastoncillos de limpieza
que se proporcionan con la impresora.

Figura 5-20: Limpieza del cabezal de impresion

]
L
-
-
-
L]
-
L]
-
"

Nota: Utilice solo isopropanol para limpiar la impresora. No toque el
cabezal de impresion con objetos punzantes.
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Si se le ha proporcionado un kit de limpieza que contiene toallas
de limpieza, utilice una para limpiar con cuidado la linea de
impresion del cabezal. Si se le han proporcionado bastoncillos de
algodon y una botella de disolvente, tome un nuevo bastoncillo y
sumerja el bastoncillo en el disolvente. Limpie la linea de
impresion del cabezal con cuidado.

Nota: Cuando el suministro de energia esté apagado, puede separar el
cabezal del cuerpo de la impresora para poder limpiar mejor la linea de
impresion.

Nota: Espere un minuto hasta que se evapore el isopropanol sobrante. Si
no deja que transcurra este intervalo puede provocar darios en el cabezal
debido al cambio brusco de temperatura.

4 Vuelva a colocar la cassette y bloquéela en su lugar.
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Impresoras principal y
secundaria

El modo principal/secundario de CLARITY le permite tener hasta
cuatro impresoras conectadas conjuntamente y utilizarlas como un
grupo (el grupo puede tener s6lo una impresora principal). Este
capitulo describe el uso del modo Principal/Secundario en:

* Nivel 1-Seleccion de trabajo para el grupo
* Nivel 2-Control del grupo

Si desea obtener mas informacién sobre el modo principal/secundario
de CLARITY, consulte el manual de mantenimiento de DataFlex.

Seleccion de trabajo para el grupo

Utilice la opcion Seleccion de trabajo para el grupo para comprobar
que las impresoras del grupo estan imprimiendo el mismo trabajo.
Solo se pueden seleccionar trabajos en la impresora principal. La
impresora principal indica a las secundarias el trabajo que se va a
imprimir.

Cuando utiliza la opcién Seleccién de trabajo para el grupo, la
impresora principal muestra informacién adicional, tal y como se
describe a continuacion:

* Se muestra un mensaje de falla en las impresoras secundarias que
no respondan a la principal.

* La pagina del cabezal de impresién (presione Herramientas,
Diagnostico y Cabezal de impresién para ver esta pagina) contiene
una lista de las impresoras del grupo. Presione el nombre de una
impresora para que aparezca la informacién sobre la impresora
seleccionada, tal y como aparece en la Tabla 6-1.

Impresora Contenido de la pagina:

Principal Conjunto de botones estandar que permiten ver la
informacion de diagnéstico sobre la impresora asi como
ver la informacién sobre el nivel Principal/Secundario
que se esta utilizando

Secundario | Permite ver la informacion sobre la conexion entre la
impresora secundaria y la principal

Tabla 6-1: Diagnostico de las impresoras principal/secundarias
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* La pagina Cabezal de impresién (toque Herramientas,
Configuraciéon y Cabezal de impresion para ver esta pagina) le
permite excluir una o varias impresoras secundarias del grupo.
Esta opcion es muy ttil si una impresora secundaria desarrolla
una falla y desea que las otras impresoras contintien imprimiendo
el trabajo. Una vez se haya borrado la falla, se puede volver a
asignar la impresora al grupo.

Control del grupo

Este nivel de operacion (nivel 2) le permite controlar las impresoras
secundarias desde la principal. Igual que con la opcién Seleccion de
trabajo para el grupo, sélo puede seleccionar trabajos en la impresora
principal. La impresora principal indica a las secundarias el trabajo
que se va a imprimir. Las impresoras secundarias se pueden asignar y
excluir del grupo tal y como se describe en “Selecciéon de trabajo para
el grupo” en la pagina 6-1.

Puede utilizar la impresora principal para cambiar los pardmetros de
configuracioén de cualquier impresora del grupo.

La interfaz del usuario de la impresora principal también muestra la
siguiente informacién adicional:

* Informacion sobre los consumibles de cada impresora del grupo.

* Valores de las opciones Contar lotes y Recuento total para todo el
grupo. Valores de recuento total para cada una de las impresoras
del grupo.

* Mensajes de falla y advertencia para las impresoras principal y
secundarias (las secundarias mostraran sélo sus propias fallas y
advertencias).

* Informacion sobre el diagnoéstico de cada impresora del grupo.
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Especificaciones

Este capitulo incluye los siguientes temas:

* Especificaciones técnicas

* Especificaciones del sistema

* Especificaciones de la impresion

* Conexién en red y comunicaciones externas

* Dimensiones de la impresora

Especificaciones técnicas

La Tabla 7-1 enumera las especificaciones técnicas de la impresora.

Rev AB

Especificaciones
técnicas

Impresora

DataFlex Plus 53 mm

DataFlex Plus 107 mm

Impulsor de cinta
SolidState Unico

Movimiento intermitente
y continuo

Movimiento intermitente
y continuo

Cabezal de
impresion

53 mm (2,1"), 300 ppp,
12 puntos/mm

107 mm (4,2"), 300 ppp,
12 puntos/mm

Area de impresion -
Modo de
movimiento
intermitente

53 mm (Ancho) x 75 mm

(Longitud) (2,1” x 2,9”)

107 mm (Ancho) x 75
mm (Longitud) (4,2” x
2,911)

Area de impresion -
Modo de
movimiento
continuo

53 mm (Ancho) x 135
mm (Longitud) (2,1” x
5,311)

107 mm (Ancho) x 200
mm (Longitud) (4,2” x
7,911)

Ancho de la cinta

20 mm-55 mm (0,8"-
2,2")

55 mm-110 mm (2,2"-
4,2"

Longitud maxima
de la cinta

1000 metros (3280)

600 metros (1968’)

Modelo

Estandar - IPXX
Opcién - Controlador
Clarity
IP55/Impresora IP65

Estandar - IPXX

Tabla 7-1: Especificaciones técnicas
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DataFlex Plus 53 mm

Velocidad de impresion

DataFlex Plus 107 mm

Modo de
movimiento
intermitente

50 mm/seg-800 mm/seg
(1,9"/seg-31,5"/seqg) #1

50 mm/seg-700 mm/seg
(1,9"/seg-27,6"/seq)

de cinta maximo)

Modo de 0 mm/seg-1000 mm/seg | 40 mm/seg-800 mm/seg
movimiento (0"/seg-39,4"/seqg) #1 (1,6"/seg-31,5"/seg)’
continuo

Modo de Estandar - Estandar -

produccién méxima | Seleccionable por Seleccionable por

(600 m de cinta software software

maximo)

Modo de Estandar - Estandar -

produccién Seleccionable por Seleccionable por
ampliado (1.000 m | software software

Dimensiones

Cabezal de
impresion
(incluyendo casete)

250 mm (Ancho) x 175
mm (Alto) x185 mm
(Fondo)

250 mm (Ancho) x 175
mm (Alto) x 235 mm
(Fondo)

Controlador/
Interfaz del usuario

245 mm (Ancho) x 175
mm (Alto) x 95 mm
(Fondo)

245 mm (Ancho) x 175
mm (Alto) x 95 mm
(Fondo)

Entradas/Salidas

Entradas externas
(totalmente
configurables por
software)

3 entradas de PNP,
configurable desde:

Sensor de impresion 1
Sensor de impresion 2
Seleccion de sensor de
impresion

Suspender impresion
Parada/error externo
Borrar cola de impresion

3 entradas de PNP,
configurable desde:

Sensor de impresion 1
Sensor de impresion 2
Seleccién de sensor de
impresion

Suspender impresion
Parada/error externo
Borrar cola de impresién

Tabla 7-1: Especificaciones técnicas (Continuacion)
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DataFlex Plus 53 mm

2 salidas de relé (1
cambio + N/O) y 2
salidas de 24 V PNP
(corriente de origen
méxima = 100 mA por
salida), configurable
desde el administrador
de configuracién de
CLARITY

En linea/Fuera de linea
Advertencia

Ocupada

Imprimiendo (en
realidad activando
puntos de impresion)
Alimentacién del
etiquetador

Ciclo de impresién
activo (Del inicio al final
de la impresion y
rebobinado de la cinta)
Actualizar cola de
impresién completa
Nueva ubicacién

Falla de impresion (es
decir, impresion
interrumpida en mitad
de la impresion)

Falla

DataFlex Plus 107 mm

2 salidas de relé (1
cambio + N/O) y 2
salidas de 24 V PNP
(corriente de origen
méxima = 100 mA por
salida), configurable
desde el administrador
de configuracién de
CLARITY

En linea/Fuera de linea
Advertencia

Ocupada

Imprimiendo (en
realidad activando
puntos de impresion)
Alimentacidn del
etiquetador

Ciclo de impresién
activo (Del inicio al final
de la impresion y
rebobinado de la cinta)
Actualizar cola de
impresién completa
Nueva ubicacion

Falla de impresion (es
decir, impresion
interrumpida en mitad
de la impresion)

Falla

Interfaz del
operador
(CLARITY)

TFT SVGA de 8,4”

TFT SVGA de 8,4”

Requisitos del
suministro de
alimentacién

90 - 246V, 47 - 63 Hz,
monofasico tipo ‘TN’ o
‘TT’ 320 VA (méax.), 2,75
Aall5vVdeCA,14Aa
230V de CA, 60 A de
sobrecarga max. a
230V, 30 A de
sobrecarga max. a 115V

90 - 246V, 47 - 63 Hz,
monofasico tipo ‘TN’ o
‘TT' 320 VA (méax.), 2,75
Aall5vVdeCA,1,4Aa
230V de CA, 60 A de
sobrecarga max. a
230V, 30 A de
sobrecarga max. a 115V

Requisitos de la
presién del aire

6 bar, 90 psi,
no contaminado, 1,0 ml/
ciclo (max.)

6 bar, 90 psi,
no contaminado, 1,0 ml/
ciclo (max.)

Temperatura de
funcionamiento

5°-40° C (41° - 104° F)

5°-40° C (41° - 104° F)

Homologaciones

1

Normativa CE//NRTL
(de METLAB) para
UL60950

Normativa CE//NRTL
(de METLAB) para
UL60950

Tabla 7-1: Especificaciones técnicas (Continuacion)

1. Existe mas informacién disponible que puede solicitar.
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Especificaciones del sistema

La Tabla 7-2 enumera las especificaciones del sistema.

Especificaciones del DataFlex Plus

sistema

Interfaz del usuario Interfaz de CLARITY con panel tactily LCD de
color

Compatibilidad con la base de datos y
seleccion de trabajo estandar.
Previsualizacién de la impresion WYSIWYG
(Lo que se ve es lo que se obtiene)

Idiomas de la interfaz Seleccidn del idioma, que incluye inglés,

del usuario holandés, francés, italiano, aleman y espaiol®
Proteccién por 3 niveles de usuario

contrasefa

Software de Administrador de configuracion de CLARITY

configuracion del

codificador remoto Configuracion offline (fuera de linea) y

almacenamiento de parametros disponible de
manera estandar

Diagnostico Diagnostico incorporado de manera estandar

Memoria incorporada Memoria de 64 MB, Flash compacta

Tabla 7-2: Especificaciones del sistema

1. Otros idiomas disponibles si asi se solicita.
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Especificaciones de la impresion

La Tabla 7-3 enumera las especificaciones de la impresion.

Especificaciones DataFlex Plus

de laimpresion

Software para el Software CLARISOFT Claricom para el disefio de
disefio de imagenes | codificacién de paquetes

Compatibilidad de Fuente compatible con Windows TrueType (incluye

fuentes compatibilidad con varios idiomas y Unicode)

Texto Texto escalable que incluye rotacion, reflejo de
imagenes e impresion inversa

Tipos de campo Fijo, variable (introducido por el usuario),

compatibles combinado, base de datos, contadores, fecha,

desvios, hora, parrafo (bloques de texto), dibujos
con formas basicas (circulos, rectangulos, etc.).

Funciones Funciones de fecha y hora reales automéaticas
especiales

Célculo de fecha de caducidad automatica y
administracién de concesiones

Aumento y reduccion de texto, contadores y
cadigos de barras

Impresion EAN 8, EAN 13,
de cédigos de UPC-A, UPC-E
barras

Cédigo 39, EAN 128, Cédigo 128, RSS, ITF3

Gréficos, imagenes | Varios formatos de graficos compatibles utilizando

y logotipos CLARISOFT. Cualquier tamafio dentro del area de
impresion

Funciones de Impresién de imagenes reflejadas, rotacion de

impresion imagenes e impresion inversa

Compatibilidad Hora, dia de la semana, dia del mes, semana del

del cédigo de dia afo, mes del afio, afio de la década y fecha
arabiga

Opciones de cédigo | Inicio del dia, codigos de turno, empresa, maquina,
ID de linea

Orientacion del 0°, 90°, 180°, 270°

campo

Tabla 7-3: Especificaciones de la impresion

1. Otros codigos disponibles si asi se solicita.
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Conexidn en red y comunicaciones externas

La Tabla 7-4 enumera las conexiones en red y las comunicaciones
externas.

Conexion en red y Componentes de la DataFlex Plus

comunicaciones
externas

Comunicacion Comunicaciones punto a punto RS232
de datos externos

Comunicaciones en red Ethernet 10/100
Base TX

Protocolos de comunicacion binarios y ASCII,
ventanas y controladores

Modo de PC host (Base de datos remota)
utilizando CLARINET

Puerto USB
Funcionalidad Funcion de seleccion de trabajo para grupo y
principal/secundaria funciones de control de grupo de impresoras
Software de control Codificador CLARINET Claricom
de redes independiente

Software de administracion de redes

Tabla 7-4: Conexion en red y comunicaciones externas
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Dimensiones de la impresora

Modelos estandar
La Figura 7-1 muestra las dimensiones de la impresora DataFlex Plus

53 mm (RH).
O
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Area de impresion de 53 mm

Figura 7-1: Dimensiones de la impresora DataFlex Plus 53 mm RH
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La Figura 7-2 muestra las dimensiones de la impresora DataFlex Plus
53 mm (LH).
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omches)
o
L
]

178 mm

»

] |
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Figura 7-2: Dimensiones de la impresora DataFlex Plus 53 mm LH
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La Figura 7-3 muestra las dimensiones de la impresora DataFlex Plus
107 mm (RH).
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Figura 7-3: Dimensiones de la impresora DataFlex Plus 107mm RH
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La Figura 7-4 muestra las dimensiones de la impresora DataFlex Plus

107 mm (LH).
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Figura 7-4: Dimensiones de la impresora DataFlex Plus 107mm LH
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La Figura 7-5 muestra las dimensiones del controlador Clarity.
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Figura 7-5: Dimensiones del controlador Clarity
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Dimensiones de la unidad de impresion de clasificacion IP DataFlex
Plus 53 mm con casete IP incorporado

Orificios roscados M6, profundidad de rosca 6.00
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Figura 7-6: Dimensiones de la unidad de impresion de clasificacion IP DataFlex Plus 53 mm
con casete IP incorporado
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Dimensiones del controlador Clarity de clasificacion IP DataFlex Plus
53 mm

92 mm
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Figura 7-7: Dimensiones del controlador Clarity de clasificacion IP
DataFlex Plus 53 mm
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