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Informacoes sobre conformidade

Rev AB

Para clientes nos EUA

Seguranca: O equipamento estd em conformidade com o certificado
acreditado pela UL 60950-1 NRTL.

Emissdes: O equipamento estd em conformidade com a Parte 15 das Leis
da FCC dos EUA, subparte B, classe A. A operagdo do equipamento esta
sujeita as duas seguintes condicdes:

1) Este equipamento ndo poderd causar interferéncias danosas, e

2) Este equipamento deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo
interferéncia que possa causar operagao nao desejada.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Quaisquer alteracdes ou modificagdes nao
aprovadas expressamente pela parte responsavel pela conformidade
poderdo anular a autoridade do usudrio para operar este equipamento.

Este equipamento foi testado e cumpre com os limites para um dispositivo
digital de Classe A, em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC,
subparte B. Esses limites visam a prover uma protecao responsavel contra

a interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um ambiente
industrial. Este equipamento gera, usa e pode emitir energia de
radiofrequéncia e, se ndo for instalado e usado de acordo com o manual de
instrucdes, podera provocar interferéncias prejudiciais nas comunicagdes de
radio. A operagdo deste equipamento em uma area residencial provavelmente
causard interferéncias danosas. Nesses casos, serd necessario que os usudrios
corrijam a interferéncia assumindo responsabilidade pelos gastos.

Devem ser usados cabos blindados nesta unidade, para garantir
aHconformidade com os limites da FCC relativos a Classe A.

O seguinte folheto elaborado pela Comissao federal de comunicagoes
poderé ser ttil: Como identificar e resolver problemas de interferéncia de
radio e TV. Este folheto é fornecido pelo Gabinete de impressao do governo
dos EUA, Washington, DC 20402, n° de estoque 004-00-00345-4.

Este equipamento foi testado e certificado quanto a conformidade com
a legislacao dos Estados Unidos quanto a seguranca e emissdes elétricas
pela TUV SUD America.
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Para clientes no Canada
Emissdes: O equipamento cumpre com a norma ICES-003 04, Classe A, do
Canada.

Seguranca: O equipamento cumpre com o padrao C22.2 No. 60950-1 do
Canada.

Este equipamento foi testado e certificado quanto a conformidade com
a legislagdo do Canadé quanto a seguranca e emissdes elétricas pela TUV
SUD America.

Para clientes na Unido Europeia
Este equipamento exibe a marca CE para indicar conformidade com
a legislagdo a seguir:

Compatibilidade eletromagnética da diretiva 2004/108/EC da UE

EN 55022 (Classe A) Caracteristica de disturbios de radio: Limites
e métodos de medicdo para equipamentos de TI.

EN 55024 Caracteristicas de imunidade: Limites e métodos de
medi¢ao para equipamentos de TI.

EN 61000-6-2 Norma Genérica de Imunidade, Ambiente Industrial

EN 61000-4-2 Requisitos de descarga eletrostatica

EN 61000-4-3 Teste de transientes elétricos rapidos de campos
eletromagnéticos e radiofrequéncias irradiados.

EN 61000-4-4 Teste de imunidade a picos/transientes elétricos
rapidos.

EN 61000-4-5 Teste de imunidade a sobretensdes.

EN 61000-4-6 Imunidade a disturbios conduzidos, induzidos pelos
campos de radiofrequéncia.

EN 61000-4-11 Testes de imunidades a variagbes de tensao,
pequenas interrupgoes e quedas de tensao.

EN 61000-3-2 Limites para emissdes de correntes harménicas
(entrada do equipamento até e incluindo 16A por
fase).

EN 61000-3-3 Limitagdo da flutuagao e oscilagdo de tensdo em

sistemas de alimentagao de baixa tensdo e uma
corrente de entrada nominal até e incluindo a fase
de 16 A.
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Diretiva sobre baixa tensdo EC 2006/95/EC

Requisitos essenciais de saude e segurancga relacionadas a equipamentos elétricos
projetados para uso em certos limites de tensao.

EN 60950-1

Requisitos de seguranca para equipamento de tecnologia da informacao, inclusive
equipamentos elétricos para negocios.

EN 60529

Graus de protecgao fornecidos pelos gabinetes (Codigo IP, IP65).

Rev AB iii
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Suporte e Treinamento

Informagoes de contato

Caso tenha davidas ou precise de assisténcia, entre em contato com
Videojet Technologies Inc. no telefone 1-800-843-3610(para todos os
clientes dentro dos EUA). Fora dos EUA e, os clientes devem entrar em
contato com seu distribuidor ou subsidiaria da Videojet Technologies Inc.
para assisténcia.

Videojet Technologies Inc.

1500 Mittel Boulevard

Wood Dale, IL 60191-1073 U.S.A.
Telefone: 1-800-843-3610

Fax: 1-800-582-1343

Fax Internacional: 630-616-3629
Internet: www.videojet.com

Programa de Assisténcia Técnica

Sobre o Compromisso Total Source

Total Source® CONFIABILIDADE TOTAL DE ASSISTENCIA,
é o compromisso para que a Videojet Technologies Inc. proporcione a vocé -
nosso cliente - o servigo completo que vocé merece.

Sobre o Compromisso Total Source

O Programa de Servico Videojet Total Source® é parte integral de nosso
trabalho no fornecimento de marcas, c6digos e imagens onde, quando

e com que frequéncia os clientes especificarem estes itens para
embalagens, produtos ou materiais impressos. Nosso compromisso inclui:

* Suporte de aplicativos

* Servigos de Instalacédo

¢ Treinamento de manutencio

* Centro de atendimento ao cliente
* Suporte técnico

* Servico de campo

* Assisténcia telefonica estendida
* Pecas e suprimentos

* Servigos de reparos

Rev AB
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Treinamento para clientes

Fluidos

Caso o usudrio queira executar sua propria manutencao e reparo da
impressora, a Videojet Technologies Inc. recomenda enfaticamente que se
faca o Curso Completo de Treinamento do Cliente da impressora.

Observagdo: Os manuais objetivam ser suplementos para (e ndo substitutos
para) o Treinamento do Cliente da Videojet Technologies Inc..

Para mais informagdes sobre os cursos de treinamento do cliente da
Videojet Technologies Inc., ligue para 1-800-843-3610 (somente dentro dos
EUA). Fora dos EUA, o cliente deve entrar em contato com o escritério de
uma subsididria da Videojet ou com o distribuidor local da Videojet para
obter mais informacgdes.

A impressora foi desenvolvida para operar com certos fluidos da Videojet
Technologies Inc.. Para pedir mais fluidos, entre em contato com Videojet
Technologies Inc. através do telefone 1-800-843-3610 (para todos os
clientes dentro dos EUA). Fora dos EUA e, os clientes devem entrar em
contato com seu distribuidor ou subsidiaria da Videojet Technologies Inc.
para assisténcia.
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Introducao

Videojet 8610 Impressora

Essa é uma impressora de jato de tinta térmica para impressao de cédigos
fixos e varidveis em alta velocidade para produtos de consumo ou industriais.
A impressora oferece alta qualidade de impressdo e facilidade de uso.

Sobre o manual

Este Manual do Operador foi elaborado para uso didrio da impressora.
O Manual do Operador ajuda o usuario a compreender os diversos
componentes e funcionalidades de impressao da impressora.

Publicacoes relacionadas

Os seguintes manuais estdo disponiveis para consulta:

Videojet 8610 Manual de servico, nimero de peca: WLK462426.

Cadigos de idioma
Quando encomendar esses manuais, certifique-se de acrescentar o cédigo
de idioma de 2 digitos ao final do ntimero de peca. Por exemplo: a versao
em dinamarqués deste manual é a referéncia WLK462425-18. Tabela 1-1
apresenta a lista de c6digos de idioma, para identificagdo das versdes
traduzidas deste manual.

Observagdo: a disponibilidade do Manual do Operador é indicada por um
asterisco (*). A disponibilidade do Manual de Assisténcia Técnica é indicada por
um sinal de mais (+). Para obter mais informacoes, entre em contato com

o distribuidor ou representante da Videojet.

Rev AB Videojet 8610 Impressora  1-1
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Idioma Disponibilidade

(ver nota)

01 Inglés (EUA) * +

02 Francés *

03 Aleméo *

04 Espanhol *

05 Portugués (Brasil) *

06 Japonés *

07 Russo *

08 Italiano *

09 Holandés *

10 Chinés *

(Simplificado)

11 Arabe *

12 Coreano *

15 Noruegués *

16 Finlandés *

17 Sueco *

18 Dinamarqués *

19 Grego *

21 Inglés (Reino Unido) * +

23 Polonés *

24 Turco *

25 Checo *

26 Hungaro *

34 Bulgaro *

Tabela 1-1: Lista de codigos de idioma

Apresentacao do conteudo

Este Manual do Operador contém diferentes tipos de informacdes, como
normas de seguranca, notas adicionais, terminologia da interface do
usudrio, entre outras informacdes. Para facilitar a identificacdo dos
diferentes tipos de informacdes, diferentes estilos de texto sdo usados
neste manual. Esta secdo descreve esses estilos de texto.

1-2  Apresentagdo do conteiido Rev AB
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Referéncias posicionais

Posicdes e diregdes como esquerda, direita, dianteiro, posterior, para

a direita e para a esquerda, referem-se ao controlador visto de frente e ao
cabecote de impressdao quando vocé o visualiza pela parte traseira (isso é,
olhando para as conexdes de cabos).

Unidades de medida

Este manual usa unidades métricas de medicao. As medidas inglesas
equivalentes sdo apresentadas entre parénteses. Por exemplo, 240 mm
(9,44 polegadas).

Informagoes de segurancga

Informacdes especificas estdo relacionadas em todo este manual, na forma
de declaragdes de Adverténcia e de Cuidado. O usudrio deve prestar
bastante atencao a essas declaragdes, pois elas contém informagdes
importantes para evitar perigos em potencial ao operador ou ao
equipamento.

Aviso
* As mensagens de alerta sdo usadas para indicar perigos ou préticas
ndo seguras, que podem resultar em lesdes pessoais ou morte.

* Elas tém um simbolo triangular com um ponto de exclamacao
a esquerda do texto

* Elas estdao sempre precedidas pela palavra “Aviso”

* Elas sao sempre encontradas antes da etapa ou da informagao
referente ao perigo

Por exemplo:

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Ao substituir cartuchos, esteja ciente do risco de
lesdes ao mover pegas da maquina.

Atencao
* Os avisos de atencdo indicam perigos ou préticas nao seguras que
resultam em danos ao equipamento ou a bens.

* Elas tém um simbolo triangular com um ponto de exclamacgao
a esquerda do texto

Apresentagdo do conteudo  1-3
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* Elas estao sempre precedidas pela palavra “Cuidado”

* Elas sao sempre encontradas antes da etapa ou da informacao
referente ao perigo

Por exemplo:

& Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Leia todo este capitulo antes de

tentar instalar, operar, reparar ou fazer a manutencao deste
equipamento.

Notas

As notas fornecem informagodes adicionais sobre um tépico em particular.

Por exemplo:

Observagdo: é possivel definir a protecdo por senha para algumas fungoes, para
impedir qualquer acesso que nao esteja autorizado.

Abreviaturas e siglas

Abreviatura Significado

CA Corrente alternada

LED Diodo emissor de luz

1] Interface do usuario

WYSIWYG Exibido da maneira como sera
impresso

Tabela 1-2: Abreviaturas e siglas
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Capitulos do manual

Este manual é dividido em nove capitulos. Uma introdugao para os
topicos que cada capitulo aborda é exibida em Tabela 1-3.

N° do Nome do capitulo Descrigao
capitulo
1. Introducao Contém informagdes sobre este manual, publicagbes
relacionadas e estilos de texto usados neste manual
2. Seguranga Contém informacgdes sobre seguranga e perigos
3. Pecas principais Contém as informacdes sobre os componentes principais da
impressora
4. Sistema Contém as informacgdes sobre o sistema operacional CLARITY
operacional e sobre como atualiza-lo
CLARITY
5. Funcionamento da | Contém informagdes sobre as operagdes da impressora
impressora
6. Operagodes Contém informagdes sobre as operagoes adicionais da
adicionais da impressora
impressora
7. Manutencao Contém informacgdes sobre servigo e manutengéo da impressora
8. Solugéo de Contém o diagndstico no nivel do operador e os procedimentos
problemas para solugao de problemas
9. Especificagdes Contém as especificagdes da impressora

Tabela 1-3: Lista de capitulos
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Seguranca

Este capitulo descreve os seguintes tépicos:

* Introducio

Diretrizes de seguranca do equipamento

Recomendacoes de seguranga do fluido
* Outras recomendagdes importantes

* Emergéncias Médicas

& Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Leia todo este capitulo antes de
tentar instalar, operar, reparar ou fazer a manutencio deste
equipamento.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. A utilizagdo pretendida desta impressora

é imprimir informacdes diretamente em um produto. Siga sempre as
instrucdes de instalacao e operacao. Apenas um funciondrio treinado
deve realizar atividades de manutencdo ou reparacgao. A utilizacao
deste equipamento para qualquer outra finalidade pode levar

a lesdes pessoais graves.
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Introducao

A politica da Videojet Technologies Inc. é fabricar sistemas de impressao/
codificagdo automatizados e suprimentos de acordo com elevados
padrdes de desempenho e confiabilidade. Portanto, aplicamos técnicas
rigorosas de controle de qualidade para eliminar defeitos e perigos em
potencial em nossos produtos.

As diretrizes de seguranca fornecidas neste capitulo pretendem informar
o operador sobre todos os assuntos de seguranca, para que ele possa
operar a impressora de modo seguro.

Diretrizes de Seguranca do Equipamento

Esta secdo contém diretrizes de seguranca importantes para a operagao
e a manipulagdo da impressora e dos equipamentos associados.

& Aviso

LESOES PESSOAIS. Durante o trabalho de manutencéo ou
reparacdo, desconecte a fonte de alimentagdo, a nao ser que seja
estritamente necessario deixar a fonte ligada enquanto se realizam

0s ajustes.

Mantenha Conformidade com os Regulamentos de Eletricidade

A Aviso

LESOES PESSOALIS. Todos os fios e conexdes devem estar em
concordéancia com os c6digos e normas locais vigentes. Consulte
a agéncia reguladora apropriada para obter mais informagdes.
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Alimentacgao de energia

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Este equipamento deve ser instalado com um
dispositivo de isolamento de fonte de alimentagao posicionado
localmente. Isso pode ser um plugue e soquete, interruptor ou
disjuntor, de acordo com a norma IEC 60947-3 ou IEC 60947-2.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Certifique-se de que todas as fontes de energia,
tomadas e conectores de energia estejam isoladas do equipamento.
Isto deve ser feito antes de tentar qualquer manutengao ou reparo de
pecas do produto ou antes de abrir ou remover quaisquer tampas da
impressora.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Assegure que todos os cabos da impressora
estejam firmes para evitar possibilidades de deslocamento para as
areas de trafego e causar riscos de quedas.

& Aviso

LESOES PESSOAIS. Havera partes da placa de controle da
impressora que estardo permanentemente energizadas por meio da
bateria de litio on-board - portanto, é essencial que a placa nunca
seja colocada nem guardada em qualquer superficie condutora
(incluindo materiais condutores, sacos plésticos, etc.), visto que isso
pode descarregar a bateria e/ou resultar em superaquecimento da
bateria. A bateria nao deve ser substituida pelo operador.

Rev AB Diretrizes de Seguran¢a do Equipamento  2-3
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Nao Remova as Etiquetas de Adverténcia

& Aviso

LESOES PESSOAIS. Em nenhuma circunstancia remova ou obstrua
quaisquer etiquetas de adverténcia, cuidado ou instrucées da
impressora. Se qualquer parte dessas etiquetas for danificada,
desgastada ou removida, ela deve ser substituida imediatamente.

Aterramento e conexao

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Previna sempre a ocorréncia de descargas
eletrostaticas. Use métodos de aterramento e conexao apropriados.
Conecte sempre equipamentos condutivos com cabos aprovados
para manté-los no mesmo potencial e reduzir o risco de descargas
eletrostaticas. Use somente bandejas de servigo metalicas e cabos de
aterramento certificados pela Videojet.

Comunicagoes

& Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Certifique-se de que todos os cabos
de comunicagao/ Ethernet estejam blindados (STP Cat5).

Cabecote de impressao e cartuchos

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Ao substituir cartuchos, esteja ciente do risco de
lesdes ao mover pegas da méaquina.
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& Aviso

LESOES PESSOALIS. O controlador deve ser desligado quando os
cabecotes de impressdo estiverem sendo instalados, conectados ou
desconectados.

Recomendacoes de seguranca do fluido

Esta secdo oferece diretrizes de seguranca importantes para a operagao
e a manipulacdo de suprimentos da impressora (fluidos, tintas, solugdes
de limpeza).

A Aviso

LESOES PESSOALIS. Utilize protegao para os olhos ao lidar com
fluidos. Se o liquido respingar nos olhos, lave-os com agua por

15 minutos e consulte um médico imediatamente.

& Aviso
LESOES PESSOALIS. Utilize luvas ao lidar com fluidos.

Se o fluido entrar em contato com a pele, lave imediatamente com
dgua e sabao. NAO use solugdes de limpeza, fluido de lavagem ou
solvente para limpar manchas de fluido da pele.

& Aviso

LESOES PESSOAIS. Nao derrame fluidos em pias, ralos ou drenos.
Siga as regulamentacdes locais para descartar os residuos quimicos.
Para obter mais informacdes, entre em contato com uma agéncia de
regulamentacdo habilitada.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Siga as regulamentagdes locais relacionadas
a armazenagem. Para obter mais informacdes, entre em contato com
uma agéncia de regulamentacao habilitada.
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& Aviso

LESOES PESSOALIS. Leia e entenda a Planilha de Dados de Seguranca
(SDS) antes de usar os fluidos. H4 uma SDS para cada fluido.

Assegure-se de guardar todas as SDSs para referéncias futuras, caso
seja necessario consultar um médico sobre um acidente relacionado
com fluidos. SDSs estao disponiveis no endereco www.videojet.com e
também podem ser obtidos ao entrar em contato com o Videojet
Departamento de servigo de atendimento ao cliente no telefone
1-800-843-3610 (para todos os clientes nos EUA). Fora dos EUA e, os
clientes devem entrar em contato com um escritério Videojet
subsididrio ou seu distribuidor Videojet local.

Outras recomendacoes importantes

& Aviso

LESOES PESSOAIS. Nao aponte o cabegote de impressao
diretamente ou os aproxime dos olhos, a ndo ser que a impressora
esteja desligada da fonte de alimentacao principal.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Leia todas adverténcias ou informacio sobre
riscos fornecidos com fluidos, itens sobressalentes ou produtos
consumiveis.
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Emergéncias Médicas

Esta secao fornece informagdes médicas importantes em caso de acidentes.

& Aviso

LESOES PESSOAIS. No caso de emergéncia médica, entre em
contato com um médico imediatamente.

Emergéncias Envolvendo Fluidos da Impressora

Se o incidente envolver o fluido da impressora, leve o produto etiquetado
e/ou SDS com vocé até o consultério médico. Estes itens contém
informacdes importantes e necessarias ao médico para proporcionar

o tratamento médico preciso.
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Pecas principais

Esse capitulo contém informacdes sobre as peca e acessérios integrais da
impressora.

Descricao do Equipamento

As principais pegas da impressora Videojet 8610 sao descritas abaixo:

Controladora CLARITY

O controlador é uma interface de usuario por touch-screen com uma
unidade de alimentacéo interna. E possivel carregar trabalhos,modificar
campos editaveis pelo usudrio e definir pardmetros de impressao usando
a tela de toque.

Todos os cabos de comunicagédo e alimentagdo sao conectados diretamente
ao controlador.

O controlador é alimentado com um suporte de montagem padrao.
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3-2

Descrigdo do Equipamento

% 5 IDEOJET CLARITY
-

= Uptime Peace of Mind®

Controladora
8510 Thermal Ink Jet Printer
CLARITY" Oparating System

1. Interruptor de energia 7. Codificador de Eixo

2. Suporte de fusivel (ENC)

3. Conector de alimentacao 8. Linha de dados de

CA cabecote de impresséao 2
4. USB 9. Linha de dados de

5. PoE (alimentagao pela cabecote de impressao 1
Ethernet) 10. Entrada/saida (E/S)
6. Ethernet 11. Porta Serial (ESESE)

Figura 3-2: Conexoes de controlador
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Portas

Interruptor de

Simbolos
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Descricao

Desliga/liga o sistema

energia
Suporte de Suporte rosqueado para o fusivel de
fusivel alimentagéao principal CA

Conector de
alimentagao CA

Porta para conex&o do cabo de alimentacao
CA principal do controlador

uUSB

Porta USB-A que permite a conexdo de um
cartdo de memoéria USB para fungdes como
atualizacdes de software de impressora,
transferéncia de trabalhos e back-up/
restauracao de arquivo de impressora ou
clonar arquivos

PoE
(alimentacao
pela Ethernet)

Porta RJ-45 para conexao da impressora
em um dispositivo de rede TCP/IP que
exige um suporte PoE (alimentagao pela
Internet)

Ethernet Porta RJ-45 para conex&o da impressora
com uma rede TCP/IP

Codificador de Porta para conexao de um codificador de

Eixo (ENC) eixo ao controlador e informar ao software

quéo rapido o substrato esta cursando

Linha de dados
de cabecote de
impressao 2

Porta para conexao do cabo de dados que
passa pelo cabecote de impressao 2

e o controlador

Linha de dados
de cabecote de
impressao 1

Porta para conexao do cabo de dados que
passa pelo cabecgote de impressao 1

e o controlador

Entrada/saida
(E/S)

P ENC
o 1o

Porta para conexao de dispositivos externos
para as entradas e saidas de hardware da
impressora. Para mais informacoes,
consulte o manual de servigo (nUmero de
referéncia: WLK462426)

Tabela 3-1: Conexdes de controlador
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Simbolos Descrigao

Porta Serial 10101 Porta serial RS-232 para conexao ao
(ESESE) computador, PLC ou outro dispositivo capaz
(é necessario cabo adaptador especial).

Tabela 3-1: Conexoes de controlador (continuacio)

Cabecga de Impressao
O cabecote de impressao abriga o cartucho e o mecanismo de fechamento,
além de possibilitar a incorporacdo de acessorios (ativador de impressao
por fibra 6tica, montagens, etc.).

1
1. Linha de dados
2. Conector de fotocélula
3. Tampa
Figura 3-3: Cabeca de Impressio
Portas Descrigao
Linha de dados Porta para conexdo do cabo de dados que
passa pelo cabecote de impressao
e o controlador.
Conector de Porta para conexao do cabo do sensor de
fotocélula fibra é6tica padrao.
Tabela 3-2: Conexoes de cabegote de impressio
Rev AB
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Tampa

A tampa garante que a tinta ndo cartucho nao seque quando ndo estiver
em uso. A operacao da tampa é automatica, controlada pelo controlador
e movida pelo conjunto de motor conectado a montagem da placa frontal.

Observagdo: A tampa se fechard depois de um periodo de inatividade de
impressdo. O valor padrdo desse periodo é de 15 sequndos.

Observagdo: A tampa estd situada dentro do conjunto do cabegote de impressao.

g ————————— Tampa

Figura 3-4: Tampa
A tampa mecanica se abrird automaticamente quando a detecgdo de
produto for ativada quando um comando de purga for emitido.

O controlador permitird ao usudrio abrir a tampa quando estiver no modo
off-line.

O controlador fechara a tampa depois de um tempo limite, definido na
tabela de tinta (ou pelo usuario). O controlador garantird que a tampa seja
fechada quando houver alteragdes no estado da impressora enquanto
acessa 0os modos online ou off-line.

Cartucho de tinta

O cartucho de tinta é um sistema de entrega de tinta auto-contido
e mecanismo de impressao em um involucro.

Observagio: Nio tente reencher o cartucho.

Observacdo: Ele deve ser adequadamente descartado depois de esvaziar. Descarte
de acordo com SDS e normas locais.
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Figura 3-5: Cartucho de tinta

Cabos conectores

O cabo de dados do cabecote de impressao esta disponivel com conectores
retos ou com plugue angular direito na lateral.

Figura 3-6: Cabo conector do cabecote de impressio ao controlador

Sensor do Produto

O sensor do produto e componentes associados detectam o material de
impressdo e transferem o sinal de impressao.

Figura 3-7: Sensor
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Fibra 6ptica
A fibra 6ptica é encaixada entre o sensor e o controlador do produto.

Figura 3-8: Fibra dptica

Outros componentes

Figura 3-9 mostra a visao geral do sistema da impressora em uma linha de
producdo.

N

8 9 1 2 3

/ ¥

Y

D _ﬁﬂ ]
OOC

QO

© F ©
© 000 C]

©

g | —
7
6 5
1. Produto 4. Esteira 6. Alimentagao elétrica
2. Luz de Alerta transportadora 7. Ethernet
3. Codificador de Eixo 5. Parte traseira do 8. Parte traseira do
controlador cabecote de impressao

9. Fotocélula
Figura 3-9: Visdo geral do sistema
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Codificador de Eixo

O codificador de eixo é usado para medir a velocidade do produto
alimentado ao controlador.

Figura 3-10: Codificador de Eixo

Disco de medigao para codificador de eixo

Os discos de medi¢do do codificador de eixo central para superficies de
transporte diferentes sao exibidos em Figura 3-11.

(1;‘ 3%

Figura 3-11: Disco de medicdo para codificador de eixo

Montagem de codificador de eixo resiliente

A montagem resiliente garante que o codificador de eixo receba suporte
perfeito.

Figura 3-12: Montagem de codificador de eixo resiliente
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Cabo do codificador de eixo

O cabo do codificador de eixo é aquele conector entre o codificador de eixo
e o controlador (consulte Figura 3-13).

Figura 3-13: Cabo do codificador de eixo

Sinalizador de aviso
O sinalizador de aviso é montado separadamente e indica falhas de
sistema e a preparacado para o estado de impressao (verde). O sinalizador
de aviso é operado através da interface de 24 V.

1. Luz de Alerta
2. Suporte de montagem do sinalizador

Figura 3-14: Sinalizador de aviso
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Cabo de interface em série e cabo Ethernet

Os cabos de interface em série e de dados Ethernet sdo usados para
transmissdo de dados entre um computador e a impressora através da
interface de dados em série ou Ethernet.

Figura 3-15: Cabo de interface em série

Conector USB

A impressora também conta com um conector USB, o qual é usado para
transmissdo de dados a impressora através do pen drive.

Sistema de montagem

O sistema de montagem mostra a montagem tipica do controlador
(consulte Figura 3-16) e cabegote de impressdo (consulte Figura 3-17 na
pagina 3-12) em uma linha de produgao.
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Opgéo 1

Opcéao 2

Figura 3-16: Sistema de montagem de controlador
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Opgéao 1

Opgéao 2

Figura 3-17: Sistema de montagem do cabegote de impressio
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Sistema de montagem no piso

O sistema de montagem no piso permite que o controlador e o cabegote de
impressdo seja montado em um suporte separado.

Figura 3-18: Sistema de montagem no piso

Paralelograma
Muitos produtos e materiais de embalagem (por exemplo,
empacotamento) sdo ligeiramente diferentes/curvo ou sdo transportados
na esteira de vérias posigdes diferentes.

Nestes casos, o paralelograma deve ser utilizado. Isto garante um
resultado ideal e constante de impressdo para tais aplicacdes.

Opgéo 1

Figura 3-19: Paralelograma
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Sistema operacional
CLARITY

Este capitulo descreve os seguintes tépicos:
* Iniciando com o sistema de operagdo CLARITY
* Uso da pagina inicial
* Uso da pagina de ferramentas

e Protecdo de senha

Iniciando com o CLARITY

CLARITY é um sistema de controle do operador com base em icones.

Ele conta cm uma tela de toque fécil de usar e a maioria das dreas exibidas
estd ativa, isto é, tocar uma area da tela é como apertar um botdo em um
painel de controle tradicional. Todos os aspectos técnicos da configuracao
e controle da impressora sdo acessados através do botdo Ferramentas.

Figura 4-1 na pagina 4-2 exibe a pagina inicial do sistema de controle de
operador CLARITY.
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Uso da pagina inicial

9

1

y

-4

|
‘ ~ IMPRIMINDO = <=
s—m 5 e
Inicio 10:43 15/11/2013
@ DOP BARCODE 1ST 2
0 Desempenho Consumiveis
7_> = Cartucho 1
Taxa de 0
0 Produgao PPmM
,_WContador de
v ﬁ Lote 11
A | Contagem
v e 93%

1. Barra de Status de impressora
2. Botao Ferramentas

3. Barra de Detalhes do Trabalho
Atual

4. Informagoes de suprimentos
5. Posicao da impressao

6. Informagoes de desempenho
7. Botoes de Controle de
Sistema

8. Botao Inicio

9. Botao de selecao de trabalho

Figura 4-1:Pdagina Inicial do CLARiTY

& Aviso

LESOES PESSOAIS. A impressora inicia a impressao se vocé tocar na
barra de status da impressora quando ela estiver no modo
DESCONECTADO. Lembre-se de nado tocar na barra de status se

a impressora nao precisar funcionar.

4-2  Uso da pagina inicial
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Botoes Descrigao

Barra de Status de Fornece informagdes sobre o status da

impressora impressora

* Em funcionamento: A impressora esta ligada
e pronta para imprimir quando o acionamento
de impressao adequado for recebido.

» Off-line: A impressora esta ligada e ndo esta
imprimindo.

* Desligamento: A alimentagao para
o cabecote de impressao esta desabilitada
€ 0 equipamento nao esta imprimindo.

» Adverténcia: Ha condigbes sobre as quais
o operador deve estar ciente mas que nao
impedem que o sistema funcione.

» Falha: Ha condigdes que impedem que
o sistema imprima.

* Permite que o usuario alterne entre 0 modos
off-line e em funcionamento, ativando ou
desativando a impressao.

* Permite que o usuario acesse as telas de
aviso e falha se estiverem presentes.

Botdo Ferramentas Abre o menu Ferramentas quando selecionado.

Pagina de detalhes do Exibe as informagdes sobre o trabalho atual e,

trabalho atual quando selecionado, abre a tela de detalhes do
trabalho atual.

Informagdes de Fornece informagdes sobre o status dos

suprimentos suprimentos, como tinta de impresséo e, quando

selecionado, abre a tela de suprimentos.

Posicao da impressao Abre a posi¢ao de impressao quando
selecionado. Permite que o usuario defina os
parametros de atraso. O atraso do produto

€ o tempo entre o inicio do produto (ponto de
gatilho) e o ponto de inicio da impresséo e pode
ser ajustado para o trabalho atual.

Tabela 4-1: Pagina Inicial
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Botoes Descrigao

Informacgdes de
desempenho

Exibe as seguintes informagbes de desempenho
da impressora:

» Taxa de produgao: Taxa de produgéo da
impressora em impressdes por minuto
desde que o trabalho atual foi carregado.

» Contador de lote: Numero de impressoées
desde que o trabalho atual foi carregado.

» Contagem total: Niumero de impressdes ao
longo da vida do controlador.

Selecionar essa area abre a pagina de
desempenho que mostra informagbes
estatisticas adicionais sobre a taxa de produgao
da impressora.

Botdes de Controle de
Sistema

Permite que o usuario desligue ou ligue
a impressora.

Botao Inicio

Direciona o usuario de volt para a tela inicial
conforme exibido em Figura 4-1.

Botao de selegao de
trabalho

Permite que o usuario selecione o trabalho
necessario a partir da lista.

Tabela 4-1: Pigina Inicial (continuagio)

Uso da pagina de ferramentas

Toque no icone Ferramentas na pagina inicial para acessar a pagina de
ferramentas (consulte Figura 4-2).

~ IMPRIMINDO

4

Ferramentas
Ajustes
Q)

Base de Dados

A
v)

Diagnosticos

N

Figura 4-2: Pdagina de ferramentas

4-4  Uso da pagina de ferramentas
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Botoes Descrigao

Pagina de configuragédo Permite que o usuario modifique um pequeno
subconjunto de parédmetros de configuragdo da

impressora.
Pagina de diagnéstico Fornece rotinas de detecgao de falhas on-line
e fungdes de diagndstico.
Pagina de bancos de Fornece controle sobre o banco de dados de
dados trabalho da impressora.

Tabela 4-2: Pigina de ferramentas

Trabalhando com a pagina de configuragao
Acesse Ferramentas > Ajustes (consulte Figura 4-3).

~ IMPRIMINDO %»<

Ferramentas+Ajustes

Cabeca de Impresséo Consumiveis

ilclcl

= ol
-

Controle ; Opcoes
] ’,“
A D\
<v>

Figura 4-3: Pdagina de Configuragio

A péagina Ajustes permite que o usudrio acesse as seguintes paginas:
* Cabeca de Impressao
* Consumiveis
* Controle (por exemplo, hora, data, idioma)

* Opgoes
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Configuracao do cabecote de impresséo

Acesse Ferramentas > Ajustes > Cabega de Impressio (consulte Figura 4-4).

@  DESCONECTADO

Ferramentas+Ajustes+Cabega de Impresséo

R
<4

Habilitado

Atraso de Registro (mm)

@ Direcao do Produto

Densidade horizontal de
impressao

Velocidade maxima possivel de
impressao

Y
]

T Orientacado da Impresséo (graus)
<)
v

Velocidade de Impressao (mm/s)

Esquerda para direita »

100% (240 dpi) »

Densidade vertical de impressdo  100% (240 DPI todos os bicos) »

Sim»

17mm »

844mml/s

0>

200mm/s »

Figura 4-4: Configuracdo do cabecote de impressio

Botoes Descrigao

Habilitado

Permite que o usuario ative ou desative
0 cabecote de impresséao para
impressao.

Atraso de Registro

Permite ao usuario configurar o registro
de impressao em milimetros (mm).

Direcao do Produto

Configura a diregédo do curso de produto
conforme visualizado por tras do
cabecgote de impressao

Densidade
horizontal de
impressao

Permite ao usuario configurar

a resolugao de impressao. Para obter
mais informacgdes, consulte “Como
ajustar a resolugdo de impressao” na
pagina 5-16.

Velocidade maxima
possivel de
impressao

Mostra um valor maximo de velocidade
de impresséao que pode ser definido em
milimetros por segundo (mm/s).

Densidade vertical
de impressao

Permite ao usuario configurar
a resolugao de impressao.

Orientagao da
Impresséo (graus)

Permite que o usuario defina

a orientacdo de impresséo de 0 a 180°
de acordo com os requisitos.

Tabela 4-3: Configuragio do cabecote de impressio

4-6  Uso da pagina de ferramentas
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Botoes Descricao
Velocidade de Permite que o usuario defina
impresséo a velocidade de impressao em

milimetros por segundo (mm/s) se
configurado para “Impressédo com
velocidade fixa”.

Tabela 4-3: Configuragio do cabegote de impressdo (continuagaio)

Consumiveis
Acesse Ferramentas > Ajustes > Consumiveis (consulte Figura 4-5).

A pégina Consumiveis permite que o usuario purgue o cabecote de
impressao.

&  DESCONECTADO <
Ferramentas~+Ajustes+Consumiveis 4
@ Purgar cabegote de impresséo >

<« )

A
v

Figura 4-5: Consumiveis

Observagdo: A purga so pode ser realizada se a impressora estiver nos estados
“DESCONECTADO” ou “Executando”. Ndo ocorrerd purga se a imptressora
estiver no modo “Desligar”.

& Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Durante a purga, uma pequena
quantidade de tinta é ejetada dos bicos injetores. Tome as precaugdes
devidas para evitar contaminagdo de equipamentos préximos ou
exposi¢do aos funcionarios.
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Purgar cabecote de impressao: Permite que o usuério realize
manualmente uma purga sob demanda do cartucho de tinta. Esse recurso
pode ser usado em uma tentativa de recuperar quaisquer bicos injetores
ausentes.

Trabalhando com a pagina de configuragao de controle
Acesse Ferramentas > Ajustes > Controle (consulte Figura 4-6).

pe
v
[

Ferramentas+Ajustes+Controle |

- DESCONECTADO

@ Arquivos de parametro CLARITY
@ Mudar Idioma
Configuracao do Sistema

Recalibrar Touchscreen

Orientacao da Tela 0 Grau

Data e Hora

1 Controle de Imagem

>
>
>
>
>
>
>
>

Comunicacobes

Figura 4-6: Pagina de Controle

Botoes Descrigao

Arquivos de paradmetros Permite que o usuario salve as configuragdes
CLARITY atuais da impressora e restaure configuragdes re
impressora salvas anteriormente.

Observagao: Quando um cartdo de memoria
USB é conectado a impressora, arquivos também
podem ser salvos ou armazenados em e para

a unidade USB.

Clones da impressora Permite que o usuario crie ou restaure um arquivo
CLARITY Clone de e para o cartdo de memoadria USB. Um
arquivo de Clone contém todas as configuragbes
de impressora e arquivos de trabalhos.
Observagao: So6 esta presente quando um cartdo
de memoéria USB é inserido.

Tabela 4-4: Pagina de Controle
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Botoes Descrigao

Atualizacdo do CLARITY

Permite que o usuario realize a selegdo em uma
lista de atualizagbes disponiveis. Os arquivos de
atualizacado devem ser salvos na pasta clarity
update na raiz do cartdo de memoéria USB para
serem reconhecidos.

Observagdao: So esta presente quando um cartdo
de memoéria USB contendo os arquivos de
atualizagéo é inserido.

Mudar Idioma

Permite que o usuario defina o idioma da tela do
CLARITY, o pais/regiao internacional que controla
os formatos de hora/data e unidades de medicao
exibidos dentro do CLARITY.

Configuragao do Sistema

Permite ao usuario configurar a impressora para
instalacdo. Para obter mais informagdes, consulte
“Como configurar a impressora” nas paginas 5 a 9.

Recalibrar Touchscreen

Permite ao usuario recalibrar a tela touch-screen,
caso o toque nao localize de maneira precisa o botao
ou icone CLARITY. A impressora solicita que o
usuario toque varias secdes, as quais sao exibidas
na tela uma depois da outra. A tela é recalibrada
quando o processo automatizado é concluido.
Observagao: Caso a calibragdo da maquina
tenha muitos erros e ndo possibilite que o usuario
navegue nesta tela através do painel CLARITY,

a mesma fung¢do pode ser acionada a partir do
gerenciador de configuragdo CLARITY (para
obter mais informagébes, consulte para o manual
de servigo, nimero de pega WLK462426).

Orientagao da Tela

Permite que o usuario gire toda a tela através de
180° caso o painel CLARITY seja instalado em
uma orientagao invertida

Data e Hora

Permite que o usuario defina a data e a hora do
sistema da impressora.

Controle de Imagem

Permite o ajuste preciso do cddigo de barras.
Observagao: Nao altere o valor de ajuste preciso
do codigo de barras de sua configuragdo padrdo
sem primeiro imprimir o padrdo de teste “lmagem
de controle de cédigo de barra” para determinar
o valor adequado. Ajustar inadequadamente esse
valor pode fazer com que codigos de barra

e codigos 2D se tornem ilegiveis.

Comunicacoes

Permite que o usuario redefina a porta serial da
impressora para as configuragdes padréo de fabrica.
Essas configuragdes padréo ajustam a impressora

para se comunicar com o CLARISOFT®
e o0 Gerenciador de configuragdo CLARITY.

Tabela 4-4: Pigina de Controle (continuagao)
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Trabalhando com diagnésticos

Acesse Ferramentas > Diagnosticos (consulte Figura 4-7).

DESCONECTADO

Ferramentas+Diagndsticos

B

Cabeca de Impresséao

—

©

Controle

B
aw ‘@)
v

<« ) =

Consumiveis

ol

Opgoes

Figura 4-7: Pdgina de diagndstico

A pagina de diagndsticos permite que vocé acesse as seguintes paginas:

* Cabega de Impressao

¢ Consumiveis

* Controle (por exemplo: versdes de software, informacéo de sistema,
status de porta de comunicacdes)

* Opcoes

4-10  Uso da pagina de ferramentas
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Trabalhando com diagnésticos de cabecgote de impressao
Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Cabega de Impressio (consulte Figura 4-8).

- DESCONECTADO <

Ferramentas+Diagnosticos+Cabega de Impressdo 4

Densidade horizontal de
impressao

@ Densidade vertical de impressdo  100% (240 DPI todos os bicos)

100% (240 dpi)

Entradas

Saidas

Geral

Tampando

vViviv v v

Tempos

Figura 4-8: Pdgina de diagndstico de cabegote de impressio

A pagina de Cabeca de Impressio permite que o usudrio visualize os
seguintes parametros:

* Densidade horizontal de impressao
* Densidade vertical de impressao

* Entradas

* Saidas

Geral

* Tampando

* Tempos

Rev AB Uso da pagina de ferramentas  4-11
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4-12

Densidade horizontal de impressao

Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Cabeca de Impressio > Densidade
horizontal de impressdo. Exibe a densidade horizontal de impressao atual.

Observacgdo: Para modificar essa configuracdo, navegue para Ferramentas >
Configuragao > Cabeca de Impressio.

Densidade vertical de impressao

Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Cabeca de Impressio > Densidade vertical
de impressdo. Exibe a densidade vertical de impressao atual.

Observagdo: Para modificar essa configuragdo, navegue para Ferramentas >
Configuragio > Cabega de Impressio.

Entradas

Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Cabeca de Impressio > Entradas
(consulte Figura 4-9).

@&  DESCONECTADO <
" @M | ... *Cabeca de Impressao~Entradas <
@ Configuracao da Entrada >
6 Codificador de Eixo >
| | Linhas de Selecéo >
Impressora Conectada Sim
% Entrada configuravel 1 Desligado

= ‘; Entrada configuravel 2 Desligado

A Entrada configuravel 3 Desligado
‘V> Entrada configuravel 4 Desligado

Figura 4-9: Pdagina de diagnostico de entrada do cabecote de impressio

Botoes Descrigao
Impressora Confirma que os componentes internos do
presente hardware/software de controlador estao se

comunicando adequadamente.

Entrada Mostra o status atual das entradas configuraveis
configuravel 1 a6 | daimpressora

Tabela 4-5: Pigina de diagnéstico de entradas
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Botoes Descricao

Detecgao de Mostra o status atual do detector de produto
produto de conectado a cada cabegote de impresséo (ligado
cabecote de ou desligado).

impressao

Alimentacéao de Exibe a tensao da alimentacao de 48 V.

48 volts

Alimentacao de Exibe a tensdo da alimentacao de 24 V.

24 volts

Volts do cabegote | Exibe a tensdo no cabecote de impressao.
de impressao

Temperatura do Exibe as informacdes de temperatura do
cartucho cartucho.

Temperatura PCB | Exibe as informagdes de temperatura da PCB.
da controladora

Temperatura do Exibe as informagdes de temperatura do
cabecote de cabecote de impresséo.
impressao

Tabela 4-5: Pigina de diagnéstico de entradas (continuagio)

A pagina de Diagndsticos de entrada permite que o usudrio visualize os
seguintes parametros:

* Configuracdo da entrada: Exibe o uso de entradas 1 a 6 e o status de
entradas 0 a 3, sinais de impressao, fila de trabalhos e etc. (consulte
Figura 4-10).

&  DESCONECTADO <
... »Entradas+Configurag&o da Entrada 4
@ Uso da Entrada 1 Sensor externo de impresséo

Uso da Entrada 2 Estroboscopio de selecéao de

linha

Uso da Entrada 3 Selecdo de linha 0
Utilizac&o de entrada 4 Selecao de linha 1

e Utilizac&do de entrada 5 Selecao de linha 2
Utilizac&o de entrada 6 Selecao de linha 3

T Sinal Externo de Impresséao Desligada
4y> Inibir Impressao Desabilitada

Figura 4-10: Tela de configuragdo da entrada

Rev AB Uso da pagina de ferramentas ~ 4-13
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* Codificador: Toque no botdo Codificador de Eixo para visualizar

a pagina de diagnoéstico do Codificador. A péagina de diagnésticos do

Codificador de Eixo permite que o usudrio visualize os seguintes
parametros do codificador (consulte Figura 4-11).

&  DESCONECTADO %
... *Entradas~+Codificador de Eixo 4

@ Vglocidade do Codificador de QRS
Eixo

Velocidade de Impressao (mm/s) Omm/s
Tipo de Codificador de Eixo Fase simples
Diametro da Polia 63.80mm
Numero de Linhas 2500

Figura 4-11: Pdgina de diagnostico do codificador

Botoes Descrigao

Velocidade do Exibe a velocidade em tempo real atual do

Codificador de Eixo objeto medido pelo codificador

Velocidade de Exibe a velocidade de impressao

impressao

Tipo de Codificador Exibe o tipo de codificador atual

de Eixo

Diametro do Pllia Exibe o didmetro do disco de codificador

Numero de linhas Exibe a resolugéo do codificador expressa
como o numero de pulsos por rotagao

Tabela 4-6: Pagina de diagnostico do codificador

4-14  Uso da pagina de ferramentas
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* Selecionar linha Caso a Linhas de Selegio seja ativada no controlador,

o usudrio pode definir um trabalho a linha necessaria. A opgao

Selecionar linha permite que o usuario visualize o status atual das

entradas usadas para o recurso Selecionar linha da impressora

(consulte Figura 4-12).

DESCONECTADO

.. #Entradas~Linhas de Selegao

K
4

Pulso de Linha de Selecéo
Entrada de Selecido O
Entrada de Selecio 1

Entrada de Selecio 2

Entrada de Selegido 3

A
v

Desligado
Desligado
Desligado
Desligado

Desligado

Figura 4-12: Pdgina de selecdo de linha de entrada
Saidas

Acesse Ferramentas > Diagndsticos > Cabeca de Impressio > Saidas (consulte

Figura 4-13).

- DESCONECTADO

X

.. #Diagnésticos+Cabega de Impressao+Saidas

4

Yol

A
<« )»
v

Saida de relé externo 1 (9 & 10) [T Aberto |
Saida PNP externa 2 (11) " [Desligado|
Saida PNP externa 3 (12) " [Desligado|
Saida PNP externa 4 (13) " [Desligado|

Figura 4-13:Pdgina de diagndstico de saidas do cabegote de impressio

Uso da pagina de ferramentas
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Cada botao demonstra o status de uma saida fisica na impressora. Tocar
no botdo Acionar permite que o usudrio force o estado de uma saida para
Aberta/Fechada ou Desligada, a qual é 1til para finalidades de diagnéstico.

Relé externo e saidas PNP: A impressora tem uma saida de relé
configuravel e trés saidas de 24 V PNP configuraveis.

Geral

Essa tela mostra o valor atual de alguns parametros basicos. Acesse
Ferramentas > Diagnosticos > Cabeca de Impressio > Geral (consulte Figura 4-14).
O usudrio pode visualizar as diferentes configuracdes de cabecote de
impressao como direcdo de produto, modo de sensor de impressdo, versao de
bolso de cabegote de impressao e status de cabegote afixado.

- DESCONECTADO <

.. #Diagnésticos+Cabecga de Impressao+Geral «
Diregao do Produto Esquerda para direita
Origem do Sensor de Impressaop  °nsor conectado a0 (ﬁﬁgfggg Odﬁ
Cabecote afixado Sim
PrintheadPocketVersion 0.252

eeeb

A
4 >
v

Fiqura 4-14: Pdgina de diagndstico gerais de cabecote de impressio
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Colocacao de tampa

Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Cabeca de Impressio > Tampando
(consulte Figura 4-15).

DESCONECTADO <
4

.. #*Cabeca de Impress&o~+Tampando

Contagem do Ciclo da Tampa 0>
Abrir Tampa >
Fechar Tampa >

Teees

A
‘)
v

Figura 4-15: Pdgina de diagndstico de tampa de cabegote de impressio

Botoes Descrigao

Contagem do ciclo | Mostra o numero de vezes que a tampa foi aberta
da tampa desde que a impressora foi ligada.

Abrir tampa Permite ao usuario abrir manualmente a tampa.
Observagao: Opgéo disponivel apenas quando
a impressora esta no modo “DESCONECTADQO”.

Fechar tampa Permite ao usuario fechar manualmente a tampa.
Observagao: Opgdo disponivel apenas quando
a impressora esta no modo “DESCONECTADO”,

Tabela 4-7: Pagina de diagnostico de tampa de cabecote de impressio
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Tempos

Acesse Ferramentas > Diagndsticos > Cabeca de Impressio > Tempos (consulte
Figura 4-16).

E atil em aplicagdes de alta saida para compreender quao rapidamente
a impressora é capaz de realizar determinadas agdes.

~ IMPRIMINDO <

.. #Diagnésticos+Cabeca de Impressao+Tempos 4
Tempo de Sele¢ao de Mensagem

(ms) 368
Tempo de Atualizagdo dos Dados da 0
Mensagem (ms)
Tempo de Atualizacéo do 0
Contador (ms)
Tempo/Tempo de Atualizagédo da 0

Data (ms)

COeP

e

A
8 2
v

Figura 4-16: Hordrios

Botoes Descrigao

Tempo de Selecao Indica o tempo necessario para selegao do

de Trabalho (ms) ultimo trabalho a partir do momento da
confirmagao da imagem até estar pronta para
impressao

Tempo de Indica o tempo total necessario para atualizar

Atualizagao dos todas as variaveis dinamicas na imagem (hora,

Dados da Mensagem | data, contadores)

(ms)

Tempo de Indica o tempo necessario para atualizar todos

Atualizagao do 0s campos de contador na imagem

Contador (ms)

Tempo/Tempo de Indica o tempo necessario para atualizar todos

Atualizacdo da Data 0s campos de tempo/data na imagem

(ms)

Tabela 4-8: Pigina de hordrios
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Trabalhando com diagnésticos de suprimentos
Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Consumiveis (consulte Figura 4-17).

&  DESCONECTADO <
Ferramentas+Diagnosticos+Consumiveis 4
Nivel de tinta E B 93%
@ Tipo de tinta Black
Data de Vencimento 31/7/2014
CD ID do cartucho 7
e Impressodes por cartucho ND
d; Cartucho inserido Sim
Resultados de Verificagdo do 0
A Bico
<« )>
v

Figura 4-17: Consumiveis

A pégina de diagnoésticos de Consumiveis mostra o valor atual dos
pardmetros de cartuchos para lhe ajudar a compreender o status dos
mesmos. Navegue para Ferramentas > Diagnosticos > Consumiveis.

Botoes Descrigao

Nivel de Tinta Exibe um percentual de tinta restante no cartucho.

Tipo de Tinta Identifica o tipo de cartucho de tinta instalado no
cabecote de impressao.

Data de A data na qual a tinta no cartucho atualmente

vencimento instalado vencera.

ID do cartucho

Valor que ajuda o software a reconhecer
e acompanhar cartuchos.

Impressbes por
cartucho

Numero estimado de impressdes por cartucho que
pode ser esperado para o trabalho atualmente
carregado.

Cartucho inserido

Confirma se um cartucho esta inserido no cabecgote de
impressao e é reconhecido pelo software.

Tabela 4-9: Pigina de Suprimentos
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Botoes Descrigao

Resultados de Numero de bicos injetores no cartucho atualmente
Verificagdo do Bico | instalado que ndo estdo medindo dentro do intervalo
correto de resisténcia elétrica. Esse valor s6

€ atualizado quando a impressora € ligada e uma
leitura de “0” indica que todos os bicos injetores estao
medindo a resisténcia correta.

Tabela 4-9: Pigina de Suprimentos (continuagaio)

Trabalhando com diagnésticos de controle
Acesse Ferramentas > Diagnosticos > Controle (Figura 4-18).

DESCONECTADO <
4

Ferramentas=+Diagnosticos+Controle

Versdes
Informagdes do sistema
Comunicacgoes

Log de Auditoria de Produgao

viviiviv|v

Fila de Atualizagado de Imagem

@6

|

A
>
v

Figura 4-18: Parametros de controle
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Os seguintes parametros podem ser acessados na pagina Controle:

Botoes Descrigao

Versbes Exibe as versdes de software dos varios componentes
de software instalados na impressora. O niumero mais
importante exibido é o Numero de pecga do software.
Este € o numero de versdo mestre e todos os outros
dados exibidos s&o de importancia secundaria.
Observagao: Caso haja qualquer inconsisténcia entre
os componentes de software instalados na
impressora, o numero de peca de software exibe

a mensagem “versbes de software incompativeis”.
Caso isto seja exibido, uma atualizacdo de software
CLARITY deve ser realizada ou, do contrario,

a impressora pode se comportar de maneira
imprevisivel. Para obter mais informagbes, consulte
“Como atualizar o software da impressora” na

pagina 6-24.
Informacgdes do Exibe o niUmero de série e de revisao da placa de
sistema circuito impresso (PCB), velocidade de CPU

e informacgdes de referéncia do equipamento.

Comunicacbes Toque em Comunicag¢bes na caixa de dialogo
Controle. A caixa de dialogo Comunicagées é exibida.
Os seguintes parametros sao exibidos na caixa de
dialogo:

.. #Diagnosticos+Controle*Comunicagbes 4
Porta de Comunicagéo 1 >
TCP/IP >

A
<v>

» Porta de comunicagao 1: Exibe o status da porta
em série, incluindo a taxa de baud e uso.

» TCPI/IP: Exibe a configuragao e o status da porta
de rede da impressora. Para obter mais
informagdes, consulte “TCP/IP” na pagina 4-23.

Tabela 4-10: Parametros de controle
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Botoes Descrigao

4-22

Log de Auditoria de
Producéo

Mostra o registro das alteragbes de maquina

e alteragdes feitas pelo usuario.

Observagao: Essa opgdo so esta presente se

o0 registro estiver ativado na impressora usando

o Gerenciador de configuragdo CLARITY.
Observagao: Os registros também podem ser salvos
em back-up para um cartao de memoria USB caso
haja um inserido na impressora.

& DESLIGAR X
@ ... »Controle+Log de Auditoria de Produgdo 4

£, Mudanca de parametro 10:15:09 16/4/2013 »

3 %k Dados de Trabalho Atualizados 10:14:42 16/4/2013 »

| ) £, Mudanga de parametro 10:12:00 16/4/2013 >

ﬁ‘@ Parametros baixados 10:11:40 16/4/2013 »

fi CLARITY Clone restaurado 10:37-08 22%2;‘2%?2 >

3‘# Parametros baixados 08:50:32 22/2/2013 »

| B CLARITY Clone restaurado 08:48:36 22/2/2013 »

4‘» | . Dimra + misemnl NQ.AR2.24 AN MINN42 N
DATET 1

Fila de Atualizacao
de Imagem

Exibe todos os trabalhos atualmente na fila da
impressora e o nimero de vezes que cada um foi
alocado para impresséao. A frase “Sem limite de
impressao” indica que o trabalho atualmente
carregado continuara a ser impresso até que um novo
seja carregado.

Tabela 4-10: Parametros de controle (continuacio)
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TCP/IP
.. #Controle+Comunicagées+TCP/IP
[Endereco IP 0.0.0.0
@ Mascara de sub-rede 0.0.0.0
Comunicacgdo CLARITY >
0 Protocolo Texto >
— | Emulador ZPL >
A
4 p
v

Figura 4-19: Pardmetros TCP/IP

Botoes Descrigao

Endereco IP Exibe o endereco de IP do controlador

Mascara de sub-rede Exibe o numero de mascara de subrede

Comunicacao Exibe o numero de porta TCP/IP e o status
CLARITY de rede CLARITY.

Comunicagbes de Exibe o numero de porta TCP/IP designado
texto para comunicagoes de texto.

Emulagéo ZPL Exibe o numero de porta TCP/IP designado

para comandos de emulagao ZPL.

Tabela 4-11: Parametros TCP/IP
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Trabalhando com banco de dados
Acesse Ferramentas > Base de Dados (consulte Figura 4-20).

~ IMPRIMINDO

X

— Externa

A
v

Ferramentas+Base de Dados 4
@ Interna

—

Capacidade

Figura 4-20: Pdgina de banco de dados

Botoes Descrigao

Interna

Exibe o(s) trabalho(s) armazenado(s) na
impressora e possibilita que o usuario
transfira trabalhos para o cartdo de
memoria USB (caso esteja disponivel).
O usuario também é capaz de excluir
trabalhos do banco de dados interno.

Capacidade

Exibe o nimero estimado de arquivos de
trabalho que pode ser armazenado para
a impressora com base no tamanho de

arquivos de trabalho existentes

€ 0 numero de bytes disponiveis para

0 armazenamento restante de trabalho.

Externo

Exibe os trabalhos armazenados no
cartdo de memoria USB inserido

e possibilita que o usuario transfira
trabalhos para o banco de dados interno.
O usuario também é capaz de excluir
trabalhos do cartdo de memdéria USB.
Observagdo: A opgéo soé esta
disponivel quando um cartdo de
memoria USB é inserido na impressora.

Tabela 4-12: Pigina de banco de dados
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Protecao de senha

Rev AB

A protegao de senha na interface de usuario CLARITY permite diferentes
niveis de acesso protegido para os varios recursos operacionais CLARITY.
Durante a instalagdo, é possivel configurar uma selecao de senha
avancada ou padrao através do gerenciador de configuracdo CLARITY.
Consulte o Videojet 8610 manual de assisténcia técnica da (ntmero de
peca: 462426).

Nota: A protegio de senha é desativada na impressora por padrio e deve ser
ativada usando o Gerenciador de configuracoes CLARITY.

O controle de senha pode ser definido de acordo com a necessidade do
usudrio. Quando o usudrio tenta acessar uma funcao protegida por senha,
a interface de usudrio solicita que ele digite a senha.

Quando a senha correta é inserida, a funcdo ou menu sdao
disponibilizados. O nivel de senha permanece ativo até a desconexao do
usudrio ou tempo expirado.

* Senhas padrao: Por exemplo, caso a fungdo Diagndsticos esteja
protegida por senha, quando o usuario acessa o menu Diagndsticos, ao
acessar Ferramentas > Diagnodsticos, o CLARITY solicita uma senha ao
usuario.

¢ Senhas Avancadas: O usuaério é solicitado a selecionar o nome de
usudrio necessario e digitar a senha associada.

- IMPRIMINDO <

Digite a Senha para Selecionar Mensagem <4

IEoeb

Al

<»

v
o
A

’ Cancelar H OK

Figura 4-21: Tela de senha
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Funcionamento da
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Este capitulo indica os procedimentos para execugdo das seguintes tarefas:

Como inserir o cartucho no cabegote de impressao
- Como escorvar o cartucho

Como ligar a impressora

Como definir a orientagdo da tela

Como configurar a impressora usando o Assistente de configuracao
de sistema

Como definir as configuracdes do cabecote de impressao
Como criar um trabalho

Como fazer o download de um arquivo de trabalho
Como carregar um trabalho para impressao

Como iniciar a impressora

Como parar a impressora

Imprimir o descanso de tela

5-1
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Como inserir o cartucho no cabecote de impressao

Como escorvar o cartucho

Nota: Recomenda-se escorvar todos os novos cartuchos antes de inseri-los no
cabegote de impressio pela primeira vez ou se comegarem a aparecer segoes
ausentes de impressio durante o uso normal que nio possam ser recuperadas
através da limpeza dos bicos injetores.

& Aviso

LESOES PESSOALIS. Utilize protegao para os olhos ao lidar com
fluidos. Se o liquido respingar nos olhos, lave-os com dgua por
15 minutos e consulte um médico imediatamente.

& Aviso
LESOES PESSOALIS. Utilize luvas ao lidar com fluidos.

Se o fluido entrar em contato com a pele, lave imediatamente com
agua e sabao. NAO use solugdes de limpeza, fluido de lavagem ou
solvente para limpar manchas de fluido da pele.

Para escorva do cartucho, realize as seguintes tarefas:

1 Remova o cartucho da caixa e sacola de transporte.

2 Remova a tampa de envio de encaixe laranja e a fita azul do conjunto
de orificio.

Figura 5-1: Tampa laranja

5-2  Como inserir o cartucho no cabegote de impressdo Rev AB



Manual do Operador da Videojet 8610

3 Segure o cartucho com o conjunto de orificio (item 2, Figura 5-2)
apontado para cima.

4 Usando uma ferramenta de escorva (item 1), force levemente pelo
orificio de acesso até que a tinta comece a cair no conjunto de orificio
conforme mostrado na Figura 5-3 na péagina 5-3).

1. Ferramenta de escorva
2. Conjunto de orificio

Figure 5-2: Ferramenta de escorva

5 Continue a pressionar até que nao haja bolhas visiveis na tinta
acumulada no conjunto de orificio.

Figura 5-3: Tinta acumulada no conjunto de orificio
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6 Limpe levemente o conjunto de orificio para remover a tinta
acumulada.

7 Remova a ferramenta de escorva.

O processo de escorva do cartucho é concluido, e o cartucho esta pronto
para ser inserido no cabecote de impressao.

Como inserir o cartucho

Para inserir o cartucho no cabecote de impressdo, proceda do seguinte
modo:

Observagdo: Nio toque na placa do bico injetor, uma vez que isso pode causar
um efeito adverso na imagem de impressdo.

8 Coloque o cartucho no cabecote de impressao (consulte Figura 5-4).

Figura 5-4: Como inserir o cartucho no cabecote de impressio

9 Prenda o cartucho em seu local pressionando-o para frente até que
o cartucho se encaixe no lugar.

~———— Cartucho

Figura 5-5: Como prender o cartucho em seu lugar
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Como ligar a impressora

Rev AB

Interruptor de —— et g

Para ligar a impressora, proceda do seguinte modo:

Certifique-se de que o cartucho esta disponivel e inserido
corretamente.

Certifique-se de que todos os cabos elétricos ndo estdo danificados
e estdo conectados corretamente.

Ligue a fonte a impressora.

Pressione o interruptor de energia no controlador CLARITY (consulte
Figura 5-6).

/

Figura 5-6: Interruptor de Energia da Impressora

Depois que a alimentagdo tiver sido ligada, o controlador sera ativado.
Isto leva aproximadamente 60 segundos, durante os quais as telas de
ligamento do CLARITY sao exibidas.

Depois de uma inicializagdo bem sucedida, a tela inicial CLARITY
é exibida (consulte Figura 5-7 na péagina 5-6).

Para abrir o assistente de configuracdo de sistema manualmente,
navegue para Ferramentas > Configuragio > Controle > Configuragdo do
Sistema. A caixa de didlogo Configuracoes do sistema ¢é exibida. Siga
as instrucdes na tela e consulte “Como configurar a impressora
usando o Assistente de configuragdo de sistema” na pagina 5-8.
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_ |
. _»@Inlmo

DOP BARCODE 18T 2

DESLIGAR

N\

< R
10:43 15/11/2013

. GTHN 12345675890 : GTN 1234587890
MSG et . LT RESREIES
33— _/l Desempenho Consumiveis
T d Cartucho 1
axa de
- ™
2—> Produgéo Oppm
» Contador de 1 1
| |Lote
A  Contagem
< Total 1868 J

93%

1. Status Desligado
2. Executar (verde)

3. Parar(vermelho)
4. icone inicializagao/Desligamento

Figura 5-7: Pdagina Inicial do CLARITY

5 Durante o DESLIGAR, os icones Parar (vermelho) e Executar (verde)

(Figura 5-7) ficam desabilitados

(na cor cinza).

Observagdo: “DESLIGAR” significa que a for¢a estd ativada no controlador
mas desligada nos cabegotes de impressio.

Observagdo: Caso o sensor de impressio seja ativado acidentalmente,

a impressora ndo funcionard uma vez que o sensor e a entrada do codificador
sdo ignorados durante o status desligado.

Quando a linha de produgdo e a impressora estiverem prontas para serem
iniciadas, siga os passos mencionados em “Como iniciar a impressora” na

pagina 5-31.
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Como definir a orientacao da tela

Dependendo da posigdo em que o controlador do CLARITY esta montado,
pode ser necessario girar a imagem da tela em 180 graus.

Para mudar a orientagdo da tela, faca o seguinte:

1 Acesse Ferramentas > Configuracio > Controle. A pagina de controle
é exibida (Figura 5-8).

@  DESCONECTADO <

Ferramentas+Ajustes+Controle |

@ Arquivos de parametro CLARITY
@ Mudar Idioma
Configuragao do Sistema

Recalibrar Touchscreen

Orientacao da Tela 0 Grau
Data e Hora
Controle de Imagem

>
>
>
>
>
>
>
>

Comunicacoes

Figura 5-8: Pagina de Controle

2 Toque em Orientagdo da Tela na lista. A pagina Orientagdo da Tela
é exibida (Figura 5-9).

- DESCONECTADO <
... *Ajustes+Controle+Orientac&o da Tela <
v 0 Grau
180 Graus
4‘)
v I Cancelar “ OK

Figura 5-9: Definir orientagdo da tela
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3 Selecione 0 ou 180 graus dependendo do que vocé precisa e selecione
OK. A orientacdo da tela muda.

4 Toque no botao Inicio para retornar a pagina Inicial.

Como configurar a impressora usando o Assistente
de configuragao de sistema

Para configurar a impressora, realize as seguintes tarefas:

Acesse Ferramentas > Configuracdo > Controle > Configuracdo do sistema. A
caixa de didlogo Configuragio do sistema é exibida.

- DESCONECTADO <

.. *Ajustes+Controle=+Configuragao do Sistema <4

‘ 0 Configuragao do Sistema

Esta rotina configurara a impressora para instalagdo. Assegure-se que
os cabecotes de impressédo estejam conectados antes de continuar.

| Selecione primeiro o idioma e a regido para a interface do usuario.

ceen»

A
v

| P ”  P—— |

Figura 5-10: Configuragdo do sistema
Siga as instrugdes fornecidas pelo assistente de configuragio do sistema
e toque em Avangar quando estiver pronto.

Em caso de erro, toque em Voltar para retornar a tela anterior e corrigir
o erro. Toque em Cancelar para sair do assistente.

Observagdo: Desca e suba para visualizar a mensagem completa exibida dentro
da caixa de didlogo.
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Idioma, Regiao/pais, Data e Hora

1 Siga as instrugdes exibidas na tela para configurar idioma, regiao/
pais, data e hora e toque em Prdximo.

Observagdo: A configuragdo de Pais/Regido determinard as unidades de
medida que serdo exibidas pelo software.

Configuracdes do cabecote de impressao

O usuaério entdo sera solicitado a configurar o niimero de cabecotes de
impressao e acionamento de impressao.

=

DESCONECTADO <

. +Ajustes+Controle+Configuragao do Sistema 4

0 Configuragao do Sistema

Em seguida, configure o numero de cabecotes de impressédo que estdo
conectados a esta controladora.

See»

A
<)
v

Cancelar “ < Voltar “ Avancar >

Figura 5-11: Niimero de cabegotes de impressio

2 Toque em Avangar para selecionar o nimero de cabegotes de
impressdo. O namero de cabegotes de impressao varia de 1 a 2.

Selecione o ntimero necessario de cabecotes de impressao conectadas
ao controlador.
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3 Toque em Avangar para configurar a dire¢do na qual o produto
passara o cabecote de impressao (consulte a Figura 5-13).

Selecione a diregdo do curso de produto conforme visualizado por
tras do cabecote de impressao.

DESCONECTADO <

.. *Ajustes+Controle+Configuragao do Sistema 4

@ configuracio do Sistema

Em seguida, configure a direcdo em que o produto passara o Cabecote
de impresséo 1 (como visualizado de tras dos cabecgotes de
impressao).

eee»

<)

A
v

{ Cancelar ” < Voltar ” Avancar >

Figura 5-12: Como configurar a direcdo do cabegote de impressio
4 Toque em Avangar para configurar o modo de ativamento de
impressao (consulte Figura 5-13 na péagina 5-11).

Selecione o ativamento de impressdo ou modo de detecgdo de produto
necessario. Opgoes para tipo de ativamento de impressao

a. Sensor externo de impressao:
* Sensor conectado ao cabegote de impressao 1
* Sensor conectado ao cabegote de impressao 2

* Sensor do produto externo (usado quando a impressora esta
conectada a uma fonte de ativamento externa através da porta
E/S da impressora)

Depois de selecionar o sensor adequado, insira a distancia real do

sensor até o centro dos bicos de injecdo do cartucho.

Observagio: No caso do uso dos orificios fornecidos na placa frontal do
cabegote de impressdo para montagem do sensor de impressio, a distincia do
sensor deve ser de 45 mm (1,77") para aplicagoes de esquerda a direita

e 64 mm (2,54") para aplicagoes da direita a esquerda.

b. Acionamento automatico da impressao:
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Usado ao configurar a impressora para imprimir em um intervalo
definido (isso é, aplicagdes na web). Insira a distancia desejada entre
as bordas iniciais das impressoes.

- DESCONECTADO <

. +*Modo de acionamento de impresséo <4

Sensor externo de impressao

v Acionamento automatico da impressao

c@6s

A
<)
v

Cancelar ” < Voltar ” Avancar >

Figura 5-13:Modo de acionamento de impressio

5 Selecione como a impressora determinara a velocidade para
impressdo ao seguir as instrugdes na tela (consulte Figura 5-14).

* Impressao a velocidade fixa: Usado quando a velocidade de
produto/transportador permanece constante. Essa configuracao
nao é recomendada ao imprimir c6digos de barras ou cédigos
2D. A velocidade real do transportador deve ser inserida.

Observagdo: Caso a velocidade da linha seja selecionada como “Fixa”,
certifique-se de que ela permaneca constante durante toda a impressao.
Caso a velocidade da linha seja alterada, a configuragdo deve ser
ajustada para se evitar erros de impressao.

* Codificador externo: Usado quando um codificador de eixo esta
conectado a impressora. Essa configuracdo é recomendada ao
imprimir c6digos de barras ou c6digos 2D.
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- DESCONECTADO <

... #Ajustes+Controle+Configuragéo do Sistema 4

0 Configuragao do Sistema

<« )
v

Em seguida, configure como a impressora vai determinar a velocidade
de impresséo.

E possivel selecionar um codificador externo ou uma velocidade de
impresséo fixa.

A

l Cancelar " < Voltar H Avancar >

Figura 5-14: Velocidade de Linha

6 Toque em Avangar para concluir a configuragao do sistema (consulte
Figura 5-15).

DESCONECTADO <

. =+Ajustes+Controle+Configuragao do Sistema 4

o
o
©
0

A

0 Configuragao do Sistema
Configuragéo do sistema concluida.

Para terminar de configurar o sistema, € necessario selecionar um
Trabalho para imprimir. Um novo trabalho pode ser projetado e baixado
para a impressora usando o CLARISOFT.

Pode ser necessario ajustar o Registro para o Trabalho. Essas
configuracdes podem ser encontradas no menu Ferramentas -&gt;
Configuragéo -&gt; Cabegote de impresséo.

4"}

I OK

Figura 5-15:Configuragio do sistema concluida

7 Toque em OK para sair do Assistente de configuracao de sistema.
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Como definir as configuragcées do cabecgote de
impressao

Rev AB

Para configurar ou ajustar o cabegote de impressao, acesse Ferramentas >
Configuragao > Cabeca de Impressio (consulte Figura 5-16).

Observagdo: O assistente de configuragdo do sistema pode ser executado
a qualquer momento, navegue para Ferramentas > Configuracdo > Cabega de

Impressdo.

- DESCONECTADO

X

Ferramentas+Ajustes+Cabega de Impresséo

@ Habilitado
@ Atraso de Registro (mm)
Direcao do Produto

Densidade horizontal de

Velocidade maxima possivel de
impressédo

Crientagdo da Impressdo (graus)

A
«)»

v Velocidade de Impressdo (mm/s)

4
Sim»

17mm »

Esquerda para direita »

impressao 100% (240 dpi) >

844mml/s

Densidade vertical de impressdo  100% (240 DPI todos os bicos) »

0°>

200mm/s »

Figura 5-16: Configuragdo do cabegote de impressio

Como ativar/desativar os cabegotes de impressao

Permite que o cabegote de impressao seja ativado ou desabilitado

manualmente. Ao ser desabilitado, o cabegote de impressao ndo ¢é ligado

e ndo imprime.

Como definir as configuragoes do cabegote de impressdo
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Acesse Ferramentas > Configuracdo > Cabega de Impressio > Habilitado.
Selecione Sim para ativar o cabegote de impressdo para o trabalho e Nio
para desativé-lo (consulte Figura 5-17).

.. »Cabega de Impress&o 1-+Habilitado 4

DESCONECTADO

Nao

3
©
@ v Sim
0o

hed

{ Cancelar ” OK

Figura 5-17: Cabecote de impressio ativado/desativado

Como ajustar o atraso do registro

O atraso de registro possibilita que atraso adicional seja agregado

a Distancia do sensor de impressao inserida durante a configuragao de
impressora. Cada Trabalho pode ter um Atraso de registro diferente,

e o valor inserido é salvo com o Trabalho.

Um atraso de registro de “0” deve fazer com que o Trabalho seja impresso
na borda inicial do produto, e aumentar o niimero fard com que o trabalho
seja impresso em uma parte posterior do produto.

Para mudar o atraso de registro, faca o seguinte:

1 Acesse Ferramentas > Configuragio > Cabega de Impressdo > Atraso de
Registro. A tela de atraso de registro é exibida (consulte Figura 5-18 na
pagina 5-15).

Observagdo: Opcionalmente, selecione o icone de posigio de impressio

A
<)
v

na tela inicial para acessar a tela de atraso de registro.
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DESCONECTADO <
.. *Cabega de Impressao 1+Atraso de Registro 4
< |5mm =
Min
ommlil 1 2 3
s || Max
3000mm 4 5 6
Padrao
o 8 9
— 0 €«
<A>
v Cancelar H OK \

Figura 5-18: Registro de Impressio

2 Digite o Atraso de Registro necessério. Opcionalmente, use os botoes
+ ou - (consulte Figura 5-18) para fazer pequenos ajustes no valor do
parametro.

Como alterar a diregao do produto

Acesse Ferramentas > Configuracio > Cabeca de Impressio > Direcio de
Produto. Selecione o valor apropriado de direcdo de produto e toque
em OK para confirmar.
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Como alterar a diregao de impressao

Selecione a direcdo correta do curso de produto conforme visualizado
por tras do cabecote de impressao.

DESCONECTADO K

.. *Cabega de Impresséo-+Diregéo do Produto |

v Esquerda para direita

Direita para esquerda

e

4A>
v Cancelar “ OK

Figura 5-19: Alterar direcio de impressio

Como ajustar a resolugao de impressao

Ambas as resolugdes horizontal e vertical podem ser ajustadas para
controle da quantidade de tinta utilizada para imprimir e acomodar
diferentes velocidades de linha. As configuracdes de resolucdo sao salvas
com o arquivo de Trabalho e, desta forma, podem ser diferentes para cada
trabalho.

Resolugao Horizontal

A resolugao horizontal (densidade de impressao) determina a velocidade
maxima de linha da impressora e pode ser usada como um método de
redugdo de quantidade de tinta usada para impressao.

Densidade DPI Velocidade maxima de linha
(%)

100 240 844 mm/seg (166 pés/min.)
75 180 1128 mm/seg (222 pés/min.)
50 120 1692 mm/seg (333 pés/min.)

Tabela 5-1: Densidade horizontal de impressio
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1 Acesse Ferramentas > Configuracio > Cabeca de Impressio > Densidade
horizontal de impressio. Selecione o valor apropriado de densidade de
impressao e toque em OK para confirmar.

- DESCONECTADO <

.. »Densidade horizontal de impresséo 4

v 100% (240 dpi)
75% (180 dpi)

50% (120 dpi)

L] e@@ >

A
‘)
v

Cancelar ” OK

Figura 5-20: Pdagina de densidade horizontal de impressio

Resolugao vertical

A resolugao vertical (Contraste de impressao) nao apresenta efeito sobre
a velocidade maxima de linha da impressora mas pode ser usada como
um método de reducdo de quantidade de tinta usada para impressao.

2 Acesse Ferramentas > Configuragio > Cabeca de Impressio > Densidade
vertical de impressio. Selecione o valor apropriado de densidade de
impressao e toque em OK para confirmar.
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- DESCONECTADO

.. #*Densidade vertical de impresséo 4

v 100% (240 DPI todos os bicos)
50% (240 DPI bicos em xadrez)
50% (120 DPI bicos alternados)
50% (120 DPI apenas bicos esquerdos)

50% (120 DPI apenas bicos direitos)

e

<« )

A
v

Cancelar ” OK

Figura 5-21: Pagina de densidade vertical de impressdo

Como alterar a orientagao de impressao

Essa configuracao possibilita que a imagem impressa seja girada em 180°
para ser impressa em uma orientacdo inversa.

1 Acesse Ferramentas > Configuragdo > Cabeca de Impressio > Orientagio da
impressao.

2 Selecione o valor apropriado de orientagdo de produto e toque em OK
para confirmar.

Como criar um trabalho

Os trabalhos sdo criados off-line em um computador usando o software
CLARiSOFT e depois sao baixados para a impressora (para obter mais
informacdes, consulte “Como carregar um trabalho para impressdo” na
pagina 5-30).

Observacio: Todas as dimensées no CLARISOFT encontram-se em milimetros (mm)
1 Selecione Arquivo > Novo no menu CLARiISOFT.
2 Selecione V]J8610 na lista de codificadores.

3 Selecione o modelo adequado para a aplicagao:

* Um cabecote - Imagem de cabegote tinico: Usada para aplicacdes
com apenas um cabegote de impressao conectada ao controlador.
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Essa opcdo cria um arquivo de trabalho com uma sub-imagem
designada para um cabegote de impressao.

* Dois cabegotes - Duas imagens diferentes: Usadas para aplicagao
com dois cabegotes de impressao conectados ao controlador, e cada
cabecote de impressao imprimiré diferentes informacgdes. Essa
opcao cria um arquivo de trabalho com duas sub-imagens, cada
uma designada para um cabecote de impressao diferente.

* Dois cabegotes - Todos idénticos ao cabegote 1: Usadas para
aplicacdo com dois cabecotes de impressao conectados ao
controlador, e cada cabecote de impressao imprimira informacdes
idénticas. Essa opgdo cria um arquivo de trabalho com uma sub-
imagem designada para ambos os cabegotes de impressao.

4 Digite a largura de imagem desejada (mm). Normalmente, esse valor
deve ser a largura do produto impresso para que o posicionamento
dos campos no CLARiISOFT corresponda ao posicionamento dos
campos no produto.

5 Selecione OK - Isso levara vocé para uma sub-imagem em branco (#1).

Observagio: Para alterar entre sub-imagens, selecione Arquivo >
Propriedades e, na guia Arquivo, selecione o niimero da sub-imagem desejada
no menu “Nome de sub-imagem”. Depois, pressione OK.

6 Use os itens da caixa de ferramenta do CLARiISOFT no lado esquerdo
da tela para criar o trabalho.

Como inserir codigos de barras e cédigos 2D em um trabalho

Ao criar um trabalho que contém cédigos de barra em 1D ou c6digos de
barra de matriz de dados em 2D, as recomendacées abaixo devem ser
seguidas para garantir a melhor qualidade e legibilidade de cédigos.

Todos os c6digos em 1D e 2D devem ser impressos usando uma resolugao
de 240 dpi (100% de densidade).

Observagdo: Para obter mais informagoes, consulte “Como ajustar a resolugio de
impressido” na pagina 5-16.

Otimizagao de cédigo de barra 1D

Codigos de barra 1D (isso é, UPC-A) sao compostos de um padrao de
barras (tinta) e espago (substrato) que deve ser impresso em larguras
especificas para ser adequadamente decodificado por um leitor. A largura
do espago/barra mais fino é referida como a dimensao “x” (1x) e os
espagos/barras cada vez maiores sdo alguns multiplos da dimensao “x”
(2x, 3x, etc.). A dimensdo “x” de um cédigo de barra é controlada pela
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configuracado do valor “Ampliacdo (%)” na janela Propriedades para
o cédigo de barra no CLARiSOFT.

Devido ao intervalo de configura¢des de Ampliagdo em potencial e da
capacidade inerente de imprimir em diferentes resolugdo horizontais,

é possivel, para uma determinada combinagado desses valores, resultar em
uma classificacdo inferior de verificagdo ou possivelmente nao ocorrer
leitura alguma. Embora a impressora sempre preserve a altura vertical do
codigo, pode ocorrer que, dependendo da resolugdo horizontal
configurada na impressora, a dimensao “x” ideal exija uma gota fracional
de tinta. Uma vez que isso ndo é possivel, a impressora ird arredondar
para cima ou para baixo até a quantia préoxima de gotas completas,
fazendo com que o cédigo de barras seja maior/inferior do que

a Ampliacao programada.

Para evitar que esse problema ocorra, recomenda-se sempre a impressao
de c6digos de barra 1D em uma Densidade horizontal de impressao de
100% (240 dpi).

Observagdo: Para obter mais informagoes, consulte “Como ajustar a resolugio de
impressio” na pagina 5-16.

Otimizacgao de cédigo de matriz de dados 2D

Os codigos de matriz de dados devem ser quadrados o méximo
dimensionalmente possivel. Os cdigos nos quais a dimensao

x (comprimento) ou y (altura) sejam desiguais podem resultar em niveis
de classificacao de cédigo de barra abaixo do ideal devido a falta de
uniformidade axial.

Devido ao intervalo de tamanhos de médulos em potencial e da
capacidade inerente de imprimir em diferentes resolugdo horizontais,

é possivel, para uma determinada combinagdo de tamanho de médulo

e resolucio, resultar em uma classificacdo de verificacio inferior devido

a ndo uniformidade axial. Embora a impressora tente preserve a altura do
codigo, pode ocorrer que, dependendo da resolucdo horizontal
configurada na impressora, o tamanho de médulo ideal exija uma gota
fracional de tinta. Uma vez que isso nao é possivel, a impressora ira
arredondar para cima ou para baixo até a préxima quantia de gotas
completas.

A tabela a seguir resume os tamanhos de médulo de matriz de dados
recomendados para resolu¢des horizontais diferentes para evitar

a diferenca ndo desejada no comprimento e altura de matriz de dados
conforme descrito acima. O tamanho de médulo definido na janela
Propriedades ao adicionar um cédigo 2D a um Trabalho no CLARiISOFT.
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Contraste de Tamanho do Moédulo

impressao

100% (240 dpi) Quaisquer tamanhos de médulo
superiores a 0,50

75% (180 dpi) 0,85, 1,27, 1,69, 2,12, 2,54

Tabela 5-2: Contraste de impressio

Observacgdo: Para obter mais informacoes, consulte “Como ajustar a resolucio de
impressio” na pagina 5-16.

Como fazer o download de um arquivo de trabalho

Um arquivo de trabalho pode ser do computador para a impressora
usando os seguintes métodos:

* Conexao direta por cabo (porta serial de TCP/IP)

¢ Cartdo de memoria USB

Baiar o arquivo Trabalho usando a conexao TCP/IP ou serial

1 Conectar o cabo de comunicagdes (serial ou Ethernet) entre
o computador e a porta correspondente da impressora.

Observagdo: A impressora deve estar ligada para fazer o download de
arquivos de trabalho.

Observagdo: Para obter detalhes sobre a configuragdo das portas de
comunicagdo da impressora para uso com 0 CLARiISOFT, consulte o Manual
de servigos (niimero de peca: WLK462426).

2 Clique no icone da impressora da barra de ferramentas no
CLARiSOFT. A janela Impressio é exibida (consulte Figura 5-22 na
pagina 5-22).

3 Certifique-se de que o Real-Time Coder (Codificador em tempo real) seja
selecionado.

4 Certifique-se de que a impressora correta seja exibida no menu
Selecionar Dispositivo de Saida.
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5 Selecione Baixar sob Opgoes de imagem.

Impressdo - C\Users\ 2419900 Desktoph Clarisoft new’diet_wall_sec... @

Tipo de Impressora

() Windows Printer (@) Real-Time Coder

Seledonar Dispositivo de Saida

| Videojet (CLARITY) ¥J8610

Inserir o Nimero de Impressdes Requerido

0 Unlimited

Opcies de Mensagem

@ Download
() Download and Select

() Imprimir em Arquivo

Q que Imprimir

Mensagem atual

l Arquivo ] gistro de Banco de Dac

’ Help ] [ Cose |

Figura 5-22: Selecione o dispositivo de saida

Para baixar apenas o arquivo Trabalho atualmente aberto, selecione
o botao Mensagem atual.

Para baixar multiplos arquivos Trabalho que foram salvos para

o computador, selecione o botdo Arquivo e navegue até o local no
computador no qual os arquivos foram salvos. Destaque todos os
Trabalhos que vocé deseja transferir e selecione Abrir.
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Uma pré-visualizagao ou lista dos trabalhos selecionados é exibida

(consulte Figura 5-23).

Confirmagao de Selegdo de Mensagem

Confime que =s sequintes mensagens possuem os dados conetos

O0O000

CLARICOM

Figura 5-23: Pré-visualizagdo do trabalho

Clique no botdao OK.

A janela Progresso que exibe a barra de status é exibida. A barra de
status indica o status do processo de download do trabalho (consulte

Figura 5-24).

Frngm:;n

Frogresso Geral
Completo,..
——

[

Ch

CLARICOM

Frimts Tiy Hrapr s e

_ Detohes |

(oo )

Figura 5-24: Janela de progresso

Certifique-se de que o Trabalho agora

existe no banco de dados da

impressora (consulte “Como carregar um trabalho para impressao” na

pagina 5-30)

Desconecte o cabo de comunicagdes entre o computador
e a impressora se ndo for mais necessario.
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Baixe um arquivo Trabalho usando um dispositivo de meméria

Realize as seguintes tarefas para baixar um arquivo de trabalho do
computador para uma impressora usando um cartdo de memoria USB:

1 Insira o cartdo de memoria USB no computador.

2 No menu Arquivo, clique em Enviar Mensagens (consulte Figura 5-25).
A janela Baixar é exibida (consulte Figura 5-26).

@ CLARISOFT - C:\Users\241990\ Desktop\ Clarisoft newhdie

m Editar  Exibir Ferramentas Ajuda

|_JNova Ctrl+N |
[ESAbrir... Ctrl+O E .
A Gravar ctl+s  ffaut
=

Gravar Como...
~ e~Nivel do Usudrio... Ctrl+U —
Calculos de Data...

Fontes de Dados.. ——
Selecionar Codificador...

Propriedades...

|4 Visualizar Impressio

Pré-wi da Sub-Irmagerm

AImprimir

;"En\rial Mensagens g :L -

Recent Files

Figura 5-25: Comando de Enviar Mensagens

Download - C:\Users\241990\Desktop Clarisoft newdiet_wall_sec...

Tipo de Impressaora
() Windows Printer @ Real-Time Coder

Selecionar Dispositivo de Saida

| wideojet (CLARITY) ¥18610 -

Inzerir o NOmero de Impressdes Regquerido

0 Unlimited

Opgoes de Mensagem
) Download
7) Download and Select

(@) Imprimir em Arguivo

M3o Ha Dispositivos de Memdria -

O que Imprimir

Mensagem atual ] I Arguivo l [;istro de Banco de Dac

[ Help ] [ Close |

Figura 5-26: Comando de Enviar Mensagens
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Certifique-se de que o Real-Time Coder (Codificador em tempo real) seja
selecionado (consulte Figura 5-26).

Certifique-se de que a impressora correta seja exibida no menu
Selecionar Dispositivo de Saida.

Observagdo:Caso vocé nio selecione o dispositivo correto de saida, a imagem
ndo ficard correta para a impressora.

Selecione Imprimir para arquivo nas opgdes de imagem.

Selecione o dispositivo de memoria USB para usar do menu suspenso.
Observacgdo: As opgoes de “Imprimir o que” ndo serdo exibidas até que um
dispositivo de memoria adequado seja selecionado.

Para baixar apenas o arquivo Trabalho atualmente aberto, selecione
o botdo Imagem atual.

Para baixar multiplos arquivos Trabalho que foram salvos para

o computador, selecione o botdo Arquivo e navegue até o local no
computador no qual os arquivos foram salvos. Destaque todos os
Trabalhos que vocé deseja transferir e selecione Abrir.

A janela de confirmagao é exibida (consulte Figura 5-27).

Confirmacéo de Selecio de Mensagem Pl
Confirme que as seguintes mensagens possuem os dados comstos.
CLARISOFT | Sumario

O0O000

CLARICOM

ok | [ cancel |[ Hem

Figura 5-27: Janela de confirmagio

9 Clique no botdao OK para continuar.
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Depois que os arquivos forem baixados, a mensagem exibida em
Figura 5-28 aparece.

Progresso

Progresso Geral

Completo...

&

CLARICOM

Pagiage Codog Hisageren St

Figura 5-28: Download concluido

& Cuidado

O ndo uso do procedimento Imprimir para o arquivo resultara em
erros e imagens rotacionadas.

10 Remova o cartdo de memoria USB do computador.

Conexéo ao banco de dados USB
11 Insira o dispositivo de memoria USB na porta USB da impressora
(consulte Figura 5-29).

USB
Porta de
Rede

Figura 5-29: Porta USB
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12 Acesse Ferramentas > Base de Dados. A péagina de banco de dados exibe
o Banco de dados externo (consulte Figura 5-30).

- IMPRIMINDO éﬁ

Ferramentas+Base de Dados

Interna Capacidade

B
©
O =
S -

Externa

—

Figura 5-30: Banco de dados externo

13 Toque em Externo para visualizar todos os trabalhos no dispositivo
USB (consulte Figura 5-31).

14 Toque no trabalho necessario, o tamanho do arquivo é exibido.
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B

4

-1

@3  DESCONECTADO
... *Ferramentas+Base de Dados~+Externa
@ I l Estatisticas
— 1 Arquivo
Variable 3.9KB
0 Variable Data
S aveona e [
QD veveve e s o
—
Variable Data single E =
= (a'E] __C}I_
i +— =
! W O
D S
do]
A M N
4>
v { Cance!ar H -l H

Edit l
A

4

1. Tamanho do arquivo 4. Botao Cancelar
2. Botao editar

3. Botao Transferir

Figura 5-31: Lista de trabalhos no dispositivo USB

g
Pt !

5. Trabalho selecionado

Os botdes na parte inferior da pagina tém as seguintes funcdes:

Botoes Fungoes

Cancelar
volta a tela anterior.

Sai da operacgao atual e lhe redireciona de

Restaura o trabalho selecionado
atualmente.

Botdo Transferir

Editar

cartdo de memoria USB.

Permite que Trabalhos sejam excluidos do

Tabela 5-3: Botoes inferiores

15 Toqueem | Hewws

‘ para restaurar um trabalho. Uma

confirmacao aparece (Figura 5-32). Toque em Sim para confirmar.
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DESCONECTADO <

.. #Base de Dados+Externa+Restaurar Trabalho |

@ Restaurar Trabalho

Tem certeza que deseja restaurar a mensagem 'Variable Data four'?

0
©
®
o

S M

3
]

A
<v>

N&o ” Sim

Figura 5-32: Tela de Confirmagio

Observagdo: Para restaurar todos os trabalhos do cartido de memoria USB de
uma vez, ndo selecione o nome de Trabalho da lista e toque no botio

Transferir | Be<a
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Como carregar um trabalho para impressao

Para selecionar e imprimir um trabalho, faca o seguinte:

1 Toque no icone MSG | MSG | na pagina Inicial. E exibida uma lista de

categorias existentes (consulte Figura 5-33).

Observagdo: Conforme vocé toca em cada nome de Trabalho, é exibida uma
pré-visualizagio do trabalho ao lado direito da tela.

~ IMPRIMINDO X

Selecionar Mensagem
4subs

ABCD

Barcode Control Image126

Barcode Control Image380

|ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVWXYZ
Barcode Control Image500

Barcode
BBE1
BBE2

< 1S \©©\ >

Cancelar H OK

Figura 5-33: Lista de Mensagens
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2 Selecione o trabalho de teste desejado da lista e toque em OK. A pré-
visualizacdo de impressdo do trabalho é exibida (consulte Figura 5-34).

~ IMPRIMINDO <

Selecionar Mensagem=+ABCD 4

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Soen

i)

|

4 p

>

Cancelar H OK

Figura 5-34: Pré-visualizagdo de impressdo do trabalho

3 Toque em OK e a tela Inicio exibe o nome do Trabalho recém-
carregado. O trabalho estd agora pronto para impressao.

Como iniciar a impressora

1 Toque no icone Iniciar/Desligar @ para inicializar a impressora.

2 O status INICIANDO é exibido na barra de status da pdgina inicial
(consulte Figura 5-35 na pagina 5-32) CLARITY, seguido pelo status
OFF-LINE indicando que a impressora estd preparada com sucesso
para impressao.

3 Osicones Parar e Executar ficam ativos.
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@  DESCONECTA®S —
&M | Inicio 10:43 15/11/2013
2 @ DOP BARCODE 15T 2

M SG A GTN 1234567890 ¥ :.rE GTN 12345687890
1 LOT ABCDE1234 o LOT ABCDE1234
ST rowvi1520 138 FEST L

o NMOVASP013 10:42
T H

0 Desempenho Consumiveis
s Cartucho 1

Taxa de 0 E
@ Producao PPmM

. |Contador de
i |Lote 11

A | Contagem
P | Total 1868

E
93%

1. Status DESCONECTADO
2. Inicializagao/Desligamento

Figura 5-35: Pdgina Inicial - DESCONECTADO

4 Caso haja uma condigdo de falha ou alerta, uma mensagem de falha
ou alerta serd exibida na janela de status no lugar do status
DESCONECTADO. Revise a “Mensagens de falha e adverténcias” na
pagina 8-1 e limpe conforme necessario antes de continuar

5 Para habilitar a impressora, toque no botao verde Iniciar.

Observacgdo: A alteracio do status para o modo DESCONECTADO fornece
energia ao cabegote de impressio e inicia o monitoramento dos pardmetros do
cabegote de impressio. Isto também permite que o cabecote de impressio seja
purgado manualmente caso as condicoes sejam atendidas.

Observagdo: A barra de status também pode ser usada para colocar

a impressora nos modos IMPRIMINDO ou DESCONECTADO (parar ou
executar). Certifique-se de que a impressora nio estd colocada nos modos
IMPRIMINDO/DESCONECTADO por engano.

Observagdo: O botdo Iniciar ndo funcionard caso nio haja um trabalho
carregado para impressao.
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Como parar a impressora

Para fazer a impressora parar de funcionar, toque no botao vermelho Stop
(consulte Figura 5-36) ou na barra de status. A impressora volta para
o estado DESCONECTADO.

g‘— Botao Parar

|

Figura 5-36: Botao Parar

Imprimir o descanso de tela

Rev AB

O sistema operacional CLARITY conta com uma funcio de descanso de tela
(semelhante aquela de um computador) para ampliar a vida de servico do
monitor LCD usado no CLARITY.

A funcao de descanso de tela pode ser ativada ou desativada com
o gerenciador de configuracdo CLARITY.

O tempo de desativamento do descanso de tela pode ser ajustado de
5 a 30 minutos. O tempo padrao de desligamento foi definido para
15 minutos.

Tocar em qualquer lugar na tela faz com que o descanso de tela do
controlador seja alterado para o estado ativado sem ativar nenhuma outra
funcdo na interface de usuario.

O descanso de tela também é ativado novamente sempre que dados, um
aviso ou uma mensagem de erro sejam exibidas.

Caso tenham sido definidas senhas, uma maéscara de entrada é exibida na
ativagdo da tela para solicitagdo de senha para o descanso de tela.
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5-34

Caso um usudrio esteja conectado antes do descanso de tela ser iniciado, ele
sera solicitado a verificar novamente a senha quando for reativar a tela.

& Aviso

Imprimir o descanso de tela

LESOES PESSOAIS. Quando a impressora est4 em produgao e ndo
ha atividade na tela touch-screen CLARITY por determinado
periodo de tempo, a fungdo de descanso de tela é ativada. Isso indica
que o CLARITY estd em modo de economia de energia. Esta opgao
economiza energia e pode ser configurada com o gerenciador de
configuracao CLARITY (consulte o manual de manutencao para
mais informagdes). Durante essas situagdes, ndo suponha que

a impressora esta desligada nem se aproxime aos cabegotes de
impressao. Sempre toque na tela para conferir e confirmar

a atividade da impressora.
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Operacoes adicionais
da impressora
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Este capitulo descreve os seguintes tépicos:

Como visualizar o trabalho ou imagem atual
Como selecionar um novo trabalho

Campos editaveis pelo usudrio

Toque para editar

Edicao de posicao rapida

Como excluir um trabalho da base de dados
Modo de sele¢do de linha

Como substituir o cartucho

Registro de auditoria de produgao

Como atualizar o software da impressora
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Como Visualizar o Trabalho ou Imagem Atual

O nome do trabalho atual é exibido na pagina inicial do CLARITY
(consulte Figura 6-1). Antes de comegar a linha de producao, certifique-se
de que o trabalho atual seja aquele que vocé quer imprimir.

~ IMPRIMINDO <

Inicio 10:43 15/11/2013
DOP BARCODE 15T 2

M SG # OTN 1234567890
2 LOT ABCDEIZ2E4
CEn rov1520188FEST
DDDDDDD

Sk GTN 1234587890

L LOT ABCDE1Z224
- & MNOVASRO01S 1043
32

Desempenho Consumiveis
Cartucho 1

Taxa de

Produgao Oppm

Contador de
Lote 1 1

1o

Contagem
> | Total 1868

Figura 6-1: Pagina Inicial do CLARiTY

|

< )

93%

Para exibir mais detalhes do trabalho atual, faca o seguinte:
1 Toque no nome do MSG na pégina Inicial.

2 Uma pré-visualizacdo do trabalho sera exibida, como mostrado
Figura 6-2.

~ IMPRIMINDO 3'3‘

ABCD

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

neeem

A
4v>

0
Figura 6-2: Tela de Detalhes do Trabalho Atual
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3 Para ampliar a imagem na tela, toque duas vezes na imagem para
ampliar e reduzir.

Se o trabalho exibido estiver correto, vocé pode iniciar a impressora,
como descrito em “Como iniciar a impressora” na pagina 5-31. Se

o trabalho atual ndo for aquele que vocé quer imprimir, consulte as
instrucdes em “Como selecionar um Novo Trabalho” na pagina 6-3.

4 Toque o botao Voltar na barra de navegagdo ou no botdo Home para
voltar a pagina inicial.

Como selecionar um Novo Trabalho

Se vocé quiser imprimir um trabalho que nao seja o atual, é possivel
selecionar outro. Consulte “Como carregar um trabalho para impressao”
na pagina 5-30.

E possivel modificar as informagdes antes de imprimir o trabalho.
Consulte “Campos editaveis pelo usuério” na pagina 6-4 para obter
informagdes sobre como realizar alteragoes.

Para sair do menu de selecao de trabalho em qualquer estagio sem fazer
nenhuma alteragao, toque no botao Cancelar.
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Campos editaveis pelo usuario

Alguns trabalhos contém campos editdveis pelo usuario Esses campos sdo
partes do trabalho que podem ser alteradas. Ha trés tipos de campos
editaveis pelo usuario:

* Campos de TEXTO varidveis.
Por exemplo, eles sdo usados para cédigos de lote, nomes do produto
e outros trabalhos de texto.

* Campos de DATA variaveis.
Por exemplo, eles sdo usados para datas de vencimento.

* Campos CONTADOR variaveis.
Permite que vocé modifique o valor inicial para um contador.

Se o trabalho selecionado tiver um campo editavel pelo usuario,
a interface solicita que o usudrio confira esse campo e edite-o se for
necessario.

Observagdo: Cada campo tem uma caixa de selegdo. A caixa de selegio
inicialmente estd desmarcada. Conforme vocé digita os dados e toca em OK,

0 a interface de usudrio automaticamente marca a caixa. Vocé pode avangar para
a proxima etapa somente quando todas as caixas estiverem marcadas.

Como alterar os campos de Data e Texto
Para editar um de usuario, faga o seguinte:

1 Quando um trabalho é selecionado, a lista de campos editaveis pelo
usudrio no trabalho é exibida.

2 Toque no campo necessario na lista para seleciona-lo (o primeiro da
lista estd selecionado automaticamente). Os dados padrao para esse
campo de trabalho aparecem na janela de pré-visualizacdo (Figura 6-3).
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DESCONECTADO <

Selecionar Mensagem-=+Variable Data four |
. Field00-1
Best Before

— Field01
\_) 26 abr 2012

Best Before
26/04/2012

V| cancelar | Edit | oK

Figura 6-3:Janela de dados padrdo

3 Caso as informacdes na janela de pré-visualizacdo sejam aquelas que
vocé deseja imprimir, prossiga para a etapa 5. Caso queira alterar as
informacdes, realize a etapa 4.

4 Toque em Editar para modificar as informagoes.
Para campos de texto, realize as seguintes tarefas:
a. Use o teclado para digitar os dados.

O sistema operacional do CLARITY oferece suporte para vérios
idiomas padrao para uso com as informagdes de texto “Digitadas pelo
usudrio”.

b. Toque na “Tecla de selecdo de idioma” para acessar as selecdes de
idioma disponiveis (consulte Figura 6-4).
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- DESCONECTADO

B

.. *Variable Data four=Field00-1 4
'Best Before
qllwl| e r t y u i o €

a s d g h j

k

SIICE

LT T

(d

i
&3

e

%Jancelar " OK

I

Tecla de selegéo de idioma

Figura 6-4:Teclado padrio

¢. As fungdes do teclado sdo as mesmas do teclado em um
computador. Faga as alteracdes necessérias nas informacoes.
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Para campos de data, realize as seguintes tarefas:

d. Toque na janela de dados para exibir a pagina da Calendéario
(consulte Figura 6-5).

DESCONECTADO <

Selecionar Mensagem=Variable Data four+Field01 4

< abr 2012 >

Dom  Seg Ter Qua Qui Sex Sab
1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 n 27 28

29 30

eees

A
"
v

Cancelar H OK

Figura 6-5: Pdgina do calenddrio

e. Toque no botdo + ou - para alterar o més e o ano.

f. Toque a data no calendario para escolher a data do més e toque em
OK.

Observagdo: Qualquer data que ndo esteja disponivel para selecdo por causa
de regras pré-definidas que possam ter sido configuradas no CLARiSOFT fica
obscurecida.

Toque em OK quando vocé estiver satisfeito com as informacdes na
janela de dados. A interface de usuario marca a caixa de selecdo. Se
houver somente dois campos editdveis pelo usudrio no trabalho,

a interface de usuario exibe automaticamente o segundo campo. Se
houver trés ou mais campos, ela exibe a lista de campos editaveis pelo
usudrio para que vocé possa selecionar um.

Quando vocé toca em OK no campo final para este trabalho (e todas as
caixas de selecdo estiverem marcadas) a interface de usuédrio mostra
uma visualizagao anterior da imagem.

Na pré-visualizacdo, escolha uma das opgdes a seguir:

* Se vocé estiver satisfeito com a imagem e quiser executar o novo
trabalho, toque em OK. Os produtos serao impressos com a nova
imagem até vocé fazer outras alteragdes ou selecionar um novo
trabalho.
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* Se vocé nao estiver pronto para imprimir o trabalho, pode deixar
a tela como estd. Vocé pode tocar em OK em um estagio posterior,
para selecionar o trabalho nesse momento.

* Se vocé quiser voltar pelas telas de selecao de trabalho para fazer
alteracdes nos dados das variaveis, toque Cancelar.

* Para cancelar também a selecao do trabalho, toque no botao Inicio

o i

Toque para editar

6-8 Toque para editar

Para atualizar e alterar campos de usuario de forma rapida e facil em um
trabalho de impressdo, o usuario pode usar o recurso “Toque para editar”.

Observagdo: O recurso Toque para editar é desativado por padrio e deve ser
ativado no Gerenciador de configuragoes Clarity.

1 Selecione a “Barra de detalhes do trabalho atual” para exibir a pré-
visualizacdo do trabalho.

B DESLIGAR B

@ TIJ Text 4

2
J

DefaultText 3 Default11 23/09/2013
DefaultText 2 FixedText £0.00

<A>
v ’ P ] &

Figura 6-6: Pré-visualizacio de mensagem - Toque para editar

L4

2 Toque no botao
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3 O trabalho é aberto, com os campos editaveis pelo usuario destacados.

Observagdo: Apenas trabalhos com campos editdveis pelo usudrio podem ser
editados usando o recurso Toque para editar. Esses sdo configurados no
CLARiSOFT durante a criagio de mensagens.

B DESLIGAR K

@ TIJ Text+Toque para editar <

~ DefaultText 3 Default11 23/09/2013
’ ' DefaultText 2 FixedText £0.00
4A}
v ’ Cancelar H OK

Figura 6-7: Campos editdveis pelo usudrio destacados

4 Para editar um campo de usuario, toque no mesmo.

5 O editor de campo de usuario adequado, com base no tipo de campo
de usuadrio, é exibido para atualizacdo. Atualize o campo de usuario
conforme for necessario e toque em OK.

B DESLIGAR R

... *Toque para editar+Editar campos+Field00-1 |
@ Default11
JIHEARNEERREL
AoRAaRnann
el defefefefe] 0o e
®| =

| Cancelar | oK |

7123 7123

A
>
A\ 4

Figura 6-8: Editor de campos de usudrio

Rev AB Toque para editar  6-9



Manual do Operador da Videojet 8610

6 Se houver campos de usudrio adicionais, repita as etapas 4 e 5 para
cada campo.

7 Toque em OK depois de editar todos os campos de usudrio
necessarios. O trabalho serd atualizado na impressora e exibido na
“barra de detalhes de trabalho atual” apds a préoxima impressao.

Edicao de posicao rapida
Para reposicdo dos campos individuais em um trabalho de impressao,
o usudrio pode usar o recurso “Edicao de Posicdo Répida”.

Observagdo: O recurso Edigdo de posigdo rapida é desativado por padrio e deve
ser ativado no Gerenciador de configuracoes Clarity.

1 Selecione a “Barra de detalhes do trabalho atual” para exibir a pré-
visualizagdo do trabalho (consulte Figura 6-9).

0| DESLIGAR X

@ TIJ Text 4

)
/

DefaultText 3 Default11 23/09/2013
DefaultText 2 FixedText £0.00
A
<v>
\ L’ l \ >

Figura 6-9: Pré-visualizagdo de mensagem

A
1v> ‘

2 Toque no botao |
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3 A pré-visualizagdo de trabalho para edigdo de posicao rapida é aberta.

o DESLIGAR X
@ TIJ Text+Edigao de Posigéo Rapida 4

)

DefaultText 3 Default11 23/09/2013
DefaultText 2 FixedText  £0.00
4‘)
A \ Cancelar ” oK

Figura 6-10: Pré-visualizagio de mensagem - Edicdo de posicio rapida

Observagdo: Diferente do Toque para editar, nenhum campo é destacado
e todos os campos em um trabalho podem ser alterados usando o recurso
Edigdo de posigio rapida.

4 Selecione o campo necessario para reposicao e a tela de edicao de
posicao X é aberta (consulte Figura 6-11). O recurso de Edicao de
posigdo rapida possibilita que cada campo seja posicionado conforme
necessario em ambos os eixos X e Y.

Observagdo: O cano superior esquerdo do trabalho indica as posi¢oes X=0

e Y=0.
8 DESLIGAR R
... »Editar campos=Field03 Posi¢cao X <
@ <36,49mm >
0 (Min
J ogomm| 1 | 2 | 3
Max
58,92mm 4 5 6
Padrao
36,49mm 7 8 9
0 : «
<A>
v ’ Cancelar H Avancar > ]

Figura 6-11:Edicdo de posigio rdpida - Posicdo X
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5 Toque em Avangar para alterar a posicao do eixo Y.

0 DESLIGAR K
... »Editar campos=+Field03 Posigdo Y «
@ < 6,01mm >
~ (Min
) 0,00mm| ! E 3
Max
8,64mm 4 o 6
Padrao
6,01mm 7 8 9
R 0 , <«
<A>
v Cancelar “ OK |

Figura 6-12: Edigdo de posicdo rdpida - Posicdo Y
6 Atualize o campo selecionado conforme for necessario e toque em OK.
7 Se houver um segundo campo, repita as etapas 4 e 5.

8 Toque em OK depois de editar todos os campos necessarios.
O trabalho serd atualizado na impressora e exibido na “barra de
detalhes de trabalho atual”.

Observagdo: Quando os recursos de Toque para editar e Edigio de posicdo rdpida
estiverem ativados, o icone de Fila de trabalho de imagem é removido. E necessdrio
navegar para Ferramentas > Diagnésticos > Controle para acessar a Fila de
atualizagdo de imagem.

Observacgdo: As alteracoes feitas ao trabalho usando esse recurso sio salvas.

Como excluir um trabalho da base de dados de
trabalhos

Para excluir trabalhos ndo mais necessarios, faga o seguinte:
1 Toque no icone Ferramentas na pagina inicial.

2 Toque no icone Base de dados na pagina de ferramentas para abrir
a pagina da base de dados.
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3 Selecione o banco de dados necessario (interno ou externo) e toque
em Editar para acessar a pagina de exclusdo (consulte Figura 6-13).
Esta pagina contém uma lista de todos os trabalhos de impressao
disponiveis com detalhes do nimero e tamanho dos trabalhos
selecionados.

- DESCONECTADO <

... *Ferramentas=+Base de Dados=Interna 4
() Queue2 Estatisticas

—~ 1 Arquivo
(_JRUBICON 4.0KR
()testimage
() untitled
= Ly
() Variable Data O ~—
~ & Variable Data four s N
= | I
i | () Variable Data single 0O
D S
A | )VJ8510 7 Dot Sample o o~
4> —
v \ Cancelar " Selecionar tudo " Apagar

Figura 6-13: Janela de exclusao da base de dados

4 Toque o nome do(s) trabalho(s) que vocé quer remover da base de
dados. A imagem do trabalho é exibida na janela de pré-visualizacao.
Certifique-se de que vocé deseja excluir o(s) trabalhos(s)
selecionado(s).

5 Toque em Apagar para excluir o trabalho.
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6 Confirme o trabalho a ser removido (consulte Figura 6-14).

&  DESCONECTADO <
... *Base de Dados~Interna+Apagar Mensagem 4
@ @ Apagar Mensagem
———— | Vocé tem certeza que deseja apagar a mensagem 'Variable Data
0 four.ciff'?
<A>
v N3o H Sim

Figura 6-14: Tela de Confirmagio

7 Toque em Sim para remover o trabalho.

8 Repita as etapas de 4 a 7 para remover outros trabalhos que nao sejam
necessarios.

Observacdo: E possivel tocar em Selecionar todos para remover todos os
trabalhos da lista. A pré-visualizagdo de trabalho exibird o ultimo trabalho
selecionado no caso de miiltiplos, ou todos, trabalhos terem sido selecionados.

9 Toque no icone Inicio para retornar a pagina inicial.

Modo de selecao de linha

O Modo de selecao de linha permite que um dispositivo externo (como
um PLC) alterne remotamente entre trabalhos pré-definidos.

Observagdo: O Modo de selecio de linha é desabilitado por padrao e deve ser
ativado usando o Gerenciador de configuracoes CLARiITY.

Quando o Modo de selecdo de linha é ativado, os trabalhos desejados
podem ser designados para as linhas corretas realizando as seguintes
tarefas:
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1 Selecione MSG na pagina Inicio (consulte Figura 6-15).

- DESCONECTADO <

Inicio

10:43 15/11/2013

DOP BARCODE 18T 2

MSG 4 GTN 1234587850
e LOT ABCGE1D24
- e roviszo188FtEsT

DOF TEST

Desempenho

Taxa de

Producéo Oppm

SeeP

+— Contador de
~—{ Lote 15

Contagem
> Total 1868

A
<

o : GTN 1234587890
H LOT ABCDE1224
3 NOVASRO13 101432

Consumiveis
Cartucho 1

93%

Figura 6-15: Selecione o trabalho
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2 Para designar uma mensagem determinada a Linha 1:

6-16 Modo de selegio de linha

a. Selecione Linha 1 (consulte Figura 6-16).

- DESCONECTADO

K

Linhas de Selegé&o

<4

€3 Linha 1

€3 Linha 2

Producdo Desabilitada »

Producdo Desabilitada »

Figura 6-16: Selecdo de Linha

b. Selecione o trabalho correto da lista de trabalhos e toque em OK.

c. E possivel visualizar o trabalho designada (consulte Figura 6-17).

d. Toque em OK e a Pdgina Inicio é exibida.

O trabalho selecionado é exibido na pagina de Selegio de linha.

DESCONECTADO

e

B

.. *Selecionar Mensagem~+VJ8610 7 Dot Sample

4

Cabeca de Impressao 1 Cabeca de Impressao 2

26/04/2012 CDX210V 26/04/2012 CDX210V

©
L0)

&
O

OK

E{ Cancolar |

Figura 6-17: Visualizagdo da Selegio de Mensagem
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3 Pararemover a designacao de linha:

a. Toque em " | na pagina de Linhas de Selecio (consulte Figura 6-18).

- DESCONECTADO <
|

Linhas de Seleg&o

Q Linha 1 VJ8610 7 Dot Sample »

'@'Linha 2 VJ8610 7 Dot Sample »

eeens

A
v

Figura 6-18: Pagina Selecdo de Linha

b. A péagina Remover Designagio de Linha é exibida com as seguintes
opgdes (consulte Figura 6-19):

* Desabilitar: Selecionar essa opgdo fard com que a impressora
fique off-line quando uma determinada linha for selecionada.

* Nido impresso: Selecionar essa opgdo fard com que a impressora
continue no estado Funcionamento quando uma determinada
linha for selecionada mas ndo impressa.
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DESCONECTADO <

Linhas de Selegdo+Remover Designagdo de Linha 4

@ Remover Designagéo de Linha

Vocé escolheu remover a mensagem selecionada para a Linha 2.
>t
Y
]

Vocé gostaria de:
- Desabilitar a producéo da Linha 2 ou

- Permitir que os produtos da Linha 2 passem sem que esta
impressora os codifique.

Desabilitar

v \l

N&o impresso

Figura 6-19: Remover Designagio de Linha
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4 A pagina Selecio de linha é exibida novamente (consulte Figura 6-20).

a. Se selecionou Desativar, entdo aparece a mensagem Producdo
desabilitada.

b. Se selecionou Nio imprimir, aparece a mensagem Mensagem sem
1mpressao.

=

- DESCONECTADO <

Linhas de Selegéo <
'Q‘ Linha 1 VJ8610 7 Dot Sample »
'Q‘ Linha 2 Tarefa ndo impressa »

1oeenr

A
<« >
v

Figura 6-20: Pdgina Selecdo de Linha

Como substituir o cartucho

Para substituir o cartucho, faga o seguinte:

Remova o cartucho antigo

Para remover o cartucho do cabecote de impressdo, faga o seguinte:

1 Destrave o cartucho antigo do cabegote de impressao for¢ando-o para
tras.

2 Deslize lentamente o cartucho antigo para fora do cabegote de
impressao.

Observagdo: Quando o cartucho for removido com a impressora nos modos
Em funcionamento ou Off-line, uma falha ocorre, indicando que ndo hd
cartucho inserido. Essa falha serd eliminada automaticamente depois que

o0 novo cartucho for inserido. Quando a impressora estd no modo de
desligamento, nenhum alarme é emitido.
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Insira o novo cartucho

Para inserir um novo cartucho no cabegote de impressao, faga o seguinte:

Observagio: E necessirio escorvar o novo cartucho antes de inseri-lo no cabecote de
impressdo (para obter informacoes sobre escorva, consulte “Como inserir o cartucho
no cabecote de impressio” na pagina 5-2).

1 Coloque o cartucho no cabecote de impressao (consulte Figura 6-21).

Figura 6-21: Como inserir o cartucho no cabecote de impressio

2 Prenda o cartucho em seu local pressionando-o para frente até que ele
se encaixe no lugar.

Figura 6-22: Como prender o cartucho em seu lugar
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Ajuste o nivel de tinta manualmente

A impressora é capaz de determinar a quantidade aproximada de
tinta restante em um cartucho especifico, mesmo se ele nunca tiver
sido inserido nessa impressora antes. Desta forma, normalmente ndo
€ necessario modificar o nivel de tinta.

Se for necessario modificar o nivel de tinta (isso é, se vocé quiser
continuar usando um cartucho além de seu nivel original em 0%),
ajuste o nivel de tinta selecionando Ajustar nivel de tinta (consulte
Figura 6-23). Digite um percentual desejado de tinta restante no
cartucho.

- DESCONECTADO <

Cartucho 1=+Ajustar nivel de tinta «

/. Ajustar nivel de tinta

Esta opc¢édo permite um ajuste fino da quantidade de tinta
remanescente.

Adverténcia: a definicdo incorreta da quantidade de tinta remanescente
pode resultar no esgotamento da tinta da impressora sem o aviso de
uma falha, e podem ser produzidos produtos sem impresséao.

SOOP

A
<« )
v

I Cancelar “ OK

Figura 6-23: Ajustar nivel de tinta

& Aviso

O ajuste manual do nivel de tinta em um cartucho pode fazer com
que a tinta da impressora acabe sem que o equipamento emita um
aviso ou falha e acarretar a geracdo de produtos ndo impressos.

Observacgdo: O nivel de tinta so pode ser ajustado dentro dos valores
minimo e mdximo definidos mostrados na tela Ajustar nivel de tinta.
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Registro de auditoria de producao

Esse registro de auditoria de produgdo mostra o registro das alteragdes de
maquina e alteragdes feitas pelo usudrio.

Observagdo: O recurso de Registro de auditoria de produgio é desativado por
padrdo e deve ser ativado no Gerenciador de configuracoes Clarity. O modo de

registro pode ser definido para “Nenhum”, “Normal” ou “Advanced

”

(Avancado)”.

Navegue para Ferramentas > Diagndstico > Controle.

-l DESLIGAR X

... #Ferramentas—+Diagnésticos+Controle 4
Versdes

Informagodes do sistema
Comunicacdes

Log de Auditoria de Producéo

Vi iV Vv v | v

Fila de Atualizag&o de Imagem

A
<)
v

Figura 6-24: Registro de auditoria de producio

Observagdo: O “Registro de auditoria de producio” é exibido no menu quando
o modo de registro é definido para “Normal” ou “Advanced (Avangado)”.

No modo de registro Normal, as entradas do registro sao excluidas caso
haja mais de 500 entradas ou tenham sido salvas ha mais de 90 dias.

No modo de registro Advanced (Avangado), as entradas devem ser
arquivadas em um dispositivo de armazenamento USB antes que os
registros sejam excluidos.

6-22  Registro de auditoria de produgdo Rev AB



Manual do Operador da Videojet 8610

Figura 6-25 exibe o registro de auditoria para ambos eventos de maquina
e de usudrio. O usudrio também pode filtrar resultados para exibir apenas
eventos de usudrio ou de méquina (consulte Tabela 6-1).

= DESLIGAR K
@ .. #Controle+Log de Auditoria de Produgéao «

f, Mudancga de parametro 10:15:09 16/4/2013 »

3 @ Dados de Trabalho Atualizados 10:14:42 16/4/2013 »

f ) £, Mudancga de parametro 10:12:00 16/4/2013 >

@ Parametros baixados 10:11:40 16/4/2013 »

£, CLARITY Clone restaurado 10:37:08 22(/32}‘2%?2 >

& Parametros baixados 08:50:32 22/2/2013 »

| B CLARITY Clone restaurado 08:48:36 22/2/2013 »

<A> | s Dm e B ion ak baivad N A2-24 ANININNA2 N
DA | %

Figura 6-25: Registro de auditoria de produgdo

Botao Funcao

Lista ambos eventos de

Y% " i ] maquina e usuario

Lista apenas eventos de

o “ % l usuario

Lista apenas eventos de
[ % ” & maquina

Tabela 6-1: Botoes para filtrar o registro

Os eventos de maquina a seguir sdo registrados.
* CLARITY iniciado - [versao de software, nimero de série de PCB]

CLARITY sair

Detectada falha de alimentagdo de energia elétrica

Falha/alarme emitidos - [Nome da falha]

Falha/alarme eliminados - [Nome da falha]

Download de parametros (CCFG)
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Os eventos de usuério a seguir sao registrados. Cada evento de usuario

também é marcado com o nome do usudrio que realiza a alteragdo quando
senhas avangadas sio ativadas.

¢ Alteragdo de parametro - [Nome do pardmetro, valor antigo e novo]
* Clone CLARITY restaurado - [Nome de arquivo]

* Arquivo CLARITY restaurado - [Nome de arquivo]

* Atualizagdo CLARITY iniciada - [nome de atualizacao]

Toque em qualquer registro de evento para visualizar os detalhes do
registro (Figura 6-26).

K] DESLIGAR K

... #*Mudanga de parametro <
£, Mudanca de parametro
Ocorrido: 10:15:09 16/4/2013

" | Detalhes:

Parametro = Imaging/Preview/QuickPosition/Field01/XPosition
Tipo de parametro = 1

Val.antigo = 1020

Novo Valor = 120

OK

Figura 6-26: Alteragio de pardametro

Como atualizar o software da impressora

E possivel atualizar o software de impressora usando os seguintes
métodos:

* Dispositivo USB
* Gerenciador de Configuracdo CLARITY
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Como atualizar através do dispositivo USB

1 Copie o arquivo CAB para a pasta clarity update na raiz do dispositivo
USB.

2 Encaixe o dispositivo USB no codificador.

3 Siga as instrugdes na tela.

Observagio: Se as instrugoes ndo aparecerem automaticamente depois de
15 sequndos, navegue para Ferramentas > Configuracdo > Controle >
CLARiTY update e selecione a atualizagdo de software desejada.

Como atualizar pelo Gerenciador de configuragdo CLARITY

1 Inicie o utilitario de configuracdo CLARITY. Conecte-o a impressora
que vocé deseja atualizar

Observagdo: Certifique-se de que o Utilitdrio de configuragio CLARITY
tem uma conexdo vilida com a impressora. Isso pode ser observado pelo icone
da impressora ficando na cor verde e a mensagem de Active Connection
(Conexio ativa) exibida no painel de status.

2 Clique com o botdo direito no nome do codificador e selecione a opgao
CLARITY update.

3 Localize o arquivo com o mesmo nome como o nimero de pega acima.
A atualizacdao do CLARITY é iniciada automaticamente.

4 Apos a conclusdo, navegue até Ferramentas > Diagndsticos > Controle >
Versoes e certifique-se de que todas as versoes de software sejam
compativeis com aquelas listadas abaixo.

Observagdo: O uso de um link de série para a atualizagdo do CLARITY ndo
é recomendada devido ao tamanho da atualizagdo e ao tempo de transmissio
resultante.
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Este capitulo descreve os seguintes tépicos:
* Informagdes sobre cuidados
¢ Manutencédo do cartucho

* Manutencado do controlador e cabecote de impressao

&Aviso

LESOES PESSOAIS. Antes de tentar qualquer manutencdo ou reparo
em qualquer parte do produto, desligue a impressora da fonte de
alimentagdo principal e isole-a de qualquer fonte de energia externa,
inclusive outros equipamentos conectados.

Informacgoes sobre cuidados

* Caso a tela esteja suja, ela pode ser limpa através de um pano de
limpeza imido para telas disponivel comercialmente.

* A poeira nos pinos de contato do cabecote da impressora pode ser
retirada através de uma bomba a vacuo ou com um pincel fino.
Lembre-se de desligar a impressora ao fazer isto.
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Manutencao do cartucho

Armazenamento do cartucho

O cartucho de tinta deve ser armazenado em temperatura ambiente. Uma
temperatura de 5 a 40 °C e uma umidade relativa de 10 a 90% ¢ ideal.

Sempre que a impressora nao for utilizada por muito tempo, recomenda-
se a remocao do cartucho do suporte e seu armazenamento nas capas
protetoras (para proteger os bicos injetores contra o secamento).

Como limpar o cartucho

A limpeza do cartucho pode se tornar necessaria se a qualidade de
impressao tiver sido afetada devido ao aciimulo de tinta/sujeira nos bicos
injetores ou se o cartucho tiver sido deixado sem tampa.

Observacdo: E necessirio realizar a escorva de novos cartuchos quando forem
usados pela primeira vez. Consulte “Como escorvar o cartucho” na pagina 5-2.

Realize as tarefas a seguir para limpar os bicos injetores de cartucho em
uma tentativa de restaurar a melhor qualidade de impressao:

1 Limpe os bicos injetores do cartucho de um lado a outro usando um
pano seco e sem linhas.

Observagdo: Nio limpe os bicos injetores em um movimento para cima
e para baixo.

2 Limpe os bicos injetores do cartucho de um lado a outro usando um
pano sem linhas tmido com uma solucado de limpeza.

&Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Use fluidos aprovados para limpar
o cartucho de tinta.

3 Segurando o cartucho por um recipiente de residuos adequado,
enxague os bicos usando a solucdo de limpeza.

&Cuidado

DANOS AO EQUIPAMENTO. Certifique-se de que os contatos
elétricos do cartucho estejam secos antes de reinserir o cartucho.
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4 Realize a escorva do cartucho novamente. Veja a “Como escorvar
o cartucho” na pégina 5-2.

Se a qualidade de impressao desejada ndo possa ser restaurada
usando nenhuma dessas a¢des, o cartucho deve ser substituido.

Manutencao do controlador e cabecote de
impressao
Realize as seguintes inspegdes e realize as medidas conforme a frequéncia
programada.

Ponto de verificacdo da Frequéncia Medidas

inspecao

Cabeca de Impressao

Verifique os pinos de Mensalmente Limpe os pinos de contato com solvente e
contato do cartucho no esfregdo. Substitua o cabecote de
cabecote de impressdo em impressao se necessario.

busca de danos/corrosao.

Verifique a montagem da Mensalmente Substitua a montagem da placa frontal do
placa frontal do cabegote cabecgote de impressao se necessario.

de impress&o em busca de
danos ou desgaste.

Verifique a fungado da Conforme Substitua a montagem da placa frontal do
tampa. necessario cabecgote de impresséo se necessario.
Cabo

Verifique se todos os Conforme Se necessario, aperte-os novamente.
conectores de encaixe necessario

e soquete estédo
parafusados e fixos.

Verifique a existéncia de Trimestralmente Substitua o os cabos do cabecote de
areas de desgaste ou impressao se necessario.

pressédo nos cabos do
cabecote de impresséo dos
carregadores de cabos.

Tela de Toque/controlador

Verifique se a touch screen | Conforme Limpe a touch screen esfregando-a com um
esta limpa necessario pano macio e seco ou algodao

Verifique se a superficie Conforme Limpe a tampa com solvente e algodéo.
esta limpa necessario

Tabela 7-1: Agenda de manutencdo de controlador e cabecote de impressio
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Ponto de verificagao da Frequéncia Medidas

inspecao

Tampa

Verifique se a tampa esta Conforme Limpe a tampa com solvente e pano sem
limpa necessario linha

Tabela 7-1: Agenda de manutencdo de controlador e cabecote de impressio (continuacio)
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Solucao de problemas

Este capitulo descreve os seguintes tépicos:

* Mensagens de falha e avisos

* Mensagens de erro CLARITY

Falhas de impressdo

Falhas de controlador

Falhas de cabegote de impressao

Outras falhas

* Diagnosticos

Mensagens de falha e adverténcias

Se o CLARITY exibir uma falha ou adverténcia, faca o seguinte:
* Leia a mensagem de falha ou adverténcia.
* Realize a tarefa de acordo com a mensagem.

* Tire a mensagem da tela (algumas vezes a mensagem é removida
automaticamente quando a falha é corrigida e algumas vezes vocé
tem de apagé-la tocando no botao Limpar).

Leitura de uma Mensagem de Falha ou Adverténcia

Quando ocorre uma falha ou adverténcia, o CLARITY exibe a mensagem
de falha na janela de status na parte superior de todas as paginas.

Quando ocorre uma falha, o relé de saida de falha da impressora abrira. Se
este relé estiver conectado ao circuito de parada da maquina de
embalagem, ele pode ser usado para assegurar que a maquina esteja
parada no caso de um erro. Isto evita que seja produzido um produto ndo
codificado quando a impressora esta com uma falha.
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FALHA Sttt

©
©

Cartucho 4=Falhas+FALHA E5308 4

=
O

A
<v>

9 Cabegote de impressao 4 - Cabegote de impressao
*" desconectado
FALHA E5308

Nenhum cabecote de impressao esta conectado a conexéo do 4
cabecote de impresséo.

Desligue a impressora e verifique se os cabos estdo conectados

corretamente. Desligue a impressora e verifique se a falha foi apagada.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de manutencéo ou
representante local de servigo.

Figura 8-1: Tela de Falhas

Podem ocorrer vérias falhas e adverténcias ao mesmo tempo. As falhas
sempre serdo exibidas antes.

Para visualizar as falhas/adverténcias em mais detalhes e as instrugdes
sobre o que fazer em relacao a elas, toque a area vermelha ou amarela na
janela de status na parte superior da tela do CLARITY.

Como Apagar de uma Mensagem de Falha ou Adverténcia

As instrugoes nesta secao fornecem informagdes sobre como apagar uma
mensagem de falha. Um procedimento semelhante é usado para apagar
adverténcias.

Para exibir os detalhes da lista de falhas, faca o seguinte:

1 Toque a mensagem vermelha FALHA para visualizar a lista de falhas
(consulte Figura 8-2 na pagina 8-3).

8-2  Mensagens de falha e adverténcias
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FALHA SR0mmaiiit,.

Cartucho 4+Substituir cartucho+Falhas 4
5 FALHA E5308
Q

A4 Cabecote de impressédo 4 - Cabecote de impressédo desconectado >
Q' FALHA E5307 >
* Cabecote de impressao 4 - Sem cartucho

OO

A
<v)

Figura 8-2: Selecdo de Falhas

2 Toque o nome da falha na lista para ler mais detalhes relacionados
aela.

3 Leia os detalhes da falha e as instrugdes da tela sobre o que fazer em
relagdo a ela.

FALHA ERmatisiiion

Cartucho 4+Falhas+FALHA E5308 4

@. Cabecgote de impresséo 4 - Cabegote de impressido
" desconectado
FALHA E5308

Nenhum cabecote de impresséo esta conectado a conexéo do 4
cabecote de impresséo.

Desligue a impressora e verifique se os cabos estdo conectados
corretamente. Desligue a impressora e verifique se a falha foi apagada.

OO

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de manutenc¢éo ou
representante local de servico.

A
‘V’

Figura 8-3: Tela de Detalhes de Falhas

4 Depois de vocé ter corrigido a falha, o botao Limpar é ativado. Toque
em Limpar para remover a mensagem de falha.
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Mensagens de erro CLARITY

Numero de erro

FaultNotClearable

Relatério sobre a interface do operador CLARITY

A falha “%1” ocorreu e esta impedindo que

a mensagem seja impressa. Favor corrigir o problema.
Uma vez corrigido, o botao “Limpar” sera
disponibilizado para reiniciar a impressao.

WarningNotClearable

Ocorreu o alerta “%1”. Se o problema no for corrigido,
a impressora pode parar de imprimir corretamente.
Favor corrigir o problema. Uma vez corrigido, o botao
“Limpar” sera disponibilizado para apagar o alerta.

FaultlsClearable

A falha “%1” ocorreu e esta impedindo as imagens de
serem impressas. Favor corrigir o problema e apertar
o botédo “Limpar” para permitir que a impresséo seja
reiniciada.

WarninglsClearable

Ocorreu o alerta “%1”. Se o problema nao for corrigido,
a impressora pode parar de imprimir corretamente.
Favor corrigir o problema e apertar o botao “Limpar”
para continuar.

Estado

E1000

“Falha na atualizagdo da mensagem” - A impressora
nao foi capaz de atualizar o trabalho atual antes da
préxima impressao ser necessaria. Isso geralmente
ocorre porque os produtos estdo muito agrupados.
Toque no botéo “Limpar” para habilitar o reinicio da
impressao.

Falha

E1001

“Limite do contador atingido” - Um ou mais contadores
na imagem atingiram o valor final definido no design de
imagem. Selecione um novo trabalho e toque o botédo
“Limpar” para reiniciar a impressora

Falha

E1002

“Operacao abortada” - A operagao da impressora foi
cancelada intencionalmente pelo sistema de controle.
Quando estiver pronto para continuar a operagéo,

o sistema de controle de host tera removido a condi¢ao
de cancelamento e depois esta mensagem de erro

€ removida automaticamente.

Falha

E1003

“Falha do Relégio em Tempo Real” - Ha um problema
com o reldgio de tempo real que é necessario para que
o sistema opere corretamente.

Falha

E1004

“Bateria de Backup Descarregada” - A bateria que
energiza o relégio da impressora esta sem carga. Isso
significa que a data e a hora, o trabalho atualmente
selecionado e alguns dados de desempenho serao
perdidos quando a impressora for desligada.

Aviso

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY

8-4  Mensagens de erro CLARITY
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1005 “Limite de Impresséo Excedido” - O trabalho atual foi Falha
selecionado com um limite de impressao (i.e., um limite
do nimero de vezes que um trabalho pode ser
impresso). Este limite foi alcangado, mas a impressora
recebeu mais um sinal de impresséo que teria excedido
o limite. Este erro é apagado apoés a selegdo de um
novo trabalho. Alternativamente, um comando de
selecao de trabalho ou uma atualizacdo de dados
variaveis de uma fonte externa também fara com que
este erro seja apagado.

E1006 “Falha na Atualizacao da Imagem” - O CLARITY néao Falha
€ capaz de atualizar a imagem que sera imprimida
depois. Isso geralmente ocorre porque os produtos
estdo muito proximos uns dos outros. Toque no botédo
Limpar para reiniciar a impressora.

E1007 “Falha na Atualizagcdo da Imagem” - O CLARITY néo Falha
€ capaz de atualizar a imagem que sera imprimida
depois. Isso geralmente ocorre porque os produtos
estdo muito proximos uns dos outros. Toque no botao
Limpar para reiniciar a impressora.

E1100 “Arquivo de trabalho invalido (Referéncia a Campo Falha
Incorreta)” - Referéncia de campo fonte incorreta;

realize a corregéo no CLARISOFT® Ha uma referéncia
circular entre os campos no arquivo de trabalho. Use

o CLARISOFT® para verificar e corrigir as relagdes
entre campos neste no arquivo Trabalho. Depois, baixe
o arquivo corrigido. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1101 “Arquivo de trabalho invalido (Fonte de Dados do Falha
Campo Ausente)” - Falta de um campo de dados no

trabalho; realize a corregdo no CLARISOFT®. Um
campo no arquivo Trabalho se refere a outro campo
para sua fonte de dados, mas esse campo esta faltando

no arquivo de trabalho. Use o CLARISOFT® para
garantir que todos os campos de fontes de dados
usados no arquivo Trabalho estejam presentes

e corretos no arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo
corrigido. Toque no botao “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)

Rev AB Mensagens de erro CLARITY ~ 8-5



Manual do Operador da Videojet 8610

Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1102 “Arquivo de trabalho invalido (Nomes de Campos Falha
Duplicados)” - Nomes de campo foram duplicados no
arquivo de trabalho; realize a corregédo no

CLARISOFT®. Nomes de campo em duplicidade foram

encontrados no arquivo Trabalho. Use o CLARISOFT®
para remover ou renomear campos de forma que nao
haja duplicidades. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1103 “Arquivo de trabalho invalido (Falha no Carregamento Falha
do Logo)” - Arquivo gréfico invélido ou inexistente;
realize a corregcao no CLARISOFT®. O arquivo Trabalho
refere-se a um arquivo bitmap de grafico invalido ou

inexistente. Use 0 CLARISOFT® para verificar e garantir
que todos os arquivos de bitmap usados neste arquivo
Trabalho sejam exibidos adequadamente no

CLARISOFT®. Depois, baixe o arquivo corrigido. Toque
no botédo “Limpar” para apagar esta mensagem de
falha.

E1104 “Arquivo de trabalho invalido (Campo Data Invalido)” - Falha
A data padrao de ajuste esta fora do intervalo; realize

a corregao no CLARISOFT®. 0 arquivo Trabalho que
vocé esta tentando selecionar contém um calculo de
data incorretamente especificado. A compensacgéo
padrao para a data esta fora do intervalo de data
especificado na concessao maxima e minima de

usuario. Use o CLARISOFT® para corrigir este erro no
arquivo de Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botéo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1200 “Arquivo de trabalho invalido (Cddigo de Barras Contém | Falha
Caracteres Invalidos)” - O cddigo de barra contém
caracteres invalidos para seu tipo; realize a corregao no

CLARISOFT®. Um cédigo de barras no arquivo
Trabalho contém caracteres que ndo estdo no conjunto
de caracteres do tipo de cédigo de barra usado. Use

o CLARISOFT® para verificar e corrigir os campos de
cédigos de barras no arquivo Trabalho. Depois, baixe
o arquivo corrigido. Toque no botéo “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1201 “Arquivo de trabalho invalido (Digito Verificador Falha
Incorreto)” - Verifique se o digito esta incorreto; realize

a correcao no CLARISOFT®. 0 digito de verificagao
fornecido para um cédigo de barra no arquivo Trabalho

é invalido. Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir
0s campos de codigos de barras no arquivo Trabalho.
Depois, baixe o arquivo corrigido. Toque no botao
“Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1202 “Arquivo de trabalho invalido (Dados EAN superiores Falha
a 48 caracteres)” - O cédigo de barra EAN contém mais

de 48 caracteres; realize a corregdo no CLARiSOFT®.
O campo para um cédigo de barras EAN128 nao
contém dados suficiente para formar um identificador de

aplicacgo valido. Use o CLARISOFT® para verificar

e corrigir os campos de codigos de barras EAN128 no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botéo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1203 “Arquivo de trabalho invalido (Cédigo de barra EAN fora | Falha
da especificagédo)” - Caracteres insuficiente para
criagao de identificador de aplicagao; realize a corregao

no CLARISOFT®. O campo para um codigo de barras
EAN128 nao contém dados suficiente para formar um

identificador de aplicagao valido. Use o CLARISOFT®
para verificar e corrigir os campos de cédigos de barras
EAN128 no arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo
corrigido. Toque no botao “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

E1204 “Arquivo de trabalho invalido (Identificador de aplicagdo | Falha
invalido)” - O identificador de aplicagao contém dados

nao-numeéricos; realize a corregao no CLARiSOFT®.
Um campo de cddigo de barras EAN128 contém um
identificador de aplicacdo que contém dados nao
numeéricos, mas os identificadores de aplicagao

EAN128 devem ser numéricos. Use o CLARISOFT®
para verificar e corrigir os campos de cédigos de barras
EAN128 no arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo
corrigido. Toque no botao “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1205 “Arquivo de trabalho invalido (Extens&o incorreta do Falha
identificador de aplicagdo)” - O identificador de
aplicagéo 23 exige um digito de extensao; realize

a corregao no CLARISOFT®. O cédigo de barras
EAN128 com um identificador de aplicagdo de 23 deve
conter um digito de comprimento apoés o identificador de

aplicagdo. Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir
0s campos de codigos de barras EAN128 no arquivo
Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido. Toque no
botédo “Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1206 “Arquivo de trabalho invalido (Extenséo incorreta de Falha
campo EAN)” - O codigo de barras EAN ndo contém
0 numero esperado de digitos especificado pelo
identificador de aplicagao; realize a corregao no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras EAN128
no arquivo Trabalho ndo contém o numero de
caracteres especificado pelo seu identificador de

aplicagao. Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir
0s campos de cédigos de barras EAN128 no arquivo
Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido. Toque no
botéo “Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1207 “Arquivo de trabalho invalido (Cédigo de barras EAN Falha
fora da especificagdo)” - Caractere separado usado
para terminagédo de dados de cddigos de barra; realize

a corregéo no CLARISOFT®. Um campo de codigo de
barras EAN128 no arquivo Trabalho contém dados de
comprimento variavel seguidos por um caractere de
separador; caracteres de separador ndo deve ser
usados para terminacéo de dados em um cédigo de

barras EAN128. Use o CLARISOFT® para verificar

e corrigir os campos de codigos de barras EAN128 no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1208 “Arquivo de trabalho invalido (Valor de campo EAN fora | Falha
de intervalo)” - Dados fora de intervalo, como, por
exemplo, 13 para cédigo de més ou 25 para cddigo de

hora; realize a corregdo no CLARISOFT®. Um campo
de cédigo de barras EAN128 no arquivo Trabalho
contém dados que estéo fora de intervalo (por exemplo,
um campo de hora definido para 25 ou um campo de

més definido para 13). Use o CLARISOFT® para
verificar e corrigir os campos de cddigos de barras
EAN128 no arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo
corrigido. Toque no botao “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1209 “Arquivo de trabalho invalido (O EAN exige um Falha
especificador de ponto decimal)” - O EAN exige digitos
para especificar a posigdo do ponto decimal; realize

a corregao no CLARISOFT®. Um campo de codigo de
barras EAN128 no arquivo Trabalho contém um
identificador de aplicagcao que exige um digito para
especificar a posi¢gao do ponto decimal, mas esse digito
nao esta presente. Use o CLARISOFT® para verificar
e corrigir os campos de codigos de barras EAN128 no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1210 “Arquivo de trabalho invalido (Campo EAN invalido ou Falha
faltando digito verificador)” - O identificador de
aplicacdo exige o digito de verificagao faltante; realize

a correcao no CLARISOFT®. Um campo de codigo de
barras EAN128 no arquivo trabalho contém um
identificador de aplicagao que exige um digito de
verificagdo, mas esse digito de verificagéo era invalido

ou inexistente. Use o CLARISOFT® para verificar

e corrigir os campos de codigos de barras EAN128 no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botédo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1211 “Arquivo de trabalho invélido (EAN acima de 165 mmde | Falha
cumprimento)” - Codigo de barras muito grande;
redimensione-o0 para no maximo 165 mm; realize

a corregéo no CLARISOFT®. Um de cédigo de barras
EAN128 ndo pode ser renderizado em um tamanho de
165 mm ou mais, uma vez que € o comprimento
maximo para esse tipo de cddigo de barras. Use

o CLARISOFT® para verificar e corrigir os campos de
cbdigos de barras EAN128 no arquivo Trabalho.
Depois, baixe o arquivo corrigido. Toque no botao
“Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1212 “Arquivo de trabalho invalido (Comprimento do cddigo Falha
de barras incorreto)” - O campo de cddigo de barras
nao contém o numero esperado de caracteres; realize

a correcao no CLARISOFT®. Um campo de codigo de
barras no arquivo Trabalho nao possui 0 nimero

esperado de caracteres. Use o CLARISOFT® para
verificar e corrigir os campos de cédigos de barras no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botdo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1213 “Arquivo de trabalho invalido (Cddigo de Barras Falha
Ultrapassou Margens da Mensagem)” - O cédigo de
barras ultrapassa a area da imagem. Redimensione
a area da imagem para acomodar o cédigo de barras;

realize a corregao no CLARISOFT®. Um campo de
cédigo de barras no arquivo Trabalho ultrapassa

a extremidade da imagem e néo é possivel ampliar

a area da imagem para acomodar o cédigo de barras.

Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir os campos
de cddigo de barras no arquivo Trabalho. Depois, baixe
o arquivo corrigido. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1214 “Arquivo de trabalho invalido (Dados Invalidos para Falha
Soma de Verificagdo)” - realize a corregdo no

CLARiISOFT®. Um campo no arquivo Trabalho usa uma
soma de verificagdo (e.g. um codigo de barras EAN13
com um digito verificador de prego), mas os dados
fornecidos para calcular a soma de verificagdo nao

eram validos. Use o CLARISOFT® para verificar

e corrigir os campos usando as somas de verificagdo no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botédo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1215 “Arquivo de trabalho invalido (Altura do Cédigo de Falha
Barras Menor que o Permitido)” - realize a corre¢do no

CLARISOFT®. A altura fornecida para um codigo de
barras no arquivo Trabalho € menor que o minimo
permitido pela especificagdo do cédigo de barras. Use

o CLARISOFT® para verificar e corrigir os campos de
cbdigos de barras no arquivo Trabalho. Depois, baixe
o arquivo corrigido. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1216 “Arquivo de trabalho invalido (Barcode Symbology Not Falha
Installed)” - realize a corregéo no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para remover o codigo de barras do
arquivo de trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido
para a impressora. Toque no botédo “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1217 “Arquivo de trabalho invalido (Undefined Format Falha

Identifier)” - realize a corregédo no CLARiSOFT®.

Um campo de codigo de barras de matriz de dados no
arquivo Trabalho usa uma ID de formato publico que
nao esta atualmente definida. Toque no botao “Limpar’
para apagar esta mensagem de falha.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARiTY (continuagio)
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Numero de erro Relatério sobre a interface do operador CLARITY Estado

E1218 “Arquivo de trabalho invalido (Dados Muito Longos)” - Falha

realize a corregao no CLARISOFT®. Um campo de
cédigo de barras de matriz de dados no arquivo de
trabalho contém caracteres de dados demais para as
dimensbes selecionadas. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1219 “Arquivo de trabalho invélido (DataMatrix com Falha
Dimenséao Incorreta)” - realize a corregdo no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras de
matriz de dados no arquivo de trabalho possui
dimensodes invalidas. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1220 “Arquivo de trabalho invalido (Tipo de Cdédigo ECC Falha

Invalido)” - realize a corregédo no CLARISOFT®. Um
campo de cddigo de barras de matriz de dados no
arquivo de trabalho possui um tipo de ECC nao
compativel. Atualmente, apenas o ECC 200

€ compativel. Toque no botédo “Limpar” para apagar
esta mensagem de falha.

E1221 “Arquivo de trabalho invalido (DataMatrix Utiliza Falha
Compressao Nao Suportada)” - realize a corregdo no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras de
matriz de dados no arquivo Trabalho usa um formato de
compressao de dados que ndo é atualmente suportado
pelo CLARITY. Toque no bot&o “Limpar” para apagar
esta mensagem de falha.

E1222 “Arquivo de trabalho invalido (Falha na Geragéo do Falha

DataMatrix)” - realize a corregdo no CLARISOFT®. Um
campo de cddigo de barras de matriz de dados no
arquivo Trabalho falhou na codificagdo em uma imagem
valida. Toque no botéo “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

E1223 “Arquivo de trabalho invalido (Referéncia de Data Falha
Invalida)” - realize a corregédo no CLARISOFT®. Use
o CLARISOFT® para ajustar a “Data de referéncia” em
todas as datas calculadas para “Data atual”. Depois,

baixe o arquivo corrigido para a impressora. Toque no
botédo “Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1224 “Arquivo de trabalho invalido (Arredondamento de Data | Falha
Invalido)” - realize a correcio no CLARISOFT®. Use
o CLARISOFT® para remover o arredondamento de
todas as datas calculadas. Depois, baixe o arquivo
corrigido para a impressora. Toque no botédo “Limpar”
para apagar esta mensagem de falha.
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Numero de erro

E1225

Relatério sobre a interface do operador CLARITY

“Arquivo de trabalho invalido (Contador Invalido)” -
realize a corregcado no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para remover todos os contadores do
trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido para

a impressora. Toque no botao “Limpar” para apagar
esta mensagem de falha.

Estado
Falha

E1226

“Arquivo de trabalho invalido (Campo Prego Invalido)” -
realize a corregado no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para remover todos os campos de
preco do trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido
para a impressora. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

Falha

E1227

“Arquivo de trabalho invalido (Campo Transmitido
Invalido)” - realize a corregédo no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para desativar a opgao “Campo
transmitido” para todos os campos no trabalho. Depois,

baixe o arquivo corrigido para a impressora. Toque no
botédo “Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

Falha

E1228

“Arquivo de trabalho invalido (Campo Grafico ou Logo
Invalido)” - realize a corregdo no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para remover todos os campos de
desenho e logotipo do trabalho. Depois, baixe o arquivo
corrigido para a impressora. Toque no botao “Limpar”
para apagar esta mensagem de falha.

Falha

E1229

“Arquivo de trabalho invalido (Grafico ou Logo Invalido)” -

realize a corregdo no CLARISOFT®. Use o CLARISOFT®
para remover todos os campos de logotipo do trabalho.
Depois, baixe o arquivo corrigido para a impressora.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem de
falha.

Falha

E1230

“Arquivo de trabalho invélido (Grafico Invalido)” - realize

a corregdo no CLARISOFT®. Use o CLARISOFT® para
remover todos os campos de desenho do trabalho.
Depois, baixe o arquivo corrigido para a impressora.
Toque no botéo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

Falha

E1231

“Arquivo de trabalho invalido (Campo Paragrafo
Invalido)” - realize a corregédo no CLARISOFT®. Use

o CLARISOFT® para remover todos os campos de
paragrafo do trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido

para a impressora. Toque no botao “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

Falha
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E1232 “Arquivo de trabalho invalido (Codigo de barras PDF417 | Falha
fora das especificagbes)” - realize a corregdo no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras PDF417
ou micro-PDF417 no arquivo Trabalho contém mais
colunas do que a simbologia de codigo de barras

suporta. Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir os
campos de cédigos de barras PDF417 e micro-PDF417
no arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1233 “Arquivo de trabalho invalido (Cdodigo de barras PDF417 | Falha
fora das especificagbes)” - realize a corre¢ao no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras PDF417
ou micro-PDF417 no arquivo Trabalho contém mais
linhas do que a simbologia de cddigo de barras suporta.

Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir os campos
de cddigos de barras PDF417 e micro-PDF417 no
arquivo Trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido.
Toque no botédo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1234 “Arquivo de trabalho invalido (Codigo de barras PDF417 | Falha
fora das especificagbes)” - realize a corre¢do no

CLARISOFT®. Um campo de codigo de barras PDF417
ou micro-PDF417 no arquivo Trabalho contém mais
caracteres do que o que pode ser codificado com

a coluna especificada e os tamanhos maximos de linha.

Use o CLARISOFT® para aumentar o nimero de
colunas ou linhas nos campos de cédigos de barras
PDF417 e micro-PDF417 no arquivo Trabalho. Depois,
baixe o arquivo corrigido. Toque no botéo “Limpar” para
apagar esta mensagem de falha.

E1235 “Arquivo de trabalho invalido (Preco EAN13 Muito Aviso

Longo)” - realize a corre¢do no CLARISOFT®. O cédigo
de barras EAN13 contém um prego que esta muito
grande para ser codificado dentro do cddigo de barras.

Use o CLARISOFT® para verificar e corrigir o valor de
prego maximo para o campo de preco indicado pelo
cédigo de barras. Toque no botédo “Limpar” abaixo para
apagar esta mensagem de adverténcia.

E1236 “Arquivo de trabalho invalido (Fonte invalida)” - realize Aviso

a corregdo no CLARISOFT®. Use o CLARISOFT® para
remover todos os campos de fonte de bitmap do
trabalho. Depois, baixe o arquivo corrigido para

a impressora. Toque no botao “Limpar” abaixo para
apagar esta mensagem de adverténcia.
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E1237 “Arquivo de trabalho invalido (Fonte invalida)” - realize Aviso

a correcdo no CLARISOFT®. Use o CLARISOFT® para
verificar e garantir que todos os campos de texto
usados neste arquivo Trabalho sejam exibidos

adequadamente no CLARISOFT®. Depois, baixe

0 arquivo corrigido para a impressora. Toque no botao
“Limpar” abaixo para apagar esta mensagem de
adverténcia.

E1238 “Arquivo de trabalho invalido (Valor da contagem global | Aviso

invalido)” - realize a correcdo no CLARISOFT®. O valor
de contagem global atual € muito longo para o contador
especificado no trabalho ou contém caracteres que nao
s&o validos. O valor de contagem global seré redefinido

quando o trabalho for selecionado. Use o CLARISOFT®
para garantir que todos os trabalhos contenham

a mesma configuragao para esse contador global.
Toque no botédo “Limpar” abaixo para apagar esta
mensagem de adverténcia.

E1239 “Arquivo de dados da CLARITY concluido” - Todos os Falha
dados foram impressos no arquivo de dados CLARITY.
Selecione um novo trabalho para continuar com

a impresséo. Observe que sera necessario instalar um
novo arquivo de dados CLARITY antes de selecionar
o trabalho se o trabalho utilizar um arquivo de dados
CLARITY. Toque no botéao “Limpar” para apagar esta
mensagem de falha.

E1240 “Arquivo de dados da CLARITY ausente” - Nao ha um Falha
arquivo de dados CLARITY instalado nesta impressora
e o trabalho selecionado usa um arquivo de dados
CLARITY para consultar os dados impressos. Selecione
um novo trabalho ou instale um arquivo de dados
CLARITY para continuar a impressao. Toque no botao
“Limpar” para apagar esta mensagem de falha.

E1241 “Falha do arquivo de dados da CLARITY” - Ha um Falha
problema com o arquivo de dados CLARITY instalado.
Selecione um novo trabalho ou instale um novo arquivo
de dados CLARITY para continuar a impressao. Toque
no botédo “Limpar” para apagar esta mensagem de
falha.

E1242 “Arquivo de trabalho invalido (Dados do Cédigo de Falha
barras muito longos)” - realize a corregéo no

CLARISOFT®. Um campo de Cdédigo de barras QR no
arquivo de trabalho contém caracteres de dados demais
para as dimensdes selecionadas. Toque no botao
“Limpar” para apagar esta mensagem de falha.
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E1243 “Arquivo de trabalho invalido (Data evitada)” - realize Falha

a correcdo no CLARISOFT®. Use o CLARISOFT® para
verificar e corrigir as datas calculadas no trabalho.
Depois, baixe o arquivo corrigido para a impressora.
Selecione um Trabalho valido e entdo e depois toque no
botédo “Limpar” abaixo para apagar esta mensagem de
falha.

E1500 “Corrupcgéo do Arquivo de Log” - Foram detectados Aviso
dados corrompidos no arquivo de registro. Navegue
para Ferramentas > Diagndsticos > Controle > Arquivos
de registro para obter mais detalhes.

Toque no botédo “Limpar” abaixo para apagar esta
mensagem de adverténcia.

E1501 “Espaco de Arquivo de Log Critico” - O espago Falha
disponivel para registro alcangou um nivel critico. Salva
0 arquivo de registro ou exclua os arquivos
desnecessarios do banco de dados de trabalho para
liberar algum espago.

A mensagem de falha sera eliminada automaticamente
quando o espaco livre for aumentado.

E1502 “Espaco Limitado do Arquivo de Log” - O espago Aviso
disponivel para registro esta se tornando limitado. Salva
o arquivo de registro ou exclua os arquivos
desnecessarios do banco de dados de trabalho para
liberar algum espaco.

Toque no botédo “Limpar” abaixo para apagar esta
mensagem de adverténcia.

E1503 “Espaco de Log Exaurido” - O espago disponivel para Falha
registro chegou ao limite. Salve o arquivo de registro
para liberar algum espaco.

Toque no botéo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1504 “Falha ao Salvar Arquivo de Log” - Falha ao salvar Falha
informagdes do arquivo de registro. Algumas
informagdes do arquivo de registro foram perdidas.
Toque no botado “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.
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E1505 “Log de Eventos de Trabalho Desabilitado” - O registro | Aviso
dos eventos de trabalho foi desabilitado. Isso ocorreu
porque as selegdes e atualizagdes de trabalho estao
ocorrendo com muita frequéncia. A impressora s6é pode
registrar eventos de trabalho a cada 10 segundos.

O registro de eventos de trabalho pode ser ativado
novamente através do paradmetro IncludeJobEvents no
Gerenciador de configuracdo CLARITY se a frequéncia
dos eventos de trabalho for reduzida.

Toque no botdo “Limpar” abaixo para apagar esta
mensagem de adverténcia.

E1601 “Falha de cédigo de barras” - O leitor de cédigo de Falha
barras ndao consegue ler os codigos impressos nas
etiquetas. Verifique se o cabecgote de impresséao esta
limpo e imprimindo cédigos de barras limpos nas
etiquetas. Verifique se as etiquetas estao se fixando
adequadamente nos conjuntos e se néo estao
enrugadas. Verifique se o leitor de cddigo de barras nao
esta obstruido de realizar a leitura dos cédigos. Se

o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servigo local.
Toque no botao “Detalhe” abaixo para obter assisténcia
de manutengdo. Quando estiver pronto, toque no botéo
“Limpar” abaixo.

O leitor de cédigo de barras reportou multiplas

e consecutivas falhas de leitura que ultrapassam

o limite pré-definido. Isso pode ocorrer devido a uma
qualidade de impressao muito baixa ou aplicagcéo
incorreta de etiquetas, o que faz com que os codigos de
barras ndo possam ser lidos. Isso também pode ocorrer
devido a uma obstrugao fisica do leitor ou a uma falha
de hardware no cabegote de impressao ou leitor.
Verifique se as etiquetas estdo sendo aplicadas
corretamente ao pacote. Verifique se a etiqueta
aplicada nao esta enrugada no pacote. Verifique se

o cabegote de impressao esta limpo e imprimindo
codigos de barras visivelmente limpos. Se possivel,
verifique os codigos de barras impressos com um
verificado de codigo separado. Verifique a montagem
do leitor e se ha alguma obstruc¢ao evitando que o leitor
visualize os cédigos de barras.

Se o problema persistir, chame o seu representante de
servico local. Depois de resolvido e quando estiver
pronto, toque no botao “Limpar” abaixo.
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E1602 “Falha de cédigo de barras” - O leitor de cédigo de Falha
barras leu um cdédigo diferente daquele impresso na
etiqueta. O leitor de cédigo de barras pode nao estar
montado corretamente. Chame seu engenheiro de
seguranga ou representante de servigo local.

Toque no botédo “Detalhe” abaixo para obter assisténcia
de manutencgéo.

Quando estiver pronto, toque no botao “Limpar” abaixo.

O leitor de cédigo de barras leu um cédigo diferente
daquele impresso na etiqueta. Isso pode se dever ao
leitor visualizando outro cédigo de barras em seu
campo de visdo. Verifique a montagem e configuragédo
do leitor.

Isso pode ocorrer devido a um erro de impressao, um
erro de comunicagéo com o leitor ou uma falha de
hardware com o leitor. Desligue e verifique a fiacao
entre a etiquetadora e leitor e depois tente novamente.
Se o problema persistir, chame o seu representante de
servigo local. Depois de resolvido e quando estiver
pronto, toque no botéo “Limpar” abaixo.

E1603 “Relatada leitura incorreta” - O leitor de cédigo de Falha
barras relatou uma leitura incorreta.

Leve em conta calibrar novamente o leitor.

Toque no botdo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E1604 “Relatada leitura nao realizada” - O leitor de cédigo de Aviso
barras relatou uma leitura nao realizada.

Leve em conta calibrar novamente o leitor.

Toque no botédo “Limpar” abaixo para apagar esta
mensagem de adverténcia.

E1605 “Fila de verificagdo de codigo de barras vazia” - O leitor | Falha
de cédigo de barras foi bloqueado quando nao havia
nenhum cédigo de barras para verificar.

Toque no botéo “Limpar” para apagar esta mensagem
de falha.

E3013 “Cabecga de Impressao Ausente” - As comunicagdes Falha
entre o CLARITY e a impressora foram perdidas,
verifique o cabeamento.

E3016 “Erro na Voltagem da Cabeca de Impressao” Falha

E3024 “Erro de 24 volts” - A alimentagao de 24 volts ndo esta Falha
no intervalo de funcionamento. Desligue a impressora
e ligue-a novamente para tentar apagar a falha. Se

o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutencgao ou o representante de servigo local.
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E3025 “Temperatura Interna da Impressora” - A temperatura Aviso
ambiente interna da impressora esta fora da faixa de
operagao recomendada. Toque no botdo “Apagar” para
apagar esse aviso.

E3026 “Erro Externo” - A operagao da impressora foi suspensa | Falha
pelo sistema de controle. Se o botédo “Clear” (Apagar)
estiver disponivel abaixo, vocé pode toca-lo para
apagar este erro e reiniciar a impressao.

E4040 “Tentativas de login permitidas excedido” - Um usuario Aviso
inseriu uma senha incorreta repetidamente e foi
desabilitado.

E5300 “Printhead Volts Error” - Os volts do cabecote de Falha

impressao estao fora da faixa de trabalho.

Desligue e remova todas as conexdes do cabegote de
impressao. Ligue o equipamento novamente e verifique
se a falha persiste.

Se afalha persistir, ha um problema com a PCB interna.
Do contrario, entdo ha um curto no cabecote de
impressao ou no cabo de interconexao.

Entre em contato com seu engenheiro de manutengao
ou representante de servigo local para maior suporte.

E5301 “Grupo %2 Transbordamento da fila de impressao” - Falha
O Grupo %2 detectou mais de cinco produtos entre

0 sensor de impressao e o cabecgote de impressao. Isso
pode ser devido a espago de embalagem, acionamentos
falsos de sensor, ou um sensor com falha.

Toque no botéo “Apagar” abaixo para apagar esta
mensagem de falha e entdo tente retomar a impresséao.
Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutencgao ou o representante de servigo local.

E5302 “Grupo %2 Nao esta pronta” - O Grupo %2 foi acionado | Falha
para iniciar a impressao em um novo produto antes de
concluir a impressao do produto anterior.

Isso pode ocorrer devido ao espagcamento inadequado
do produto ou falsos acionadores de sensor de
impressao, ou configuragao de velocidade fixa incorreta
(se estiver executando com o modo de velocidade fixo,
sem um codificador de velocidade de esteira), ou uma
falha no sensor de impressao ou falha no cabegote de
impressao.

Toque no botdo “Apagar” abaixo para tentar retomar

a impressao.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengéo ou o representante de servigo local.
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E5303 “Grupo %2 Sinal de impresséao ignorado” - O nimero de | Falha
sinais de impressao consecutivos e ignorados pelo
Grupo %2 ultrapassou o limite definido. Verifique se as
impressdes estdo sendo acionadas corretamente e se
o trabalho selecionado cabe no produto.

Toque no botdo “Apagar” para ignorar este erro.

E5304 “Fonte de alimentag¢éo do cabecote de impressao” - Foi | Falha
detectado um circuito aberto na fonte de alimentacao do
cabecgote de impresséo.

Desligue e ligue novamente a impressora para
continuar a impressao.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servigo local.

E5305 “Fonte de alimentagao do cabegote de impressao” - Foi | Falha
detectado um curto-circuito na fonte de alimentagao do
cabecgote de impressao.

Desligue e ligue novamente a impressora para
continuar a impressao.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutencgao ou o representante de servico local.

E5306 “Fonte de alimentag¢éo do cabegote de impressao” - Foi | Falha
detectada uma corrente excessiva na fonte de
alimentacgéo do cabegote de impressao.

Desligue e ligue novamente a impressora para
continuar a impresséao.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servico local.

E5307 “Cabecote de impressao %1 - Sem cartucho” - Nao foi Falha
detectado nenhum cartucho no cabegote de impressao
%A1.

Para eliminar essa falha, substitua esse cartucho.

E5308 “Cabecote de impressao %1 - Cabecote de impressao Falha
desconectado” - Nenhum cabecgote de impressao esta
ligado a conexao do cabegote de impressao %1.
Desligue a impressora e verifique se os cabos estéao
ligados corretamente. Ligue novamente a impressora
e verifique se a falha foi eliminada.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengéo ou o representante de servigo local.
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E5309

Relatério sobre a interface do operador CLARITY

“Cabecgote de impressao %1 - Erro de tensao” - Foi
detectado um erro de tensio excessiva no cabecote de
impressao %1.

Substitua o cartucho usando a opgao 'Substituir
cartucho' para o cabegote de impressao %1 disponivel
no painel Consumiveis na tela inicial.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servico local.

Estado
Falha

E5310

“Cabecote de impressao %1 - Erro de tens&o” - Foi
detectado um erro de baixa tensao no cabegote de
impresséo %1.

Substitua o cartucho usando a opgao 'Substituir
cartucho' para o cabegote de impresséo %1 disponivel
no painel Consumiveis na tela inicial.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servigo local.

Falha

E5311

“Cabecote de impressao %1 - Excesso de temperatura”
- A temperatura da parte eletrénica do cabecote de
impressao %1 esta muito alta. Continuar a trabalhar
nessa temperatura poderia resultar em danos a parte
eletrbnica do cabecote de impressao.

Toque no botédo “Limpar” para ignorar este aviso.

Aviso

E5312

“Cabecote de impressao %1 - Excesso de temperatura” -
A temperatura da parte eletrénica do cabecote de
impressao %1 esta excessivamente alta. A impresséo foi
interrompida para evitar danos a parte eletrénica do
cabegote de impresséo.

Essa falha pode ser eliminada tocando-se no botao
“Limpar” depois que a temperatura retornar a niveis de
operagao segura.

Falha

E5313

“Cabecote de impresséo %1 - Erro de monitoramento” -
A temperatura e o status do cabecgote impresséo %1
nao podem ser monitorados devido a um ciclo de
trabalho alto da impressora. O monitoramento desse
cabecgote de impressao recomegara depois que o ciclo
de tarefa diminuir.

Toque no botéo “Limpar” para ignorar este aviso.

Aviso

E5314

“Cabecgote de Impresséo %1 - Tinta baixa” - O nivel de
tinta do cartucho no cabecgote de impressao %1 esta
baixo.

O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de produgéo.

Esse aviso sera apagado depois que o nivel de tinta for
restaurado acima do nivel de aviso.

Aviso
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E5315 “Grupo %2 Cabecgote de Impresséo %1 - Tinta baixa” - | Aviso
O nivel de tinta do cartucho no cabecgote de impressao
%1 do grupo %2 esta baixo.

O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de produgéo.

Esse aviso sera apagado depois que o nivel de tinta for
restaurado acima do nivel de aviso.

E5316 “Cabecote de impressao %1 - Sem tinta” - Acabou Falha
a tinta do cartucho no cabecote de impressao %1.
Para eliminar essa falha, substitua esse cartucho.
Para ignorar temporariamente essa falha, toque no
botao “Limpar” abaixo. No entanto, ndo é possivel
garantir a qualidade de impresséo.

E5317 “Grupo %2 Cabecote de impressao %1 - Sem tinta” - Falha
Acabou a tinta do cartucho no cabegote de impressao
%1 no grupo %2.

Para eliminar essa falha, substitua esse cartucho.
Para ignorar temporariamente essa falha, toque no
botédo “Limpar” abaixo. No entanto, ndo é possivel
garantir a qualidade de impressao.

E5318 “Cabecgote de impressdo %1 - Configuracdes de tinta Falha
invalidas” - Os ajustes de configuragao para o tipo de
tinta selecionado para o cabecgote de impressao %1 séo
invalidos.

Entre em contato com seu engenheiro de manutengao
ou representante de servigo local para maior suporte.

E5319 “Cabecote de impresséo %1 - Erro de monitoramento” - | Falha
Uma impressao no cabecgote de impressao %1 entrou
em conflito com o monitoramento de temperatura ou
status. Reduza a velocidade de impressao ou ciclo de
tarefas para evitar que isso ocorra.

Toque no botéo “Apagar” para ignorar este erro.

E5320 “Cabecgote de impressao %1 - Velocidade muito baixa Falha
ao imprimir” - A impressora mediu uma velocidade do
codificador que esta abaixo do minimo de capacidade
da impressora.

A impressao no cabegote de impressao %1 foi
cancelada no meio do trabalho. Essa imagem pode
estar incompleta.

E5321 “Grupo %1 - Velocidade muito baixa ao imprimir” - Falha
A impressora mediu uma velocidade do codificador que
esta abaixo do minimo de capacidade da impressora.
A impressé&o no grupo %1 foi cancelada no meio do
trabalho. Essa imagem pode estar incompleta.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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E5322 “Cabecgote de impressao %1 - Incompatibilidade de DPI” | Falha
- A impressora tentou imprimir uma imagem que possui
DPI diferente da configuracédo atual de impressora.

A impressao no cabegote de impressao %1 foi
cancelada.

E5323 “Grupo %1 - Incompatibilidade de DPI” - A impressora Falha
tentou imprimir uma imagem que possui DPI diferente
da configuracgao atual de impressora.

A impressé&o no grupo %1 foi cancelada.

E5324 “Leituras de temperatura perdidas” - O nimero de Falha
leituras de temperatura perdidas no cabecote de
impressao %1 ultrapassou o limite definido.

Isso pode causar superaquecimento e danos ao
cabecgote de impressao.

Verifique se as impressdes apresentam uma distancia
suficiente para que a temperatura possa ser lida.
Toque no botdo “Apagar” para ignorar este erro.

E5325 “Falha da Tampa” - O dispositivo de tampa no cabegote | Falha
de impressao %1 encontra-se em uma condi¢ao de
falha.

Isso causara problemas de impresséo.

Para eliminar esse erro, desligue os cabecgotes de
impressao e depois ligue-os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servico local.

E5326 “Falha do Cartucho” - O cartucho do cabecgote de Falha
impresséo no cabegote de impressao %1 encontra-se
em uma condicao de falha.

Isso causara problemas de impressao.

Limpe os pinos de conexao do cartucho ou substitua
o cartucho.

Para eliminar esse erro, desligue os cabegotes de
impressao e depois ligue-os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servigo local.

E5327 “Falha do Cartucho” - O cartucho do cabegote de Falha
impressao no cabegote de impressao %1 encontra-se
em uma condig¢ao de falha.

Isso causara problemas de impresséo.

Limpe os pinos de conexao do cartucho ou substitua
o cartucho.

Para eliminar esse erro, desligue os cabegotes de
impressao e depois ligue-0os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengéo ou o representante de servigo local.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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E5328 “Falha do Cartucho” - O cartucho do cabecote de Falha
impressao no cabecgote de impresséo %1 encontra-se
em uma condic¢ao de falha.

Isso causara problemas de impresséo.

Limpe os pinos de conexdo do cartucho ou substitua
o cartucho.

Para eliminar esse erro, desligue os cabecgotes de
impressao e depois ligue-os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servico local.

E5329 “Falha do Cartucho” - O cartucho do cabecgote de Falha
impressao no cabegote de impressao %1 encontra-se
em uma condicao de falha.

Isso causara problemas de impressao.

Limpe os pinos de conexao do cartucho ou substitua
o cartucho.

Para eliminar esse erro, desligue os cabecgotes de
impressao e depois ligue-os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servigo local.

E5330 “Tampa de Manutengéao Perdida” - O numero de Falha
eventos de tampa de manutengao perdidos no cabecote
de impressao %1 ultrapassou o limite definido.

Isto podera afetar a qualidade da impressao.

Verifique se as impressdes apresentam uma distancia
suficiente para que a tampa de manutengao possa ser
realizada.

Toque no botdo “Apagar” para ignorar este erro.

E5331 “Cabecgote de impresséo %1 - Cartucho expirara em Aviso
breve” - O cartucho no cabecgote de impressao %1 ira
vencer em breve.

O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de producéo.

“Cabecote de Impresséo %2 do Grupo %1 - cartucho Aviso
expirara em breve” - O cartucho no cabecote de
impresséo %1 do grupo %2 ira vencer em breve.
O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de producéo.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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E5332 “Cabecgote de impressao %1 - Cartucho expirado” - Aviso
O cartucho no cabegote de impressao %1 venceu.
O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de produgéo.

“Cabecote de Impresséo %2 do Grupo %1 - cartucho Aviso
expirou” - O cartucho no cabegote de impresséo %1 do
grupo %2 venceu.

O cartucho deve ser substituido na primeira
oportunidade disponivel para evitar tempo de
inatividade na linha de produgéo.

E5333 “Cabecote de Impressao %1 - Cartucho passou do Falha
vencimento” - O cartucho no cabecote de impressao %1
esta vencido.

Para eliminar essa falha, substitua esse cartucho.

“Cabecgote de Impressao %2 do Grupo%1 - cartucho Falha
passou do vencimento” - O cartucho no cabecgote de
impressao %1 do grupo %2 esta vencido.

Para eliminar essa falha, substitua esse cartucho.

E5334 “Cabecote de impressao %1 - Temperatura baixa” - Aviso
A temperatura do cabecote de impressao %1 esta muito
baixa. Continuar a trabalhar nessa temperatura pode
afetar a qualidade da impressao.

Toque no botado “Limpar” para ignorar este aviso.

E5335 “Falha de comunicagao” - As comunicagdes com Falha
o cabecote de impressao %1 encontram-se em uma
condicao de falha.

Verifique o cabo de dados para o cabegote de
impressao.

Para eliminar esse erro, desligue os cabecotes de
impressao e depois ligue-0os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutencgao ou o representante de servico local.

E5336 “Falha do Cartucho” - O cartucho do cabegote de Falha
impressao no cabecgote de impresséo %1 encontra-se
em uma condic¢ao de falha.

Isso causara problemas de impresséo.

Limpe os pinos de conexao do cartucho ou substitua
o cartucho.

Para eliminar esse erro, desligue os cabecgotes de
impressao e depois ligue-os novamente.

Se o problema persistir, chame o seu engenheiro de
manutengao ou o representante de servico local.

Tabela 8-1: Mensagens de erro CLARITY (continuagio)
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Falhas de impressao

Falha

Impresséao tremida

Causa

Vibragdes externas induzidas
no cabegote de impressao,
possivelmente do transportador
ou outros fatores do ambiente.
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Solugéo

Isole o cabegote de impressao
e suporte da fonte de vibragao
ou acrescente suportes
adicionais para reforgar

o cabecgote de impressao.

Vibracao induzida pela abertura
do mecanismo de tampa do
cabecote de impressao antes
de um ciclo de impresséo.

O problema s6 ocorreria na
impressao apés uma abertura
de tampa; todas as impressoes
subsequentes estariam
corretas.

Certifique-se de que o suporte
do cabecgote de impresséao
esteja configurado de forma que
possibilite o menor cantilever do
cabecote de impresséao
possivel. Se o problema ainda
permanecer, acrescente suporte
adicional para reforgar

o cabecgote de impressao.

Impresséo inexistente
(borda inicial com um
intervalo diagonal em

branco)

fE Lot 12345
VrB‘DA“ ’k!‘““ i ﬁf‘t
e & Exp: 01 Jan 16

A distancia das fotocélulas esta
definida para muito perto e ndo
possibilita que a tampa se abra
completamente antes da
impressao

E necessaria mais distancia
entre o gatilho de impresséao (ou
sinal de abertura da tampa) e os
bicos injetores do cartucho.

A tampa leva cerca de 30 ms
para abrir, entdo o gatilho de
impressao deve estar no minimo
a essa distancia superior da
borda inicial da tampa.

A distancia real que isso totaliza
ira variar de acordo com

a velocidade do produto.

Se o gatilho de impresséo for
movido para corrigir um
problema, entdo a distancia
também precisara ser alterada na
configuracdo da impressora. Veja
a “Como configurar a impressora
usando o Assistente de
configuracéo de sistema” na
pagina 5-8.

Impresséo inexistente/
granulada na borda inicial

A tampa permanece aberta por
muito tempo apdés a impressao,
possibilitando que a tinta nos
bicos injetores seque.

Diminua o limite de fechamento
de tampa no Gerenciador de
configuragdo CLARITY

(a configuragao padréo é de

15 segundos)

Entre em contato com seu
engenheiro de manutencéo ou
representante de servico local
para maior suporte.

Tabela 8-2: Falhas de impressdo
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Falha

Secodes horizontais da
impressao inexistentes

Causa

O cartucho precisa de limpeza
ou re-escorva

Solugao

Consulte “Manutencao” na
pagina 7-1 para obter mais
detalhes

>y
~
e A Imm
. W1 AR
i

Cartucho sem tinta

Substitua o cartucho.

Sem impressao - Nao ha
falhas ou avisos e o
continuador continua a
aumentar

O cartucho precisa de limpeza
ou re-escorva

Consulte “Manutencao” na
pagina 7-1 para obter mais
detalhes

Cartucho sem tinta

Substitua o cartucho.

Sem impresséao - Nao ha
falhas ou avisos

e o continuador nao
aumenta

Gatilho de impressao nao esta
sendo reconhecido pelo
controlador

Navegue até Ferramentas >
Diagnésticos > Cabeca de
Impressdo > Entradas

e certifique-se de que “Detecgao
de produto 1/2 de cabecote de
impressao” esteja mudando de
DESLIGADO para LIGADO
quando a detecgao do produto
¢é ativada.

Sinais do codificador ndo estdo
sendo reconhecidos pelo
controlador

Navegue até Ferramentas >
Diagndsticos > Cabeca de
Impresséo > Entradas >
Codificador e certifique-se de
que a “Velocidade de
impressao” esteja lendo na
velocidade de uma linha.

O trabalho ndo é
impresso

O trabalho esta vazio, isso &,
nao ha

objetos para impresséo (como
texto, hora, data, contador ou
campos de cddigo de barras) no
trabalho.

Abra, carregue e inicie um
trabalho com dados de
impressao.

A fita protetora nas linhas do
bico injetor no cartucho
nao foi removida.

A linha do bico injetor no novo
cartucho é protegida por uma
fita protetora. Caso esqueca de
remover esta fita protetora,

o cartucho néo estara pronto
para impressao.

Verifique se a fita protetora foi
removida.

Tabela 8-2: Falhas de impressdo (continuagdo)
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Falha

Imagem espalhada com
impressao sombreada

Causa

A diregédo do produto nao esta
ajustada corretamente
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Solugao

Navegue até Ferramentas >
Configuragao > Cabega de
Impressé&o > Dire¢ao de produto
e altere conforme for
necessario.

A impresséao esta de cabeca
para baixo

9l uer 10 :dx3 F=
GPECL 1O Zphs

A orientacdo de impresséo nao
esta definida corretamente

Navegue até Ferramentas >
Configuragao > Cabega de
Impresséo > Orientagdo de
impresséo e altere conforme for
necessario.

Imagem impressao néo esta
no comprimento esperado
(pode conter impressao
sombreada)

Velocidade fixa de impressao
definida incorretamente

Use o Assistente de
configuracdo de sistema para
ajustar a velocidade fixa de
impressao corretamente.

Veja a “Como configurar

a impressora usando

o Assistente de configuracdo de
sistema” na pagina 5-8.

As configuracdes do codificador
nédo conferem com

a configuracao real do
codificador.

Modifique as configuracdes
“EncoderNumberOfLines”

e “EncoderWheelDiameter” para
combinar com a configuragao
real do codificador.

Entre em contato com seu
engenheiro de manutengao ou
representante de servico local
para maior suporte.

A densidade horizontal de
impressao esta definida muito
alta para a velocidade de linha

Defina a densidade horizontal
de impresséao para um valor
compativel com a velocidade de
linha utilizada. Veja a “Como
ajustar a resolugao de
impressdo” na pagina 5-16.

Tabela 8-2: Falhas de impressdo (continuagdo)
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Falha

Partes da imagem impressa
parecem esticadas ou
comprimidas, enquanto
outras sdo impressas
corretamente

Kk Lot 1234
BEE Exp: O

Causa

O produto esta deslizando na
transportadora, fazendo com
gque se mova em uma
velocidade diferente daquela do
codificador (ou velocidade fixa
de impressao) por um rapido
momento

Solugao

Melhore o manuseio de
produtos de forma que o produto
sempre se mova na mesma
velocidade que o codificador
(ou a velocidade fixa de
impressao).

O codificador esta se movendo
em uma velocidade diferente
daquela do produto por um
rapido momento

Certifique-se de que

o codificador tenha bom contato
com a correia transportadora ou
com o produto.

Entre em contato com seu
engenheiro de manutengao ou
representante de servigo local
para maior suporte.

A posigao de impresséao esta
incorreta

A distancia do sensor esta
incorreta

Meca os valores reais e ajuste
a configuracdo. Veja a “Como
definir as configuragbes do
cabegote de impressao” na
pagina 5-13.

O atraso de registro esta
incorreto.

Navegue para Ferramentas >
Configuragao > Cabeca de
Impresséo e modifique o Atraso
de registro. Veja a “Como definir
as configuragdes do cabegote
de impressao” na pagina 5-13.

Tabela 8-2: Falhas de impressdo (continuagdo)

LED de status do cabecgote de impressao

Cor

Desligado

Estado

energia elétrica

Cabecote de impressao sem

Laranja

intermitente

Nao ha cartucho instalado

Vermelho
intermitente

Erro ou falha (apenas falhas de
cabecote de impressao)

Verde

intermitente

de impresséao

Cabecote de impressao sem
problemas, mas nao esta no modo

Vermelho fixo

Inicio

Tabela 8-3: LED de status da cabegote de impressio
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Cor Estado

Laranja fixo O cabecote de impresséo esta
imprimindo

Verde fixo O cabecote de impresséao esta

pronto para imprimir

Verde fixo com O cabecote de impresséao esta
vermelho pronto para imprimir mas a tampa
intermitente esta fechada

Tabela 8-3: LED de status da cabegote de impressio

Falhas de controlador

Falha Causa Solugao

O LCD esta escuro | O descanso de tela Toque na tela para ativar a retroiluminagéo

(sem esta ativo novamente.

retroiluminagéo) X

mas o LED Cabecote de Desligue o controlador, desconecte todo os cabos

indicador de forca impressao ou de dados e outros dispositivos da unidade e tente

no controlador esta | @cessorio defeituosos liga-lo novamente.

ativado. estdo conectados ao Se isso corrigir o problema, conecte novamente
controlador os itens removidos anteriormente (desligue

a unidade a cada vez) um por vez até que o item
defeituoso seja identificado.

O LCD falhou e precisa | Substitua conjunto do LCD/touch screen.

ser substituido Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servico local
para maior suporte.

A PCB do controlador Substitua a PCB do controlador principal.

principal falhou Entre em contato com seu engenheiro de
€ precisa ser manutengao ou representante de servigo local
substituida para maior suporte.

Tabela 8-4: Falhas de controlador
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Falha

A retroiluminagao
de LCD esta
ativada, mas
nenhuma imagem
é exibida (tela em
branco)

Causa

Cabecote de
impressao ou
acessorio defeituosos
estao conectados ao
controlador

Solugao

Desligue o controlador, desconecte todo os cabos
de dados e outros dispositivos da unidade e tente
liga-lo novamente.

Se isso corrigir o problema, conecte novamente
os itens removidos anteriormente (desligue

a unidade a cada vez) um por vez até que o item
defeituoso seja identificado.

O LCD falhou e precisa
ser substituido

Substitua conjunto do LCD/touch screen.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servigo local
para maior suporte.

A PCB do controlador
principal falhou

€ precisa ser
substituida

Substitua a PCB do controlador principal.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servico local
para maior suporte.

A touch screen nao
esta registrando

a entrada no local
correto da tela.

Touch screen nao
calibrada

Recalibre a touch screen navegando para
Ferramentas > Configuragdo > Controle >
Recalibrar touch screen e seguindo as instrugoes
na tela.

Se a touch screen estiver com a calibragdo muito
desconfigurada para se navegar até o software,
€ necessario recalibra-la usando o Gerenciador
de configuragao CLARITY.

Consulte o manual de servigos ou entre em
contato com seu engenheiro de manutengao ou
representante de servigo local para maior suporte.

Touch screen néao
esté registrando
NENHUMA entrada

Touch screen nao
calibrada

A touch screen deve ser recalibrada usando

o Gerenciador de configuragao Clarity.

Consulte o manual de servigcos ou entre em
contato com seu engenheiro de manutengéo ou
representante de servigo local para maior suporte.

A touch screen falhou
e precisa ser
substituida

Substitua conjunto do LCD/touch screen.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servico local
para maior suporte.

A PCB do controlador
principal falhou
€ precisa ser trocada

Substitua a PCB do controlador principal.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servigo local
para maior suporte.

Tabela 8-4: Falhas de controlador (continuacio)
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Falha

Controlador nao
ligado
+ OLED
indicador de
alimentacao
esta desligado
* OLCD esta
escuro (sem
retroiluminagéo)

Causa

Sem alimentagéo CA
para a unidade
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Solugao

Verifique se a alimentacdo CA fornecida
a unidade esta dentro das especificagbes.

O fusivel do
controlador queimou

Remova o fusivel do suporte de fusivel e verifique
a continuidade. Substitua caso esteja queimado.
Se o novo fusivel queimar imediatamente apds
ser trocado, entre em contato com seu
engenheiro de manutengéo ou representante de
servigo local para maior suporte.

Cabegote de
impressao ou
acessorio defeituosos
estao conectados ao
controlador

Desligue o controlador, desconecte todo os cabos
de dados e outros dispositivos da unidade e tente
liga-lo novamente.

Se isso corrigir o problema, conecte novamente
os itens removidos anteriormente (desligue

a unidade a cada vez) um por vez até que o item
defeituoso seja identificado.

Tabela 8-4: Falhas de controlador (continuacio)

Falhas de cabecote de impressao

Falha

Cabecote de
impressao nao
ligado (LED de
status esta
apagado)

Causa

Controlador nao ligado

Solugao

Veja a “Falhas de controlador” na pagina 8-29.

A impressora esta no
modo de desligamento

Retire a impressora do modo de desligamento.
“Como ligar a impressora” na pagina 5-5.

Cabecote de impressao
nao esta ativado

Navegue até Ferramentas > Configuragdo >
Cabecga de Impresséo e defina Ativado para Sim.

O cabegote de
impressao nao esta
configurado para uso
(cabecote de
impressao 2)

Use o Assistente de configuragédo de sistema para
ajustar a impressora para usar o cabecote de
impressao 2.

Veja a “Como configurar a impressora usando

o Assistente de configuracdo de sistema” na
pagina 5-8.

Tabela 8-5: Falhas de cabecote de impressio
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Falha Causa

Tampa nao se
abre quando
a deteccéao de

Cabecote de impressao
nao ligado

Solugao

Consulte a falha “Cabegote de impressao nao
ligado (LED de status esta apagado)” na
pagina 8-31.

produto é ativada. : X -
Gatilho de impresséao

nao esta sendo
reconhecido pelo
controlador

Navegue até Ferramentas > Diagndésticos >
Cabeca de Impressédo > Entradas e certifique-se
de que “Detecgao de produto 1/2 de cabecote de
impressao” esteja mudando de DESLIGADO para
LIGADO quando a detecgdo do produto é ativada.

Mecanismo de tampa
falhou ou esta
danificado

Substitua o conjunto de motor/placa frontal.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servico local
para maior suporte.

O PCB do cabecote de
impressao falhou

Substitua o PCB do cabegote de impressao.
Entre em contato com seu engenheiro de
manutengao ou representante de servico local
para maior suporte.

Tabela 8-5: Falhas de cabegote de impressio (continuagio)

Outras falhas

Mensagem Causa provavel

Danos ao A tampa nao se abre
produto/ completamente quando
substrato ao o produto passa sua borda
passar pelo inicial

cabecote de

impressao

Solugao

E necessaria mais distancia entre

o gatilho de impresséo (ou sinal de
abertura da tampa) e a borda inicial da
tampa. A tampa leva cerca de 30 ms
para abrir, entdo o gatilho de impresséao
deve estar no minimo a essa distancia
superior da borda inicial da tampa.

A distancia real que isso totaliza ira
variar de acordo com a velocidade do
produto.

Se o gatilho de impresséo for movido
para corrigir um problema, entao

a distancia também precisara ser
alterada na configuracéo da
impressora. Veja a “Como configurar
a impressora usando o Assistente de
configuragéo de sistema” na

pagina 5-8.

Tabela 8-6: Outras falhas
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Diagnésticos

As telas de diagnostico exibem o valor atual dos diversos pardmetros para
ajudar a diagnosticar e solucionar problemas na impressora. Para acessar
a tela de diagnéstico, acesse Ferramentas > Diagndsticos (Figura 8-4). Para
obter mais informacdes, consulte “Trabalhando com diagnésticos” na
pagina 4-10.

@5  DESCONECTADO <
Ferramentas+Diagnosticos 4
@ Cabeca de Impressao Consumiveis
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e [ | { ‘m
& @ -
A 4

Figura 8-4: Pdagina de diagnodstico
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Especificacoes

Este capitulo descreve os seguintes tépicos:
* Desenhos técnicos
* EspecificacOes técnicas

* Especificacdes do sistema

Networking e Comunicagdes Externas

¢ Terminais
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Desenhos técnicos

Cabecga de Impressao
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Figura 9-1: Dimensoes do cabecote de impressio
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Célula fotoelétrica com montagem de instalagao

(0
£
[20]
I~
- [
g ”
8 | S
% b | &
2 | 1 / e
|
*3 <=,
8 8 N -
= o]
©| [ b= ., 4 L)
=3 ~—
5 D @ | T
™~ I !
e 0 12 Min
13,3 25.4
185 2x93.4
Ponto voltado @6, Profundidade 2,7
65.5 >||
2x(4,4x3.4)

/Ponto voltado @7, Profundidade 4

—[et e

Figura 9-2: Célula fotoelétrica com dimensodes de montagem de instalagdo
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Controladora CLARITY

277 mm

(10,9 pol)

203 mm
(@8 pol.)

Figura 9-3: Dimensoes da Controladora CLARITY

Especificacoes Técnicas

Tabela 9-1 relaciona as especificacdes técnicas do cabecote de impressao.

Especificagoes
Técnicas

Cabeca de
Impresséao

Peso
em Kg

Altura (A)
em mm

Largura (L)
em MM

Cumpri-
mento (C)
em mm

194,6 122,6 120,8 1,96

Tabela 9-1: Especificagoes Técnicas
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Especificagbes Cumpri- Largura(L) Altura(A) Peso

Técnicas mento(C) em MM em mm em Kg
em mm

Controlador/ 143 246 203 4,9

interface do

usuario

(CLARITY)

Tabela 9-1: Especificagoes Técnicas (continuagio)

Especificagcoes do Sistema

Tabela 9-2 relaciona as especificagdes do sistema.

Especificagoes do

Sistema

Descrigao

Interface do Operador

Interface do CLARITY® de painel de toque
em LCD colorido

Selegao de trabalhos e suporte do banco de
dados como padrao. Pré-visualizagao de
impressdo WYSIWYG

Idiomas da Interface do
Operador

A selecao dos idiomas inclui inglés, holandés,
Francés, ltaliano, Alemao e Espanhol*

Protecao de senha

Trés niveis de usuario

Software de
configuragédo remota da
impressora

Gerenciador de Configuragdo CLARITY

Configuragao off-line e armazenamento de
parametros disponiveis como padréo

Diagnosticos

Diagndstico on-board como padréo

Memoria On-board

Cartdo SD

Tabela 9-2: Especificagoes do Sistema

* - Outros idiomas disponiveis estdo relacionados em Tabela 1-1 na

pagina 1-2.
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Networking e Comunicagoes Externas

Tabela 9-3 relaciona as comunicac¢des de redes e externas e seus
componentes.

Networking Componente

e Comunicagodes
Externas

Comunicagao de dados | Comunicagdes ponto a ponto RS232
externos

Comunicagdes de rede Etheret 10/100 Base TX

Protocolos Binarios e ASCIl Comms

Modo Host PC (banco de dados remoto)
usando o CLARINET®

Porta USB

Software de controle de | Software de gestédo de rede independente da
rede impressora CLARINET®

Tabela 9-3: Networking e Comunicagoes Externas

Terminais

Fonte de alimentagao
Tabela 9-4 relaciona os valores de desempenho da fonte de alimentacao.

Requisitos da 100 — 240 VCA em 50 — 60 Hz
fonte de Tipo de fase unica “TN” ou “TT” 320 VA (max.),
alimentacéo 2,75A a 115V AC, 1,4A a 230 V CA, 60A max.

surto a 230 V, 30A surto maximo a 115V

Tabela 9-4: Desempenho da fonte de alimentagio

Tipo de Conexao
Videojet 8610 é equipado com um alojamento de plugue montado
diretamente. Um cabo de conexdo, de aproximadamente 1,8 metro de

extensdo, com conector semelhante também serd incluido na entrega da
Videojet 8610.
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Tampa
A tampa é o bloqueio ou a abertura controlada no cabecote de impressao
através da qual o cartucho de tinta opera. Ela também é uma tampa de
protecao para o cartucho para impedir que ele seque.

Trabalho ou imagem
Trabalho é um conjunto de caracteres que devem ser impressos na
etiqueta do produto.

Etiqueta: Trabalho ou imagem

Linhas de Sele¢ao
O modo de selecao de linha permite que o controlador salve multiplos
trabalhos na memoéria RAM, o que, por sua vez, permite que o usudrio os
selecione para impressao. O modo de selecdo de linha permite que até
16 trabalhos sejam configurados na impressora.

Modo BCD: Linhas de Selecao

Cartucho
O cartucho é o consumivel de impressdo que inclui um sistema de entrega
de tinta e jato em um pacote descartavel.

Cabeca de Impressao
O cabecote de impressdo é o pacote destinado a ser montado préximo
a linha de produgao. O cartucho de tinta é inserido no cabecote de
impressao.

Impressao reversa
A impressao reversa é usada em sistemas cujos cabegotes de impressao
sao movidos em unidades de percurso. A impressao reversa permite
impressao em ambas as direcdes de movimento.

Impressao bidirecional: Impressao reversa
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