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ขอมูลการปฏบิัติตามขอกําหนด

สําหรับลูกคาในสหภาพยุโรป

อุปกรณน้ีแสดงเครื่องหมาย CE เพื่อระบุวามีคุณสมบัติตามกฎหมายดังตอไปน้ี

สําหรับลูกคาในสหรัฐอเมริกา

อุปกรณน้ีเปนไปตามขอบงัคับสวนท่ี 15 ของ FCC 
การใชงานจะตองเปนไปตามเงื่อนไขสองประการดังตอไปน้ี:  
1) อุปกรณน้ีตองไมกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตราย และ  
2) อุปกรณน้ีตองสามารถทนรับคลื่นรบกวนที่ไดรับ 
รวมถึงคลื่นรบกวนที่อาจทําใหการใชงานไมเปนไปตามตองการ

คําเตือน

การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขตอสวนน้ีโดยไมไดรับการอนุมัติอยางเปดเผยโดยฝายที่เกี่ยวของตอ
การรักษากฎจะสงผลใหระงับสทิธิของผูใชในการใชอุปกรณ

อุปกรณน้ีผานการทดสอบ และพบวาเปนไปตามขอจํากดัของอุปกรณดิจิทัล Class A 
ตามขอบังคับสวนท่ี 15 ของ FCC ขอจํากัดเหลาน้ีคิดคนขึ้น เพื่อปองกันคลื่นรบกวนที่เปนอันตราย 
เม่ือมีการใชงานอุปกรณในเชิงพาณิชย อุปกรณน้ีทําใหเกิด หรือมีการใช 
และสามารถปลอยพลังงานคลื่นวิทยุได และหากไมตดิตั้ง 

EN 55022:2006 + A1:2007 Class A มาตรฐานการปลอยไอเสียสําหรับสภาพแวดลอมทางอุตสาหกรรม

EN 61000-6-4:2007 มาตรฐานการปลอยไอเสียทั่วไปสําหรับสภาพแวดลอมทางอุตสาหกร
รมหนัก

         EN61000-3-2:2006 + A1:2009, A2:2009 ความผันแปรของกระแสฮารโมนิก 

         EN61000-3-3:2008 การกระเพื่อมและการแกวงของแรงดันไฟฟา 

EN61000-6-2:2005 ภมิูคุมกันภายใตสภาพแวดลอมทางอุตสาหกรรม

ตามขอกําหนดของมาตรฐาน EU EMC Directive 2004/108/EC

หลักเกณฑเกีย่วกบัแรงดันไฟฟาตํ่าของ EC 2006/95/EC

ขอกําหนดที่จําเปนดานสุขภาพและความปลอดภัยที่เกี่ยวกับอุปกรณไฟฟา ทีค่ํานวณภายใตระดับแรงดันไฟฟาที่กําหนด

IEC 60950-1(ed.2)

EN60950-1:2006/A11:2009

ขอกําหนดดานความปลอดภัยสําหรับอุปกรณที่ใชกับเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังอุปกรณสําหรับธรุกิจที่ใชไฟฟา

EN 60529:1991/A1:2000

ระดับการปองกันเน่ืองจากโครงเครื่อง (IP 55 สําหรับ Videojet 1550, IP 65 สําหรับ Videojet 1650)
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ตลอดจนใชงานตามที่กําหนดไวในคูมือการใชงาน 
อาจกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตรายตอการสื่อสารระบบวิทยุได 
การใชงานอุปกรณน้ีในบริเวณท่ีอยูอาศัยมักจะกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตรายได ในกรณีดังกลาว 
ผูใชจะตองแกไขคลื่นรบกวน โดยรับผิดชอบตอคาใชจายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง

ผูใชตองใชสายเคเบลิแบบหุมฉนวนกบัเครื่องน้ี เพ่ือใหแนใจวา เปนไปตามขอจํากดั Class A ของ FCC

ผูใชอาจไดรับประโยชนจากคูมือตอไปน้ี ท่ีคณะกรรมการการสื่อสารแหงรัฐบาลกลาง (Federal 
Communications Commission) จัดทําขึ้น: วิธีระบุและแกไขปญหาสัญญาณวิทยุและโทรทัศนรบกวน 
คูมือน้ีมีจําหนายที่สํานักพิมพของรัฐบาลสหรัฐฯ (U.S. Government Printing Office, Washington, 
DC 20402) เลขท่ีสินคา 004-00-00345-4

อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและรับรองวามีคุณสมบตัิตามกฎหมายสหรัฐฯ 
วาดวยความปลอดภัยและการปลอยกระแสไฟฟาโดย: 

Electromagnetic Testing Services Limited

Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

England, UK

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Inc. 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภัยดังตอไปน้ี: UL 60950-1: 
ความปลอดภัยของอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับแรก หัวขอ 2178 
เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

สําหรับลูกคาในแคนาดา

อุปกรณดิจิตอลชิ้นน้ีมีคล ื่นรบกวนสญัญาณวทิยจุากอปุกรณดจิิตอล ไมเกนิขอจํากดัของอุปกรณ Class A 
ดังท่ีกําหนดในขอบังคับวาดวยคลื่นรบกวนสัญญาณวิทยุ ของกรมการสื่อสาร แหงประเทศแคนาดา

อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและรับรองวามีคุณสมบตัิตามหลักเกณฑของแคนาดา 
ดานความปลอดภัยและการปลอยคลื่นไฟฟาที่เปนอันตรายโดย:
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Electromagnetic Testing Services Limited

Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

England, UK

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Incorporated 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภยัดังตอไปน้ี: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1-03. 
ความปลอดภัยของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ 2178 เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

Pour la clientèle du Canada
Le present appareil numerique n’emet pas de bruits radioelectriques depassant les limites 
applicales aux appareils numerique de las class A prescrites dans le Reglement sur le 
brouillage radioelectrique edicte par le ministere des Communications du Canada.

Cet équipement est certifié CSA.

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Incorporated 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภยัดังตอไปน้ี: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1-03. 
ความปลอดภัยของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ 2178 เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

คําเตือน

ผลิตภัณฑน้ีไมไดมีจุดประสงคเพื่อใชในตําแหนงท่ีมองเห็นไดงายสถานปฏิบัติงานจัดแสดง 
เพื่อปองกันการสะทอนรบกวนสถานที่ปฏิบัติงานจัดแสดง ไมควรตั้งผลิตภัณฑน้ีไวในท่ีๆ 
มองเห็นไดงาย
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การสนับสนุนและการฝกอบรมลูกคา

ขอมูลในการติดตอ

หากคุณมีคําถาม หรือตองการความชวยเหลือ โปรดติดตอ Videojet Technologies Inc.  
ท่ี 1-800-843-3610 (สําหรับลูกคาในสหรัฐอเมริกา) สําหรับลูกคานอกสหรัฐอเมริกา 
ขอใหติดตอตัวแทนจําหนายหรือสํานักงานสาขาของ Videojet Technologies Inc. 
เพื่อขอความชวยเหลือ

Videojet Technologies Inc. 
1500 Mittel Boulevard 
Wood Dale, IL 60191-1073 U.S.A. 
โทรศัพท: 1-800-843-3610 
แฟกซ: 1-800-582-1343 
แฟกซระหวางประเทศ: 630-616-3629 
เว็บไซต: www.videojet.com

โปรแกรมบริการ

เก่ียวกับความมุงมั่นของ Total Source

Total Source บริการครบวงจรบวกความนาเชื่อถือ คือความมุงม่ันของ Videojet Technologies Inc. 
มอบบริการที่ครบวงจรตามที่ ทาน - ลูกคาของเรา - สมควรไดรับ

ความมุงมั่นของ Total Source

โปรแกรมบริการ Total Source ของ Videojet เปนสวนประกอบสําคัญของธุรกิจของเรา 
ในการนําเสนอเครื่องหมาย รหัส และภาพลักษณ ในสถานที่ เวลา และความถี่ท่ีลูกคาตองการ 
สําหรับบรรจุภัณฑ ผลิตภัณฑ หรือวัสดุท่ีพิมพ ความมุงม่ันของเราประกอบดวย:

• การสนับสนุนแอปพลิเคชัน

• บริการติดตั้ง

• การอบรมดานการดูแลรักษา

• ศูนยรับเร่ืองจากลูกคา

• ความชวยเหลือดานเทคนิค

• บริการภาคสนาม

• ความชวยเหลือทางโทรศัพทนอกเวลางาน

• ชิ้นสวนและอุปกรณสิ้นเปลือง

• บริการซอมแซม
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การฝกอบรมลูกคา

หากคุณประสงคจะซอมแซม หรือดูแลรักษาเคร่ืองพิมพดวยตนเอง Videojet Technologies Inc. 
ขอแนะนําใหเขารับการอบรมในหลักสูตรเกี่ยวกับเคร่ืองพิมพท่ีจัดขึ้นสําหรับลูกคา

หมายเหตุ: คูมือฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปนสวนเสริม (ไมใชสวนทดแทนสําหรับ) 
หลักสูตรฝกอบรมลูกคาของ Videojet Technologies Inc.

สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Videojet Technologies Inc. หลักสูตรฝกอบรมสําหรับลูกคา โทร 
1-800-843-3610 (เฉพาะในสหรัฐเทาน้ัน) ลูกคานอกสหรัฐฯ โปรดติดตอสํานักงานสาขาของ Videojet 
หรือตัวแทนจําหนายของ Videojet ในประเทศของตนเพื่อขอขอมูลเพิ่มเติม
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1บทนํา

Videojet 1550เครือ่งพิมพ
เคร่ืองพิมพรุนน้ีเปนเคร่ืองพิมพแบบพนหมึกตอเน่ือง 
สามารถพิมพรหัสแบบตายตัวหรือแบบแปรผันไดท่ีความเร็วสูงสําหรับผลิตภัณฑเพื่อผูบริโภคหรือผลิต
ภัณฑทางอุตสาหกรรมตาง ๆ เคร่ืองพิมพมีชวงเวลาการใชงานที่สูงเปนพิเศษ 
ใหคุณภาพการพิมพสูงและใชงานไดงาย

เก่ียวกับคูมือ
คูมือผูใชฉบับน้ีเขียนขึ้นสําหรับผูท่ีใชงานเคร่ืองพิมพเปนประจํา 
คูมือผูใชฉบับน้ีจะชวยใหผูใชเขาใจชิน้สวนตางๆ และขั้นตอนการพิมพตางๆ ของเคร่ืองพิมพน้ี

สิ่งพิมพที่เก่ียวของ
มีการจัดทําคูมือตอไปน้ีเพื่อการอางอิง:

คูมือการใหบริการ Videojet 1550 หมายเลขชิ้นสวน 462330.

รหัสภาษา

เม่ือคุณสั่งคูมือเหลาน้ี โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดใสรหัสภาษา 2 
หลักที่สวนทายของหมายเลขชิ้นสวน เชน คูมือผูใชภาษาสเปนจะมีหมายเลขชิ้นสวนเปน 462329-04. 
ตาราง 1-1 ในหนา 1-2 จะแสดงรายการรหัสภาษาตาง ๆ 
ท่ีคุณสามารถใชเพื่อระบฉุบับแปลของคูมือท่ีตองการ

หมายเหตุ: เคร่ืองหมายดอกจัน (*) หมายถึง มีคูมือผูใชไวพรอมใหใชได เคร่ืองหมายบวก (+) 
หมายถึง มีคูมือบริการไวพรอมใหใชได สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย 
หรือสํานักงานสาขาของ Videojet



1-2     ส่ิงพิมพที่เกี่ยวของ Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

รหัส ภาษา ความพรอมใชงาน 
(ดูท่ี หมายเหตุ)

01 อังกฤษ (สหรัฐฯ) * +

02 ฝร่ังเศส * +

03 เยอรมัน * +

04 สเปน * +

05 โปรตุเกสบราซิล * +

06 ญ่ีปุน * +

07 รัสเซีย *

08 อิตาลี *

09 เนเธอรแลนด *

10 จีน (แบบงาย) *

11 อารบิก *

12 เกาหลี *

13 ไทย *

15 นอรเวย *

16 ฟนแลนด *

17 สวีเดน *

18 เดนมารก *

19 กรีก *

20 ฮิบรู *

21 อังกฤษ (สหราชอาณาจักร) * +

23 โปแลนด *

24 ตุรกี * +

25 เช็ก *

26 ฮังการี *

33 เวียดนาม

34 บัลแกเรีย *

ตาราง 1-1: รายการของรหัสภาษา 
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การนําเสนอเนื้อหา
คูมือผูใชฉบับน้ีประกอบดวยขอมูลตาง ๆ เชน คําแนะนําเพื่อความปลอดภัย หมายเหตุเพิ่มเติม 
คําศัพทเกี่ยวกับอินเทอรเฟซผูใช (UI) ฯลฯ เพื่อชวยคุณระบุขอมูลตางๆ เหลาน้ี 
จึงมีการใชลักษณะการเขียนท่ีแตกตางกนัในคูมือฉบบัน้ี ในสวนน้ีจะอธิบายลักษณะการเขียนเหลาน้ี

การอางอิงตําแหนง

ตําแหนงและทิศทาง เชน ซาย ขวา หนา หลัง ไปทางขวา และไปทางซาย จะสัมพันธกับเคร่ืองพิมพ 
เม่ือคุณมองจากดานหนา

หนวยวัด

คูมือฉบับน้ีใชหนวยวัดระบบเมตริก โดยมีหนวยวัดแบบอังกฤษอยูในวงเล็บ ตัวอยางเชน 240 มม. 
(9.44 น้ิว)

ขอมูลความปลอดภัย

ขอมูลความปลอดภัยประกอบดวยคําเตือนและขอควรระวัง

คําเตือน

คําเตือน ระบถึุงอันตรายหรือการกระทําที่ไมปลอดภัย 
ซ่ึงอาจมีผลใหบุคคลไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตได ตัวอยางเชน

36 จีน (แบบด้ังเดิม) *

55 โรมาเนีย 

57 เซอรเบีย 

รหัส ภาษา ความพรอมใชงาน 
(ดูท่ี หมายเหตุ)

ตาราง 1-1: รายการของรหัสภาษา (ตอ)
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที

ขอควรระวัง

ขอควรระวัง ระบุถึงอันตรายหรือการกระทําที่ไมปลอดภัย 
ซ่ึงอาจมีผลใหเกดิความเสยีหายตออุปกรณได ตัวอยางเชน

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาเสียบ หรือถอดขั้วตอบนเคร่ืองพิมพ ขณะเปดเคร่ือง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหเคร่ืองพิมพชํารุดเสียหายได

หมายเหตุ

หมายเหตุ จะใหขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับหัวขอใดๆ โดยเฉพาะ

ตัวอยางเชน

หมายเหตุ: คุณสามารถตั้งคาการปองกันดวยรหัสผานสําหรับบางฟงกชั่น 
เพื่อปองกันการเขาถึงท่ีไมไดรับอนุญาต

คําศัพทสําหรับสวนตอประสานกับผูใช

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัVideojet 1550 ระบบปฏิบัติการ ไดจาก “อินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 5-1
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คํายอและตัวยอ

บทตางๆ ในคูมือ

คํายอ ความหมาย

DC กระแสตรง

AC กระแสสลับ (Alternating Current)

CDA อากาศแหงที่สะอาด (Clean Dry Air)

LED หลอดไฟไดโอดเปลงแสง (Light Emitting 
Diode)

LCD จอผลึกเหลว (Liquid Crystal Display)

UI อินเทอรเฟซผูใช

WYSIWYG ส่ิงที่คณุเหน็คือส่ิงที่คุณได (What You See 
Is What You Get)

ตาราง 1-2: คํายอและตัวยอ 

บทที่ ชื่อบท รายละเอียด

 1. บทนํา มีขอมูลเกี่ยวกับคูมือฉบับน้ี ขอมูลเผยแพรที่เกี่ยวของ 
และลักษณะการเขียนที่ใชในคูมือฉบับน้ี

 2. ความปลอดภัย ประกอบไปดวยขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยและอันตรายตาง ๆ

 3. ชิ้นสวนหลักตางๆ อธิบายสวนประกอบหลกัตาง ๆ ของเครื่องพมิพ

 4. การทํางานของเครื่องพิมพ มีขอมูลเกี่ยวกับวิธกีารตั้งคาและใชงานเครื่องพิมพ

 5. อินเทอรเฟซผูใช อธิบายวิธกีารใช UI เพื่อเขียนและบันทึกขอความ

 6. การดูแลรักษา มีขอมูลเกี่ยวกับวิธกีารดูแลรักษาและทําความสะอาดเครื่องพิมพ

 7. การแกไขปญหาเบ้ืองตน ประกอบไปดวยข้ันตอนการวนิิจฉัยและแกไขปญหาเบ้ืองตนสําหรับผูใชเครื่อง

 8. ภาคผนวก A -  
ขอกําหนดเฉพาะ 

ประกอบไปดวยรายละเอียดทางเทคนิคสําหรับเคร่ืองพิมพ

 9. อภิธานศัพท อธิบายคําศัพททางเทคนิคที่เกี่ยวกับเครื่องพิมพ

ตาราง 1-3: รายการบทตางๆ
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2ความปลอดภัย

บทนํา
นโยบายของ Videojet Technologies Inc. มุ งมั นเปนผู ผลติเอนจินการพมิพ/การใหรหสัแบบไมสมัผัสกระดาษ 
และหมึกพิมพท่ีไดมาตรฐานสูงท้ังดานประสิทธิภาพการทํางานและความเชื่อถือได 
เราปฏิบัติตามเทคนิคการควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด 
เพื่อขจัดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและเปนอันตรายเนื่องจากผลิตภัณฑของเรา

จุดประสงคการใชงานสําหรับเคร่ืองพิมพน้ี คือ เพื่อพิมพขอมูลรายละเอียดลงบนผลิตภัณฑโดยตรง 
การนําอุปกรณน้ีไปใชงานเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนอาจนําไปสูการบาดเจ็บตอรางกายขั้นรุนแรงได

แนวทางความปลอดภัยท่ีใหไวในบทนี้ 
มีจุดประสงคเพื่อใหความรูแกผูใชในทุกประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัย ท้ังน้ี 
เพื่อใหเคร่ืองพิมพทํางานไดอยางตอเน่ืองและผูใชสามารถใชงานไดอยางปลอดภัย

แนวทางความปลอดภัยทั่วๆ ไป
• โปรดดูรายละเอียดสําคัญๆ ท่ีคูมือบริการที่ตรงกับรุนของเคร่ืองพิมพ Videojet

• การตดิต ังและการซอมบาํรุงจะตองกระทาํโดยเจาหนาท ีผู ไดรับการฝกอบรมจาก Videojet เทานั น 
การซอมบาํรุงและการตดิต ังที กระทาํโดยผ ูที ไมไดรับอนญาตอาจจะทาํใหเครื องพมิพเสยีหายและอาจทาํ
ใหประกนัภัยเปนโมฆะได

• เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาด อยาใชแรงดันอากาศ เศษผาฝาย 
หรือวัสดุขัด

• หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง 
มิฉะน้ันหัวพิมพอาจเกิดความเสียหาย

• อยาเสยีบหรอืถอดข ัวตอบนเคร ืองพมิพขณะเปดเคร ือง มิฉะนั นเคร ืองพมิพอาจจะไดรบัความเสยีหาย
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แนวทางความปลอดภัยดานไฟฟา
เน้ือหาในสวนน้ีเปนคําแนะนําเพื่อความปลอดภัยเกี่ยวกับระบบจายไฟและสายไฟตาง ๆ

ระบบจายไฟ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย แรงดันไฟฟาที่เปนอันตรายถึงชีวิต เกิดขึ้นไดกับอุปกรณน้ี 
เม่ือมีการเสียบสายไฟ 
ผูดําเนินการดูแลรักษาเครื่องตองเปนผูท่ีไดการฝกอบรมและไดรับอนุญาตเทาน้ัน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ทําตามระเบยีบและขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยดานไฟฟา 
ขอใหปลดปลั๊กไฟของเครื่องพิมพ กอนเปดฝาครอบ หรือการบํารุงรักษาและซอมแซมเคร่ือง 
เวนแตจะจําเปนตองเปดใชเคร่ืองพิมพ 
การไมปฏิบตัิตามคําเตือนน้ีอาจสงผลใหเกิดการบาดเจ็บหรือเสยีชีวิตได

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย แรงดัน AC ไฟแรงสูงอาจมีอยูท่ีตัวแปลงสัญญาณและแบคไลท 
ควรใชความระมัดระวังเปนอยางยิ่งเม่ือทําการวินิจฉัยขอผิดพลาดในบริเวณเหลาน้ี

สายไฟ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ใชสายไฟที่ใหมาพรอมเคร่ืองพิมพเทาน้ัน 
สายไฟนี้ตองตอเขากับปลั๊กสามขาที่ผานการรับรองแลว โดยมีสายดินเปนระบบปองกัน

ควรดูแลสายไฟ เตารับ และปลั๊กไฟ ใหแหงและสะอาดอยูเสมอ

สําหรับอุปกรณท่ีตองเสียบปลั๊ก เตาเสียบปลั๊กไฟตองอยูใกลอุปกรณ และตองเขาถึงไดงาย
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ตรวจสอบสายเคเบิลวาไมมีรอยชํารุดเสียหาย สึกหรอ เปนสนิม 
หรือเกดิการเสื่อมสภาพ ดูแลอยาใหมีสี คราบหมึกพิมพ 
หรือสนิมอยูในบริเวณจุดเชื่อมตอสายดิน/รอยเชือ่ม

การตอสายดินและการเชื่อมประสาน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
เคร่ืองพิมพจะตองตอกับแหลงจายไฟกระแสสลับซ่ึงเดินสายดินตามขอกําหนดของ IEC 
หรือระเบียบท่ีใชบังคับในประเทศ 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย หามใชเคร่ืองพิมพ หากสายดินขาด หรือมีการปลดขั้วสายดินออก 
หากไมปฏิบัติตามคําเตอืนน้ี อาจทําใหเกดิไฟดูดได 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ตออุปกรณท่ีเปนสื่อนําไฟฟาเขากับขั้วอิเล็กโทรดสายดินเสมอ 
หรือเขากับระบบสายดินของอาคารโดยใชสายเคเบิลท่ีผานการรับรองตามมาตรฐาน NEC 
ท้ังน้ีเพื่อถายเทประจุไฟฟาสถิตท้ังหมดที่อาจเกิดขึ้นได ตัวอยางเชน 
ถาดบริการโลหะที่ตอลงดิน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
คาความตานทานจากถาดบริการที่ตอลงดินไปยังโครงสรางของอุปกรณหรือตัวยึดควรอยูระหว
าง 0 และไมเกิน 1 โอหม 
ควรทําการตรวจสอบคาความตานทานเปนประจําดวยโอหมมิเตอรท่ีปลอดภัยและเชื่อถือได
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย PCB ประกอบไปดวยอุปกรณท่ีออนไหวตอประจุไฟฟาสถิต 
ตองสวมสายรัดขอมือปองกันไฟฟาสถิตท่ีตอกราวดถูกตองขณะปฏิบตัิงานหรือดําเนินการใด ๆ  
กับ PCB

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย พยายามหลีกเลี่ยงไมใหเกิดการปลอยประจุไฟฟาสถิต 
โดยใชวิธกีารตอสายดินและการเชื่อมตอท่ีเหมาะสม 
ใชเฉพาะถาดบริการโลหะและสายดินท่ีผานการรับรองจาก Videojet เทาน้ัน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย เชื่อมตออุปกรณท่ีเปนสื่อนําไฟฟาเขากับสายเคเบิลท่ีผานการรับรอง 
เพือ่รกัษาใหคงอยูในสภาพเดิมมากที่สดุ และชวยลดการปลอยประจุไฟฟาสถติใหเหลอืนอยที่สดุ 
ตัวอยางเชน หัวพิมพท่ีตอกับถาดบริการโลหะ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
อุปกรณเสริมสถานีลางน้ันไดรับการออกแบบมาเพื่อใชในการทําความสะอาดหัวพิมพเทาน้ัน 

อยาใชอุปกรณดังกลาวเพื่อการพิมพ การกําจัด หรือจุดประสงคอ่ืนๆ

ตรวจสอบใหแนใจวาอิงคเจตไดหยุดทํางานและไดปดแหลงพลังงานกอนท่ีจะเลื่อนหัวพิมพลง

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หม่ันดูแลใหถาดบริการวางเปลาอยูเสมอ 
หมึกและน้ํายาความสะอาดบางชนิดเปนสารไวไฟ 
ตรวจสอบใหแนใจวาไดกําจัดของเสียท่ีเปนของเหลวตามขอกําหนดของ HAZMAT
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ฟวส

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย เพื่อเปนการปองกันภัยจากการเกิดไฟไหมอยางตอเน่ือง 
ขอใหเปลี่ยนฟวสตามชนิด และกําลังไฟท่ีกําหนดเทาน้ัน

แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับของเหลว
เน้ือหาในสวนน้ีอธิบายเกี่ยวกับอันตรายที่อาจเกิดขึ้นขณะดําเนินการใด ๆ กับชุดหมึก นํ้ายาเติมหมึก 
นํ้ายาทําความสะอาด รวมทั้งมาตรการปองกันเพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้น

กรุณาอานเอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสดุ

ขอใหอานและทําความเขาใจกับเอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสดุ (MSDS) กอนใชหมึกพิมพ 
นํ้ายาเติมหมึก หรือนํ้ายาทําความสะอาด หมึกพิมพ นํ้ายาเติมหมึก 
หรือนํ้ายาทําความสะอาดแตละประเภทมี MSDS ของตัวเอง ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดท่ี 
www.videojet.com จากน้ันเขาไปที่ เอกสารกํากบั > เอกสารขอมูลดานความปลอดภัยของวัสดุ

หมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
หมึกพิมพและน้ํายาเติมหมึกเปนสารที่ทําใหเกดิการระคายเคืองตอดวงตาและระบบทางเดินหา
ยใจ เพื่อปองกันการบาดเจ็บ ในการจัดการกับสารละลายเหลาน้ี:

ขอใหสวมเสื้อผาและถุงมือยางปองกัน ตลอดเวลา

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากหมึกพิมพหรือนํ้ายาเติมหมึกสัมผัสกบัผิวหนัง ขอใหลางออกดวยสบูทันที 
อยาใชหัวฉีดนํ้าหรือสารละลายทําความสะอาดรอยหมึกออกจากผิวหนัง
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย หมึกพิมพ และนํ้ายาเติมหมึกเปนสารที่ระเหยไดและไวไฟสูง 
ตองจัดเก็บและใชงานหมึกพิมพและตัวทําละลายตามระเบียบขอบังคับในประเทศ

อยาสูบบุหร่ีหรือจุดไฟในบริเวณท่ีอยูใกลสารเหลาน้ี

นําทิชชู หรือผา ท่ีเปยกสารเหลาน้ี ไปท้ิงทันทีหลังจากใชเสร็จ 
ท้ิงทําลายสิ่งของดังกลาวทุกชิ้นตามกฎขอบงัคับของทองถิ่น

ในกรณีท่ีภาชนะใสหมึกพิมพ หรือนํ้ายาเติมหมึกยังไมหมด ควรจะปดผนึกใหมใหดี 
ควรเติมหมึกพิมพ หรือนํ้ายาเติมหมึกใหหมดขวดเทาน้ัน 
ขวดที่เติมไมหมดควรจะกําจัดตามกฎขอบงัคับของทองถิ่น

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ขณะปรับตั้งหัวฉีด ตองใหหมึกไหลลงในถวยแกว 
หรือภาชนะที่เหมาะสม เพื่อปองกันการปนเปอนของหมึก 
หามนําหมึกที่ผานกระบวนการนี้กลับมาใช ท้ิงหมึกที่เปนของเสียท้ังหมด 
ตามระเบียบขอบงัคับในพ้ืนท่ี

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
การหายใจเอาไอระเหยของน้ํายาเติมหมึกหรือนํ้ายาทําความสะอาดเขาไปเปนเวลานานๆ 
อาจทําใหเกิดอาการงวงซึม และ/หรือมีอาการคลายมึนเมา ใหใชงานในพื้นท่ีเปดโลง 
และมีอากาศถายเทไดสะดวกเทาน้ัน

สารละลายทําความสะอาด

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
สารละลายทําความสะอาดมีผลทําใหเกิดการระคายเคืองตาและระบบทางเดินหายใจ 
เพื่อปองกันมิใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายเมื่อตองใชสารดังกลาว:

ใหสวมถุงมือยางและเสื้อผาปองกันเสมอ

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากสารละลายทําความสะอาดสมัผัสกับผิวหนัง 
ตองลางออกโดยใหนํ้าไหลผานเปนเวลาอยางนอย 15 นาที

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดเปนสารระเหยและติดไฟงายมาก 
ดังน้ันจึงตองจัดเก็บและดําเนินการตามขอบงัคับของทองถิ่น

อยาสูบบุหร่ี หรือจุดไฟ ในบริเวณที่อยูใกลสารละลายทําความสะอาด

ตองนําทิชชูหรือผาที่เปยกสารละลายทําความสะอาดไปทิ้งทันทีหลังจากใชเสร็จ 
ท้ิงทําลายสิ่งของดังกลาวทุกชิ้นตามขอบงัคับของทองถิ่น

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
ตรวจสอบใหแนใจวาสารละลายทําความสะอาดสามารถใชไดกับหมึกพิมพท่ีใชอยู 
กอนทําความสะอาดหัวพิมพ มิฉะน้ัน หัวพิมพอาจเกิดการชํารุดเสียหายได

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ นํ้ายาทําความสะอาดทุกชนิดจะมีคลอไรด รวมถึง 
สารฟอกขาวไฮโปคลอไรต หรือกรดไฮโปคลอริก ซ่ึงจะอาจจะกดักรอนพื้นผิวอยางรุนแรงได 
ไมควรใหนํ้ายาทําความสะอาดสัมผัสกับสแตนเลสสตีล หากมีการใชแปรง หรือแผนขัด 
วัสดุเหลาน้ีควรทําจากสแตนเลสสตีล 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาสารกดักรอนท ีใชนั นไมมีสารปนเป อน โดยเฉพาะอยางย ิง เหลก็ และคลอไรด
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แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับอากาศอัด

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย อนุภาคและสารแขวนลอยในอากาศ เปนภัยตอสุขภาพ 
อยาใชแรงดันอากาศ ในการทําความสะอาด 

แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับ UI

ขอควรระวัง

ความปลอดภัยของขอมูล เพื่อปองกันการเขาใชซอฟตแวรน้ีโดยไมไดรับอนญาต จะตองเลือก 

Logout (โฮมเพจ) ขณะที่คุณออกจากรหัสผานระดับท่ีสูงกวา

ขอควรระวัง

ความเสี่ยงในการสญเสียขอมูล ตองเลือกชื่อขอความท่ีถูกตองเพื่อลบขอความ 
ขอความท้ังหมดนอกเหนือจากขอความทดสอบจะถูกลบทิ้งเม่ือเลือกทุกรายการสําหรับ ลบ

แนวทางความปลอดภัยที่สําคัญอ่ืนๆ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หลังจากหยุดใชงานแบบเร็ว 
ไมควรปลอยเคร่ืองพิมพไวในสถานะดังกลาวเปนเวลานาน 
เน่ืองจากหมึกพิมพท่ีแหงตัวจะทําใหเร่ิมการทํางานไดยาก
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ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง มิฉะน้ัน EHT 
จะหยุดทํางาน 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ถานําแบตเตอรี่ชนิดที่ไมถูกตองมาเปลี่ยน 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการระเบิดได 
ควรกําจัดแบตเตอรี่ท่ีใชแลวตามคําแนะนําและระเบยีบขอบังคับในประเทศเสมอ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีผิดปกติ ฮีทเตอรอาจจะมีอุณหภูมิสูงถึง 70 oC 
อยาแตะแผนโลหะที่ติดตั้งฮีทเตอร หากไมปฏิบตัิตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได 

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หากเปดการฉีดพานไวและไมมีขอความแจงเตือน 
ใหกดเลือกแถบสถานะเพื่อเร่ิมการพิมพ ขณะตรวจสอบขอความเตือน 
ใหตรวจสอบวาโหมดการพิมพไมไดถูกเปดใชงานพรอมขอผิดพลาด
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3ชิ้นสวนหลักตางๆ

Videojet 1550เครือ่งพิมพ

โฮมเพจ
สามารถใชโฮมเพจ (ภาพ 3-2 ในหนา 3-2) เพื่อดําเนินการดังตอไปน้ี

• เร่ิมและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ

• เลือก ดู และ แกไขขอความพิมพ

1 

2 3 

4 

5 

1. แผงควบคุม
2. สวนหมึกพิมพ
3. หัวพิมพ
4. สายยางสงหมึก

5. แผงขั้วตอ
6. สวนอิเล็กทรอนิกส*
7. สวิตชเปดปดเครื่องพิมพ*
8. แผนกรองดานหลัง*

*สวนประกอบนี้ไมปรากฏในภาพ

ภาพ 3-1: ชิ้นสวนหลักของเครื่องพิมพ
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• ตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพและวัสดุสิน้เปลือง

• ไปท่ีฟงกชั่นตาง ๆ ของเคร่ืองพิมพ

หนาหลักจะแสดงรายละเอียดดังตอไปน้ี

• สถานะเครื่องพิมพและเงื่อนไขขอบกพรองและจํานวนนับ

หมายเหตุ: หากเปดระบบนับจํานวนชุดไว หนาจอจะแสดงเลขนับจํานวนชดุใหทราบ

• ชื่อและเนื้อหาของขอความ 
รายละเอียดในจอแสดงผลคือขอมูลจริงของสิ่งท่ีเคร่ืองพิมพจะพิมพบนผลิตภัณฑ (WYSIWYG)

• ไอคอนท่ีแสดงระดับนํ้ายาในตลับหมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก

ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมเกีย่วกับโฮมเพจและการใชแถบเครื่องมือ รวมท้ังปุมตาง ๆ ไดจาก 
“การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 4-2

ภาพ 3-2: โฮมเพจ

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุม
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 

1

2

3

4

6

9

8

7

5
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หนาเคร่ืองมือ

กดเลือกปุม Tools จากหนาจอหลักเพื่อเขาไปยังหนา Tools (ภาพ 3-3). 

หนาเคร่ืองมือใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

• หนาตั้งคา: สามารถใชเพื่อตั้งคาเคร่ืองพิมพ

• หนาวินิจฉัย: ระบุขอมูลขอบกพรองผานระบบออนไลนและฟงกชั่นวินิจฉัยปญหา

• หนาฐานขอมูล: ใชเพื่อจัดการฐานขอมูลขอความของเครื่องพิมพ รวมทั้งการโอนขอความ

• หนา Message Editor: ใชเพื่อจัดทํา แกไขและลบขอความ

ภาพ 3-3: หนาเคร่ืองมือ
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สวนอิเล็กทรอนิกส
สวนอิเล็กทรอนิกสประกอบดวยชิน้สวนตางๆ ดังท่ีแสดงดานลาง ภาพ 3-4

หมายเหตุ: เม่ือลูกคาสั่งVideojet 1550 เคร่ืองพิมพท่ีมีเคร่ืองเปาแหง 
ปมลมจะถกูถอดออกจากเครื่องพิมพ 
ระบบเปาแหงแบบใชอากาศจะจายอากาศไปยังหัวพิมพจากแหลงอากาศภายนอก 
ตองใชเครื องเปาลมหากเคร ืองพมิพทํางานในท ีที มีความช ืนสงูหรือเมื อใชงานหมึกท ีมีความไวตอนำ 
กรุณาตดิตอ Videojet Technologies Inc. ที หมายเลข 1-800-843-3610 (สาํหรับลกูคาท ังหมดในสหรฐัฯ) 
สาํหรับลกูคานอกสหรฐัอเมริกา ขอใหตดิตอตวัแทนจําหนายหรือสาํนักงานสาขาของ Videojet Technologies 
Inc. เพ ือขอความชวยเหลอื

สวนหมึกพิมพ
ชองหมึกของเครื่องพิมพประกอบดวยโมดูลแกนหมึก ตลับหมึกอัจฉริยะและตลับนํ้ายาเติมหมึก 
พัดลมทําความเย็นจะชวยระบายความรอนใหกับชองหมึก 
สวนตัวกรองจะทําหนาที่กรองฝุนไมใหเขาไปในชองหมึก

1. พัดลมสวนอิเล็กทรอนิกส
2. แหลงจายไฟ
3. บล็อคไฟแรงสูง (บล็อค EHT/HV)

4. แผงอินเทอรเฟซของเครื่องพิมพ (PIB)
5. แผงระบบควบคุม
6. ปมลม

2

3

4

ภาพ 3-4: สวนอิเล็กทรอนิกส 

1

6

5
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โมดูลแกนหมึก

โมดูลแกนหมึกชวยรักษาแรงดันและความหนืดของหมึกพิมพในเคร่ืองพิมพ 
โดยประกอบไปดวยชิน้สวนดังตอไปน้ี:

• โมดูลชดุหมึก

• ปมหมึก

หมายเหตุ: โมดูลแกนหมึกจะใหมาเปนชุดเดียว 
คุณไมสามารถถอดหรือเปลี่ยนชิ้นสวนภายในโมดูลแกนหมึกได ยกเวนปมหมึก

ภาพ 3-5: สวนหมึกพิมพ

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก
3. โมดูลแกนหมึก

4. พัดลมชองหมึก*
5. ปมทอหมึก*

*สวนประกอบนี้ไมปรากฏในภาพ
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ตลับหมกึพิมพสมารท

หมายเหตุ: โปรดดู “การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพสมารท” ในหนา 6-3สําหรับการเปลี่ยนตลับหมึก

ตลับหมึอัจฉริยะใชเทคโนโลยีชปิอัจฉริยะเพื่อใหแนใจไดวาใชหมึก 
และนํ้ายาเติมหมึกที่ถูกตองและยังไมหมดอายุ

พัดลมสวนหมึก

พัดลมสวนหมึกชวยระบายความรอนใหกับโมดูลหมึกและปมหมึก

หัวพิมพและสายยางสงหมึก
หวัพมิพใชหมึกท ีสงมาจากโมดลูแกนหมึกของเคร ืองพมิพ เพ ือพมิพขอความและอกัขระกราฟกบนผลติภัณฑ 
สวนสัญญาณควบคุมและหมึกจะถูกสงไปยังหัวพิมพผานทางสายยางสงหมึก

2

1

1. สายยางสงหมึก
2. หัวพิมพ
ภาพ 3-6: หัวพิมพและสายยางสงหมึก
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แผงขั้วตอ
แผงขั้วตออยูทางดานซายของเครื่องพิมพ (รายการที่ 5 ภาพ 3-1 ในหนา 3-1) โดยมีขั้วตอดังแสดงใน 
ภาพ 3-8 ในหนา 3-8

หมายเหตุ: จํานวนของขั้วตอท่ีมีใหขึ้นอยูกับรุนท่ีคุณเลือก

ตาราง 3-1 แสดงขั้วตอตาง ๆ ของขั้วพิมพ

ประเภทขั้วตอ PCB มาตรฐาน สวนประกอบเสริม

ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1 PCB 1 Videojet 1550

COMMS RS232 PCB 2 Videojet 1550

COMMS RS485 PCB 1 ไมมีใน Videojet 1550

ชุดเขารหัสแกนเพลา PCB 2 Videojet 1550

สวิตชรีเลย PCB 1 Videojet 1550

ผลลพัธสถานะ
(Lampstack)

PCB 2 Videojet 1550

USB - Videojet 1550 -

อีเทอรเน็ต - Videojet 1550 -

ตาราง 3-1: พอรตแผงขั้วตอ 

2 1

หัวพิมพ 90

1. สายยางสงหมึก
2. หัวพิมพ

ภาพ 3-7: หัวพิมพและสายยางสงหมึก
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หมายเหตุ: COMMS RS485 ไมมีอยูใน Videojet 1550

Cat 5e 

1

2

3
4

5

6

7

8

1. ผลลัพธสถานะ (Lampstack)
2. ชุดเขารหัสแกนเพลา
3. สวิตชรเีลย
4. ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1

5. USB
6. อีเทอรเน็ต
7. COMMS RS485
8. COMMS RS232

ภาพ 3-8: แผงขั้วตอ
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ขอมูลขาตอ

สวิตชเปดปด
สวิตชเปดปด (รายการที่ 1 ภาพ 3-9) คือปุมกดสีเขียวสําหรับเปดและปดเครื่องพิมพ 
คุณจะพบสวิตชเปดปดเครื่องพิมพท่ีดานขวาของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:มือจับ (รายการที่ 2) มีไวเพื่อความสะดวกในการเคลื่อนยายชุดอุปกรณ 

ขัว้ตอ ขา 

ผลลพัธสถานะ (Lampstack) DIN 6 ขา

ชุดเขารหัสแกนเพลา DIN 4 ขา

สวิตชรีเลย DIN 7 ขา

ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1 DIN 3 ขา

USB -

อีเทอรเน็ต -

COMMS RS485 (180 ตําแหนงขา) DIN 5 ขา

COMMS RS232 DIN 5 ขา

ตาราง 3-2: ขอมูลขาตอ 

1

2

ภาพ 3-9: สวิตชเปดปด

1. สวิตชเปดปด
2. มือจับ
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แผนกรองดานหลัง
พัดลมท่ีชองหมึกจะชวยดูดอากาศจากบรรยากาศภายนอกเขามา เพื่อระบายความรอนใหกับชองหมึก 
ตัวกรองดานหลังจะกรองฝุนจากอากาศที่เขามาดานในชองหมึก IP55 สําหรับ Videojet 1550

ตัวเลือก IP65 เปนรุนพิเศษสําหรับ Videojet 1550

ภาพ 3-10: แผนกรองดานหลัง (รุน IP55)

แผนกรองดานหลัง 

ภาพ 3-11: แผนกรองดานหลัง (รุน IP65)

แผนกรองดานหลัง 
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4การทํางานของเครื่องพิมพ

บทนํา
บทน้ีอธิบายถึงขั้นตอนการทํางานตาง ๆ ดังตอไปน้ี:

• การเปดเครื่องพิมพ

• การเริ่มตนใชงานอินเทอรเฟซผูใช

• การใชหนาชุดเคร่ืองมือ

• การเริ่มตนและการหยุดเคร่ืองพิมพแบบสะอาด/เรงดวน

• กําหนดรหัสผาน

• เคานเตอร

• ชั่วโมงดําเนินการ

• ระบุขอมูลการใหบริการ

• กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ

• การพิมพขอความ

• การปดเคร่ืองพิมพ

วิธีการเปดเครือ่งพิมพ
การเปดเครื่องพิมพ มีวิธกีารดังตอไปน้ี:

1 ตรวจสอบดวยสภาพทั่วๆ ไปดวยการมอง

2 ตรวจสอบวามีแหลงจายไฟเขาเคร่ืองพิมพหรือไม 

3 กดสวิตชเปดปดเคร่ืองพิมพ เพื่อเปดการทํางานของเครื่องพิมพ

4 รอใหระบบควบคุมเคร่ืองพิมพบูต
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การเริม่ใชงานอินเทอรเฟซผูใช
อินเทอรเฟซผูใชเปนระบบควบคุมผานไอคอน ทํางานดวยจอสัมผัสที่ใชงานไดงาย 
พื้นท่ีสวนใหญในการแสดงผลสามารถโตตอบได การกดเลอืกพ ืนท ีตาง ๆ 
บนหนาจอจะเหมอืนการกดป ุมในแผงควบคมุแบบเกา 
องคประกอบทางเทคนิคทั้งหมดสําหรับตั้งคาเคร่ืองพิมพและสวนควบคุมตาง ๆ 
สามรถเรียกใชไดผานปุม เคร่ืองมือ  
ภาพ 4-1 แสดงโฮมเพจของระบบควบคุมการทํางาน 

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเปลี่ยนภาษาในอินเทอรเฟซผูใชได ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใน 
“การปรับใหเปนสากล” ในหนา 5-6 จาก ตาราง 5-3

ภาพ 4-1:  โฮมเพจ 

1

2

3

4

5

6

7

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุมเครื่อง
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 

8

9
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หนาหลักชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี

คําเตือน

การบาดเจบ็ตอรางกาย เครื องพิมพจะเริ มงานพิมพ 
หากคุณกดที แถบสถานะเคร ืองพิมพขณะเครื องพิมพอยู ในโหมด ออฟไลน 
อยากดเลือกแถบสถานะหากไมตองการเรียกใชเคร่ืองพิมพ

ปุม ขอมลู

แถบสถานะของเครื่องพิมพ ระบุขอมูลสถานะเครื่องพิมพ:
• ทํางาน- หากเคร ืองพมิพเปดทํางานและฉดีจายหมกึหรอืพมิพอย ู
• ออฟไลน- หากเครื่องพิมพเปดทํางานแตไมไดพิมพอยู
• ปดการทํางาน- หากเครื่องพิมพเปดทํางานแตปดระบบพนหมึก

•  - ระบุขอมูลแจงการเปดทํางานของระบบพนหมึก 
หรือการเริ่มทํางาน

• ผูใชสามารถเปด/ปดการพิมพไดตามที่รองขอ

ปุมเครื่องมือ ผูใชสามรถเรียกใชงานหนาเครื่องมือ

แถบรายละเอยีดขอความปจจุบนั แสดงขอความที่จะจัดพิมพและแกไขขอความในปจจุบัน

ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง ระบุขอมูลสถานะน้ํายาเติมหมึกและระดับหมึกในตลบั

ตําแหนงการพิมพ ผูใชสามารถระบุความกวางและระยะหนวงผลิตภัณฑเปนหนวยเชิงเส
น หรือเสนแบง รวมทั้งเปด/หรือปดการพิมพยอนทางหรือกลบัหัว

ขอมูลประสทิธิภาพในการทํางาน ระบุขอมูลจํานวนงานเปนชุด จํานวนงานแยกเฉพาะทั้งหดที่จัดพิมพ 
และความเร็วในการจัดพิมพ แสดงรายละเอียดเครื่องพิมพ 
ความพรอมในการทํางานและรายละเอียดอื่น ๆ เชน 
ประสิทธิภาพในระยะสั้นและระยะยาว ความเร็วแนวโนม 
ประสิทธิภาพตามแนวโนมและความเร็วพิกัด

ตาราง 4-1: โฮมเพจ 



4-4     การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

ปุมควบคุม ผูใชสามารถดําเนินการดังตอไปนี้
• เร่ิมการทํางานแบบสะอาด/
เรงดวนหรือหยุดการพนหมึกแบบสะอาด/เรงดวน

• ปด (หยุด) โหมดพิมพ
• เปด (เรียกใช) โหมดพิมพ

หมายเหตุ: ปุมควบคุมจะจัดแสดงไวในแตละหนา 
ปุมฉดีพนหมึกจะแสดงอยูหากปุมเรียกใชและหยุดทํางานปรากฏขึ้นข
ณะที่เครื่องพิมพเปดทํางาน

ปุมโฮม ผูใชสามารถเรียกคนหนาจอหลกัตามภาพใน ภาพ 4-1 ในหนา 4-2

ปุมเลอืกงาน ผูใชสามารถเลอืกงานที่ตองการไดจากรายการ

ปุม ขอมลู

ตาราง 4-1: โฮมเพจ (ตอ)

ภาพ 4-2: ปุมควบคุม

หยุด

ทํางาน (พิมพ)

เร่ิม/หยุดการพนหมึก
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การใชหนาชุดเครื่องมือ
กดเลือกปุม เคร่ืองมือ จากโฮมเพจเพื่อเรียกใชหนาเคร่ืองมือ (ภาพ 4-3) 

หนาเคร่ืองมือชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี 

• หนาตั้งคา: ผูใชสามารถปรับแตงพารามิเตอรสําหรับตั้งคาเครื่องพิมพ

• หนาวินิจฉัย: ระบุขอมูลขอบกพรองผานระบบออนไลนและฟงกชั่นวินิจฉัยปญหา

• หนาฐานขอมูล: สวนควบคุมฐานขอมูลงานของเคร่ืองพิมพ

• หนา Message Editor: ผูใชสามารถแกไขรายละเอียดขอความได

ภาพ 4-3: หนาเครื่องมือ 
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วิธีการเริ่มตนและการหยุดเครือ่งพิมพแบบสะอาด/เรงดวน
ขั้นตอนเบื้องตนในการเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ คือ 
การเริ่มตนและการหยุดเคร่ืองพิมพแบบสะอาด

หมายเหตุ: หากการเริ่มหรือหยุดการทํางานอยางสะอาดไมสามารถใชงานได เคร่ืองพิมพจะตองใชก 
ารเริ่มหรือหยุดทํางานดวนเคร่ืองพิมพไมสามารถเริ่มและหยุดการทํางานแบบสะอาดไดหากนํ้ายาเติม
หมึกหมดหรือระดับแกนหมึกสูงมาก ตรวจสอบวานํ้ายาเติมหมึกไมหมดและระดับแกนหมึกไมสูง

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาทําการเริ่มตนแบบสะอาด หรือการหยุดแบบสะอาดซ้ําหลายครั้ง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจทําใหมีการฉีดพนหมึกและการเจือจางหมึกมากเกินไป 
หมึกที่ถูกทําใหเจือจางจะลดคุณภาพของงานพิมพลง

วิธีการเร่ิมตนแบบสะอาด/เรงดวน

กดที่ปุม Jet ท่ีโฮมเพจ เลือก เร่ิมฉีดพนเรงดวน หรือ เร่ิมฉีดพนแบบสะอาด เคร่ืองพิมพจะเปดทํางาน 
หมึกและอิงคเจตจะเร่ิมทํางาน แถบสถานะเครื่องพิมพจะติดกะพริบและแสดงขอความ 
"กําลงัเร่ิมการฉีดพน" จากน้ันเคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมด ออฟไลน

หมายเหตุ: การกดปุมฉีดพนหมึกคางไวจะทําใหสามารถเลือกการเริ่มการทํางานแบบเรงดวนหรือสะ 
อาดดําเนินการไดในขั้นตอนเดียว

ภาพ 4-4: เร่ิมฉีดพนหมึกแบบเรงดวนหรือแบบสะอาด 
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วิธีการหยุดการทํางานแบบสะอาด/เรงดวน

กดที่ปุม ฉีดพน จากนั้นเลือก หยุดฉีดพนเรงดวน หรือ หยุดฉีดพนแบบสะอาด 
เคร่ืองพิมพจะสั่งหยุดการไหลของหมึก แถบสถานะเครื่องพิมพจะติดกะพริบและแสดงขอความ 
"กําลงัหยุดฉีดพน" จากนั้นเขาสูโหมด ปดการทํางาน

หมายเหตุ: 
การกดปุมฉีดพนหมึกคางไวจะทําใหสามารถเลือกการหยุดการทํางานแบบเรงดวนหรือสะอาดดําเนินก
ารไดในขั้นตอนเดียว

ภาพ 4-5: หยุดฉีดพนหมึกแบบเรงดวนหรือแบบสะอาด 
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วิธีการต้ังรหัสผาน
UI มีระดับการเขาใชงานหลายระดับดังตอไปน้ี:

• ระดับ 0 เปนระดับรหัสผานเร่ิมตน

• ระดับ 1 และระดับ 2 มีการปองกันดวยรหัสผาน ลูกคาสามารถกําหนดระดับการเขาใชงานได 2 
ระดับ ลูกคาสามารถใชระดับการเขาใชงาน 2 ระดับน้ีเพื่อเขาใชงานเมนูตางๆ ใน UI 

รหัสผานจะถูกกําหนดผานระบบกําหนดคา CLARiTY ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการ

UI มีระดับการเขาใชงานหลายระดับดังตอไปน้ี:

• ระดับ 1

• ระดับ 2

• ผูผลิต

ภาพ 4-6: ระดับรหัสผาน
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การล็อกอิน

ในกรณีท่ีเมนูกําหนดใหผูใชตองล็อกอินในระดับเกินกวา Level 0 
ผูใชจะไดรับแจงใหเลือกระดับรหัสผานที่จําเปน

ล็อกอินดวยรหัสผานระดับ 1 (รหัสผานเบื้องตน = 1111) หรือระดับ 2 (รหัสผานเบื้องตน = 2222) 
ระดับของรหัสปจจุบันจะเปลี่ยนเปนรหัสผานที่เลือกจากระดับ 0

ในกรณทีี ตองใชรหสัผานในระดบัสงูกวา ผู ใชจะตองลอ็กเอาท จากน ันลอ็กอินดวยรหสัผานในระดบัที กาํหนด

ภาพ 4-7: เลือกระดับ
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ฟงกชั่นเม่ือล็อกอินผานระดับรหัสผานที่กําหนดเทาน้ันท่ีจะปรากฏขึ้นใหผูใชเลือกใชงาน 
หากไมมีตัวเลือกปรากฏขึ้นสําหรับระดับรหัสผานดังกลาว ขอความจะปรากฏขึ้นเพื่อแจงใหทราบ

ภาพ 4-8: ปฏิเสธการเรียกคน
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การลางรหัสผาน

ไปท่ีโฮมเพจ จากน้ันกดเลือก ล็อกเอาท (ดูใน ภาพ 4-9 ในหนา 4-11) 
คุณสามารถล็อกเอาทไดจากระดับใชงานในปจจุบัน

หมายเหตุ: รหัสผาน Level 1 และ Level 2 จะล็อกเอาทอัตโนมัติหลังพนระยะเวลาที่กําหนดไว 
คุณสมบัติน้ีสามารถกําหนดคาไดจาก CLARiTY Configuration Manager

ภาพ 4-9: ล็อกเอาท

 2

1. ระดับรหัสผานปจจุบัน
2. กดเลือกเพื่อล็อกเอาท

1
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เคานเตอร
เคานเตอรโฮมเพจแสดงใหเห็นจํานวนทั้งหมดของผลิตภัณฑท่ีเคร่ืองพิมพไดตรวจพบ 
เคานเตอรจะนับผลิตภัณฑท้ังหมดที่ตรวจพบ รวมทั้งผลิตภัณฑท่ีเคร่ืองพิมพยังไมไดพิมพขอความให 

การรีเซ็ตเคาเตอร

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อรีเซ็ตเคาเตอร:

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิ้นเปลือง จากน้ันเลือกคาการรีเซ็ตท่ีตองการ

หมายเหตุ: หลังจากรีเซ็ตเคานเตอรแลว คุณจะไมสามารถยกเลิกการดําเนินการดังกลาวได

ภาพ 4-10: รีเซ็ตเคานเตอร 
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ชั่วโมงดําเนินการ

วิธีการดูชั่วโมงดําเนินการ

สามารถดูจํานวนชั่วโมงที่เคร่ืองพิมพและปมของหมึกพิมพทํางาน ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > 
วัสดุสิ้นเปลือง > อายุการใชงานเคร่ืองพิมพ 

ภาพ 4-11: ดูชั่วโมงดําเนินการ 
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วิธีการรีเซต็ชั่วโมงดําเนินการ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิน้เปลือง จากนั้นเลือก รีเซ็ตเวลาทํางานปม หรือ 
รีเซ็ตเวลาทํางานเครื่อง ตามความเหมาะสม

วิธีกําหนดคาซีเรยีลพอรต
พอรตสื่อสารอนุกรม RS-232 เปนพอรตมาตรฐานสําหรับเครื่องพิมพ Videojet 1550 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย หรือสํานักงานสาขาของ Videojet

คุณสามารถจัดเตรียมพอรตการสื่อสารของเครื่องพิมพ 
เพื่อสงผานขอมูลบันทึกปฏิบัติการขอมูลระหวางพอรตกับอุปกรณระยะไกลได

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > การสื่อสาร

ภาพ 4-12: รีเซ็ตชัว่โมงการทํางาน 
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2 เลือกพอรต RS232

ภาพ 4-13: พอรตอนุกรม

ภาพ 4-14: พอรตอนุกรม
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3 คุณสามารถกําหนดคาดังตอไปน้ี:

4 กดเลือก ตกลง หลังจากกําหนดคาตัวเลือกแตละสวน 
กดปุมยอนกลับหรือปุมหนาหลักเพื่อสิ้นสุดการตั้งคา

อัตราการรับสงขอมูล ต ังคาอตัราการรบัสงขอมูลเพ ือสงผานขอมูลไปยงัอปุกรณระยะไกล

บิตขอมูล ตั้งคาจํานวนบิตทีใ่ชตอหน่ึงคําของขอมูล

บิตหยดุ ตั้งคาจํานวนบิตหยุดที่ใชตอหน่ึงคําของขอมูล

พาริตี้ เลอืกพาริตี้คี่ พาริตี้คู หรือไมมีพาริต้ี 
สําหรับการตรวจหาขอผิดพลาดในการสงผานขอมูล

การควบคุมการรับสงขอมูล เลอืก ไมมี ซอฟตแวร หรือฮารดแวร เพือ่ควบคุมกระแส
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วิธีการระบุขอมูลการใหบริการ
คุณสามารถบนัทึกขอมูลการบริการไวในเคร่ืองพิมพได

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > ขอมูลติดตอ

2 ปอนขอมูลตอไปน้ีลงในฟลด:

3 กดเลอืก ตกลง หลังจากกรอกขอมูลแตละสวนเสรจ็สิน้ 
กดปุมยอนกลบัหรอืปุมหนาหลกัหลงัจากกรอกขอมูลเสรจ็สิน้

หมายเหต:ุ คณุสามารถดขูอมลูการใหบรกิารไดโดยไปท ี เคร ืองมอื > วินจิฉยัปญหา > วัสดสุ ินเปลือง > 
ขอมลูตดิตอ

ฟลด ฟลด

ตําแหนงของเครื่องพิมพ ชื่อที่ถูกตองของตําแหนง (ตัวอยางเชน ชื่อโรงงาน 
และหมายเลขเครื่อง)

ชื่อลกูคา ชื่อบริษัทของคุณ

บรรทัดที่ 1 ถึง 4 กรอกขอมูลทีอ่ยูของตําแหนงที่ตั้งของเครื่องพิมพ

ซีเรียลนัมเบอร ปอนซีเรียลนัมเบอรของเครื่องพิมพ

หมายเลขโทรศพัท หมายเลขโทรศพัทเต็มของ Videojet Technologies Inc. 
ฝายใหบริการลกูคาคือ 1-800-843-3610 (เฉพาะในสหรัฐฯ) 
หรือติดตอตัวแทนของ Videojet Technologies Inc. ในพื้นที่

ภาพ 4-15: ระบุขอมูลการใหบริการ
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กําหนดโครงรางเครือ่งพิมพ
กําหนดคาเครื่องพิมพโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตั้งคา > หัวพิมพ

หมายเหตุ: อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงเฉพาะตัวเลือกที่มีสําหรับรายการที่เลือกไว

เมนูหัวพิมพมีตัวเลือกดังตอไปน้ี

ภาพ 4-16: เมนูหัวพิมพ
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ตัวสั่งการเคร่ืองพิมพ

ตารา 4-2 ในหนา 4-19 ระบุตัวเลือกในเมนู ตัวสั่งการเครื่องพิมพ

ตนทางโฟโตเซลล เปดใชระบบการพิมพจากแหลง "ภายนอก"
หมายเหตุ: มีตัวเลือก ไมมี ในฟลด ตนทางโฟโตเซลล เชนกัน

โฟโตเซลลระดับ 1 เปดใชระดับการสั่งการโฟโตเซลลที่จะกําหนดคาเปนสูงหรือต่ํา

โหมดการพิมพตอเน่ือง เปดตัวเลือกในการพิมพตอเน่ืองเพ่ือพิมพขอความซํ้า ๆ กัน 
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “วธิีการใชตัวเลอืกการพิมพตอเน่ือง” 
ในหนา 4-28)

ตาราง 4-2: เมนูสั่งการพิมพ 

ภาพ 4-17: เมนูสั่งการพิมพ
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เคร่ืองพิมพ

ตาราง 4-3 ระบุตัวเลือกในเมนู เคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ: ตั้งคาตนทางเครื่องพิมพแกนเพลาเปนภายนอกหรือเคร่ืองพิมพอัตโนมัติ เพื่อเปดใชเมนู 
ประเภทเครื่องพิมพ

ตนทางเครื่องพิมพแบบแก
นเพลา

ตั้งคาเครื่องเขารหัสที่แกนไปที่ตัวเลอืกภายในสําหรับความเร็วในการพิมพแ
บบคงที่
ตั้งคาตัวเลอืกภายนอกสําหรับใชกับเครื่องเขารหัสที่แกนซึ่งใชงานรวมกันได 
ซ่ึงมีความเร็วในการพิมพที่เปลีย่นแปลงได
หมายเหต:ุ หากเลอืกเคร ืองพิมพแกนเพลาตอพวง ผ ูใชจะตองระบปุระเภทเคร ืองพิมพ
ตั้งคาเปนเคร่ืองเขารหสัแบบอัตโนมัติเพื่อใชงาน 
เม่ือมีการเปลีย่นแปลงความเร็วของผลติภัณฑ 
เน่ืองจากผลติภัณฑลืน่ไหลบนสายพาน

ประเภทเครื่องพิมพ หากเลือกเครื่องพิมพแกนเพลา ใหระบุเครื่องพิมพ
ตามประเภท (non-quadrature, A then B หรือ B then A)

ความละเอียดเครื่องพิมพ ระบุความละเอียดของเคร่ืองพิมพ

ความเร็วการเชื่อมตอโดย
ประมาณ

ระบุความเร็วตอบรรทัดโดยประมาณ

ความยาวผลิตภัณฑ ระบุความยาวของเครื่อง 
ตองระบุความยาวเครื่องหากเปดใชระบบคัดกรองความกวางสื่อพิมพไว 
ดรูายละเอยีดเก ียวกบัการคดักรองความกวางส ือพิมพจาก ตารา 4-4 ในหนา 4-21

ตาราง 4-3: เมนูเคร่ืองพิมพ 

ภาพ 4-18: เมนูเคร่ืองพิมพ
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คุณสมบัติข้ันสูง

ตาราง 4-4 ระบุตัวเลือกในเมนู คุณสมบตัิขั้นสูง

หมายเหตุ: การเลือกคุณสมบัติบางอยางอาจเปนการปดใชงานคุณสมบัติอ่ืน 
หรือลบคุณสมบัติดังกลาวจากอินเทอรเฟซผูใช เชน การตั้งคา "บัฟเฟอรคู" เปน "เปด" จะเปนการปด 
"โหมดพิมพพิเศษ" หากไมสามารถเลือกตัวเลือกที่ตองการด ใหตรวจสอบคาของเครื่องพิมพ

การบัฟเฟอรแบบคู คาเริ่มตนจะปดการบัฟเฟอรแบบคูไว 
เปดใชดับเบิลบัฟเฟอร่ิงเพื่อพิมพโดยไมมีเกิดความลาชา 
ปดการใชงานดับเบิลบัฟเฟอร่ิงหากใชการควบคุมการพิมพจากภายนอกเพื่อ
ปองกันความลาชา
ปดคณุสมบัติน้ีในระหวางการใชงานโหมดตางๆ ดังตอไปน้ี: 
โหมดการพิมพพิเศษ การเลือกขอความภายนอก และเขารหสัอัตโนมัติ

ความกวางสื่อพิมพ  
การคดักรอง

คุณสามารถเปดหรือปดตัวเลือกน้ีได 
การคัดกรองความกวางสื่อพิมพใชเพื่อกําหนดความยาวของผลติภัณฑในเครื่
องพิมพ 
เครื่องพิมพสามารถละเวนตัวส่ังการตรวจหาผลิตภัณฑขณะที่เครื่องวิ่งผานโ
ฟโตเซลล 
คาน ีเปนประโยชนหากโฟโตเซลลจะถูกสั งการสองคร ังโดยผลติภณัฑตวัเดยีวกนั

พิมพอัตโนมัติเม่ือฉีดจาย คุณสามารถเปดใหเครื่องเร่ิมการพิมพเม่ือมีการฉีดจายหมึกได
หมายเหตุ: ตองมีขอความสําหรับพิมพ

ตาราง 4-4: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง 

ภาพ 4-19: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง
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โครงรางขอความ

ผูใชสามารถเลือกหนวยเสนแบบเชงิเสน (มม./น้ิว) หรือแบงตัวค่ันเพื่อกําหนดคาขอความในเมนูน้ี

หมายเหตุ: การเลือกหนวยท่ีน่ีจะเปนการเปลี่ยนชวงคาของพารามิเตอรขอความอ่ืนเปนหนวยท่ีเลือก

พิมพอัตโนมัติเม่ือเลือก เปดใชเครื่องเพื่อตั้งคาสําหรับเร่ิมตนการพิมพทันทีที่เลือกขอความเมื่อมีการ
ฉีดจายหมึก 

ไมมีรหัส 
ไมมีการดําเนินการ

คุณสามารถเลอืกตัวเลอืกเปน เปด หรือ ปด
หมายเหตุ: หากตั้งคา ไมมีงานพิมพไมทํางาน เปน ‘เปด' คุณจะตองระบุ 
'เกณฑข้ันต่ํากรณีไมมีงานพิมพไมทํางาน' ระบุคาต่ําสุด สูงสุดและคาเริ่มตน

โหมดพมิพพิเศษ เลอืกการพิมพ DIN หรือพิมพแบบแนวขวาง 
นอกจากนี้ยังสามารถปดโหมดพิมพพเิศษไดเชนกัน (ดูใน “การพิมพ DIN” 
ในหนา 4-29) 
หมายเหตุ: ตัวเลือกน้ีไมสามารถใชไดหากเปดการบัฟเฟอรแบบคูไว 

หนวงผลิตภัณฑยอนทาง ตัวเลอืกน้ีสามารถใชไดหากเลอืกโหมดการพมิพแนวขวางไว 
สามารถระบุระยะหนวงผลิตภัณฑยอนทางไดเปน มม. หรือจํานวนเคาะ 
ข้ึนอยูกับหนวยทีเ่ลือกไวในเมนูกําหนดคาขอความ

โฟโตเซลลระดับ 2 เพื่อใหสามารถใชโฟโตเซลลระดับสูงและต่ํา 
คําสั่งน้ีชวยใหระดับการสั่งการโฟโตเซลลสามารถตั้งเปนสูงหรือต่ําได

การทํางานของตนทางระย
ะไกล

ใหคําแนะนําแกเครื่องพิมพเม่ือบัฟเฟอรบันทึกขอมูลไมมีขอมูล
หยุด - เครื่องพิมพจะหยุดพิมพเม่ือถึงจุดส้ินสุดของบัฟเฟอร
ทวนคาลาสุด - 
เครื่องพิมพจะพิมพขอความลาสุดตอเน่ืองแมวาจะถึงจุดส้ินสุดของบัฟเฟอรแ
ลวก็ตาม

ตาราง 4-4: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง (ตอ)
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รับทราบการพิมพ

ตาราง 4-5 ระบุตัวเลือกในเมนู การรับทราบงานพิมพ

พิมพ 
รับทราบ

สงสัญญาณไปยงัระบบควบคมุภายนอก 
(โดยปกติจะผานทางขั้วตอ COMM1)

1. ปด

2. หลังการคอมไพล

หมายเหตุ: หากเปดใชตัวเลอืก หลังจากคอมไพลไว UI 
จะแจงขอ อุปกรณรับทราบงานพิมพ และรหัส ASCII 
รับทราบการพิมพ

อุปกรณรับรูงานพิมพ เลือก RS 282 (RS 485 ไมสามารถใชไดใน Videojet 1550/1650)

รหัส ASCII 
รับทราบการพมิพ

ตั้งคารหสัอกัขระ ASCII (0 ถึง 255) ที่สงไปยังระบบควบคุม

ความกวางการพมิพทั งหมด ระบุความกวางรวมของงานพิมพเปนเมตร

ตาราง 4-5: เมนูรับทราบการพิมพ

ภาพ 4-20: เมนูรับทราบการพิมพ
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ขาเขา

ตาราง 4-6 ระบุตัวเลือกในเมนู ขอมูล

นับตอ เลอืก ต่ํา หรือ สูง จากตัวเลือกที่มี

รีเซ็ตเคานเตอร

หยุดฉีดหมึก

ขาเขาสํารอง 1

ขาเขาสํารอง 2

ตาราง 4-6: เมนูขอมูล 

ภาพ 4-21: เมนูขอมูล
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พารามิเตอรหัวพิมพ

ตาราง 4-7 ระบุตัวเลือกในเมนู พารามิเตอรหัวพิมพ

ระดับยกของหวัพิมพ ระบุระดับการยกหัวพิมพเปนมิลลเิมตร 
โดยเปนระยะแนวตั้งระหวางจุดออกของสายสงหมึกที่ดานขางของตูพิมพ 
และดานลางของหัวพิมพเม่ือประกอบเขากับชุดสายพานสําหรับการพิมพผลิ
ตภัณฑ

ระยะพมิพ ระบุระยะหางที่ถูกตั้งคาไวระหวางหัวพิมพและผลิตภณัฑเปนมิลลิเมตร

ตาราง 4-7: เมนูพารามิเตอรหัวพิมพ 

ภาพ 4-22: เมนูพารามิเตอรหัวพิมพ



4-26     กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

EHT/HV

ตาราง 4-8 ระบุตัวเลือกในเมนู EHT/HV 

ปรับเทียบ EHT/HV ทําตามคําสั่งบนหนาจอเพื่อปรับเทียบ EHT/HV 

ตาราง 4-8: เมนู EHT/HV 

ภาพ 4-23: เมนู EHT/HV
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การใหบริการระบบ

ตาราง 4-9 ระบุตัวเลือกในเมนู การใหบริการเคร่ือง

ฉีดลางหวัฉีด ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อฉีดไลหวัฉีด ระบบจะแจงขอใหยนืยนักอนดําเนินการตอ

การทดสอบวาลว ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อทดสอบวาลว ผูใชสามารถเลือกวาลว 
จากนั้นระบุประเภทการทดสอบ
หมายเหตุ: 
สามารถใชตวัเลือกนีไ้ดเฉพาะในกรณท่ีีเครื่องพิมพอยูในสถานะปดการทํางาน 

ความบกพรองของทอหมึก  
ปดการทํางาน

สามารถเลือกเปดหรือปดตัวเลือกน้ีก็ได

อพัเดตพารามเิตอรแกนหมกึ ใชฟงกชั่นน้ีเพื่ออพัเดตพารามิเตอรแกนหมึก

เติมแกนหมึก ฟงกชั่นน้ีใชเพื่อเติมแกนหมึกของหมึกพิมพทีว่างอยู 
โดยการเติมหมึกจากตลับหมึกพิมพ 
โดยปกติจะใชฟงกชั่นน้ีในระหวางการกําหนดการทํางาน 
หรือขณะทําการเปลี่ยนแกนหมึก โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ลางสายสงหมึก เม่ือใช ลางสายสงหมึก 
ตองถอดทอสงและรับของรางปอนจายออกจากทอสงและรับของหัวฉดี 
ผูกทอสงและรับของสายยางสงหมึกเขาดวยกัน 
แลวปดฝาทอสงและรับของหวัฉีด 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ตาราง 4-9: เมนูการใหบริการเคร่ือง 

ภาพ 4-24: เมนูการใหบริการเคร่ือง



4-28     กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

หมายเหตุ: ตัวเลือกน้ีสามารถใชไดจากเมนู ตั้งคา ขึ้นอยูกับคาปรับตั้งของเคร่ืองพิมพ

วิธีการใชตัวเลือกการพิมพตอเน่ือง

ถาคุณเปดใชงานโหมด พมิพตอเนือ่ง (ภาพ 4-17 ในหนา 4-19) ขอความจะถูกพมิพออกมาซ้ําแลวซํ้าอีก 
ขอความจะพิมพออกมาเม่ือมีการเปดใชฟงกชั่นตรวจหาผลิตภัณฑเทาน้ัน ตัวเลือกน้ีเปนประ 
โยชนในกรณีท่ีพิมพขอความในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งเปนประจําบนกระดาษพิมพตอเน่ือง

1 เลือก พิมพตอเน่ือง จาก เมนูสั่งการพิมพ กลองโตตอบ พิมพตอเน่ือง จะปรากฏขึ้น (โปรดดูท่ี 
ภาพ 4-25)

ปมฉีดนํา UI จะแจงใหยนืยันกอนดําเนินการตอ 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ระบายแกนหมึก ฟงกชั่นน้ีจะระบายหมึกออกจากแกนหมึกจนหมด 
และเก็บหมึกลงในตลบัหมึกพิมพที่ตั้งโปรแกรมไวเปนพิเศษ

ลางแกนหมึก การลางแกนหมึกจะเริ่มตน 
ทําการลางแกนหมึกหากตองยายเครื่องพิมพไปพื้นทีอ่ื่นหรือตองการจัดเก็บ 
ทําตามการแจงบนหนาจอ

ตาราง 4-9: เมนูการใหบริการเคร่ือง (ตอ)

ภาพ 4-25: กลองโตตอบพิมพตอเน่ือง
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2 ตั้งคาการรอการพิมพของ โหมด SE เพื่อใชพัลสของเคร่ืองเขารหัสที่แกนจากภายนอก 
ในการตั้งคาระยะหางระหวางจุดเร่ิมตนของการพิมพแตละคร้ัง ระบุคาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเร่ิมตนของสัญญาณ SE

3 หากไมมีเคร่ืองพิมพแกนเพลาตอพวง ใหตั้งคาหนวง โหมดเวลา 
เพื่อใชสญญาณที่มีขึ้นจากภายนอกเพื่อกําหนดระยะระหวางการพิมพแตละชุด ระบคุาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเร่ิมตนการหนวงเวลา

4 กําหนดระยะรอพิมพใน โหมดระยะ 
เพื่อใชชวงระยะทางที่ผูใชกําหนดเปนเกณฑกําหนดชวงระหวางการเริ่มตนการพิมพแตระคร้ัง

การพิมพ DIN

ไปที ่เครื่องมอื > ตั้งคา > หัวพิมพ > คณุสมบตัิข้ันสูง > โหมดการพิมพพิเศษ จากนั้นเลอืก การพิมพ DIN

การพิมพ DIN ยอนกลบัอัตโนมัติทุกรอบการพิมพใหม ใชวิธีการนี้เม่ือพิมพบนสายสญัญาณ

การพิมพแนวขวาง กําหนดคาขอความเพื่อพิมพแบบสองทิศทาง

ภาพ 4-26: กลองโตตอบการพิมพตอเน่ือง
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วิธีการพิมพขอความ
คุณตองเลือกขอความหน่ึงกอนท่ีคุณจะเร่ิมกระบวนการพิมพ

วิธีการเลือกขอความ

หากตองการพิมพขอความที่ไมปรากฏเปนขอความปจจุบนั สามารถเลือกรายการอื่นท่ีตองการได

เลือกขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 กดเลือกปุม งาน จากหนาจอหลัก 

2 รายการขอความท่ีมีจะปรากฏขึ้น (ดูใน ภาพ 4-27)

3 กดเลือกชื่อขอความที่ตองการจากรายการ หากรายการยาวเกินไป "แถบเลื่อน" 
จะปรากฏทางดานขวาของรายการ ลากแถบเลื่อนขึ้นหรือลงเพื่อเรียกคนรายการ 

นอกจากนี้ยังสามารถคนชื่อขอความและเลือกไดจากรายการเชนกัน กดเลือกแถบคนหา 

 พิมพชื่อขอความโดยใชแปนพิมพ QWERTY 

ท่ีปรากฏขึ้น จากนั้นเลือกขอความท่ีตองการจากรายการที่คัดกรองไว

ภาพ 4-27: เลือกงาน
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4 กดเลือก ตกลง เพื่อดูตัวอยางขอความ

5 กดเลือก ตกลง ท่ีหนาจอแสดงตัวอยางเพื่อยืนยันรายละเอียด 
ขอความใหมจะกลายเปนขอความปจจุบนัแทน

หมายเหตุ: คุณสามารถเลือกขอความใหมขณะเคร่ืองพิมพออฟไลนหรือขณะเคร่ืองทํางาน 
ขอความใหมจะแทนที่ขอความปจจุบันหลังจากทําตามขั้นตอนที่ 5 

6 กดเลือกปุม โฮม เพื่อกลับไปท่ีหนาจอหลัก

ออกจากเมนูเลือกขอความไดทุกชวงโดยไมทําการเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยกดที่ปุม ยกเลิก

ฟลดผูใชปรับแตงได

หากขอความที่เลือกมีฟลดท่ีผูใชปรับแตงได 
ผูควบคุมเคร่ืองจะไดรับแจงใหตรวจสอบฟลดและแกไขตามความจําเปน 

แกไขฟลดผูใชโดยําตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 หลังจากเลือกขอความแลว รายการฟลดผูใชปรับแตงไดในขอความจะปรากฏขึ้น  
(ดูใน ภาพ 4-29 ในหนา 4-32)

ภาพ 4-28: เลือกงาน
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2 เก็บฟลดผูใชตามเดินโดยเลือกฟลดผูใช จากนั้นกดเลือก ตกลง 
จากนั้นฟลดจะแสดงเครื่องหมายสีเขียว (ดูใน ภาพ 4-30)

3 เปลี่ยนฟลดผูใช โดยเลือกฟลดผูใช จากน้ันเลือก แกไข 
ระบบแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของตามประเภทฟลดจะปรากฏขึ้นเพื่อใหอัพเดต 
อัพเดตฟลดผูใชตามความเหมาะสม จากนั้นกด ตกลง

4 หลังจากอัพเดตฟลดผูใชหรือยืนยันรายการแลว ตัวอยางขอความจะปรากฏขึ้น

5 เลือก ตกลง เพื่อยายขอความไปสําหรับการพิมพ

ภาพ 4-29: ฟลดผูใชปรับแตงได

ภาพ 4-30: ขอความแกไข
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ระบบ Touch To Edit

อัพเดตและแกไขฟลดผูใชอยางรวดเร็วและงาย ๆ ในขอความจัดพิมพโดยใชระบบ ‘Touch To Edit’ 

1 เลือก ‘แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน' เพื่อแสดงตัวอยางขอความ

2 กดปุม  

3 ขอความจะเปดขึ้นมา โดยแรเงาฟลดผูใชปรับแตงไดไว

ภาพ 4-31: ตัวอยางขอความ - Touch to edit

ภาพ 4-32: ฟลดผูใชปรับแตงไดท่ีแรเงา
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4 แกไขฟลดผูใชโดยกดเลือกฟลดผูใช

5 ระบบแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของจะปรากฏขึ้นตามประเภทฟลดเพื่อใหอัพเดต 
อัพเดตฟลดผูใชตามความตองการ จากนั้นกด ตกลง

6 หากมีฟลดผูใชชดุที่สอง ใหทวนซ้ําขั้นตอนที่ 4 และ 5

7 กด ตกลง หลังจากแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของท้ังหมดแลว งานจะถูกอัพเดตที่เคร่ืองพิมพ 
และปรากฏขึ้นใน ‘แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน' หลังการพิมพถัดไป

วิธีการเร่ิมตนการพิมพ

คุณสามารถใชลาํดบัการเร ิมทํางานดวน เพ ือเร ิมการฉดีพนหมึก โปรดดรูายละเอยีดเพ ิมเตมิจากค ูมือบรกิาร 
เลือกปุม พนหมึก จากน้ันเลือก เร่ิมทํางานดวน หรือ เร่ิมทํางานแบบสะอาด

หมายเหตุ: หากไมพบขอผิดพลาดหรือไมมีการแจงเตือนใด ๆ 
สามารถเร่ิมการฉีดพนหรือหยุดการฉีดพนไดโดยเลือกจากแถบสถานะ

1 ดูลําดับการ "เร่ิมการฉีดพน" จาก “วิธีการเริ่มตนแบบสะอาด/เรงดวน” ในหนา 4-6

ระหวางชวงการทํางาน แถบสถานะของเครื่องพิมพจะกะพริบ 
ขั้นตอนน้ีจะใชเวลาประมาณหนึ่งนาทีจึงจะเสร็จสิ้น เม่ือเสร็จสิ้นตามขั้นตอนแลว ไอคอน 

 จะปรากฏขึ้นคางไว หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ แถบสถานะจะแสดงสถานะ 

‘กําลังทํางาน'

ภาพ 4-33: ระบบแกไขฟลดผูใช 
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2 ใหดําเนินการดังตอไปน้ีเพื่อเร่ิมกระบวนการพิมพ:

• กดปุมเ เปด จากนัน้พืน้หลังของปุมจะเปลี่ยนเปนสีเทา

• เซ็นเซอรผลิตภัณฑจะตองสงสัญญาณสั่งการ

• ซึ่งอาจจะจําเปนตองมีการปรบัพารามิเตอรขอความ

• ระดบัโฟโตเซลลอาจตองปรบัแก (เขาไปท ี เคร ืองมือ > ต ังคา > หวัพมิพ > ตวัส ังการพมิพ > โฟโตเซลลระดบั 1)

หมายเหตุ: หากเปดระบบการพิมพไว LED สีเขียวท่ีไฟเตือน (หากติดตั้งไว) จะติดคางอยู 
หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีเขียว และจะแสดงสถานะ "กําลังทํางาน"

การตรวจสอบการพิมพ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพกําลงัทํางานอยู ใหใชการตรวจสอบสถานะดังตอไปน้ี:

• แถบสถานะที่สวนแสดงผล

• แถวหลอดไฟ (หากติดตั้งไว) 

การหยุดเคร่ืองพิมพ

กดปุม "หยุด" เพื่อหยุดการพิมพ การพิมพจะถูกปดใชงานและแถบสถานะเครื่องพิมพจะแจงเปน 
"ออฟไลน" ระบบพนหมึกยังทํางานอยู

การหยุดการฉีดพนหมึก

• กดปุม  เพื่อหยุดการพนหมึก

• คุณสามารถใชลําดับการหยุดการทํางานเรงดวนเพื่อหยุดการฉีดพนหมึกและหยุดการพิมพ 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ เลือกปุม ฉีดพน จากน้ันเลือก หยุดเรงดวน หรือ 
หยุดแบบสะอาด

• ระหวางขั้นตอนน้ี แถบสถานะเครื่องพิมพจะกะพริบเปนสนํ้ีาเงินและแสดงโหมดออฟไลน 
ขั้นตอนดังกลาวจะเสร็จสิ้นในเวลา 1 นาที แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีขาวและแสดงขอความ 
"ปดการทํางาน" หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ

หมายเหตุ: อยาปดเคร่ืองพิมพ จนกวารอบการลางจะเสร็จสิ้น
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การปดเคร่ืองพิมพ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ปดเคร่ืองพิมพ หลังจากเสร็จสิ้นรอบการปดหัวฉีด 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหตองทําการดูแลรักษาเพิ่มเติม

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพซํ้าหลายครั้ง 

เม่ือคุณหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ เคร่ืองพิมพจะใชนํ้ายาเติมหมึกชําระลางระบบทันที 
ถาคุณเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพซํ้าหลายครั้ง 
เคร่ืองพิมพจะใชนํ้ายาเติมหมึกเปนจํานวนมาก 
การใชนํ้ายาเติมหมึกเพิ่มขึ้นอาจเปนสาเหตุใหเกิดขอผิดพลาดเนื่องจากปริมาณในถังผสมมากเ
กินไป และหมึกมีความหนืดต่ํา และเพื่อปองกันปญหานี้ 
ตองใชการเริ่มตนและการหยุดการทํางานแบบเร็ว

กดสวิตชเปดปดเคร่ืองพิมพ เพื่อปดเครื่องพิมพ
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5อินเทอรเฟซผูใช

บทนํา
บทน้ีอธิบายถึงวิธกีารใชอินเทอรเฟซสําหรับผูใช (UI) เพื่อดําเนินการดังตอไปน้ี:

• ทํางานกับหนาเอกสารตาง ๆ ในอินเทอรเฟซผูใช

• จัดการขอความ

• นําเขาและสงออกขอความ

• ความพรอมใชงาน

ภาพ 5-1 แสดงโฮมเพจของระบบควบคุมการทํางาน Videojet 1550 
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัแถบขอมูลและปุมท่ีโฮมเพจไดจาก “การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” 
ในหนา 4-2

ภาพ 5-1: โฮมเพจ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุมเครื่อง 
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 
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รายละเอียดหนาจอ

ปุม

หนาจอจะมีปุมตาง ๆ เพื่อใชเรียกคนเน้ือหาไปยังหนาเอกสารที่สําคัญ ๆ ของอินเทอรเฟซ 
คุณสามารถเขาถงึหนาเอกสารท ีสําคัญจากหนาปจจุบนัไดผานป ุมเหลานี  (ดใูน ภาพ 5-2 และ ตาราง 5-1) 
ใชน้ิวเพื่อเลื่อนและเลือกรายการ กดอยางรวดเร็วเพื่อเลือกรายการและยันยัน 
กดคางเพื่อไลรายการเมนู ใชแปนพิมพและปุมตาง ๆ เพื่อกรอกขอความ 
ตัวเลขหรืออักขระพิเศษที่ตองการ สลับคาโดยเลื่อนปุมจากขวาไปซาย

ปุม รายละเอียด

เครื่องพิมพ 
แถบสถานะ

แสดงสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพ หากมีขอผิดพลาดหรือการแจงเตอืน 
คุณจะเขาสูหนาจอแจงขอบกพรองหรือคําเตือน

เครื่องมือ ปุม เขาไปยังหนาเครื่องมือตั้งคาและวินิจฉัยปญหา

ยอนกลับ ปุม ไปที่หนากอนหนานี้

ตาราง 5-1: ปุมลัด 

ภาพ 5-2: ไอคอนลัด

1. แถบสถานะของเครื่องพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. ปุมยอนกลับ
4. ตําแหนงการพิมพ

5. ปุมควบคุม
6. แถบเรยีกคนเนื้อหา
7. ปุมโฮม

1

2

3

5

6
7

4
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การใชหนาชุดเครื่องมือ
กดเลือกปุม เคร่ืองมือ จากโฮมเพจเพื่อเรียกใชหนาเคร่ืองมือ 
ดูรายละเอียดเกี่ยวกบัหนาเครื่องมือไดจาก “การใชหนาชดุเคร่ืองมือ” ในหนา 4-5

การดําเนินการในหนาต้ังคา

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา (ภาพ 5-3 ในหนา 5-3)

หมายเหตุ: ผูใชจะไดรับแจงใหกรอกรหัสผานเพื่อเรียกคนหนาน้ี ขอใหอานใน “การล็อกอิน” 
ในหนา 4-9

พิมพ ตําแหนง ชวยในการแกไขพารามิเตอรอยาง ความกวาง ระยะหนวงผลิตภัณฑ และ เปด หรือ ปด 
ตัวเลือก ยอนทาง และ กลับหัว

ปุมควบคุม ดูที่ “การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 4-2

แถบเรียกคนเน้ื
อหา

ระบุตําแหนงหนาจอปจจุบันในโครงสรางเมนู จากหนาจอปจจุบัน 
กดเลือกระดับใดก็ไดที่อยูในแถบเรียกคนเน้ือหาเพื่อเขาไปยงัระดับดังกลาว

หนาหลกั ปุม ไปที่โฮมเพจ

ปุม รายละเอียด

ตาราง 5-1: ปุมลัด (ตอ)

ภาพ 5-3: หนาตั้งคา
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หนาตั้งคาเพื่อเรียกคนพารามิเตอรตอไปน้ี

การตั้งคาหัวพิมพ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > หัวพิมพ (ภาพ 5-4)

หมายเหตุ: ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการตั้งคาหัวพิมพไดจาก “กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ” 
ในหนา 4-18

วัสดุส้ินเปลือง

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิ้นเปลือง (ภาพ 5-5)

หนาวัสดุสิ้นเปลืองใชเพื่อรีเซ็ตเวลาทํางานของปม เวลาทํางานของเครื่องและเคาเตอรนับชุด

ไอคอน รายละเอียด

หวัพิมพ ใชเพื่อตัง้คาหวัพิมพ เครื่องพิมพ ฯลฯ และเรียกใชเมนูบริการ

วัสดุส้ินเปลือง ใชเพื่อรีเซ็ตเคาเตอรนับชุดและชั่วโมงทํางาน

สวนควบคุม ใชเพื่อตัง้คาอินเทอรเฟซผูใช พารามิเตอรขอความและการสื่อสาร 
ใชเพื่อกรอกรหสัผานของผูผลติ

ตัวเลอืก ไมมีอยู

ตาราง 5-2: ไอคอนหนาตั้งคา

ภาพ 5-4: การตั้งคาหัวพิมพ
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หมายเหตุ: ดูรายละเอียดเกีย่วกับวัสดุสิน้เปลืองไดจาก “การรีเซ็ตเคาเตอร” ในหนา 4-12 และ 
“วิธีการรีเซ็ตชั่วโมงดําเนินการ” ในหนา 4-14

การดําเนินการกับหนาตั้งคาสวนควบคุม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม (ภาพ 5-6)

ภาพ 5-5: วัสดุสิ้นเปลือง

ภาพ 5-6: หนาสวนควบคุม
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หนาสวนควบคุมใชเพื่อตั้งคาตอไปน้ี

พารามิเตอร รายละเอียด

CLARiTY  
ชุดพารามิเตอร

ใชเพื่อบันทึกสวนกําหนดคาเครื่องพิมพในปจจุบันและกูคนื คาเครื่องพิมพที่บันทึกไวกอนหนา 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

การปรับใหเปนสากล ใชเพ ือต ังคาภาษาจอสมัผัส ภมิูภาค/ประเทศเพ ือกําหนดรปูแบบวนัท ี/เวลาท ีจะแสดงในอนิเทอรเฟซผู ใช  
และหนวยวดัตามเงื่อนไขที่กําหนด

ปรับเทียบใหม จอสัมผัส ใชเพื่อปรับเทียบจอสัมผัสใหม 
หากกดเลอืกที่หนาจอแลวไมสามารถเรียกใชปุมบนหนาจอไดอยางถูกตอง 
เครื่องพิมพจะขอใหผูใชกวาดนิ้วพาดหลาย ๆ คร้ังตามที่ปรากฏบนหนาจอ 
หนาจอจะถูกปรับเทียบใหมเม่ือกระบวนการอัตโนมัติเสร็จส้ิน
หมายเหตุ: หากการปรับเทียบเครื่องพบขอผิดพลาดมากเกินไป 
และไมอนุญาตใหผูใชไปยังหนาจอน้ีผานจอสัมผัส สามารถสั่งการฟงกชั่นน้ีไดจาก CLARiTY 
Configuration manager

ตั้งคาหนาจอ องศา ผูใชสามารถปรับทิศทางจอแสดงผลทั้งหมดได 180 องศา ในกรณีที่จอสัมผัสติดตั้งในตําแหนงกลบัหัว

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม 
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วันที่และเวลา ผูใชสามารถกําหนดคาวันที่ เวลา รหัสวันที่และรหสั shift

วันท่ี: ผูใชสามารถ อัพเดตวันที่ในระบบไดจากปฏิทิน

เวลา: ผูใชสามารถอัพเดตเวลาของระบบไดแบบ 24 ชั่วโมง

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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รหัสวันท่ี: ผูใชสามารถเลือกและแกไขรหัสวันที่ตามเงื่อนไขที่กําหนด

กดเลอืกรหัสเพื่อดูรหัสในปจจุบัน 

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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กดเลอืกรหัสเพื่อแกไขตามตองการ จากนั้นกด ตกลง

รหัส Shift: ผูใชสามารถเพิ่มและแกไขรหัส Shift เลือก ‘รหัส Shift’ เพื่อดูรหัส shift ที่มีอยู กด 

 เพื่อเพิ่มรหสั shift ใหม

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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กดเลอืกรหัส shift เพื่อระบุรายละเอียดของ shift ผูใชสามารถระบุชื่อ shift เวลาเร่ิมตนของ shift 
และวันที่จะใช shift

พารามิเตอรขอความเริ่มตน ผูใชสามารถตั้งคาพารามิเตอรขอความเริ่มตน

ความกวาง: ผูใชสามารถตั้งคาความกวางของขอความที่ตองการ คาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเริ่มตนจะถูกกําหนดไวในซอฟตแวร 
โดยผูใชสามารถตั้งคาเหลานี้เปนความกวางของขอความโดยการกดเลอืก 
ใชแปนตัวเลขเพื่อกรอกคาอื่น

ความสูงของอักขระ:ผูใชสามารถตั้งคาความสูงของอักขระที่ตองการ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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การดําเนินการในหนาตั้งคาเสริม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > เสริม (ภาพ 5-7) ปจจุบนัคาเร่ิมตนไมมีตัวเลือกเสริม

ชองวางระหวางอักขระ: ผูใชสามารถตั้งคาชองวางของอักขระขอความที่ตองการ

ระยะหนวงผลิตภัณฑ: ผูใชสามารถตัง้เวลารอพิมพผลติภัณฑ 
(ระยะเวลาระหวางจุดเริ่มตนของผลิตภณัฑ (จุดส่ังการ) กับตําแหนงเร่ิมพิมพ)

กลบัดาน: การพิมพตัวอักขระแบบยอนกลับ (หลังไปหนา)

กลบัหัว: การพิมพตัวอักขระแบบกลับหัว (กลบัหัวลง)

เลือกคาแทนของราสเตอร: แสดงรายชื่อไฟลของราสเตอรที่เลือกไว

การทดแทนราสเตอร: เม่ือเลือก เปด 
เครื่องพิมพจะเลือกราสเตอรที่เหมาะสมกับระดับความเร็วของบรรทัดโดยอัตโนมัติ

การทําราสเตอรซํ้า: ตั้งคาจํานวนใหกับราสเตอร/เสนหมึกที่จะทําการพิมพในชุดเดียวกัน 
ซ่ึงจะชวยใหตัวอักขระมีความหนามากขึ้น

การปรับการพิมพตัวหนา: กําหนดคาสําหรับปรับการพิมพอักษรตัวหนา

การสื่อสาร ชวยใหสามารถรีเซ็ตพอรตอนุกรมทั้งหมดในกรณีที่สวนตั้งคาเสียหายพรอมกับสวนกําหนดคาเครือข
ายภายใน

ขอมูลติดตอ ผูใชสามารถกรอกขอมูลการใหบริการ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)

ภาพ 5-7: หนาตัวเลือก
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การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหา

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา (ภาพ 5-7)

หนาวินิจฉัยปญหาใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ (ภาพ 5-9)

ไอคอน รายละเอียด

หวัพิมพ ผูใชสามารถลางขอผิดพลาดและคําเตือนตาง ๆ แสดงหนาจอวินิจฉัย 
บันทึกเหตุการณ ขอมูลขาออก สถานะโฟโตเซลล หนาจอระบุสถานะ 
วาลวและขอมูลลขาเขาทีไ่มตรงกัน

วัสดุส้ินเปลือง แสดงรายละเอียดหมึก นํ้ายาผสม แกนหมึก 
อายเุครื่องพิมพและขอมูลติดตอ

สวนควบคุม แสดงเวอรชั่นซอฟตแวร ขอมูลระบบ และพอรตการสื่อสาร 
สามารถแกไขคิวอัพเดตภาพได

ตัวเลอืก ไมมี

ตาราง 5-4: ไอคอนหนาวินิจฉัยปญหา

ภาพ 5-8: หนาวินิจฉัยปญหา
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หนาวินิจฉัยปญหาหัวพิมพชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี

พารามิเตอร รายละเอียด

ลางขอผิดพลาดและการแจงเ
ตือน

ผูใชสามารถลางขอความแจงขอผิดพลาดและคําเตือนตาง ๆ UI 
จะขอการยืนยันกอนลางขอผิดพลาดและคําเตือนทั้งหมด

หนาจอวนิิจฉยัปญหา 1 และ 2 แสดงคาพารามิเตอรตาง ๆ 
ในปจจุบันเพื่อชวยใหสามารถคนหาขอผิดพลาดได

บันทึกเหตุการณ แสดงบันทึกเหตุการณที่ทําใหไมสามารถใชงานเครื่องพิมพได 
ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดจาก “ประสิทธภิาพของอุปกรณโดยรวม - 
ชุดเครื่องมือตรวจสอบความพรอม” ในหนา 5-66

สถานะโฟโตเซลล ผูใชสามารถเรียกดูสถานะของโฟโตเซลลระดับ 1 และ 2

ขาเขา ผูใชสามารถเรียกดูสถานะขอมูลขาเขา

ขาออก แสดงสถานะของขอมูลขาออกทางกายภาพที่เครื่องพิมพ

หนาจอสถานะ แสดงสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพ

ขอมูลที่ปอนไมตรงกัน ปรากฏขึ้นหลงัจากอัพเดตจากเวอรชั่นซอฟตแวรหน่ึงเปนอีกชุดหนึ่งหาก
มีขอมูลที่ไมตรงกัน 

วาลว แสดงสถานะของวาลว

ตาราง 5-5: พารามิเตอรวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ

ภาพ 5-9: หนาวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ
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หนาจอวินิจฉัยปญหา 1 และ 2

หนาจอน้ีจะแสดงคาปจจุบนัของพารามิเตอรตางๆ เพื่อชวยคุณคนหาขอบกพรอง ไปท่ี เคร่ืองมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > หนาจอวินิจฉัยปญหา 1 (ภาพ 5-10)

ภาพ 5-10: หนาจอวินิจฉัย 1

ภาพ 5-11: หนาจอวินิจฉัย 1 (ตอ)
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พารามิเตอร รายละเอียด

แรงดันเปาหมาย พิจารณาแรงดันใหสอดคลองกบัความเร็วจริงตามจุดที่กําหนดโดยอาศยัป
ระสบการณหรือใชการคํานวณ

อุณหภูมิ 
แรงดันเปาหมายชดเชย

แรงดันที่เหมาะสมที่สุดสําหรับอุณหภมิูในปจจุบัน

แรงดันจริง แรงดันตรวจวัดที่ทรานสดิวเซอรแรงดันในชุดแกน

อุณหภูมิของหวัพิมพ: อุณหภูมิตรวจวดัจากเซ็นเซอรอุณหภูมิที่หัวพมิพ

อุณหภูมิหัวฉดีพน แสดงอุณหภูมิของหัวฉดี

เกณฑความเร็ว ความเร็วในการหยดจายที่กําหนด

ความเร็วจริง ความเร็วในการหยดจายที่หวัพิมพ

ความถี่ในการหยดจาย ความถี่ของหวัฉีดพนจริง

เกณฑแรงดันผสมสัญญาณ สัญญาแปลงแรงดันไฟฟาจริง

กระแสผสมสัญญาณ สัญญาณแปลงกระแสจริง

เฟสการพิมพ เฟสจริงที่เลอืกสําหรับการพิมพ

เกณฑกําหนดเฟส ตองระบุคาเกณฑข้ันต่ําเพื่อปรับแตงโพรไฟลเฟสจริงใหเหมาะสม (1 
แปดและ 0 แปด)

เกณฑกําหนดความเร็ว ตองระบุคาเกณฑข้ันต่ําเพื่อปรับแตงโพรไฟลความเร็วจริงทีเ่หมาะสม 

โพรไฟลเฟส ขอมูลดิจิตอลผการทดสอบเฟสจริง

ตาราง 5-6: หนาจอวินิจฉัย 1
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บันทึกเหตุการณ

แสดงบันทึกเหตุการณท่ีทําใหไมสามารถใชงานเคร่ืองพิมพได ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“ประสิทธิภาพของอุปกรณโดยรวม - ชุดเคร่ืองมือตรวจสอบความพรอม” ในหนา 5-66

พารามิเตอร รายละเอียด

อุณหภูมิหมึก อุณหภมิูตรวจวัดจากเซ็นเซอรอุณหภมิูที่ชุดแกน

การทําความสะอาด  
อุณหภูมิ 

ตรวจวัดอุณหภูมิโดยเซ็นเซอรที่ CSB

ความเร็วปม ความเร็วของปมตรวจวัดเปน rpm

สุญญากาศน้ํายาผสม ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อดูแรงดันสุญญากาศน้ํายาเติมที่ตรวจวัดได

กําลงัไฟตัวทําความรอน เปอรเซน็ตกาํลังของเคร ืองทําความรอนในปจจุบนัตามเกณฑสงูสดุที อนญุาต

สถานะการตรวจสอบทอหมึก สถานะจริงของวงจรตรวจหารางหมึกในหวัพิมพและที่ CSB

แรงดัน EHT แรงดันไฟฟา EHT จริง

การหยุดทํางานของ EHT ตรวจวัดกระแส EHT ร่ัวไปตามคาสูงสุดที่อนุญาต

ตาราง 5-7: หนาจอวินิจฉัย 2

ภาพ 5-12: หนาจอวินิจฉัย 2
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สถานะโฟโตเซลล

เมนูท่ีผูใชสามารถเรียกดูสถานะของโฟโตเซลลระดับ 1 และ 2

ขาเขา

ไปที  เครื องมือ > วนิิจฉยัปญุหา > หวัพมิพ > ขาเขา (ภาพ 5-14) เพ ือดสูถานะของสญัญาณขาเขาตอไปนี 

พารามิเตอร รายละเอียด

มีเครื่องพิมพ แสดงวาเครื่องพิมพพรอมพิมพหรือไม

นับตอ แสดงสถานะเปด/ปดของการนับตอ

รีเซ็ตเคานเตอร แสดงสถานะเปด/ปดของการรีเซ็ตเคาเตอร

หยุดฉีดหมึก แสดงสถานะเปด/ปดของการหยดุฉดีหมึก

ขาเขาสํารอง 1 แสดงสถานะเปด/ปดของสัญญาณขาเขาสํารอง 1

ขาเขาสํารอง 2 แสดงสถานะเปด/ปดของสัญญาณขาเขาสํารอง 2

ไฟเลี้ยง 24 โวลต แสดงสถานะของไฟเลี้ยง 24 V

การจาย POE แสดงสถานะไฟเลี้ยง Power Over Ethernet (POE) (ไมรวม Videojet 
1550)

อุณหภูมิ UI PCB แสดงอุณหภูมิของ UI PCB

ตาราง 5-8: หนาจอสัญญาณขาเขา

ภาพ 5-13: บันทึกเหตุการณ
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ขาออก

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > ขาออก (ภาพ 5-15)

แตละปุมจะแสดงสถานะของขอมูลขาออกทางกายภาพที่เคร่ืองพิมพ 
กดปุมสลบัการทํางานเพือ่บงัคับใชสถานะของสญัญาณขาออกเปนเปดหรอืปด 
เพือ่ชวยในการวนิิจฉยัปญหา

ภาพ 5-14: หนาวินิจฉัยปญหาสัญญาณขาเขาหัวพิมพ

ภาพ 5-15: หนาวินิจฉัยปญหาสัญญาณขาออกหัวพิมพ



Rev AA การใชหนาชุดเครื่องมือ     5-19

คูมือผูใช Videojet 1550

หนาจอสถานะ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > หนาจอแสดงสถานะ (ภาพ 5-16) 

ขอมูลที่ปอนไมตรงกัน

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > ขอมูลขาเขาไมตรงกัน (ภาพ 5-17) 
มักปรากฏขึ้นหลังจากอัพเดตจากเวอรชั่นซอฟตแวรหน่ึงเปนอีกชุดหน่ึงหากมีขอมูลท่ีไมตรงกนั 

ภาพ 5-16: หนาจอสถานะหัวพิมพ

ภาพ 5-17: ขอมูลท่ีปอนไมตรงกัน 
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วาลว

แสดงสถานะของวาลว

การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาวัสดุส้ินเปลือง

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > วัสดุสิ้นเปลือง หนาจอน้ีชวยใหผูใชสามารถดูขอมูลตอไปน้ี

ภาพ 5-18: วาลว 

ภาพ 5-19: วินิจฉัยปญหาวัสดุสิ้นเปลือง
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พารามเิตอร รายละเอียด

หมึกพิมพ 

ระดับแกนหมึก แสดงระดับหมึกเปนเปอรเซ็นต

เลขชิ้นสวนวัสดุส้ินเปลอืง: แสดงเลขหมึก

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงซีเรียลนัมเบอรของหมึก

รหัสชุดการผลิต: แสดงรหสัชุดการผลิต

วันหมดอายุ: แสดงวันหมดอายุของตลบัหมึก

หมายเลขชิ้นสวนน้ํายาเติม (ผสม): แสดงเลขชิ้นสวนนํ้ายาเติม

จํานวนการติดต้ังตลับหมึกใหม: แสดงจํานวนครั้งที่มีการเปลี่ยนตลบัหมึก

สัมประสิทธิ์ความหนืด 1, 2, 3: แสดงขอมูลอางอิงความหนืดของหมึก

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 
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นํ้ายาผสม

ระดับน้ํายาผสม: แสดงระดับนํ้ายาผสม (เติม) เปนเปอรเซ็นต

เลขชิ้นสวนวัสดุส้ินเปลอืง: แสดงเลขชิ้นสวนนํ้ายาเติม

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงเลขซีเรียลนัมเบอรนํ้ายาเติม

รหัสชุดการผลิต: รหัสชุดการผลิต: แสดงรหัสชุดการผลิต

วันหมดอายุ: แสดงวันหมดอายุของตลบันํ้ายาเติม

จํานวนการติดต้ังตลับใหม: แสดงจํานวนครั้งที่มีการเปลีย่นตลบันํ้ายาเติม

พารามเิตอร รายละเอียด

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 (ตอ)
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แกนหมึก

ระดับแกนหมึก: แสดงระดับแกนหมึกเปนเปอรเซ็นต

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงซีเรียลนัมเบอรของแกนหมึก

ชั่วโมงดําเนินการ: แสดงชั่วโมงทํางานของแกนหมึก

สัมประสิทธิ์ความหนืด 1, 2, 3: แสดงขอมูลอางอิงความหนืดของหมึก

อายุเคร่ืองพิมพ ชั่วโมงทํางานปม: แสดงชั่วโมงทํางานของปม

ชั่วโมงทํางานเคร่ือง: แสดงชั่วโมงทํางานของเครื่อง

ตัวนบัหยดหมึกของเครื่องหนึ่งลานหนวย: 
แสดงจํานวนหยดหมึกที่จัดพิมพเปนลานหนวย

ขอมูลติดตอ แสดงขอมูลติดตอ

พารามเิตอร รายละเอียด

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 (ตอ)
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การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาสวนควบคุม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > ควบคุม (ภาพ 5-20).

สามารถเรียกคนพารามิเตอรตอไปน้ีไดจากหนาน้ี:

ภาพ 5-20: พารามิเตอรสวนควบคุม
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พารามิเตอร รายละเอียด

เวอรชั่น แสดงเวอรชั่นซอฟตแวรสําหรับสวนประกอบตาง ๆ ของซอฟตแวรที่ติดตั้งในเคร่ืองพิมพ 
เลขที่สําคญัที่สุดที่จัดแสดงคอืเลขซอฟตแวร โดยเปนเลขเวอรชั่นหลัก โดยขอมูลอื่น ๆ 
ทั้งหมดจะมีความสําคัญรองลงไป
หมายเหตุ: หากมีสวนประกอบในซอฟตแวรที่ไมสอดคลองกันติดตั้งในเคร่ืองพิมพ 
เลขซอฟตแวรจะแสดงขอความ "เวอรชั่นซอฟตแวรไมรองรับ" จากภาพ จะตองทําการอัพเดตซอฟตแวร 
CLARiTY ไมเชนน้ันเครื่องพิมพอาจทํางานผิดไปจากที่คาดไว

ขอมูลระบบ แสดงขอมูลระบบ เชน ซีเรียลนัมเบอร PCB ความเร็ว CPU ประเภทเอนจินการพิมพ ฯลฯ

ตาราง 5-10: พารามิเตอรสญัาณขาเขาหัวพิมพ 
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การสื่อสาร แสดงพารามิเตอรตอไปนี้
TCP/IP: แสดงสถานะพอรต Ethernet
ท่ีอยู IP: แสดงทีอ่ยู IP ของสวนควบคมุ
ซับเน็ตมาสก: แสดงเลขซับเน็ตมาสก
ระบบการสื่อสาร CLARiTY: การสื่อสารดวยขอความ: 
ระบุวาจะเปดใชระบบการส่ือสารดวยขอความสําหรับเคร่ืองพิมพน้ีหรือไม
หมายเหตุ: แนะนําใหตอเคร่ืองพิมพกบัเครือขายผานสวิตชควบคุมทุกครั้ง

คิวอัพเดตภาพ สามารถอัพเดตคิวพิมพขอความได โดยจํานวนขอความพิมพจะถูกสงไปยงัเครื่องพิมพ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-10: พารามิเตอรสญัาณขาเขาหัวพิมพ (ตอ)
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การดําเนินการกับฐานขอมูล

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล (ภาพ 5-21)

หนาฐานขอมูลใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

ไอคอน รายละเอียด

ภายใน แสดงงานที่จัดเก็บไวในเครื่องพิมพ

ขีดความสามารถ แสดงรายละเอียด เชน 
พื้นที่ที่ใชในฐานขอมูลภายในและพื้นที่ใชงานที่มี

ภายนอก แสดงขอความที่จัดเก็บในเมมโมร่ีสติ๊ก 
ใชตัวเลอืกน้ีไดเฉพาะในกรณทีี่เมมโมร่ีสติ๊ก USB ที่มีโฟลเดอร 
JOBS เสียบตออยูที่พอรต USB

ตาราง 5-11: ไอคอนหนาฐานขอมูล

ภาพ 5-21: ฐานขอมูล
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การดําเนินการกับระบบแกไขขอความ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ระบบแกไขขอความ (ภาพ 5-22)

หนาระบบแกไขขอความใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

• เขียนขอความ: ผูใชสามารถเขียนขอความได

• แกไขขอความ: ผูใชสามารถแกไขขอความได

• ลบขอความ: ผูใชสามารถลบฟลดผูใชได

จัดการขอความ

การสรางขอความ

การสรางขอความมีวิธีการดังตอไปน้ี:

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จาก โฮมเพจ 

2 กด  เพื่อเขียนขอความใหม หนาขอความเปลาจะปรากฏขึ้นมา

ภาพ 5-22: ตัวแกไขขอความ
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หมายเหตุ: ขอความจะถูกจัดทําขึ้นโดยใชพารามิเตอรขอความเริ่มตน 
แกไขพารามิเตอรขอความเร่ิมตนโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > 
พารามิเตอรขอความเร่ิมตน ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” 
ในหนา 5-10 จาก ตาราง 5-3

แกไขพารามิเตอรขอความในปจจุบันเฉพาะสําหรับขอความปจจุบันเทาน้ันโดยกดที่  
จากหนาขอความ ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน” 
ในหนา 5-62

หมายเหตุ: การดับเบิลคลิกนอกฟดขอความเปนการซูมเขาหรือออกจากฟลดขอความ

3 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด (ภาพ 5-24)

ภาพ 5-23: หนาขอความเปลา
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การเพ่ิมฟลดรหัสวันที่

4 เลือกฟลด รหัสวันท่ี หนาตอไปน้ีจะปรากฏขึ้น (ภาพ 5-25)

5 เลือกประเภทวันท่ี แสดงหนา เลือกอักขระนําวันท่ี (ภาพ 5-26)

ภาพ 5-24: หนาเพิ่มฟลด

ภาพ 5-25: หนาประเภทวันท่ี
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6 เลือกอักขระนําวันท่ีท่ีกําหนด แสดงหนารูปแบบวันท่ีท่ีกําหนด (ภาพ 5-27) 
ดูรายละเอียดรูปแบบวันท่ีไดจาก ตารา 5-13 ในหนา 5-40

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเลือก "ไมมี" หากไมตองการอักขระนําวันท่ี

7 แสดงหนา คุณสมบตัิฟลดวันท่ี (ภาพ 5-28). 

หมายเหตุ: คุณสามารถกดเลือกและลากฟลดเพื่อเปลี่ยนลําดับ

ภาพ 5-26: หนาอักขระนําวันท่ี

ภาพ 5-27: หนารูปแบบวันท่ี
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หมายเหตุ: ผูใชสามารถเพิ่มฟลดโดยกดปุม  หรือลบฟลดโดยกดปุม  

จากนั้นดูผลลัพธจากแถบแสดงตัวอยาง

พารามิเตอร รายละเอียด

อักขระนําวันที่ แสดงประเภทอักขระนําวันที่ที่เลอืกไว เชน D.O.M, Made On, Born On 
ฯลฯ

รูปแบบวันที่ แสดงประเภทรูปแบบวันที่ที่เลอืกไว เชน วันในเดือน วันในสัปดาห ฯลฯ

ตัวคั่น แสดงประเภทตัวคั่นที่เลือก เชน อัฒภาค (:) จุลภาค (,) ยัติภาค (-) ฯลฯ

ระยะเวลา ผูใชสามารถเลือกประเภทระยะเวลาระหวาง วัน เดือนและป

คาชดเชยวันที่เบ้ืองตน ผูใชสามารถตั้งคาชดเลขวันที่เร่ิมตน

ผูใชแกไขได คาเริ่มตนกําหนดไวเปน No. หากเลือก ใช ตวัเลือกตอไปนีจ้ะถูกเปดใชงาน

คาชดเชยวันที่ข้ันต่ํา: ผูใชสามารถกรอกคาชดเชยวันที่ข้ันต่ํา

คาชดเชยวันที่สูงสุด ชวยใหผูใชกรอกคาชดเชยวันที่สูงสุดได

ขอความแจง: 
ผูใชสามารถกรอกขอความสําหรับใหระบบแจงขณะเลอืกขอความสําหรับ
กรอกเปนขอมูล

ตาราง 5-12: คุณสมบตัิฟลดวันท่ี

ภาพ 5-28: หนาคุณสมบัติฟลดวันท่ี



Rev AA จัดการขอความ     5-33

คูมือผูใช Videojet 1550

8 เลือกและแกไขคุณสมบัติไดตามเงื่อนไข จากนั้นกดเลือก ตกลง 

ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-29) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

วันที่ทองถ่ิน ผูใชสามารถกําหนดขอความในฟดวันที่เปนภาษาที่เลือกจากรายการภาษ
า/ขอมูลทองถ่ิน
หมายเหต:ุ สาํหรบัปฏิทินประเภทอ ืน (ไมใชแบบเกรกอเรยีน) การเลอืกภาษา/
ขอมูลทองถ่ินยังอาจเปนการเปลี่ยนแปลงวันที่ตามทองถ่ินดวย (เชน 
อารบิก - ซาอดิุอาระเบีย) และจัดแสดงตามท ีกาํหนดไวสําหรับพ ืนท ีดังกลาว

การเขารหสั ผูใชสามารถเลือกประเภทการเขารหสัสําหรับขอความ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-12: คุณสมบตัิฟลดวันท่ี

ภาพ 5-29: หนาขอความ
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การเพ่ิมฟลดพิมพเวลา/ล็อต

9 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลดรหัสเวลา/ล็อต แสดงหนา คุณสมบตัิฟลดรหัสล็อต 
(ภาพ 5-30)

10 เลือกฟลดบังคับในชุดรหัสพิมพลอ็ตท่ีกําหนดจากสวนตอไปน้ี

• สวนอางอิงจากโรงงาน

• สวนอางอิงการเชือ่มตอ

• ตัวค่ัน

• รูปแบบเวลา

• รูปแบบป

• ขอความ

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัฟลดรหัสล็อตไดจาก ตารา 5-15 ในหนา 5-43

หมายเหตุ: คุณสามารถกดเลือกและลากฟลดเพื่อเปลี่ยนลําดับ

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเพิ่มฟลดโดยกดปุม  หรือลบฟลดโดยกดปุม  

จากนั้นดูผลลัพธจากแถบแสดงตัวอยาง ดูฟลดท่ีเลือกและแถบขอมูลตัวอยางจาก ภาพ 5-31 
ในหนา 5-35

ภาพ 5-30: หนาคุณสมบัติฟลดรหัสล็อต
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11 หลังจากเลือกฟลดรหัสล็อตและจัดเรียงตามที่กําหนดแลว 
ใหเลือกฟลดแตละสวนและกรอกขอมูลท่ีจําเปนลงไป

กด ตกลง เพื่อเพิ่มไปยังขอความ

12 ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-29) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

ภาพ 5-31: แถบแสดงตัวอยาง

ภาพ 5-32: ฟลดรหัสเวลา/ล็อตในหนาขอความ
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การเพ่ิมฟลดเพ่ิมเคาเตอร

13 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลด เคาเตอร แสดงหนา คุณสมบัติฟลดเคาเตอร 
(ภาพ 5-33) ดูรายละเอียดฟลดเคาเตอรไดจาก ตารา 5-17 ในหนา 5-46

14 เลือกและกําหนดพารามิเตอรตามท่ีกําหนด จากนั้นเลือก ตกลง 
ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-34) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

ภาพ 5-33: หนาคุณสมบัติฟลดเคาเตอร

ภาพ 5-34: ฟลดเคาเตอรในหนาขอความ
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การเพ่ิมขอความอิสระ

15 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลดขอความอิสระ แสดงหนา QWERTY 
เพื่อกรอกขอความอิสระ (ภาพ 5-35).

16 กรอกขอความ จากนั้นกด ตกลง แสดงหนา คุณสมบัติฟลดขอความ 
ดูรายละเอียดตัวเลือกฟลดขอความไดจาก ตารา 5-18 ในหนา 5-48

หมายเหตุ: ตัวเลือก "แจง" "ความยาวสูงสุด" "ความยาวคงที่" จะปรากฏขึ้นหากตั้งคาตัวเลือก 
"ผูใชปรับแตงได" ไวเปน "ใช"

ภาพ 5-35: กรอกขอความอิสระ

ภาพ 5-36: หนาคุณสมบัติฟลดขอความ



5-38     จัดการขอความ Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

17 เลือกและกําหนดพารามิเตอรตามท่ีกําหนด จากนั้นเลือก ตกลง 
ขอความอิสระที่เลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-37) 

หมายเหต:ุ หากเพิ่มฟลดขอความอิสระไว ฟลดจะใชแบบอกัษรเดียวกันกับฟลดกอนหนาอตัโนมตัิ

18 กดที่ปุมบันทึก  กรอกชือ่ขอความในฟลด

ภาพ 5-37: ขอความอิสระในหนาขอความ

ภาพ 5-38: บันทึกขอความ

ชื่อ
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19 กดปุม ตกลง จากนั้นขอความใหมจะถูกจัดทําขึ้น 
ขอความถูกจัดเก็บไวในฐานขอมูลภายในแลวในตอนน้ี

หมายเหตุ: ชื่อขอความแตละสวนจะตองไมซํ้ากัน หากมีขอความชื่อเดียวกบัท่ีกรอกไวอยูแลว 
คุณจะไดรับแจงวาตองการเขียนทับไฟลดังกลาวหรือไม หากเลือกไม 
คุณจะตองบันทึกไฟลใหมและกรอกชื่อขอความใหม

ฟลดผูใช

ฟลดผูใชประกอบดวยขอมูลท่ีปอนโดยผูใช ขอมูลน้ีอาจอยูในรูปแบบใดก็ไดดังตอไปน้ี:

• รหัสวันท่ี

• รหัสเวลา/ล็อต

• ตัวนับ

• ขอความอิสระ

เม่ือฟลดผูใชถูกแทรกลงในขอความ เน้ือหาของฟลดผูใชจะถูกคัดลอกลงในขอความในระหวางที่พิมพ 
เม่ือฟลดผูใชเปลี่ยนไป ขอความจะไดรับการอัพเดตโดยอัตโนมัติและพิมพออกมา

ฟลดผูใชกําหนดเบือ้งตนในอินเทอรเฟซผูใชมีแจงไวในตารางดานลาง:

ภาพ 5-39: การเขียนทับตัวแกไขขอความ 
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รหัสวันที่

รหัสวันที่ - รูปแบบ

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

DDD แสดงวันปจจุบันในสัปดาหเปนอั
กษรสามตัว 
เปนตัวพิมพใหญ

จ

รหัสวันในเดือน แสดงวันปจจุบันในเดือน 9

รหัสวันในสัปดาห แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวอักษร) 

A

วันในสัปดาห (1-7) แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวเลข)

1

วันในสัปดาห(A-G) แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวอักษร)

A

วันจูเลี่ยน(366) วันในป (1-365*)
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 366 = 29 กุมภาพันธ

54

วันจูเลี่ยน(60) วันในป (1-365*) 
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 60 = 29 กุมภาพนัธ

60

วันจูเลี่ยนZ(060) วันในป (001-365*) 
*366 
วันสําหรับปที่มียีสิ่บเกาวันโดยมี
ศูนยนําหนา และวันที่ 060 = 29 
กุมภาพันธ

060

วันจูเลี่ยนZ(366) วันในป (001-365*) 
โดยมีศูนยนําหนา
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 366 = 29 กุมภาพันธ

054

MM แสดงเดือนปจจุบันในชวงป 04

MMM แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนอั
กษรสาม ตัวแบบ ตัวพิมพใหญ

APR

MMMM แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนตั
วอักษรแบบตัวพิมพใหญ

เมษายน

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ 
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MMMyy แสดงเดอืนปจจุบนัเปนอกัษรสามตั
ว และปเปนตัวเลขโดยไมมีตัวคัน่

APR12

Mmm แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนอั
กษรสาม ตัว

เมษา

Mmmyy แสดงเดือนปจจุบันเปนอักษรสาม
ตัว และปเปนตัวเลข

Apr12

รหัสเดือน แสดงรหสัเดือน AL

วันเลขเดี่ยวในเดือน แสดงวันในชวงเดือนเปนเลขตัวเ
ดียว

9

สัปดาห แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข 15

รหัสสัปดาหในป แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข 2

สัปดาZ แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข
และมีศูนยนําหนา

02

รหหสัปตอทศวรรษ แสดงปของทศวรรษเปนตัวอักษร 
(A-J)
หมายเหตุ: 
ปแรกของทศวรรษจะเริ่มตนดวย 
0 (2010)

C

dd แสดงวนัที ปจจุบนัเปนตวัเลขสองตวั 09

ddMMM แสดงวันที่ปจจุบันเปนวันและเดือ
นเปนตัวอักษรแบบตัวพิมพใหญ

09APR

ddMMMyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน เดือน  
โดยใชตัวอักษรพิมพใหญ 
และประบุเปนตัวเลข

09APR2012

ddMMyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและปแบบระบุเลขสองหลกั

090412

ddMMyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและปเปนตัวเลข
หมายเหตุ: แสดงปเปนเลขส่ีตัว

09042012

ddMmm แสดงวนัท ีปจจุบันเปนวนัและเดือน
หมายเหต:ุ 
เดอืนจะแสดงเปนตวัอกัษรสามตวั

09Apr

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ (ตอ)
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รหัสวันที่ - ตัวคั่น

ddMmmyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและป
หมายเหตุ: 
เดือนจะแสดงดวยตวัอักษรสามตั
ว โดยตัวแรกใชตัวพิมพใหญ
ปแสดงเปนตัวอักษรสี่ตัว

09Apr2012

y(2010=0) แสดงปแบบ ตัวเลขหลักเดียว
หมายเหตุ: 2010 ระบุเปนศนูย 

2

y(2010=10) แสดงปแบบ ตัวเลข
หมายเหตุ: 2010 ระบุเปน 10 

12

yy แสดงปปจจุบนัเปนตวัเลขสองหลกั 12

yyyy แสดงปปจจุบันเปนตัวเลขส่ีหลกั 2012

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ขีดเอียงซาย คันรหัสดวยขีดเอียงซาย 09\04\2012

อัฒภาค คั่นรหัสดวยอัฒภาค 09:04:2012

จุลภาค คั่นรหัสดวยจุลภาค 09,04,2012

ยตัิภังค คั่นรหัสดวยยตัิภังค 09-04-2012

ขีดเอนขวา คันรหัสดวยขีดเอียงขวา 09/04/2012

จุด คั่นรหัสดวยจุด 09.04.2012

ไมมี รูปแบบนี้จะไมมี ตัวคั่น 09042012

เคาะวาง คั่นรหัสดวยเคาะวาง 09 04 2012

ตาราง 5-14: รหัสวันท่ี/ตัวค่ัน 

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ (ตอ)
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รหัสเวลา/ล็อต

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

สวนอางอิงจากโรงงาน ผูใชสามารถกรอกสวนอาง
อิง จากโรงงาน

สวนอางอิงการเชื่อมตอ ผูใชสามารถกรอกสวนอาง
อิงบรรทัดการพิมพ

รูปแบบป ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบ
ปทีก่ําหนดจากรายการตอ
ไปน้ี

• y(2010=0)
• y(2010=10)
• yy
• yyyy

หากปปจจุบันคอื 2012 
ปจะแสดงตามรายการดานลางสําหรับ  
ตัวเลอืกตาง ๆ

• y(2010=0) - 2
• y(2010=10) - 12
• yy - 12
• yyyy - 2012

รูปแบบวันที่ปฏทิินจูเลยีน ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบไ
ดจากรายการตอไปน้ี

• วันจูเลี่ยน(366)
• วันจูเลี่ยน(60)
• วันจูเลี่ยนZ(366) 
วันจูเลี่ยนZ(060)

รูปแบบเวลา ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบ
ที่กําหนด
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติ
มใน ตารา 5-16 
ในหนา 5-44

ตัวคั่น คั่นฟลดรหสัลอ็ตดวย  
ตัวคั่น เชน ขีดเอียงซาย 
(\) อัฒภาค (:) จุลภาค (,) 
ยัตภิังค (-) จุด (.) 
หรือกําหนดเปนไมมี 
หรือใชเคาะวาง

09\04\2012

ขอความ ผูใชสามารถเขียนขอความ
ที่กําหนดได

ตาราง 5-15: รหัสเวลา/ล็อต 
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ขอความผูใชแกไขได ผูใชสามารถตั้งคาฟลดขอ
ความเปนแบบแกไขหรือไ
มก็ได ฟลด แจง 
ความยาวสูงสุด 
และความยาวคงที่จะปราก
ฏข้ึนหากตั้งคาตัวเลือกน้ีไ
วเปน ใช เทานั้น 

แจง ผูใชสามารถกรอกขอควา
มเพื่อแจงสําหรับการเลอืก
ขอความที่จะกรอก

ระบุเลขชุด

ความยาวสูงสุด ความยาวสูงสุดของฟลดผู
ใชปรับแตงได

ความยาวคงที่ จํากัดฟลดผูใชกรอกเปนค
วามยาวคงที่

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

H แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
หลักเดียว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

9

HH แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
สองตัว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

17

HHmm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มีตัวคัน่
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

0509

HHmmss แสดงชั่วโมง 
นาทีและวินาทีในปจจุบันเป
นเลขสองหลกัโดยไมมีตวัค ัน
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

050929

รหัสชั่วโมง แสดงรหสัช ัวโมงเปนตวัอกัษร V

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา 

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-15: รหัสเวลา/ล็อต (ตอ)
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รหัสนาที แสดงรหสันาทีเปนตัวอักษร
สองตัว

EG

นาทีในชวงวัน แสดงนาทีในระหวางวัน 635

นาทีในชวงวันZ แสดงนาทีในระหวางวันและ
มีศนูยนําหนา

0635

รหัส Shift แสดงรหสั Shift SC

a หรือ p แสดงผลเปน 'a' 
หากเปนเวลากอนเที่ยง 
หรือ 'p' 
หากเปนเวลาหลงัเที่ยง

a

am หรือ pm แสดงผลเปน am 
หากเปนเวลากอนเที่ยง 
หรือ pm 
หากเปนเวลาหลงัเที่ยง

05:00:00

h แสดงช ัวโมงเปนเลขหลกัเดยีว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

5

hh แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
สองตัว
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

05

hhmm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มีตัวคัน่
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509

hhmmamIpm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มี ตัวคั่น
และแสดงผลในกรณีที่ชั่วโม
งปจจุบันเปน am หรือ pm
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509pm

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา (ตอ)
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ฟลดเคาเตอร

hhmmaIp แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มี ตัวคั่น
และแสดงผลในกรณีที่ชั่วโม
งปจจุบันเปน am หรือ pm 
โดย ระบุเปน a หรือ p
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509p

hhmmss แสดงชั่วโมง 
นาทีและวินาทีในปจจุบันเป
นเลขสองหลกัโดยไมมี 
ตัวคั่น
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

050919

hmm แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
หลักเดียวและนาทีเปนเลขส
องหลกัโดยไมมี ตัวคัน่
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

509

hmss แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขตัวเดียว 
และวินาทีเปนเลขสองหลักโ
ดยไมมีตัวคั่น
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

5909

ss แสดงวินาทีปจจุบันเปนเลข
สองตัว

19

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ประเภทเคานเตอร ผูใชสามารถเลอืกประเภทเคาเตอ
รได

• ตัวเลข
• อักษรตัวพิมพใหญ
• อักษรตัวพิมพเล็ก

• ตวัเลข: 5
• อักษรตัวพิมพใหญ: A
• อักษรตัวพิมพเลก็: a

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร 

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา (ตอ)
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ความยาวตัวนับ ผูใชสามารถเลอืกความยาวของเ
คาเตอรได
หมายเหตุ: 
ความยาวของเคาเตอรจะตองอยูใ
นชวงที่กําหนด:

• เลข 1 ถึง 9 ตัว
• ตวัอกัษรพมิพใหญและพมิพเ
ล็ก 1 ถึง 5 ตัว

3

คาตั้งตน 
(0 - 999999999)

ผูใชสามารถกําหนดคาเริ่มตนเคา
เตอรได
หมายเหตุ: 
คาเริ่มตนสําหรับเคาเตอรจะข้ึนอ
ยูกบัประเภทเคาเตอรที่เลอืก

• ตัวเลข: 5
• อกัษรตัวพมิพใหญ: A
• อักษรตัวพมิพเลก็: a

คาสุดทาย 
(0 - 999999999)

ผูใชสามารถกําหนดคาสิ้นสุดเคาเ
ตอรได
หมายเหตุ: 
คาเริ่มตนสําหรับเคาเตอรจะข้ึนอ
ยูกบัประเภทเคาเตอรที่เลอืก

• ตัวเลข: 5
• อักษรตัวพมิพใหญ: A
• อักษรตัวพมิพเลก็: z

สวนเน้ือหา ผูใชสามารถเลอืกกําหนดคาหาก
ตองการใหมีศูนยนําหนาหรือคั่นด
วยเคาะวางกอนเร่ิมคา 
ผูใชสามารถเลอืกคาระหวาง 
"ไมมี" "เคาะวาง" หรือ 
"อักขระนําหนา"

หากความยาวเคาเตอรเทากับ 4 
และตัวเลอืกคั่นดวยศนูยนําหนากํา
หนดคาไวเปน ใช คาเริ่มตนจะเปน 
0005

ผลงานพิมพตอจํานวนนับ ผูใชสามารถกําหนดจํานวนชุดพิม
พตอรอบได

1 - 999

จํานวนข้ันที่นับ จํานวนหนวยที่เคานเตอรเพิ่มข้ึน
หรือลดลง จํานวนข ันเปนคาตวัเลข 
แมวาเคานเตอรจะเปนคาตวัอักษร 
(คา 2 
ใชเคานเตอรแบบตวัอกัษรนับเปน 
“a, c, e, g”)

ต่ําสุด: 1
สูงสุด: 1000000
คาเริ่มตน: 1

ไลรายการ กําหนดคาใหเคาเตอรเร่ิมตนใหมเ
ม่ือถึงคาสิ้นสุดที่กําหนด

หากคาเริ่มตนของเคาเตอรคือ 1 
และคาสิ้นสุดคอื 9999 
เคาเตอรจะเร่ิมนับใหมที่ 0 
เม่ือนับถึง 9999

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร (ตอ)
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ตัวเลือกขอความอิสระ

ประเภทคาเริ่มตน สามารถกําหนดคาเริ่มตนไดผาน 
ตัวเลอืกตอไปน้ี

• คาเริ่มตน
• คาสุดทาย
• แจงถามคา

• คาเริ่มตน - 
คาที่กําหนดไวอัตโนมัติ

• คาลาสุด - 
คาลาสุดของเคาเตอรกอนหนา

• แจงขอคา - 
แจงผูใชใหกําหนดคา

รีเซ็ตตนทาง ผูใชสามารถกําหนดแหลงตนทาง
เปน ไมมี หรือ ตอพวง

การเขารหสั เลอืกประเภทการเขารหัส อารบิก

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ขอความ ผูใชสามารถกรอกขอควา
มอิสระ

ผูใชแกไขได ผูใชสามารถตั้งคาฟลดขอ
ความเปนแบบแกไขหรือไ
มก็ได ฟลด แจง 
ความยาวสูงสุด 
และความยาวคงที่จะปราก
ฏข้ึนหากตั้งคาตัวเลือกนี้ไ
วเปน ใช เทานั้น 

แจง ผูใชสามารถกรอกขอควา
มเพื่อแจงสําหรับการเลอืก
ขอความที่จะกรอก

ระบุรหสัชุด

ความยาวสูงสุด ความยาวสูงสุดของฟลดผู
ใชปรับแตงได

ความยาวคงที่ จํากัดฟลดผูใชกรอกเปนค
วามยาวคงที่

การเขารหสั ผูใชสามารถเลอืกประเภท
การเขารหสัที่ตองการ

CLARiTY.การเขารหัส.อารบิก

ตาราง 5-18: ขอความอิสระ

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร (ตอ)
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วิธีการแกไขขอความ

ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อแกไขและบันทึกขอความ:

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

2 เลือกขอความท่ีตองการแกไข จากนั้นกดเลือก 

3 ขอความจะปรากฏขึ้นใน ‘หนาขอความ'

ภาพ 5-40: หนาแกไข

ภาพ 5-41: หนาขอความ
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4 จากหนาขอความ สามารถเลือกไดสามตัวเลือก ไดแก

• เพิ่มฟลดผูใชใหมโดยกด 

• แกไขฟลดผูใชท่ีมีอยู โดยเลือกเนื้อหาที่ตองการ (ดูรายละเอียด "การเลือกเน้ือหา” 

จากหนา 5-50) จากนั้นเลือก 

• การเปลี่ยนพารามิเตอรขอความ:

- พารามิเตอรขอความเร่ิมตน: ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > พารามิเตอรขอความเริ่มตน 
ดูรายละเอียดไดจาก “พารามิเตอรขอความเริ่มตน” ในหนา 5-10 ใน ตาราง 5-3 

- พารามิเตอรขอความปจจุบัน: กดเลือก  โดยไมตองเลือกฟลดผูใชในหนาขอความ 
และแกไขพารามิเตอรตามความตองการ ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน” ในหนา 5-62

การเลือกเนื้อหา

คลิกที่ฟลดท่ีกําหนด ชองสีฟาจะปรากฏขึ้นรอบ ๆ ฟลดท่ีเลือกตามภาพใน ภาพ 5-42 ในหนา 5-50 
คลิกที่พื้นท่ีวางในขอความเพื่อยกเลิกการเลือก หรือคลิกที่ฟลดอ่ืนตามความเหมาะสม

ภาพ 5-42: ฟลดท่ีเลือก

ฟลดท่ีเลือก
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5 กดเลือก  เพื่อแกไขคุณสมบัติฟลด

หมายเหตุ: การกดเลือกที่ปุมโดยไมเลือกฟลดจะทําใหผูใชสามารถรับชมและแกไข 
"พารามิเตอรขอความปจจุบัน" ได

ดูและแกไขพารามิเตอรขอความเริ่มตนโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตัง้คา > ควบคุม > 
พารามิเตอรขอความเร่ิมตน ดูรายละเอียดไดจาก “พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” ในหนา 5-10 ใน 
ตาราง 5-3

6 แกไขคุณสมบัติฟลดท่ีตองการ จากนั้นกด ตกลง

หมายเหตุ: คุณสมบตัิของฟลดจะปรากฏขึ้นตามฟลดท่ีเลือก เชน 
หากเลือกฟลดขอความสําหรับแกไข คุณสมบัติฟลด "ขอความอิสระ" จะปรากฏขึ้นใหแกไข

การเขยีนขอความหลายบรรทัด

หมายเหตุ: เคร่ืองพิมพจะเลือกการกําหนดคาที่ดีท่ีสุดโดยอัตโมัติจากขอความท่ีคุณปอนเขาไป

คุณสามารถกรอกขอความท่ีมีความสูงไมเกิน 34 
และสามารถกรอกไดหลายบรรทัดจนกวาจะครบทุกบรรทัดตามชวงความสูงท่ีอนุญาตสําหรับขอความ

สามารถลากฟลดโดยเลือกและยายภายในพื้นท่ีสําหรับขอความ หรือเลือกปุมลูกศร (ดูใน ภาพ 5-43) 
จากนั้นเคลื่อนยายโดยเลือกลูกศรที่เกี่ยวของ (ดูใน ภาพ 5-44)

ใชลูกศรระบุทิศทางเพื่อเคลื่อนยายฟลด 

ภาพ 5-43: แถบเคร่ืองมือแกไขขอความ

ปุมลูกศร

ภาพ 5-44: แถบเคร่ืองมือลูกศร
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การลางฟลดในชุดขอความ

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อลางฟลดในขอความ:

7 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

8 เลือกขอความท่ีตองการแกไข จากนั้นกดเลือก แกไข

9 กดเลือกฟลดท่ีตองการจะลาง

10 กดเลือก  จากนั้นหนาจอตอไปน้ีจะปรากฏขึ้น แสดงหนายืนยัน

ภาพ 5-45: เลือกฟลด

ภาพ 5-46: หนาจอยืนยัน
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11 กดเลือก ใช เพื่อลบฟลดท่ีเลือก

หมายเหตุ: แนะนําใหบันทึกขอความในสวนอางอิงเฉพาะ

12 กดปุม  ฟลดดังกลาวจะถูกลบทิ้ง

การปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร:

13 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

14 กดเลือกขอความท่ีตองการ จากน้ันเลือก แกไข

15 กดเลือกฟลดขอความที่ตองการแกไข

ภาพ 5-47: ลางขอความแลว
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16 กดปุม 

ไอคอน  
จะนําไปที่ขอมูลลักษณะแบบอักษรเพื่อใหผูใชสามารถเรียกใชคุณลักษณะแบบอักษรหรือเลือกคียดาน
ลางสําหรับแกไขคุณสมบัติแบบอักษร (ดูใน ตาราง 5-19)

17 กดปุม  จากน้ันรายการคุณสมบตัิแบบอักษรที่มีจะปรากฏขึ้น

ปุม ฟงกชั่น

เพิ่มความสูงแบบอักษรสําหรับฟลดที่เลอืก

ลดความสูงแบบอักษรสําหรับฟลดที่เลือก

กําหนดตัวหนาสําหรับฟลดที่เลือก

ยกเลกิทําตัวหนาสําหรับฟลดที่เลือก

ตาราง 5-19: ปุมเปลี่ยนความสูงแบบอักษร 

ภาพ 5-48: เลือกฟลดขอความ
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18 กดเลือกตัวเลือกที่เหมาะสม จากนั้นทําการปรับแตง

ตาราง 5-20 แสดงคุณสมบัติตาง ๆ ของแบบอักษร:

ฟลด ตัวเลือก รายละเอียด

ขนาดแบบอักษร สูง 5, สูง 7, สูง 9, สูง 12, สูง 16, 
สูง 24 และสูง 34

ผูใชสามารถเลอืกระหวางขนาดแบบอัก
ษรที่ตองการ

แบบอักษรแคบ เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก 
แบบอกัษรแบบแคบ ท่ีจะเปด/ปดใชงาน

ความกวางของตวัอกัษร หน่ึง สอง สาม ผูใชสามารถกําหนดความกวางของตัว
อักษรเปน หน่ึง/สอง/สามเทา

กลบัหวัฟลด เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก 
กลบัหวัฟลด ที่จะเปด/
ปดใชงานการตั้งคา "เปด" 
จะเปนการกลับสีแบบอักษร

จําลองฟลดกลบัดาน เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือกภาพสะทอ
นของฟลดท ีจะเปด/ปดใชงาน ต ังคาน ีเปน 
"เปด" เพื่อสะทอนภาพของฟลด

กลบัหวั เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก กลบัหวั 
ที่จะเปด/ปดใชงานการต้ังคา "เปด" 
จะเปนการกลับหัวฟลด

ตาราง 5-20: คุณสมบตัิแบบอักษร

ภาพ 5-49: รายการคุณสมบัติแบบอักษร
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19 กดปุม ตกลง

20 หลังจากแกไขขอความ ใหกดเลือกปุมบนัทึก  

21 เปลี่ยนชื่อตามความเหมาะสม หรือกด ตกลง แสดงหนายืนยัน

หมายเหตุ: แนะนําใหบันทึกขอความในสวนอางอิงเฉพาะ

ภาพ 5-50: หนาจอขอความปรับแตง

ภาพ 5-51: หนาแกไข
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22 กดเลือก ใช เพื่อบันทึกขอความที่แกไข

หมายเหตุ: โหลดขอความใหมทุกครั้งเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงขอความหรือพารามิเตอรขอความ 
ไมตองทําตามขั้นตอนน้ีหากมีการเปลี่ยนแปลงหลังกดปุมเรียกเตือนท่ีโฮมเพจแลว

หมายเหตุ: ออกจากตัวแกไขขอความโดยไมบนัทึกขอความโดยกดเลือกปุม โฮม หรือ เคร่ืองมือ

การลบขอความ

ลบขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล > ภายใน จากโฮมเพจ

2 กดเลือก แกไข

3 เลือกขอความท่ีตองการลบ จากนั้นกดเลือก ลบ

หมายเหตุ: สามารถกด เลือกทั้งหมด เพื่อลบขอความท่ีมีอยูท้ังหมด

ภาพ 5-52: หนาจอภายใน
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4 แสดงหนายืนยัน

5 กด ใช เพื่อยืนยันการลบ

ภาพ 5-53: หนาจอลบ

ภาพ 5-54: หนาจอยืนยัน
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การกําหนดฟลดแจงขอมูล 

ฟลดแจงเตือน ใชเพื่อกําหนดเนื้อหาที่อาจเปลี่ยนแปลงไดในแตละครั้งท่ีใชขอความน้ันๆ 
เน้ือหาอาจรวมถึงขอความเกี่ยวกับวันหรือเน้ือหาอื่นๆ 
ท่ีสัมพันธกับชวงการพิมพผลิตภัณฑซ่ึงเปนท่ีทราบกัน 
แตเปนขอความที่เหมือนเดิมตลอดชวงการพิมพ

เม่ือขอความที่มีฟลดแจงเตือนถูกโหลด ผูปฏิบัติงานจะถูกขอใหใสขอมูลลงในฟลด

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อกําหนดฟลดแจงขอมูล:

1 ดําเนินการตามขั้นตอนที่ 1 ถึง 3 ในหัวขอ “การสรางขอความ” ในหนา 5-28

2 เพิ่มฟลดขอความอิสระ ดูในขั้นตอนที่ 14 ถึง 15 ในหัวขอ “การเพิ่มขอความอิสระ” ในหนา 5-37

หมายเหตุ: ตัวเลือกที่ผูใชปรับแตงไดจะมีอยูในฟลดผูใชท้ังหมด

3 กดเลือก ผูใชปรับแตงได จากน้ันเลือก ใช รายการฟลดเพิ่มเติมจะปรากฏขึ้น (ดูใน ภาพ 5-56 
ในหนา 5-60

หมายเหตุ: ตัวเลือกที่ผูใชปรับแตงไดจะถูกตั้งคาเปน "ไม" เปนคาเร่ิมตน หากเปลี่ยนคาน้ีเปน 
"ใช" ผูใชจะสามารถกําหนดขอความแจงขอมูล ความยาวฟลดและการเขารหัสได 
ขอความแจงขอมูลจะกลายเปนชื่อฟลดผูใช 

ภาพ 5-55: หนาจอคุณสมบัติฟลดขอความ
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4 กําหนดความยาวสูงสุดและความยาวคงที่

5 กรอกขอมูลสําหรับแจงในฟลดจากหนา QWERTY 
ขอมูลน้ีจะถูกแจงเม่ือมีการเลือกขอความดังกลาว

ภาพ 5-56: หนาจอคุณสมบัติฟลดขอความเพิ่มเติม

เปดใชหลังจากตั้งคา 
ผูใชปรับแตงได เปน ใช

ภาพ 5-57: หนาจอแจงขอมูล
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6 กดเลือก ตกลง

7 กดเลือก ตกลง จากน้ันบันทึกขอความหลังจากระบุชือ่ขอความแลว 

8 ในกรณีท่ีเลือกขอความโดยไปที่ โฮม > เลือกงาน อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงการแจงขอมูลน้ี 
กดเลือก แกไข เพื่อแกไขเนื้อหาในฟลดแจงขอมูล

หมายเหตุ: สามารถตั้งคาฟลดผูใชเพิ่มเติมไดจาก CLARiSOFT

ภาพ 5-58: คุณสมบัติฟลดขอความ

ภาพ 5-59: แจง
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การเพ่ิมโลโก

ตั้งคาโลโกไดจาก CLARiSOFT

การแทรกบารโคด

ตั้งคาบารโคดไดจาก CLARiSOFT

การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน

จากหนาขอความ กดเลือก  โดยไมตองเลือกฟลดผูใช แสดงหนาจอตอไปน้ี 
แกไขพารามิเตอรตามความเหมาะสม

หมายเหตุ: พารามิเตอรเหลาน้ีจะมีผลเฉพาะกับขอความปจจุบัน ดูวิธกีารแกไขพารามิเตอรเร่ิมตนจาก 
“พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” ในหนา 5-10

ภาพ 5-60: พารามิเตอรขอความปจจุบัน
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พารามิเตอร รายละเอียด

ความกวาง ผูใชสามารถตั้งคาความกวางของขอความที่ตองการ

ความสูงของอกัขระ ผูใชสามารถตั้งคาความสูงของอักขระที่ตองการ

ชองวางระหวางอักขระ ผูใชสามารถตั้งคาชองวางของอักขระขอความที่ตองการ

ระยะหนวงผลิตภณัฑ ผูใชสามารถตั้งเวลารอพิมพผลิตภณัฑ 
(ระยะเวลาระหวางจุดเริ่มตนของผลิตภัณฑ (จุดส่ังการ) 
กับตําแหนงเร่ิมพิมพ)

กลบัดาน การพิมพตัวอักขระแบบยอนกลับ (หลงัไปหนา)

กลบัหวั: การพิมพตัวอักขระแบบกลบัหวั (กลับหวัลง)

เลอืกราสเตอร แทนที่ แสดงรายชื่อไฟลของราสเตอรที่เลอืกไว

การทดแทนราสเตอร เม่ือเลอืก เปด 
เครื่องพิมพจะเลือกราสเตอรที่เหมาะสมกับระดับความเร็วในการวาดเสนโ
ดยอัตโนมัติ

พิมพตัวหนา การปรับแตง กําหนดคาสําหรับปรับการพิมพอักษรตัวหนา

ตาราง 5-21: พารามิเตอรขอความปจจุบัน

ภาพ 5-61: พารามิเตอรขอความปจจุบัน 2
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นําเขาขอความ

นําเขาขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล จาก โฮมเพจ

หมายเหต:ุ ใชตวัเลือกน ีไดเฉพาะในกรณทีี เมมโมร ีสต ิก USB ที มโีฟลเดอร JOBS เสยีบตออยู ที พอรต USB

2 กดเลือก ตอพวง ระบุขอความใน USB

ภาพ 5-62: ฐานขอมูล

ภาพ 5-63: ขอความใน USB
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3 เลือกขอความท่ีจะโอนไปยังเครื่องพิมพ จากนั้นกด 

สงออกขอความ

สงออกขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล > ภายใน จากโฮมเพจ แสดงรายการขอความในเครื่องพิมพ 

2 เลือกขอความท่ีจะโอนไปยัง USB จากนั้นกด 

ภาพ 5-64: ขอความในเครื่องพิมพ
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ประสิทธิภาพของอุปกรณโดยรวม - ชุดเครือ่งมือตรวจสอบความพรอม

บทนํา

ความพรอมใชงานเปนหนวยวัดการใชงานอุปกรณ 
โดยเปนระยะเวลาในการเตรียมพรอมอุปกรณกอนทํางานเพื่อรองรับการผลิต 
ถือเปนองคประกอบสําคัญหน่ึในสามอยางของ OEE และสามารถใชไดกบั Videojet 1550

ชุดเคร่ืองมือตรวจสอบ "ความพรอม" ชวยในการแยกปญหาในการทํางานกับปญหาของเครื่องพิมพ 
ทําใหผู ใชสามารถตรวจสอบเวลาท ีไมเกดิผลผลติของเคร ืองพมิพ และตรวจสอบสถติเิวลาท ีไมเกดิผลผลติได 
ขอมูลพาเรโตของขอผิดพลาดท ีชวยในการวเิคราะหเวลาในการรองรบัการทาํงาน 
ทําใหผู ใชเขาใจรปูแบบการทาํงานและสาเหตแุกไขปญหาท ีมักเกดิข ึนท ังกบัเคร ืองพมิพและการทาํงานโดยรวม

ความพรอมใชงานจะแสดงเปนชุดขอมูลพื้นฐานสองแบบพรอมกัน ไดแก

• ความพรอมใชงานของเครื่องพิมพ

• ความพรอมในการทํางาน

หมายเหตุ: 
ความพรอมในการทํางานสามารถปรับเปลี่ยนระหวางชดุขอมูลแสดงการรองรับผลผลิตสองชุดตามควา
มตองการของผูใช ไดแก "เปดเครื่อง" และ "เปดการฉีดพน" ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“ความพรอมในการทํางาน” ในหนา 5-67

ตําแหนง 

• เวลาทํางานเปนเวลารองรับผลผลิตของเคร่ืองพิมพโดยรวม

• เวลารองรับผลผลิตท่ีคาดการณคือเวลาเดินเคร่ืองจริงท่ีคาดการณ*

*พิจารณาจากชดุขอมูลท่ีเลือกใน "เปดเคร่ือง" หรือ "เปดการฉีดพน"

ความพรอม% =
เวลาทํางาน

เวลาทํางานที่วางแผนไว
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ความพรอมใชงานของเคร่ืองพิมพ

ระบบตรวจสอบความพรอมของเครื่องพิมพจะติดตามขอมูลเวลาท่ีไมเกิดผลผลติท่ีเชือ่มโยงกับขอผิดพ
ลาด (ขอบกพรอง) ภายในโดยตรง เชน 

• ขอผิดพลาดของปม

• ขอผิดพลาดระบบจายกระแส

• ความบกพรองของทอหมึก

ความพรอมของเคร่ืองพิมพระบุเปน

"เวลาโดยรวมของเครื่องพิมพ" คือเวลาที่เปดใชงานเครื่องพิมพ (มีไฟเล้ียง) 
หากเครื่องพิมพปดทํางานเมื่อเกิดขอบกพรอง 
ชวงเวลาที่ปดเครื่องพิมพจะถูกรวมอยูในเวลารวมของเครื่องพิมพดวยในกรณีน้ี

"เวลาไมเกิดผลผลิตของเคร่ืองพิมพ" คือระยะ "เวลารวมของเครื่องพิมพ" ท่ีเคร่ืองพิมพอยูใน 
"สถานะเครื่องพิมพมีขอบกพรอง" "สถานะเคร่ืองพิมพมีขอบกพรอง" 
คือระยะเลาที่เคร่ืองพิมพไมพรอมใชงานเน่ืองจากขอบกพรองท่ีแจงไวสําหรับเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมไดจากคูมือใหบริการ

หมายเหตุ: ‘ความพรอมของเครื่องพิมพ' เปนชุดขอมูลยอยสําหรับ "ความพรอมในการทํางาน" 
และจะตองนอยกวาหรือเทากับ "ความพรอมในการทํางาน"

ความพรอมในการทํางาน

ตัวชี้วัดผลกระทบที่มีตอเวลาท่ีไมเกดิผลผลิตคอนขางอยูในกรอบที่กวางมาก 
ความพรอมในการทํางานใชเพื่อตรวจสอบเวลาไมเกิดผลผลิตท่ีเกี่ยวกับขอบกพรองท่ีเปนปญหา 
"เน่ืองจากขั้นตอน" เชน 

• แกนหมด 

• ถอดฝาปดหัวพิมพแลว 

• เกินกําหนดบริการชุดแกน

ความพรอมของเคร่ืองพิมพ = 1 -
เวลาไมเกิดผลผลติของเครื่องพิมพ

เวลาโดยรวมของเครื่องพิมพ
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ผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจมีสาเหตุมาจากเครื่องพิมพ ผูควบคุมเครื่อง การปรับเปลี่ยนกะ ฯลฯ

ความพรอมในการทํางานกําหนดเปน

ชุดขอมูลเวลารองรับการผลิตใชเพื่อคํานวณความพรอมใชงานสําหรับสลับระหวางโหมดใชงานท่ีลูกคา
เลือก โหมดเปดการฉีดพนหรือโหมดเปดเคร่ืองพิมพ 
เวลารองรับการผลิตกําหนดตามชุดขอมูลเวลารองรับการผลิตท่ีเลือก:

• เปดการฉีดพน: หากทั้งเคร่ืองพิมพและระบบฉีดพนเปดทํางานไว

• เปดทํางาน: ในกรณีท่ีเคร่ืองพิมพเปดทํางานไมวาสถานะการฉีดพนจะเปนอยางไรก็ตาม

หากเครื่องพิมพปดทํางานเมื่อเกิดขอบกพรอง 
ชวงเวลาที่ปดเครื่องพิมพจะถูกรวมอยูในเวลารองรับการผลิตดวยในกรณีน้ี

"เวลาที่ไมเกิดผลผลิตในการทํางาน" คือ "เวลารองรับการผลิต" ท่ีเคร่ืองพิมพใชใน 
"สถานะมีขอบกพรองในการทํางาน" "สถานะมีขอบกพรองในการทํางาน" 
คือระยะเลาที่เคร่ืองพิมพไมพรอมใชงานเน่ืองจากขอบกพรองท่ีแจงวาเปนขอบกพรองในการทํางาน

หมายเหต:ุ ดูขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกบัเครื่องพมิพและสถานะขอบกพรองในการทํางานจากคูมือใหบริการ

ความพรอมในการทํางาน = 1 -
เวลาที่ไมเกิดผลผลิตในการทํางาน

เวลารองรับผลผลิต
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หนาความพรอมใชงาน

กดเลือก ประสทิธิภาพ จากโฮมเพจ 

แสดงหนา ประสิทธิภาพ กดเลือก ความพรอม เพื่อเรียกดูหนาความพรอมใชงาน

แสดงหนา ประสิทธิภาพ (ดูใน ภาพ 5-67) 
ผูใชสามารถรับชมขอมูลความพรอมใชงานของเครื่องพิมพและความพรอมในการทํางานเทียบตามกรอ
บเวลาที่กําหนด 
ประวัติขอมูลความพรอมใชงานในคอลัมนกรอบเวลาชวยใหผูใชสามารถเชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงตาม
ชวงเวลาที่สงผลตอการรองรับการทํางาน

ภาพ 5-65: โฮมเพจ

ประสิทธิภาพ

ภาพ 5-66: หนาประสิทธิภาพ

ความพรอมใชงาน
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หมายเหตุ: ลูกศรในเซลลความพรอมใชงานใชระบุขอมูลสําหรับเรียกคนเน้ือหา 
เลือกเซลลเพื่อดูขอมูลเฉพาะในสวนของผลการวิเคราะหโดยละเอียด

ตัวเลอืก รายละเอียด

กรอบเวลา ผูใชสามารถดูคาความพรอมของเคร่ืองพิมพและความพรอมในก
ารทํางานสําหรับกรอบเวลาตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
ประวัติขอมูลความพรอมใชงานชวยใหผูใชสามารถเชื่อมโยงการเ
ปลี่ยนแปลงตามชวงเวลาที่สงผลตอความพรอมในการทํางาน 

ความพรอมใชงานของเครื่อง
พิมพ

แสดงขอมูลความพรอมใชงานของเครื่องพิมพ

ความพรอมในการทํางาน แสดงขอมูลความพรอมในการทํางานตามชุดขอมูลที่ใชสําหรับคํา
นวณ ไดแก เวลา "เปดทํางาน" หรือเวลา "ฉีดพน"

พรอกซี่เวลาการผลติ ชวยใหสวนการคํานวณความพรอมใชงานของเครื่องพิมพสามาร
ถสลับโหมดการทํางานที่ผูใชเลือก ไดแก "เปดการฉีดพน" หรือ 
"เปดเครื่องพิมพ" 
ตัวเลือกชุดขอมูลแทนเหลานี้ทําใหการคํานวณความพรอมใชงาน
สอดคลองกับโหมดการทํางานของผูใช 
คอลัมนความพรอมในการทํางานจากหนา ความพรอมใชงาน 
(ดูใน ภาพ 5-67) จะแสดงชุดขอมูลที่เลือกโดยผูใช

ตาราง 5-22: ตัวเลือกหนาความพรอมใชงาน 

ภาพ 5-67: ความพรอมใชงาน

คอลัมน 
ความพรอมในการทํางาน



Rev AA ประสิทธิภาพของอุปกรณโดยรวม - ชุดเครื่องมือตรวจสอบความพรอม     5-71

คูมือผูใช Videojet 1550

สงออกไป USB ผูใชสามารถสงออกบันทึกเหตุการณไปยงั USB สติ๊ก UI 
จะแนะนาํขั นตอนตาง ๆ แกผู ใชในการดาวนโหลดไปยงัไดรฟ USB

แจงใหทราบวามีขอมูลเพิม่เติมอีก กดเลือกเซลลเพื่อดูหนา 
พาเรโตขอผิดพลาด สําหรับขอมูลความพรอมใชงานที่เลือก 
หนาเอกสารนี้จะแสดงประเภทขอบกพรอง เวลาไมเกิดผลผลิต 
ความถี่ในการเกิดขอบกพรอง (ดูใน ภาพ 5-68 และ ภาพ 5-69)

ตัวเลอืก รายละเอียด

ตาราง 5-22: ตัวเลือกหนาความพรอมใชงาน (ตอ)

ภาพ 5-68: พาเรโตขอบกพรองสําหรับความพรอมใชงานเคร่ืองพิมพ

ภาพ 5-69: พาเรโตขอบกพรองสําหรับความพรอมในการทํางาน
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ตัวเลือก รายละเอียด

ประเภทขอบกพรอง รายละเอียดรหสัขอผิดพลาดและขอบกพรอง 
กดเลอืกประเภทขอบกพรองเพือ่ดูรายละเอียดของขอบกพรอ
งและแนวทางแกไขที่สามารถทําได

เวลาไมเกิดผลผลติ ระยะเวลาทั้งหมดที่เครื่องพิมพอยูในสถานะขอบกพรอง

ความถี่ จํานวนเวลาที่เครื่องพิมพมีขอบกพรองน้ีภายในกรอบเวลาทีก่
ำหนด

จัดเรียงจาก ผูใชสามารถจัดเรียงรายการตามเวลาที่ไมเกิดผลผลิตของเครื่
องพิมพหรือตามความถี่ของขอบกพรอง

เปลี่ยนกรอบเวลา ผ ูใชสามารถเรยีกดพูาเรโตขอบกพรองสําหรบั กรอบเวลาตาง ๆ

ตาราง 5-23: พาเรโตขอบกพรอง 
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กดเลือก  เพื่อดูหนา เหตุการณ (ดูใน ภาพ 5-70) หนาเหตุการณระบวุันท่ี 
เวลาและระยะเวลาของเหตุการณตาง ๆ ท่ีเชื่อมโยงกับขอบกพรองแตละรายการ 
สามารถใชหนาเอกสารนี้เพื่อเชือ่มโยงกรณีเกิดขอบกพรองกับเหตุการณอ่ืน ๆ ในสวนรองรับการผลิต

ความพรอมใชงานเ
คร่ืองพิมพ/
ความพรอมในการ
ทํางาน

ผูใชสามารถสลับระหวางหนาพาเรโตขอบกพรองความพรอมใ
ชงานเครื่องพิมพและความพรอมในการทํางาน

ตัวเลือก รายละเอียด

ตาราง 5-23: พาเรโตขอบกพรอง (ตอ)

ภาพ 5-70: เหตุการณ
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กดเลือก  เพื่อดูหนา พารามิเตอร (ดูใน ภาพ 5-71) 
หนาพารามิเตอรจะแสดงพารามิเตอรความสมบูรณของเคร่ืองพิมพโดยละเอียดที่บันทึกไวขณะเกิดขอ
บกพรองขึ้น

เวลาเกิดเหตุ: เวลาที่เกิดขอบกพรองขึ้น

ขอมูลจะแสดงเปนเวลา 1 นาทีและ 5 นาทีกอนเกิดเหตุเพื่อแสดงแนวโนมขอมูล

เคร่ืองพิมพจะแรเงาพารามิเตอรท่ีอยูนอกชวงท่ีกําหนด 
การรวมขอมูลน้ีกับอาการที่เกีย่วของท้ังหมดจะทําใหวิเคราะหสาเหตุเบื้องตนไดงายขึ้น 

กดเลือก ไปที่บันทึกเหตุการณ เพื่อดูหนา บันทึกเหตุการณ (ดูใน ภาพ 5-72) 
นอกจากนี้คุณยังสามารถเรียกดูหนาเอกสารนี้โดยเรียกคนเน้ือหาผาน เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > 
หัวพิมพ

บันทึกเหตุการณใชจัดเก็บขอมูลการดําเนินการทั้งหมดที่เกิดขึ้นในชวงเวลา 180 วัน 
สามารถชวยในการตรวจสอบการทํางานอื่น ๆ ของเคร่ืองพิมพท่ีเกิดขึ้นพรอมกันกบัขอบกพรอง 
เพื่อใหสามารถเขาใจองคประกอบในการเกิดขอบกพรองได

คุณสามารถคัดกรองเนื้อหาเพื่อลบสถานะ การแจงเตือน และสัญญาณเตือนท่ีจําเปน

ภาพ 5-71: พารามิเตอร

1. เวลาที่เกิดขอบกพรอง
2. 1 นาทีกอนเกิดขอบกพรอง
3. 5 นาทีกอนเกิดขอบกพรอง

1

2

3
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หมายเหตุ: หากเหตุการณดังกลาวทําใหตองหยุดการผลิต สัญลักษณ จะปรากฏขึ้น

พรอมกบัสัญลักษณสัญญาณเตือน 
คําเตือนและสถานะเพื่อแจงใหทราบวาคุณสามารถดูพารามิเตอรเคร่ืองพิมพขณะเกิดเหตุดังกลาว

สัญลักษณ พิมพ

เหตุการณแจงปญหา

เหตุการณเตือน

สถานะ- 
กรณเีกี่ยวกับเครื่องพิมพที่ไมมีการเตือนหรือ
สัญญาณเตอืนแจง

ตาราง 5-24: สัญลักษณบันทึกเหตุการณ

ภาพ 5-72: บันทึกเหตุการณ
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กดเลือกขอความบันทึกเหตุการณเพื่อดูรายละเอียดขอบกพรองหรือการแจงเตือน 
อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงรายละเอียด สาเหตุและแนวทางแกไขท่ีเปนไปได 

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัขอมูลท่ีสงออกไดจากคูมือการใหบริการ

ตัวเลือก รายละเอียด

ซอนสัญญาณเตือน ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงปญหาไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

ซอนการแจงเตือน ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงเตือนไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

ซอนสถานะ ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงสถานะไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

สงออกไป USB ผูใชสามารถสงออกบันทึกเหตกุารณและขอมูลพารามิเตอรทีเ่
กี่ยวของไปยัง USB สติ๊ก UI จะแนะนําข้ันตอนตาง ๆ 
แกผูใชในการดาวนโหลดไปยังไดรฟ USB

ตาราง 5-25: ตัวเลือกหนาบันทึกเหตุการณ 

ภาพ 5-73: การวินิจฉัยปญหาจากบันทึกเหตุการณ

ภาพ 5-74: ขอมูลท่ีสงออก
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6การดูแลรักษา

บทนํา
การบํารุงรักษาเครื่องพิมพประกอบดวยขั้นตอนในการดูแลรักษาที่ผูใชงานหรือชางเทคนิคสามารถดําเ
นินการได บทน ีอธบิายถงึงานบาํรงุรกัษาท ีผู ใชงานเคร ืองพมิพไดรบัอนุญาตใหดาํเนนิการ 
สาํหรบังานบาํรงุรกัษาอื น  ๆท่ีตองดําเนินการโดยชางเทคนิคหรือเจาหนาที่ท่ีผานการฝกอบรมมาแลว 
ไดอธิบายไวในคูมือบริการ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีเกิดปญหา อาจเปนไปไดวาอุณหภูมิอาจขึ้นสูงถึง 70 oC 
อยาสัมผัสที่แผงซ่ึงมีการติดดั้งเคร่ืองทําความรอนไว หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได

กําหนดการบํารุงรักษา
ตาราง 6-1 แสดงกําหนดการบํารุงรักษา

ชวง งาน

ในขณะท ีกําลงัใชงานเคร ือ
งพมิพอย ู หรือถานำยาผ 
สมในตลบัหมด 

เปลีย่นตลบัหมึกพิมพสมารท
ขอใหอานใน “การเปลีย่นตลบัหมึกพิมพสมารท” ในหนา 6-3

เม่ือจําเปน ทําความสะอาดชิ้นสวนตางๆ ของหัวพิมพ ดังตอไปนี้:
• แผงฉีดพน
• ทอหมึก

หมายเหตุ: ตรวจสอบคุณภาพของงานพิมพกอนที่คุณจะทําการบํารุงรักษา
ดูรายละเอียดใน “ตรวจสอบหัวพิมพ” ในหนา 6-7, และ 
“การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7

ทําความสะอาดตูเครื่องพิมพ

ทําความสะอาดจอสัมผัส

ทุก 2000 ชั่วโมง เปลีย่นแผนกรองหลงั

ตาราง 6-1: กําหนดการดูแลรักษา
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การเตรียมการเพื่อปดการทํางานระยะยาว (จัดเก็บ) หรือขนยาย

หมายเหตุ: 
กรุณาปฏบิตัติามข ันตอนการปดการทํางานระยะยาวหากคาดวาจะไมไดใชเครื องพมิพมากกวาสามเดอืน

เงื่อนไขเกี่ยวกับสวนประกอบ/เคร่ืองมือ

วิธีเตรียมการเพื่อปดการทํางานระยะยาว (จัดเกบ็) หรือขนยาย

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อเตรียมเคร่ืองปดสําหรับปดการทํางานระยะยาว/ขนยาย:

1 หยุดการทํางานแบบสะอาด

2 เปดระบบลางหัวฉีดสามรอบ

3 นําทอรวมหัวฉีดออก จากนั้นติดตั้งทอรวมบายพาสหัวฉีด (พรอมปะเก็น) เขาไป 
ทําตามขั้นตอนการระบายแกนหมึก

หมายเหตุ: 
วางหัวพิมพไวเหนือจุดลางหรือบนภาชนะที่เหมาะสมเพื่อรองสวนประกอบภายในที่หกออกมา

4 หลังจากสิ้นสุดขั้นตอนสําหรับแกนหมึก ใหทําการ ฉดีลางแกนหมึก 
จากนั้นทําตามคําแนะนําของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:เวลาทั้งหมดสําหรับขั้นตอนน้ีอยูท่ีประมาณสามชั่วโมง ตองใชตลับสี่ชุด 
แตละชดุจะตองยึดไวประมาณ 30 ถึง 45 นาที 
หลังจากดําเนินการเสร็จสิ้นตลับแตละชุดจะเต็มไปดวยของเหลวชนิดตาง ๆ อยูคร่ึงหน่ึง

5 ถอดทอรวมบายพาสหัวฉีดออก 
จากนั้นติดตั้งทอรวมหัวฉีดพรอมปะเก็นจากแทนเอนจินสวนการพิมพ 

เคร่ืองพิมพพรอมสําหรับการจัดเก็บและขนยายแลว

สวนประกอบ/เคร่ืองมือ จํานวน หมายเลขช ินสวน

ตลบัหมึกเติมจะตองตรงกับแกนหมึกเติมทีมี่อ
ยูซ่ึงจะตองลางตามขั้นตอน

4 -

ตลบัเปลา 6 SP399246

ชุดทอรวมบายพาสหัวฉดี (ตัวเชื่อมตอลูป) 
พรอมปะเก็น

1 399247

ตาราง 6-2: สวนประกอบ/เคร่ืองมือ
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หมายเหตุ: ในกรณีท่ีเติมแกนหมึกใหมเปนหมึกที่นําออกเพื่อการจัดเก็บ 
อยาปรับเทียบความหนืดหรือติดตั้งใหมเน่ืองจากขอมูลการปรับเทียบถูกบันทึกไวแลว

หมายเหตุ: ขณะเตรียมปดการทํางานเครื่องพิมพเปนเวลานาน แจงขอรหัสผานจากผูผลิต 
ไดโดยติดตอ Videojet Technologies Inc. ท่ีหมายเลข 1-800-843-3610 
(สําหรับลูกคาทั้งหมดในสหรัฐฯ) สําหรับลูกคานอกสหรัฐอเมริกา 
ขอใหติดตอตัวแทนจําหนายหรือสํานักงานสาขาของ Videojet Technologies Inc. 
เพื่อขอความชวยเหลือ หรือไปท่ี www.videojet.com > Support > Videojet Password Generator

การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพสมารท 
ตลับสมารทมี 2 ชนิด:

• ตลับหมึกพิมพ

• ตลับนํ้ายาเติมหมึก

ผูใชจะตองติดตั้งตลับหมึกพิมพในขณะที่เคร่ืองพิมพกําลังทํางานอยู หรือเม่ือหมึกในตลับหมึกหมด 
ชนิดของน้ํายา (หมึกหรือนํ้ายาเติมหมึก) จะเขียนระบุไวบนฉลากของตลับหมึกพิมพ

1

2

ภาพ 6-1:  ตลบัหมึกพิมพสมารท

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก
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การเติมหรือเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ ใหดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี:

1 เปดฝาปดสวนหมึกพิมพของเคร่ืองพิมพ และเปดฝาปดคางไวในตําแหนงดังท่ีแสดงไวใน 
ภาพ 6-1

2 หากสัญลักษณแจงหมึกหรือตลับนํ้ายาผสมระบคุาเปน 0% และขอผิดพลาดแจงวาหมึกและ/
หรือนํ้ายาผสมหมดใหไปขั้นตอนที่ 4

3 หากไมไดใสหมึกหรือนํ้ายาผสมไว ขอความแจงเตือนจะปรากฏขึ้นเพื่อแจงใหใสตลับบรรจุ 
ไปขั้นตอนที่ 5

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย นํ้ายาทุกชนิด เชน หมึกพิมพ ตัวทําละลาย 
และนํ้ายาเติมหมึกเปนสารที่ระเหยไดและไวไฟ 
นํ้ายาเหลาน้ีตองเก็บและใชงานตามระเบียบขอบังคับในประเทศ 
ตองทํางานในบริเวณที่มีอากาศถายเทไดดีเทาน้ัน 
สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที

4 ดึงตลับหมึกพิมพเกา (รายการที่ 1 ภาพ 6-2) และตลับนํ้ายาเติมหมึกเกา (รายการที่ 2) 
ออกจากตูเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ: เขยาตลับหมึกกอนใสไวในเคร่ืองพิมพ
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5 ใสตลับหมึกพิมพใหมลงในตัวยึดตลับหมึกพิมพ 
โดยปรับแนวสลักบนตลับใหตรงกับชองเสียบตัวยึดที่ถูกตอง  
(ดูใน ภาพ 6-3 ในหนา 6-6)

a.  ตรวจสอบใหแนใจวา ใสตลับลงในตัวยึดไดเขาที่พอดี

หมายเหตุ: กดตลับหมึกพิมพจนล็อคกับตัวยึดตลับหมึกพิมพ (คุณจะไดยินเสียง)

b.  ตรวจสอบใหแนใจวาขอความเตือนท่ีระบุวา “ไมไดใสตลับบรรจุไว" หายไป 
ขอความเตือนอาจตองใชเวลาหลายวินาทีกวาจะหายไป

c. ตรวจสอบใหแนใจวา ตัวบอกระดับในตลับแสดงวาเต็ม 100%

1 

2 

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก

ภาพ 6-2: ดึงตลับออกมา
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6 ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกใหมลงในตัวยึดตลับนํ้ายาเติมหมึก 
โดยปรับแนวสลักบนตลับใหตรงกับชองเสียบตัวยึดที่ถูกตอง

a. ตรวจสอบใหแนใจวา ใสตลับลงบนตัวยึดไดเขาที่พอดี

b. ตรวจสอบใหแนใจวา การแจงเตือนท่ีระบวุา "ไมไดใสตลับนํ้ายาเติมหมึก" ไดหายไปแลว 
ขอความเตือนอาจตองใชเวลาหลายวินาทีกวาจะหายไป

c. ตรวจสอบใหแนใจวา ตัวบอกระดับในตลับแสดงวาเต็ม 100%

ภาพ 6-3:  ชองเสียบตัวยึดตลับ
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ตรวจสอบหัวพิมพ
การตรวจสอบหัวพิมพมีวิธีการดังตอไปน้ี:

1 หยุดการทํางานของอิงคเจต และรอใหเคร่ืองพิมพหยุดการทํางานใหเรียบรอยกอน

2 ถอดปลั๊กเคร่ืองพิมพออกจากแหลงจายไฟ

3 คลายสกรหูวัพมิพ (รายการท ี 2 ภาพ 6-4 ในหนา 6-9) และนําฝาครอบหวัพมิพออก (รายการท ี 3)

4 ตรวจสอบหัวพิมพและภายในฝาครอบหัวพิมพเพื่อดูวามีคราบหมึกหรือไม 
ทําความสะอาดตามความจําเปน (โปรดดู “การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7)

การทําความสะอาดหัวพิมพ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีหมึกหรือสารละลายหก 
การร่ังจากเครื่องพิมพอาจทําใหเกิดอันตรายบริเวณพื้น/ทําใหลื่นและ/หรือเกิดเพลิงไหมได 
(โดยเฉพาะอยางยิ่งหากอุปกรณอยูใกลกับวัตถุไวไฟและ/หรืออุปกรณอ่ืน) 
ถาดรองหมึกหยดที่เปนอุปกรณเสริม สามารถสั่งซ้ือได (หมายเลขชิ้นสวน 234407) 
ติดตั้งโดยวางถาดรองหมึกไวบนพื้นผิวท่ีจะใชเคร่ืองพิมพ 
วางเครื่องพิมพไวท่ีกลางถาดรองหมึก 
ตรวจสอบใหแนใจวาไดตดิต ังสายดนิที ถาดกนัหยดอยางเหมาะสมเพ ือปองกนัการเกดิไฟฟาสถติย

คําเตือน

อันตรายจากไอระเหย 
การหายใจเอาไอระเหยของสารละลายทําความสะอาดเขาไปเปนเวลานานๆ 
อาจทําใหเกิดอาการงวงซึม และ/หรือมีอาการคลายมึนเมา 
ใหใชงานในพื้นท่ีเปดโลงและมีอากาศถายเทไดสะดวกเทาน้ัน
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คําเตือน

การใชงานสารละลายทําความสะอาด 
สารละลายทําความสะอาดมีผลทําใหเกิดการระคายเคืองตาและระบบทางเดินหายใจ 
เพื่อปองกันมิใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายเมื่อตองใชสารดังกลาว:

ใหสวมถุงมือยางและเสื้อผาปองกันเสมอ

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากสารละลายทําความสะอาดสมัผัสกับผิวหนัง 
ตองลางออกโดยใหนํ้าไหลผานเปนเวลาอยางนอย 15 นาที

คําเตือน

อันตรายจากไฟไหมและอันตรายตอสุขภาพ 
สารละลายทําความสะอาดเปนสารระเหยและติดไฟงาย 
ดังน้ันจึงตองจัดเก็บและดําเนินการตามขอบงัคับของทองถิ่น

อยาสูบบุหร่ี หรือจุดไฟ ในบริเวณที่อยูใกลสารละลายทําความสะอาด

ตองนําทิชชูหรือผาที่เปยกสารละลายทําความสะอาดไปทิ้งทันทีหลังจากใชเสร็จ 
กําจัดของที่ใชแลวท้ังหมดตามระเบียบขอบงัคับในประเทศ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ เพื่อปองกันความเสยีหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาดเครื่องพิมพ อยาใชลมแรงดันสูง 
เศษผาฝาย หรือวัสดุขัด

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ตรวจสอบใหแนใจวา 
สารละลายทําความสะอาดสามารถใชไดกับหมึกที่ใชอยูกอนท่ีคุณจะทําความสะอาดหัวพิมพ 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหเคร่ืองพิมพเสียหายได
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หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแนใจวาอิงคเจตหยุดทํางานแลว

1 จัดวางหัวพิมพในอุปกรณลาง (หมายเลขชิ้นสวน 399085)

2 ใชนํ้ายาทําความสะอาดกบัทิชชหูรือแปรงขนนุม ในการทําความสะอาดชิ้นสวนตาง ๆ 
ตอไปน้ีของหัวพิมพ:

• ทอตรวจวัดทอหมึก (รายการที่ 6 ภาพ 6-4)

• ขั้วจายประจุ (รายการที่ 7)

• แผงฉีดพน (รายการที่ 5) (ดูใน “การทําความสะอาดแผงฉีดพน” ในหนา 6-10)

• หัวฉีด (รายการที่ 4)

หมายเหตุ: 
นํ้ายาทําความสะอาดตองสามารถใชไดกับชนิดของหมึกที่คุณนํามาใชกับเคร่ืองพิมพ

3 ปลอยใหหวัพมิพแหง และตรวจสอบใหแนใจวา 
ชองเสยีบในข ัวจายประจไุมมีคราบของนำยาทําความสะอาดเหลอือยู 

หมายเหตุ: ใชท่ีเปาลมหรือลมอัด เพื่อเปาหัวพิมพใหแหงเร็วขึ้น แรงดันลมตองไมเกิน 20 psi

1 

2 
3 

4 
5 

6 

7 
8 

9 

1. สายยางสงหมึก
2. สกรูหัวพิมพ
3. ฝาครอบหัวพิมพ
4. หัวฉีด
5. แผงฉีดพน

6. ทอตรวจวัดทอหมึก
7. ขั้วจายประจุ
8. เอนจินหัวพิมพ
9. ชุดวาลวหัวพิมพ

ภาพ 6-4: หัวพิมพ 
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ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหหัวพิมพชํารุดเสียหายได

4 ติดตั้งฝาครอบหัวพิมพกลับเขาที่เดิมและขันสกรูปรับใหแนน

การทําความสะอาดแผงฉีดพน

เพื่อปองกันคราบหมึก ใหทําความสะอาดผิวดานนอกของแผงฉดีพนดวยตัวทําละลาย 
และเปาดวยอากาศแหงท่ีสะอาด (CDA)

แผงฉีดพ่น

ภาพ 6-5: การทําความสะอาดแผงฉีดพน
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ทําความสะอาดตูเครื่องพิมพ
การทําความสะอาดตูเคร่ืองพิมพ ใหดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี:

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย อนุภาคและสารแขวนลอยในอากาศเปนอันตรายตอสุขภาพ 
อยาใชลมอัดแรงดันสูงในการทําความสะอาดตูเคร่ืองพิมพ

1 กําจัดฝุนออกจากเครื่องพิมพ โดยใชเคร่ืองดูดฝุน หรือแปรงขนนุม

2 เช็ดผิวดานนอกของเครื่องพิมพ โดยใชผาที่ไมมีขนชุบนํ้าหมาดๆ 

ใหใชนํ้ายาทําความสะอาดชนิดออน เพื่อขจัดคราบที่ติดแนน ซ่ึงใชผาชุบนํ้าเช็ดไมออก

คําเตือน

เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาด อยาใชแรงดันอากาศ เศษผาฝาย 
หรือวัสดุขัด

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ นํ้ายาทําความสะอาดทุกชนิดจะมีคลอไรด รวมถึง 
สารฟอกขาวไฮโปคลอไรต หรือกรดไฮโปคลอริก ซ่ึงจะอาจจะกดักรอนพื้นผิวอยางรุนแรงได 
ไมควรใหนํ้ายาทําความสะอาดสัมผัสกับสแตนเลสสตีล หากมีการใชแปรง หรือแผนขัด 
วัสดุเหลาน้ีควรทําจากสแตนเลสสตีล 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาสารกัดกรอนท่ีใชน้ันไมมีสารปนเปอน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เหล็ก 
และคลอไรด
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ทําความสะอาดจอสัมผัส
1 ทําความสะอาดจอสัมผัสโดยเช็ดดวยผาแหงเน้ือนุมหรือสําลีฝายตามความเหมาะสม

2 เช็ดคราบเปยกออกใหหมดเพื่อไมใหเกิดรองรอยหรือความเสียหายตอจอสัมผัส

หมายเหตุ: สามารถชบุเอทานอลกับผาเล็กนอยเพื่อขจัดคราบหากจําเปน

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ทําความสะอาดจอ LCD โดยเช็ดดวยผาแหงหรือแผนเช็ด (สําลี) 
ฝายเทาน้ัน นํ้าอาจทําใหเกิดความเสียหายหรือการเปลี่ยนสีของหนาจอ 
ทําความสะอาดไอน้ําหรือความชื้นท่ีเกิดขึ้นทันที
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7การแกไขปญหาเบื้องตน

บทนํา
บทน้ีประกอบดวยเน้ือหาเกี่ยวกับการแกไขปญหาเบื้องตน และขอมูลการวินิจฉัยความบกพรอง 
สําหรับผูใชงานเครื่องพิมพเปนประจําทุกวัน

คูมือบริการฉบบัน้ีมีขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการแกไขปญหาเบื้องตนสําหรับชางเทคนิค 
และผูท่ีผานการฝกอบรมมาแลว

คําเตือน

แรงดันไฟฟาที่เปนอันตรายถึงชีวิต หากมีการเชื่อมตออุปกรณน้ีเขากับแหลงจายไฟ 
แรงดันไฟฟาภายในอุปกรณน้ีอาจทําใหเกิดอันตรายถึงชีวิตได 
ผูทําการบํารุงรักษาเครื่องพิมพตองเปนผูท่ีผานการฝกอบรมและไดรับอนุญาตแลวเทาน้ัน 
ทําตามระเบียบและขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยดานไฟฟา 
ควรถอดปลั๊กเคร่ืองพิมพออกจากแหลงจายไฟฟากอนท่ีจะเปดฝาครอบเพื่อทําการดูแลรักษาห
รือซอมแซมเคร่ืองหรือเม่ือไมมีความจําเปนตองเปดใชเคร่ืองพิมพ หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายหรือเสียชวีิตได

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีเกิดปญหา อาจเปนไปไดวาอุณหภูมิอาจขึ้นสูงถึง 70 oC 
อยาสัมผัสที่แผงซ่ึงมีการติดดั้งเคร่ืองทําความรอนไว หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได
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เครือ่งพิมพไมเริ่มทํางาน
1 ตรวจสอบใหแนใจวาเปดเคร่ืองพิมพแลว การเปดเครื่องพิมพ ใหกดที่ปุมกดสีเขียว

2 ตรวจสอบแถบสถานะของเครื่อง (ดูใน ตาราง 7-1) 
เพื่อประเมินวาขอบกพรองเกดิขึ้นหรือตองมีการดําเนินการใด ๆ ของผูใชหรือไม

หมายเหตุ: แถบสถานะที่ดานบนของหนาจอหลักใชระบุสีของสัญญาณเตือน

 

3 หากแถบสถานะเปนสีแดงหรือสีเหลือง ใหตรวจสอบที่จอแสดงผลเพื่อดูขอความที่ปรากฏขึ้น ดูท่ี 
“ขอความแจงขอบกพรองและการแจงเตือน” ในหนา 7-6

4 หากแถบสถานะเปนสีเขียว และเคร่ืองพิมพไมยอมพิมพงาน:

• ตรวจสอบใหแนใจวา ไดเชื่อมตอเซ็นเซอรผลิตภัณฑและเคร่ืองเขารหัสที่แกนแลว 
และทํางานอยางถูกตอง (ไฟท่ีพบอยูดานหลังเซ็นเซอรผลิตภัณฑตองกะพริบ 
เม่ือผลิตภัณฑเคลือ่นผานเซ็นเซอร)

• หากยงัพบปญหาอย ู ใหแจงขอบกพรองไปที  Videojet Technologies Inc. ที  1-800-843-3610 
(เฉพาะในสหรัฐฯ) ลูกคาที่อยูนอกสหรัฐอเมริกา โปรดติดตอสํานักงานสาขาของ Videojet 
หรือตัวแทนจําหนาย Videojet ในประเทศของคุณ 

5 หากจอแสดงผลหรือไฟสัญญาณ (หากติดตั้งไว) ไมติดสวาง ใหตรวจสอบแหลงจายไฟตามนี้:

a. ตรวจสอบวามีแหลงจายไฟเขาเคร่ืองพิมพหรือไม

b. ตรวจสอบวาไดติดตั้งขั้วตออินพุตไวอยางถูกตองแลว

c. ตรวจสอบวาปุมเปดปดแหลงจายไฟอยูในตําแหนงเปด (ลักษณะถูกกดลงไป)

d. หากยังพบปญหา ใหแจงปญหาไปท่ี Videojet Technologies Inc. ท่ี 1-800-843-3610

แถบสถานะ สัญญาณไฟ สัญญาณแจง

นํ้าเงนิ สีเขียว มีการฉีดพน และเคร่ืองพิมพทํางานไดตามปกติ 
(ไมอยูในโหมดพิมพ)

สีเขียว สีเขียว เครื่องพิมพอยูในโหมดการพิมพและสามารถพิ
มพไดตามปกติ

เหลือง สีเหลอืงอําพันและสีเขียว เครื่องพิมพจําเปนตองขัดจังหวะการทํางานของ
ผู ใช เพ ือปองกนัมิใหเกดิความบกพรองของระบบ 
ตัวอยางเชน 
หมึกพิมพหรือนํ้ายาเติมหมึกเหลือนอย

แดง สีแดง เกิดความบกพรองที่ทําใหพิมพไมได 
ตัวอยางเชน อิงคเจตไมทํางาน 
หรือแผงฉดีพนหยุดทํางาน

ตาราง 7-1: แถบสถานะ
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ตําแหนงการพิมพไมถกูตอง
1 ตรวจสอบใหแนใจวา คา ระยะรอพิมพผลิตภัณฑ มีกําหนดไวในเมนู ตั้งคา > ควบคุม ถูกตอง 

ดูใน “พารามิเตอรขอความเริ่มตน” ในหนา 5-10 

2 ตรวจสอบใหแนใจวา ไมมีชองวางใดๆ ท่ีไมจําเปนในสวนตนของขอความ

ขนาดการพิมพไมถูกตอง
1 ตรวจสอบใหแนใจวา ตั้งคาความสูงของตัวอักขระไวอยางถูกตอง ดูท่ี 

“การปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร” ในหนา 5-53 

2 ตรวจสอบใหแนใจวา ระยะหางระหวางหัวพิมพกับผลิตภัณฑถูกตอง 
ความสูงของตัวอักขระจะเพิ่มขึ้น แตความละเอียดจะลดลง 
ในขณะที่หัวพิมพเคลื่อนหางออกจากผลิตภัณฑ

หมายเหต:ุ ระยะหางจากหวัพมิพถงึผลติภัณฑที เหมาะสมที สดุเพ ือใหไดคุณภาพท ีดทีี สดุคือ 10 มม.

ผลิตภัณฑ์

ระยะหางจากขอบ

Videojet 

ภาพ 7-1: ตําแหนงการพิมพ

ระยะห่าง

ภาพ 7-2: ระยะหางจากผลิตภัณฑ
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3 ตรวจสอบใหแนใจวา ไดเลือกแบบอักษรที่ถูกตองในขอความแลว

หมายเหตุ: โปรดดู ตารา A-6 ในหนา A-8 เพื่อดูขอมูลเกี่ยวกบัความสูงของงานพิมพ

4 ถาความกวางของขอความมีลักษณะถูกขยายออก ใหลดการตั้งคาความกวางในเมนู 
ตําแหนงการพิมพ ดูท่ี “ตําแหนงการพิมพ” ในหนา 4-3

5 ถาความกวางของขอความมีลักษณะถูกบบีอัด ใหลดการตั้งคาความกวางในเมนู 
ตําแหนงการพิมพ 

การพิมพไมสมบูรณ
คุณตองตรวจสอบคราบหมึกบนหัวพิมพ และทําความสะอาดหัวพิมพถาจําเปน ดูท่ี 
“การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7 

งานพิมพมีคุณภาพต่ํา
ตัวอยางทางดานซายแสดงการเกิดตัวอักขระที่ดีท้ัง
หมด ไมมีหยดหมึกเกนิมา 
และมีการพิมพงานที่สมํ่าเสมอ

ตาราง 7-2 อธบิายถึงตัวอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ สาเหตุและข้ันตอนตางๆ 
ท่ีจําเปนในการแกไขขอบกพรอง

ตัวอยางและสาเหตุ การแกไข

ไมไดปรับแนวอิงคเจตอยางถูกตอง 
หรือหวัฉีดเกิดการอุดตันบางสวน 
สังเกตวาหยดหมึกดานลางจะไปติดอยูที่ขอบของท
อหมึก หรือ EHT อาจตํ่าเกินไป

ทําความสะอาดหัวพิมพและฝาครอบหวัพิมพ 
ดําเนินการตามขั้นตอนฉีดลางหวัฉีด 
ลางหัวฉีดดวยนํ้ายาลางหวัพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาทอหมึกสะอาดแลว 

เกิดขอผิดพลาดในการแบงเฟส 
ตําแหนงของหยดหมึกน้ันผิดพลาด 
คุณเหน็หมึกจํานวนพอสมควรเลอะบริเวณรอบๆ

ทําความสะอาดและเช็ดหวัพิมพรวมทั้งฝาครอบหวั
พมิพใหแหง ตรวจสอบใหแนใจวา 
มีเวลาเพียงพอระหวางการพิมพเพื่อแบงเฟส

ตาราง 7-2: ตัวอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ 
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การผสมสัญญาณไมถูกตอง มีจุดหมึกมากเกินไป 
กระบวนการชารจไมถูกตอง

ลางหัวฉีดในลักษณะยอนทิศทาง 
และตรวจสอบวามีการฉีดพนที่ถูกตอง

แรงดันสูงเกินไป ฉีดพนหยดหมึกไมถูกตอง 
หยดหมึก“ไหลเขาหา”หยดหมึกอื่นๆ 
เกิดรอยพิมพขนาดเลก็

ตรวจสอบการปรับแนวของอิงคเจต 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

แรงดันต่ําเกินไป หยดหมึกถูกฉีดพนเกินไป 
หรือมีการกําหนดตําแหนงที่ไมถูกตอง 
อาจมีการสูญเสียหยดหมึกที่ฉดีพนเปนสวนใหญ

ตรวจสอบการปรับแนวของอิงคเจต 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

หวัพิมพอยูหางจากวัสดุพิมพมากเกินไป 
หยดหมึกไดรับผลกระทบจากกระแสลม 
และมีระยะหางในแนวตั้งที่มากเกินไป

ควรลดระยะหางจากวัสดุพิมพ 
หรือเลือกแบบอักษรใหถูกตองกวาเดิม

 
ชองหัวพิมพไมอยูในแนวตั้งฉากกับแนวการเคลือ่น
ที่ของวัสดุพิมพ

หนาของหวัพิมพตองทํามุม 90 
องศากับผิวหนาของวัสดุพิมพ 
และชองหวัพิมพตองอยูในแนวตั้งฉากกับแนวการเ
คลื่อนที่ของวัสดุพิมพ โปรดดูภาพประกอบดานลาง

ตัวอยางและสาเหตุ การแกไข

ตาราง 7-2: ตวัอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ (ตอ)

มุมมอง A มุมมอง A
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ไอคอนสถานะของเครื่องพิมพ
ไอคอนสถานะของเครื่องพิมพแบงออกเปนสองกลุม:

• ไอคอนตวับงชี้: ไอคอนตัวบงชีแ้สดงสถานะของอิงคเจต

• แถบสถานะเครื่องพิมพจะแสดงสถานะเปน:

- "กําลังทํางาน": แสดงขณะเปดเคร่ืองพิมพ กําลังฉีดพนหมึกและเปดระบบการพิมพไว 

- "ออฟไลน": แสดงขณะเปดเคร่ืองพิมพ กําลังฉีดพนหมึกและปดระบบการพิมพไว 

- "ปดการทํางาน": แสดงเมื่อเปดเคร่ืองพิมพแตไมมีการฉีดพนหมึก 

ขอความแจงขอบกพรองและการแจงเตือน
ในกรณีท่ีมีการแจงขอผิดพลาด 
เคร่ืองพิมพจะแจงขอความแสดงขอผิดพลาดในแถบสถานะดานบนของหนาเอกสารทั้งหมด 
แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีเหลืองในกรณีท่ีมีการแจงเตือน 
และเปนสีแดงในกรณีท่ีมีสัญญาณเตือนตามภาพดานลาง

ภาพ 7-3: ขอความแจงขอบกพรอง

ภาพ 7-4: ขอความเตือน
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ในกรณีท่ีเกิดขอผิดพลาดขึ้น รีเลยแจงขอบกพรองของเครื่องพิมพจะเปดขึ้นมา 
หากรีเลยตออยูกับวงจรหยุดการทํางานของเครื่อง 
สามารถใชเพื่อกํากับดูแลใหแนใจวาเครื่องบรรจุหยุดการทํางานเมื่อเกิดขอผิดพลาดขึ้น 
ท้ังน้ีเพื่อปองกันผลิตภัณฑท่ีไมผานการพิมพถูกนําออกมาขณะเครื่องพิมพมีปญหา

ขอบกพรองและการแจงเตือนหลายรูปแบบอาจเกิดขึ้นไดพรอมกัน 
ขอบกพรองหรือสัญญาณเตือนมักจะแสดงขึ้นกอน

ดูการแจงขอบกพรอง/ขอความเตือนเพิ่มเติม พรอมท้ังคําแนะนําในการดําเนินการ 
โดยกดที่พื้นท่ีสีแดงและสีเหลืองในหนาตางสถานะดานบนของจอแสดงผลระบบสัมผัส

การลางขอความแจงขอผดิพลาดและขอความเตือน

คําแนะนําในสวนน้ีเปนขอมูลการลางขอความแจงขอบกพรอง 
สามารถใชขั้นตอนเดียวกันเพื่อลางการแจงเตือน

ภาพ 7-5: การแสดงขอบกพรอง
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ดูรายละเอียดจากรายการขอบกพรองไดตามวิธีตอไปน้ี

1 เลือกขอความ FAULT สีแดงเพื่อดูรายการขอบกพรอง (ภาพ 7-5 ในหนา 7-7)

2 กดเลือกชื่อขอบกพรองในรายการเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติม

3 อานรายละเอียดขอบกพรองและคําแนะนําบนหนาจอเพื่อแจงการดําเนินการเกี่ยวกับขอบกพรอง 

ภาพ 7-6: การเลือกขอบกพรอง 
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4 หลังจากแกไขขอบกพรองแลว ปุม ลาง จะใชงานไดอีกคร้ัง กด ลาง 
เพื่อลบขอความแจงขอบกพรอง

หมายเหต:ุ ข ันตอนนี มีผลเฉพาะกบั "สญัญาณเตอืนที ลอ็คไว" ซึ งจะตดิคางจนกวาจะลางโดยใชป ุม 
"ลาง" สญัญาณเตอืนอื น ๆ จะรีเซ็ตอัตโนมัตเิมื อเง ือนไขท ีแจงเตอืนไดรับการแกไข 
โดยไมตองลางเอง

ขอความแจงขอผิดพลาดของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ: ลางสัญญาณเตือนท้ังหมดโดยไปที่ วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน

ภาพ 7-7: การแสดงรายละเอียดขอบกพรอง
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ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

E6000  ไมมีหัวพิมพ อินเทอรเฟซผูใชและ CSB 
ไมสามารถสื่อสารระหวางกันได 
เปดปดเครื่องพิมพเพื่อดูวาปญหาจะหายไปหรือไม 
หากไมหายไป ใหทําการตั้งคาระบบสื่อสาร 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6007 ไมพบเครื่องสแกนบารโคด 
USB

ตรวจสอบการเชื่อมตอหากตอตอเครื่องสแกนบารโคดไว

E6008 EHT/HV ตัดการทํางาน ตรวจพบการอารกของแผงฉีดพน 
ทําความสะอาดขั้วอิเลก็โทรดของแผงฉีดพนภายในหัวพิ
มพ ทําการปรับเทียบ EHT/HV 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6010 แกนหมึกหมด หากติดตั้งแกนหมึกใหม จะตองมีการเติมหมึก 
ทําตามขั้นตอนการตดิตั้งในปจจุบันเพื่อใชงาน 
หากแกนหมึกที่มีอยูแจงวาหมดและไมมีการเติมหมึก 
ใหตรวจสอบอายุการใชงานที่เหลอืของแกนหมึกวาหมดห
รือยงั ดูอายุการใชงานของแกนหมึกไดจากเอกสารกํากับ 
คูมือการใหบริการหรือติดตอวิศวกรซอมบํารุงที่ไดรับการ
รับรองหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่

E6011 ความบกพรองของปม ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6012 ตูเครื่องพมิพรอนเกินไป อุณหภูมิของตูเครื่องพิมพสูงกวา 80 องศาเซลเซียส 
เครื่องพิมพจะหยุดการทํางานโดยอัตโนมัติ 
เพื่อปองกันการชํารุดเสียหาย 
เครื่องพิมพจะเร่ิมทํางานหลงัจากอุณหภูมิลดลง 
แจงกรณคีวามรอนเกินทั้งหมดใหกับชางซอมบํารุงที่ไดรั
บการรับรองหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่

E6013 เกนิกําหนดเขารับบริการแ
กนหมึก

แกนหมึกใชงานเกินกวาจํานวนชั่วโมงที่กําหนดและจําเป
นตองทําการซอมบาํรงุ จะตองเปลี ยนแกนหมกึหรอืป มทันที 
ดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่ยว
ชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ ขอใหอานใน ตารา 7-
5 ในหนา 7-20 

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด 
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E6014 ไมสามารถควบคุมคาควา
มหนืด

ตรวจสอบวาตลบันํ้ายาเติมหมึกหมดหรือไม 
หากตลับนํ้ายาผสมหมึกหมด ใหเปลีย่นตลบัใหม 
หากยังไมสามารถแกไขปญหาได 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6015 หวัฉีดมีปญหา ปดการฉีดพน ตรวจสอบวาติดตัวหวัฉีดไดถูกตอง 
ทําตามฉดีลางหัวฉีด เร่ิมการฉีดพนใหม 
หากยังเกิดปญหาอยู ใหลองรีเฟรชหมึกในแกน 
หากยังไมสามารถแกไขปญหาได 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6016 ชิพของไดรฟเวอรมอดูเลต
มีอุณหภูมิสูงเกินไป

ฮารดแวรของตัวขยายสัญญาณมอดูเลตปดการทํางานเนื่
องจากตัวขยายสญญาณมีอุณหภูมิสูงเกินไป 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6017 ขอผิดพลาดรายแรง: 
ไมมีการตอบกลับเฟสจากเ
ฟรมแวร

ไมไดรับขอมูลเฟสในระหวางการเริ่มการทํางาน 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน 
ควรทําความสะอาดและเปาหัวพิมพใหแหง 
หากยังเกิดขอผิดพลาดหลงัดําเนินการไปสองครั้ง 
ใหดูคําแนะนําจากคูมือการใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่ 

E6021 การตดัเฟสเบื องตนลมเหลว ไมไดรับขอมูลเฟสในระหวางการเริ่มการทํางาน 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน 
ควรทําความสะอาดและเปาหัวพิมพใหแหง 
หากยังเกิดขอผิดพลาดหลงัดําเนินการไปสองครั้ง 
ใหดูคําแนะนําจากคูมือการใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่ 

E6022 การอานคาการมอดูเลตไม
สําเร็จ

เกิดขอผิดพลาดของฮารดแวร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6023 ตรวจพบวา 
หนวยความจําราสเตอรเตม็

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6024 เกดิขอผิดพลาดของวาลว ขอผิดพลาดฮารดแวรที่วงจรขับกด/
พักวาลวใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการห
รือติดตอชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6025 แกนไมมีการเติม ดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่ยว
ชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด (ตอ)
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E6026 มหีมกึเตมิในแกนไมเพียงพอ นําตลบัหมึกเปลาออกและใสตลับหมึกใหม

E6028 แกนหมึกใหมมีสวนอางอิง
หมึกไมเหมือนกัน

ตรวจสอบวาการแสดงผลประเภทหมึกตรงกับตลบัหมึกที่
ติดตั้ง หากใชแกนหมึกที่มีอยู 
ใหเปลีย่นเปนตลบัหมึกที่ถูกตอง 
หากมีการเปลีย่นประเภทหมึก 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ  
หมายเหตุ: หากตดิตั้งแกนหมึกใหม 
ขอผิดพลาดนี้จะถูกแจงใหทราบและจะตอง 
"คัดลอกพารามิเตอรแกนหมึก"

E6029 ตองปรับเทียบ EHT/HV ตรวจสอบวาหวัพิมพสะอาดและแหงสนิท 
ตรวจสอบวาปลอกหวัพิมพอยูในตําแหนงที่ถูกตองและแ
นนหนาดี ระบุรหสัผานที่กําหนด ปรับเทียบ EHT/HV 
หรือติดตอชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6064 ความบกพรองของปม ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6089 ขอผดิพลาดระบบจายกระแส ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6090 ความบกพรองของทอหมึก ตรวจสอบวากระแสหมึกมีการนําจายและไดแนวกับรางห
มึก หากไมเปนไปตามนี้ใหฉีดยอนทางหวัพน 
หากกระแสหมึกมีนําจายแตไมไดแนวที่กําหนด 
ใหทําการจัดเรียง 
หากกระแสหมกึมีนําจายและอย ูในรางหมึก ใหรีเฟรชหมึก 
หากกระแสหมึกมีนําจายและอยูในราง 
โดยยังมีแจงปญหารางหมึกอยู 
อาจเปนไปไดวาเซ็นเซอรรางหมึกมีปญหา 
ซ่ึงอาจตองเปลี่ยนชิ้นสวนหัวฉีดพน 
หากไมมีกระแสสงหมึก หรือมีปญหาอุดตัน 
อาจเปนปญหาที่สายสงหมึก 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด (ตอ)
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ไอคอนแจงเตือน

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

E6001 แกนหมึกไมรองรับ หากติดตั้งแกนหมึกที่ไมถูกประเภทกับเครื่องพิมพ 
คุณจะไมสามารถดําเนินการใด ๆ ได 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6002 ตลบัหมึกพิมพหมดอายุ เลยวันหมดอายขุองหมึกพิมพ ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม

E6003 ตลบันํ้ายาผสมหมดอายุ เลยวันหมดอายขุองนํ้ายาเติม (นํ้ายาผสม) 
ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม

E6039 อุณหภูมิของหวัพิมพสูงเกิ
นไป

อุณหภูมิของหวัพิมพที่วัดไดสูงเกินกวาอุณหภูมิที่กําหนด 
3 องศาเซลเซียส 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6040 อุณหภูมิของหวัพิมพต่ําเกิ
นไป

อุณหภูมิของหวัพิมพที่วัดไดต่ํากวาอุณหภมิูที่กําหนดเกิน 
3 องศาเซลเซียส 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6041 TOF สูงเกินไป อัตราความเร็วของอิงคเจตที่วัดไดสูงกวาอัตราความเร็วฉี
ดพนที่กําหนด 10% 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6042 TOF ต่ําเกินไป อัตราความเร็วของอิงคเจตที่วัดไดต่ํากวาอัตราความเร็วอิ
งคเจ็ตที่กําหนด 10% 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6044 ถอดฝาปดหวัพิมพแลว ตรวจสอบการติดตั้งฝาปดหัวพิมพ 
ฝาปดหัวพิมพจะตองติดตั้งถูกตําแหนงบนหัวพิมพ 
หวัพิมพจะตองเลื่อนเขาไปในปลอกจนสุด 
ตรวจสอบวามีชิ้นสวนแมเหล็กที่ปลายปลอก 
สวิตชฝาปดอาจมีปญหาและตองเปลีย่นใหม 
ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงที่ไดรับอนุญาตหรือตัวแทนขายใ
นพื้นที่

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด 
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E6045 ขอผิดพลาดของขีดจํากดัเ
ฟส

เครื่องพิมพไมสามารถรับโปรไฟลของเฟสที่มีการตั้งคาขี
ดจํากัดเฟสเปนคาต่ําสุด 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6046 ความหนืดของหมึกพิมพสู
งเกินไป

คาที่กําหนดของแรงดันเพือ่ใหมีอตัราเร็วที่ถูกตอง 
มีคาสูงกวาคาแรงดันที่คํานวณไดมากกวา 0.1 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6047 ความหนืดของหมึกพิมพต
ำเกินไป

คาที่กําหนดของแรงดันเพือ่ใหมีอตัราเร็วที่ถูกตอง 
มีคาสูงกวาคาแรงดันที่คํานวณไดมากกวา 0.1 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6048 แรงดันสูงเกินไป แรงดันจริงมีคาสูงกวาคาแรงดันเปาหมาย 0.2 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6049 แรงดันต่ําเกินไป แรงดันจริงมีคาต่ํากวาคาแรงดันเปาหมาย 0.2 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6050 ไมมีตลบัหมึกพิมพ ไมไดใสตลบัหมึกพิมพไว ใสตลบัหมึกพิมพตลบัใหม

E6051 ตลบัหมึกพิมพไมถูกตอง ตลบัหมึกพมิพที่ใสลงในตัวยดึตลับหมึกพิมพบรรจุหมึกพิ
มพที่ผิดประเภท 
สวนอางอิงของเหลวและประเภทของเหลวจะตองตรงกัน
กับโมดูลแกนหมึก 
สามารถตรวจสอบไดโดยดูจากขอมูลชิปอัจฉริยะจากเครื่
องพิมพ และเปรียบเทียบกบัฉลากกํากับตลบัหมึก 
หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6053 หมกึพิมพในตลับมรีะดบัตำ ตลบัหมึกเกือบหมดแลว 
เตรียมตลบัหมึกที่มีหมึกเต็มไวสําหรับเปลี่ยนใหมเม่ือตลั
บหมึกปจจุบันหมด

E6054 ตลบัหมึกพิมพหมด ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม 
หมายเลขชิ้นสวนของหมึกพิมพจะปรากฏข้ึนดวย 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6055 การใสตลับหมึกพิมพเกินจ
ำนวนคร้ัง

ใสตลับหมึกพิมพปจจุบันเกิน 10 คร้ัง 
แนะนําใหใสตลับหมึกใหมเพื่อใหตลับหมึกทํางานไดตาม
ปกติ

E6056 ไมมีตลบันํ้ายาเติมหมึก ไมมีนํ้ายาเติมหมึกสําหรับเติมแกนหมึก 
ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม

E6057 ตลับนำยาเตมิหมกึไมถกูตอง ตลบันํ้ายาเติมหมึกที่ใสเขาไปในตวัยึดตลับนํ้ายาเติมหมึก
บรรจุนํ้ายาเติมหมึกผิดประเภท 
สวนอางอิงของเหลวและประเภทของเหลวจะตองตรงกัน
กับโมดูลแกนหมึก 
สามารถตรวจสอบไดโดยดูจากขอมูลชิปอัจฉริยะจากเครื่
องพิมพ และเปรียบเทียบกบัฉลากกํากับตลบัหมึก 
หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6059 นํ้ายาเติมหมึกในตลับมีระ
ดับต่ํา

ตลบันํ้ายาเติมเกือบหมด 
เตรียมตลบันํ้ายาเตมิที่มีนํ้ายาเติมเต็มไวสําหรับเปลี่ยนให
มเม่ือตลับนํ้ายาเติมปจจุบันหมด

E6060 ตลบันํ้ายาเติม 
(นํ้ายาผสม) หมด

ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม 
หมายเลขชิ้นสวนของน้ํายาเติมหมึกจะปรากฏขึ้นดวย 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6061 ใสนํ้ายาเติมเกินกําหนด ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกปจจุบันเกิน 10 คร้ัง 
แนะนําใหใสตลับนํ้ายาเติมใหมเพื่อใหตลบัหมึกทํางานได
ตามปกติ

E6062 ระดับแกนหมึกสูงเกิน ระดับหมึกในแกนหมึกสูงมาก 
ตรวจสอบวาเครื่องพิมพไดระนาบ 
หากเครื่องพิมพไดระนาบแตยังมีการแจงเตือนอยู 
ใหนําหมึกบางสวนออกจากแกนหมึก 
ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการหรือติดตอชางซอมบํารุง
ที่มีความเชี่ยวชาญหรือตัวแทนขายในพื้นที่

E6063 ระดับแกนหมึกต่ําเกิน ตรวจสอบวาตลบัหมึกพิมพหมดหรือไม 
ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม 
หากไดทําการเปลีย่นตลบัหมึกพิมพใหมในขณะที่อิงคเจต
กําลงัทํางาน เครื่องพิมพจะทําการเติมแกนโดยอัตโนมัติ 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6065 ตองเปลีย่นแกนหมึกเร็วๆ 
น้ี (เหลืออีก .5%)

แกนหมึกเกอืบจะครบอายุการใชงานแลว เหลืออีก 0.5% 
แนะนําใหส่ังแกนหมึกหรือปมใหมในทันท ี
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 
ขอใหอานใน ตารา 7-5 ในหนา 7-20 

E6066 RPM ของปมใกลขีดสูงสุด ปมใกลถึง RPM สูงสุดและมีแรงดันต่ํา 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6067 ตูเครื่องพิมพรอน สวนประกอบอิเล็กทรอนิกสมีอุณหภูมิมากกวา 70 oC 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6068 ระบบตรวจหาผลติภัณฑอ
ยู ใกลกบัหัวพิมพมากเกนิไป

ตรวจสอบวาระยะระหวางหัวพิมพและระบบตรวจหาผลติ
ภัณฑสัมพันธกับพารามิเตอรในการทํางาน 
และเพิ่มชองหางหรือปรับเครื่องตามความเหมาะสม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6069 ชองวางระหวางการพิมพส้ั
นเกินไป

ระยะหนวงระหวางงานพิมพนอยหรือส้ันเกินไป 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6070 การพิมพเหลื่อมกัน มีการเริ่มการพิมพกอนส้ินสุดการพิมพปจจุบัน 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6071 ไมมีเวลาในการแบงเฟส ตรวจสอบวาระบบตรวจหาผลติภัณฑและหวัพิมพอยูในต
ำแหนงที่ถูกตอง 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6072 ไมมีเวลาสําหรับ TOF เคร ืองพมิพไมสามารถทาํงานถงึ "อัตราความเรว็ท ีแทจริง" 
ดงันั นจึงไมสามารถทําการควบคมุอตัราความเรว็ TOF ได 
ตรวจสอบวาระบบตรวจหาผลติภัณฑและหวัพิมพอยูในต
ำแหนงที่ถูกตอง 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข
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E6073 ความเร็วสูงเกินไป ความเร็วตอแถวเกินกวาราสเตอรการพิมพปจจุบัน 
(แมทริกซ) เพื่อใหไดความกวางในการพิมพที่ตองการ 
หากความกวางในการพิมพไมเหมาะสม 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6074 คิวผลติภัณฑมากเกินไป มีผลติหลายตัวเกินไประหวางการตรวจหาผลิตภณัฑและ
หวัพิมพ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6075 ไมมีพารามิเตอรหมึกพิมพ
ที่ถูกตอง

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6076 การอัพเดตคาสัมประสิทธิ์
ของหมึกพมิพที่เปนไปได 

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6077 การเชื่อมตอกับ USB 
มีกระแสไฟสูงเกิน

อุปกรณ USB ภายนอกตองการกระแสไฟสูงเกิน 
เปลี่ยนเปนอุปกรณ USB ตอพวงอื่น 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6078 อาจขอผิดพลาดระบบทําค
วามรอนหัวพิมพ 
(หรือตัวตัดอุณหภูมิ)

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6079 ไมไดเติมหมึกในถัง แกนหมึกยงัมีระดับต่ํา หลงัจากพยายามเติมหมึก 5 คร้ัง 
เพื่อเพิ่มระดับหมึก 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6080 DAC มากเกินไป ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6081 เกดิขอผิดพลาดในการสื่อ
สาร DAC

ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6082 ชารจ DAC ไมไดปรับศนูย ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6083 ไมสามารถชดเชยระยะพมิพ ระยะหนวงการพิมพนอยหรือส้ันเกินไป 
การปรับตําแหนงหวัพิมพและระยะพิมพอาจสามารถแกไ
ขปญหาน ีได 
หากยงัเกดิปญหาหรอืตองการแกไขปญหาเพ ิมเตมิ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6086 การสรางแค็ตตาลอ็กราสเ
ตอร

ซอฟตแวรกําลงัทํางาน 
ราสเตอรกําลงัถูกแนที่และเครื่องพิมพไมสามารถพิมพงา
นได รอใหแคตาล็อกราสเตอรเสร็จส้ิน 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6087 ราสเตอรหรือนามสกุลของ
ราสเตอรไมถูกตอง

ไมมีการโหลดตารางราสเตอรที่รองขอเขาสูระบบ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6091 ปดระบบตรวจจับฝาปดหัว
หมึกอยู

คาเริ่มตนเปดระบบตรวจหาฝาปดหัวพิมพไว 
หากพบขอความเตือนน้ี แสดงวาปดระบบการตรวจหาไว 
กรุณาดําเนินการตอดวยความระมัดระวัง 

E6093 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดับแกนหมึกต่ํา

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6094 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดบัแกนหมึกปานกลาง

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6095 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดับแกนหมึกสูง

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6096 ขอผิดพลาดในการตรวจจั
บทอหมึก

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6097 พิมพผิดพลาด (PD 
ติดกับหัวพิมพมากเกินไป)

พิมพพลาดเนื่องจากระบบตรวจหาผลิตภณัฑอยูชิดกับหวั
พิมพมากเกินไป 
ตรวจสอบวาระยะระหวางหัวพิมพและระบบตรวจหาผลติ
ภัณฑสัมพันธกับพารามิเตอรในการทํางาน 
และเพิ่มชองหางหรือปรับเครื่องตามความเหมาะสม 
หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6098 การพิมพผิดพลาด 
(ชวงระหวางงานพิมพส้ันเ
กินไป)

พิมพพลาดเนื่องจากระยะระหวางการพิมพนอยหรือส้ันเกิ
นไป หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6099 การพิมพผิดพลาด 
(งานพิมพซอนกัน)

พิมพพลาดเนื่องจากเริ่มการพิมพกอนส้ินสุดการพิมพปจ
จุบัน หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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อายุแกนหมึก

E6100 การพิมพผิดพลาด 
(คิวผลิตภณัฑซับซอนเกนิ
ไป)

พิมพพลาดเนื่องจากมีผลติหลายตัวเกินไประหวางการตร
วจหาผลติภัณฑและหัวพิมพ หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6107 วาลวตองเปลีย่นเร็ว ๆ น้ี ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6108 ตองเปลีย่นวาลว ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6109 หนวยความจําเครื่องไมเพี
ยงพอ

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6110 ไมไดติดตั้งตลบัหมึก ไมไดใสตลบัหมึกพิมพไว ใสตลบัหมึกพิมพตลบัใหม

E6115 การพิมพถูกระงับ ตรวจสอบเครื่องพิมพและสถานะแถวการพิมพ 
หากไมมีปญหา ใหเปดระบบการพิมพ

E6116 ไมไดปรับเทียบความหนืด ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6127 มีขอมูลความผิดพลาดภา
ยใน

โปรเซสเซอรภายในเรื่องพิมพกูคนืจากปญหา 
ตรวจสอบรายละเอียดปญหาที่เกิดข้ึนโดยติดตอชางซอม
บํารุงที่เชี่ยวชาญและตัวแทนใหบริการในพื้นที่ที่สามารถ
ชวยในการเรียกคนขอมูลน้ี

Videojet 1550 12000 ชั่วโมง

ตาราง 7-5: อายุแกนหมึก

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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ขอความแจงความบกพรอง

ขอความแจงขอบกพรองปรากฏขึ้นท่ีดานบนของแถบสถานะ 
ขอความเหลาน้ีจะไดรับการจัดเรียงเพื่อท่ีวา หากพบความบกพรองมากกวาหน่ึงขอ 
จะแสดงเฉพาะขอความแจงความบกพรองท่ีรายแรงที่สดุเทาน้ันท่ีดานบนของแถบสถานะ 
สัญญาณและการแจงเตือนท้ังหมดจะแสดงอยูในหนาสัญญาณและการแจงเตือน 
(เรียกคนไดจากแถบสถานะ)

หนาจอวินิจฉัย
หนาจอวินิจฉัยแสดงคาปจจุบันของพารามิเตอรตาง ๆ 
เพื่อชวยคุณในการแกไขปญหาเกี่ยวกับเครื่องพิมพ ขอใหอานใน 
“การดําเนินการกบัระบบวินิจฉัยปญหา” ในหนา 5-12

ภาพ 7-8: หนาจอวินิจฉัย
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Rev AA ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟา     A-1

Aขอกําหนดเฉพาะ

ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟา
ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟาของเครื่องพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-1.

นํ้าหนัก
ขอกําหนดเฉพาะของน้ําหนักแหงของเคร่ืองพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-2

แรงดันไฟฟา 100 V AC ถึง 240 V AC

ความถี่ 50 Hz ถึง 60 Hz

ความตองการพลังงานในระ
หวางการใชงาน 

สูงสุด 120 วัตต

ตาราง A-1: ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟา

นํ้าหนักแหง 22 กก.

ตาราง A-2: ขอกําหนดเฉพาะของน้ําหนัก
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ตู

280 มม.

32.5 มม.

304.84 มม.

20.15 มม.

(1.28 นิ้ว)

(11.02 นิ้ว)

(12.00 นิ้ว)

(0.79 นิ้ว)
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ิ้ว)

379.46 มม.
(14.93 นิ้ว)

344.75 มม.
(13.57 นิ้ว)

337.25 มม.

19
 ม

ม.
(0

.7
5 

นิ้ว
)

(13.72 นิ้ว)

361.13 มม.
(14.21 นิ้ว)

ภาพ A-1: ขนาดเครื่องพิมพ
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ตู  ความกวาง 345 มม.

ความสูง 553 มม. 

ความลึก 361 มม. 

หวัพิมพ เสนผานศูนยกลาง 41.3 มม.

เสนผานศูนยกลางของรูฉีด 60 และ 70 
ไมครอน 

ความยาวทอสงหมึก Videojet 1550
มาตรฐาน 3 เมตร
พิเศษ 6 เมตร

3 หรือ 6 ม.

ตาราง A-3: ขนาดเครื่องพิมพ  
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อุปกรณเสรมิ

ขาตั้งเคร่ืองพิมพเคลื่อนท่ี

742 มม.

771 มม.

817 มม.

ภาพ A-2: ขนาดฐานเครื่องพิมพเคลื่อนท่ี
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ขาตั้งเคร่ืองพิมพถาวร

(3
4.

6 
นิ้ว

)
87

9 
มม

.

(32 นิ้ว)

813 มม.

(32 นิ้ว)813 มม.

ภาพ A-3: ขาตั้งเคร่ืองพิมพถาวร
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ขาหัวพิมพ

(7
0 

นิ้ว
)

(44.1 นิ้ว)

(14.2 นิ้ว) (10.2 นิ้ว)
260 มม.360 มม.

15
48

 ม
ม.1120 มม.

ภาพ A-4: ขาหัวพิมพ
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ขอกําหนดเฉพาะดานสิ่งแวดลอม
รายละเอียดทางเทคนิคดานสิ่งแวดลอมของเครื่องพิมพมีแสดงไวใน ตาราง A-4

*หมายเหตุ: ในกรณีท่ีใชงานเคร่ืองพิมพในพื้นท่ีท่ีมีความชื้นสูง หรือใชหมึกเฉพาะ (เชน 
หมึกที่ไวตอนํ้า) อาจตองใชระบบเปาแหงหรืออุปกรณอ่ืน ๆ ชวย สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
Videojet Technologies Inc. ฝายบริการลูกคาที่เบอร 800.843.3610 (เฉพาะในสหรัฐฯ) 
หรือติดตอตัวแทนของ Videojet Technologies Inc. ใกลบาน

ความจหุมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก
ความจุหมึกพิมพและสารทําละลายของเครื่องพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-5

หมายเหตุ: ไมมีระบบ Bulk Fluid สําหรับเคร่ืองพิมพ Videojet 1650

อุณหภูมิการทํางาน 5 oC ถึง 45 oC (41 oF ถึง 113 oF)*

อัตราการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิภ
ายนอก

10 oC (18 oF) ตอชั่วโมง (สูงสุด)

ความชื้นสัมพทัธ 0% ถึง 90% ไมมีไอนํ้า*

อุณหภูมิจัดเก็บ 5 oC ถึง 50 oC (41oF ถึง 122 oF) ในบรรจุภัณฑเดิม

ระดับการปองกันเชิงอุตสาหกรรม รุนมาตรฐาน IP55 รุนพิเศษ IP65 สําหรับ Videojet 1550 

ตาราง A-4: ขอกําหนดเฉพาะดานสิ่งแวดลอม

ตลบัหมึกพิมพ 750 มิลลลิิตร

ตลบันํ้ายาเติมหมึก 750 มิลลลิิตร

ตาราง A-5: ความจุหมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก
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ความสูงของงานพิมพ
ความสูงต่ําสุดและสูงสุดของขอความสําหรับเมตริกซการพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-6

ขอกําหนดเฉพาะของแบบอักษรและความเร็วแนวจาย
รายละเอียดแบบอักษรและความเร็วตอบรรทัดสําหรับหัวฉีดขนาด 60 และ 70 ไมครอนมีระบุไวใน 
ตาราง A-7

หมายเหตุ: คาที่เหมาะสมคือ 11 มม. มีชวงอยูท่ี 5 ถึง 15 มม.

หมายเหตุ: ความเร็วในการพิมพท่ีแจงใน ตาราง A-7 เปนขอมูลสําหรับ 60 dpi เทาน้ัน

หมายเหตุ: ตารางระบุรายละเอียดแบบอักษรสําหรับ Videojet 1550

2 มม. ต่ําสุด

12 มม. สูงสุด

ตาราง A-6: ความสูงของงานพิมพ
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แถว
โหมด

ความสูง ความ
กวาง

คํานวณความเร็ว

70 ไมครอน 60 ไมครอน

ฟุต/นาที ม./นาที ฟุต/นาที ม./นาที

1 5 5 914 279 914 279

1 7 4 960 293 960 293

1 7 5 800 244 800 244

1 9 7 356 108 356 108

1 12 9 256 78 256 78

1 16 10 200 61 194 59

1 24 16 96 29 96 29

1 34 25 53 16 56 17

2 5 5 256 78 256 78

2 7 4 240 73 320 98

2 7 5 200 61 267 81

2 9 7 119 36 125 38

2 12 9 85 26 85 26

2 16 10 53 16 56 17

3 5 5 119 36 125 38

3 7 4 108 33 108 33

3 7 5 90 27 90 27

3 9 7 53 16 56 17

4 5 5 85 26 85 26

4 7 4 64 20 67 20

4 7 5 53 16 56 17

5 5 5 53 16 56 17

ตาราง A-7: ความเร็วตอแถว 
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ขอกําหนดเฉพาะของบารโคด
ชนิดของบารโคดที่มีจะแสดงเปน ตาราง A-8

หมายเหตุ: รายละเอียดบารโคดและโครงสรางขอมูลมีแจงไวใน ตาราง A-8 และ ตาราง A-9 
บารโคดแบบแถวเดียวพิจารณาตามความสูงท่ีเลือกที่ 60 dpi จัดหาโดย CLARiSOFT เทาน้ัน

ประเภทบารโคด

UPCA

UPCE

EAN8

EAN13

โคด 128 (A, B และ C)

UCC/EAN 128

2 จาก 5I

โคด 39

เมตริกซขอมูล 2D

2D Data Matrix ส่ีเหลีย่มผืนผา 
(*GS1)

ตาราง A-8: เมตริกซบารโคด 
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หมายเหตุ: แนะนําใหใชหัวฉีดขนาด 60 ไมครอนเพื่อพิมพดาตาเมทริกซท่ีความสูง 16 หรือมากกวา

เมทริกซขอมูล

10 x 10

12 x 12

14 x 14

16 x 16

18 x 18

20 x 20

22 x 22

24 x 24

26 x 26

32 x 32

8 x 18

8 x 32

12 x 26

12 x 36

16 x 36

16 x 48

ตาราง A-9: ขนาดรหัสเมทริกซขอมูล 
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Rev AA      อภิธานศัพท-1

อภิธานศัพท

CIJ

เทคโนโลยี CIJ คือการพนหมึกเปนหยดเล็กๆเพ่ือสรางตัวอักษรและรูปภาพบนวัสดุท่ีใชพิมพ

LCD

LCD เปนอุปกรณจอภาพที่บางและแบนเรียบท่ีทํางานโดยใชจุดสีหรือจุดสเีดียวจํานวนมาก 
ซ่ึงจัดเรียงไวดานหนาแหลงกําเนิดแสงหรือตัวสะทอนแสง

LED

LED คืออุปกรณสารกึ่งตัวนําซ่ึงกอใหเกิดแสงเม่ือมีกระแสไฟฟาไหลผาน

RS-232

มาตรฐานการสื่อสารขอมูลแบบอนุกรม ซ่ึงทําใหมีการสื่อสารระหวางเคร่ืองพิมพกับอุปกรณอ่ืนๆ

WYSIWYG

WYSIWYG คือตัวยอของคําวา What You See Is What You Get 
ซ่ึงใชในการเรียกระบบที่สามารถประมวลผลลัพธไดเหมือนกับขอมูลท่ีแสดงบนหนาจอมากๆ 
(ในกรณีน้ี หมายถึงตัวอักษรและภาพที่พิมพลงบนวัสดุท่ีใชพิมพ)

วัสดุที่ใชพิมพ

ผิวของผลิตภัณฑท่ีมีการพิมพเกิดขึ้น

วาลว

สวนประกอบไอโดรลิกในเครื่องพิมพ เพื่อควบคุมกระแสหมึกภายในเครื่องพิมพ

แผงฉีดพน

แผงฉีดพนจะสรางสนามแรงดันไฟสูงในหัวพิมพ สนามแรงดันไฟสูงจะฉีดพนหยดหมึกหยดเล็กๆ 
สําหรับการพิมพ 
คุณสามารถเปลี่ยนแปลงแรงดันไฟฟาในแผงฉดีพนเพื่อควบคุมความสงูของอักขระได

เร่ิมใชงานดวน

ระบบเร่ิมใชงานดวนจะใชเม่ือมีการปดเคร่ืองเปนเวลานอยกวา 30 นาทีเทาน้ัน โหมดเริ่มใชงานน้ีของ 
เคร่ืองพิมพจะใชเม่ือไมมีการฉดีลางหัวฉีด

เร่ิมทํางานแบบสะอาด

การเริ่มทํางานแบบสะอาดเปนขั้นตอนการเริ่มทํางานของเครื่องพิมพ 
ซ่ึงจะมีการขจัดคราบเปอนของหมึกและละอองหมึกในระหวางการเริ่มทํางาน 
ขั้นตอนการเริ่มทํางานนี้จะใชในกรณีท่ีมีการใชการหยุดแบบสะอาดกอนหยุดการพิมพ 

โฟโตเซลล

สวิตชไฟท่ีใชตรวจหาวามีผลิตภัณฑอยูหรือไม และเริ่มตนการพิมพ
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ไอคอน

สัญลักษณรูปกราฟกที่ใชแสดงสถานะของเครื่องพิมพ หรือสภาวะที่เกิดขอผิดพลาด

จุดหมึก

หยดหมึกสวนเกินขนาดเล็กในกระแสหมึกที่เกิดจากการตั้งคาการผสมสัญญาณไมถูกตอง

ตัวนับชุด/ตัวนับจํานวนผลิตภัณฑ

ตัวนับจํานวนจะแสดงจํานวนงานพิมพเปนชุดหรือสําหรับผลิตภัณฑ

น้ํายาลางหัวพิมพ

สารละลายทําความสะอาด ซ่ึงใชทําความสะอาดหัวพิมพและขจัดคราบหมึกสวนเกิน

ชุดเขารหัสแกนเพลา

อุปกรณท่ีกําหนดประจุของความเร็วผลิตภัณฑและชวยใหเคร่ืองพิมพสามารถปรับความกวางพื้นท่ีการ
พิมพได

ชุดตัวอักษร 

ชุดตัวอักษรคือชุดหมายเลขและตัวอักษรในภาษาตางๆ 
รวมถึงตัวอักษรพิเศษที่โปรแกรมไวในเคร่ืองพิมพ

พารามิเตอร

การตั้งคาซ่ึงใชกับขอความท่ีถูกพิมพ ตัวอยางเชน ความกวางของขอความ

ฟลดผูใช

ฟลดผูใชจะถูกแทรกลงในขอความ ฟลดผูใชจะถูกคัดลอกลงในขอความในระหวางการพิมพเทาน้ัน 
เพื่อใหฟลดผูใชมีการอัพเดตใหม (ตัวอยางเชน วันหมดอายุ)

การเลือกขอความ

วิธีการในการเลือกขอความจากแหลงภายนอกและไมผานทางแปนพิมพ แหลงภายนอก เชน 
ตัวควบคุมตรรกะแบบตั้งโปรแกรมได (PLC) หรือกลองสวิตช

การเฟส

ระบบควบคุมไมโครโปรเซสเซอรของเคร่ืองพิมพ ทําหนาที่ตรวจสอบขอมูลจากตัวตรวจจับเฟส 
ขอมูลน้ีชวยทําใหแนใจวาจะมีการทําขอมูลใหตรงกันระหวางประจุของหยดหมึกขนาดเล็กและการฉีด
พน 

การปดการทํางานแบบสะอาด

คุณสมบัติการปดการทํางานแบบสะอาดจะใชเวลาตามที่กําหนดในการขจัดหมึกจากทอรวมและหัวฉดีก
อนท่ีจะหยุดพนจายหมึก ขั้นตอนการทํางานนี้จะชวยปองกันคราบหมึกบนหัวพิมพ 
เคร่ืองพิมพท่ีสะอาดจะทํางานอยางถูกตองในระยะเวลาที่ยาวนานขึ้น
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ประจุ

ประจุไฟฟาที่จายใหกบัหยดหมึกขนาดเล็ก 
ปริมาณของประจุท่ีจายใหขึ้นอยูกับตําแหนงของหยดหมึกบนวัสดุท่ีใชพิมพ

ระยะหนวงผลิตภัณฑ

เวลารอพิมพผลิตภัณฑคือเวลาตั้งแตโฟโตเซลลทํางานและขอความเริ่มตนการพิมพ

ความพรอมใชงาน

ระยะเวลาในการเตรียมพรอมอุปกรณกอนทํางานเพื่อรองรับการผลิต

ทอหมึก

 หมึกที่ไมใชทางหัวพิมพจะไหลกลับทางทอหมึก 

หัวฉีด

หมึกจะถูกจายไปยังชุดหัวฉีด และถูกฉีดผานทางชองขนาดเล็ก 
ชุดหัวฉีดจะสั่นเพื่อทําใหอิงคเจตฉีดพนกระแสของหยดหมึกขนาดเล็กอยางตอเน่ือง

หยุดใชงานแบบเร็ว

การหยดุแบบเรว็จะใชเมื อมีการปดเคร ืองเปนเวลานอยกวา 30 นาท ี
โหมดการหยดุนี ของเคร ืองพมิพจะใชเมื อหวัฉดีมีหมึกอย ูเตม็


	Videojet 1550 คู่มือการใช้งาน
	ข้อมูลการปฏิบัติตามข้อกำหนด
	บทนำ
	ความปลอดภัย
	ชิ้นส่วนหลักต่างๆ
	การทำงานของเครื่องพิมพ์
	อินเทอร์เฟซผู้ใช้
	การดูแลรักษา
	การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น
	ข้อกำหนดเฉพาะ
	อภิธานศัพท์



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


