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ขอมูลการปฏบิัติตามขอกําหนด

สําหรับลูกคาในสหภาพยุโรป

อุปกรณน้ีแสดงเครื่องหมาย CE เพื่อระบุวามีคุณสมบัติตามกฎหมายดังตอไปน้ี

สําหรับลูกคาในสหรัฐอเมริกา

อุปกรณน้ีเปนไปตามขอบงัคับสวนท่ี 15 ของ FCC 
การใชงานจะตองเปนไปตามเงื่อนไขสองประการดังตอไปน้ี:  
1) อุปกรณน้ีตองไมกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตราย และ  
2) อุปกรณน้ีตองสามารถทนรับคลื่นรบกวนที่ไดรับ 
รวมถึงคลื่นรบกวนที่อาจทําใหการใชงานไมเปนไปตามตองการ

คําเตือน

การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขตอสวนน้ีโดยไมไดรับการอนุมัติอยางเปดเผยโดยฝายที่เกี่ยวของตอ
การรักษากฎจะสงผลใหระงับสทิธิของผูใชในการใชอุปกรณ

อุปกรณน้ีผานการทดสอบ และพบวาเปนไปตามขอจํากดัของอุปกรณดิจิทัล Class A 
ตามขอบังคับสวนท่ี 15 ของ FCC ขอจํากัดเหลาน้ีคิดคนขึ้น เพื่อปองกันคลื่นรบกวนที่เปนอันตราย 
เม่ือมีการใชงานอุปกรณในเชิงพาณิชย อุปกรณน้ีทําใหเกิด หรือมีการใช 
และสามารถปลอยพลังงานคลื่นวิทยุได และหากไมตดิตั้ง 

EN 55022:2006 + A1:2007 Class A มาตรฐานการปลอยไอเสียสําหรับสภาพแวดลอมทางอุตสาหกรรม

EN 61000-6-4:2007 มาตรฐานการปลอยไอเสียทั่วไปสําหรับสภาพแวดลอมทางอุตสาหกร
รมหนัก

         EN61000-3-2:2006 + A1:2009, A2:2009 ความผันแปรของกระแสฮารโมนิก 

         EN61000-3-3:2008 การกระเพื่อมและการแกวงของแรงดันไฟฟา 

EN61000-6-2:2005 ภมิูคุมกันภายใตสภาพแวดลอมทางอุตสาหกรรม

ตามขอกําหนดของมาตรฐาน EU EMC Directive 2004/108/EC

หลักเกณฑเกีย่วกบัแรงดันไฟฟาตํ่าของ EC 2006/95/EC

ขอกําหนดที่จําเปนดานสุขภาพและความปลอดภัยที่เกี่ยวกับอุปกรณไฟฟา ทีค่ํานวณภายใตระดับแรงดันไฟฟาที่กําหนด

IEC 60950-1(ed.2)

EN60950-1:2006/A11:2009

ขอกําหนดดานความปลอดภัยสําหรับอุปกรณที่ใชกับเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังอุปกรณสําหรับธรุกิจที่ใชไฟฟา

EN 60529:1991/A1:2000

ระดับการปองกันเน่ืองจากโครงเครื่อง (IP 55 สําหรับ Videojet 1550, IP 65 สําหรับ Videojet 1650)
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ตลอดจนใชงานตามที่กําหนดไวในคูมือการใชงาน 
อาจกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตรายตอการสื่อสารระบบวิทยุได 
การใชงานอุปกรณน้ีในบริเวณท่ีอยูอาศัยมักจะกอใหเกิดคลื่นรบกวนที่เปนอันตรายได ในกรณีดังกลาว 
ผูใชจะตองแกไขคลื่นรบกวน โดยรับผิดชอบตอคาใชจายที่เกิดขึ้นดวยตนเอง

ผูใชตองใชสายเคเบลิแบบหุมฉนวนกบัเครื่องน้ี เพ่ือใหแนใจวา เปนไปตามขอจํากดั Class A ของ FCC

ผูใชอาจไดรับประโยชนจากคูมือตอไปน้ี ท่ีคณะกรรมการการสื่อสารแหงรัฐบาลกลาง (Federal 
Communications Commission) จัดทําขึ้น: วิธีระบุและแกไขปญหาสัญญาณวิทยุและโทรทัศนรบกวน 
คูมือน้ีมีจําหนายที่สํานักพิมพของรัฐบาลสหรัฐฯ (U.S. Government Printing Office, Washington, 
DC 20402) เลขท่ีสินคา 004-00-00345-4

อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและรับรองวามีคุณสมบตัิตามกฎหมายสหรัฐฯ 
วาดวยความปลอดภัยและการปลอยกระแสไฟฟาโดย: 

Electromagnetic Testing Services Limited

Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

England, UK

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Inc. 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภัยดังตอไปน้ี: UL 60950-1: 
ความปลอดภัยของอุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับแรก หัวขอ 2178 
เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

สําหรับลูกคาในแคนาดา

อุปกรณดิจิตอลชิ้นน้ีมีคล ื่นรบกวนสญัญาณวทิยจุากอปุกรณดจิิตอล ไมเกนิขอจํากดัของอุปกรณ Class A 
ดังท่ีกําหนดในขอบังคับวาดวยคลื่นรบกวนสัญญาณวิทยุ ของกรมการสื่อสาร แหงประเทศแคนาดา

อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและรับรองวามีคุณสมบตัิตามหลักเกณฑของแคนาดา 
ดานความปลอดภัยและการปลอยคลื่นไฟฟาที่เปนอันตรายโดย:
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Electromagnetic Testing Services Limited

Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

England, UK

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Incorporated 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภยัดังตอไปน้ี: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1-03. 
ความปลอดภัยของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ 2178 เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

Pour la clientèle du Canada
Le present appareil numerique n’emet pas de bruits radioelectriques depassant les limites 
applicales aux appareils numerique de las class A prescrites dans le Reglement sur le 
brouillage radioelectrique edicte par le ministere des Communications du Canada.

Cet équipement est certifié CSA.

อุปกรณน้ีไดรับการตรวจสอบโดย Underwriters Laboratories Incorporated 
ตามมาตรฐานดานความปลอดภยัดังตอไปน้ี: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1-03. 
ความปลอดภัยของอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ หัวขอ 2178 เคร่ืองหมายและรหัสของอุปกรณไฟฟา

ขอมูลอางอิงรายงาน E252185

คําเตือน

ผลิตภัณฑน้ีไมไดมีจุดประสงคเพื่อใชในตําแหนงท่ีมองเห็นไดงายสถานปฏิบัติงานจัดแสดง 
เพื่อปองกันการสะทอนรบกวนสถานที่ปฏิบัติงานจัดแสดง ไมควรตั้งผลิตภัณฑน้ีไวในท่ีๆ 
มองเห็นไดงาย
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การสนับสนุนและการฝกอบรมลูกคา

ขอมูลในการติดตอ

หากคุณมีคําถาม หรือตองการความชวยเหลือ โปรดติดตอ Videojet Technologies Inc.  
ท่ี 1-800-843-3610 (สําหรับลูกคาในสหรัฐอเมริกา) สําหรับลูกคานอกสหรัฐอเมริกา 
ขอใหติดตอตัวแทนจําหนายหรือสํานักงานสาขาของ Videojet Technologies Inc. 
เพื่อขอความชวยเหลือ

Videojet Technologies Inc. 
1500 Mittel Boulevard 
Wood Dale, IL 60191-1073 U.S.A. 
โทรศัพท: 1-800-843-3610 
แฟกซ: 1-800-582-1343 
แฟกซระหวางประเทศ: 630-616-3629 
เว็บไซต: www.videojet.com

โปรแกรมบริการ

เก่ียวกับความมุงมั่นของ Total Source

Total Source บริการครบวงจรบวกความนาเชื่อถือ คือความมุงม่ันของ Videojet Technologies Inc. 
มอบบริการที่ครบวงจรตามที่ ทาน - ลูกคาของเรา - สมควรไดรับ

ความมุงมั่นของ Total Source

โปรแกรมบริการ Total Source ของ Videojet เปนสวนประกอบสําคัญของธุรกิจของเรา 
ในการนําเสนอเครื่องหมาย รหัส และภาพลักษณ ในสถานที่ เวลา และความถี่ท่ีลูกคาตองการ 
สําหรับบรรจุภัณฑ ผลิตภัณฑ หรือวัสดุท่ีพิมพ ความมุงม่ันของเราประกอบดวย:

• การสนับสนุนแอปพลิเคชัน

• บริการติดตั้ง

• การอบรมดานการดูแลรักษา

• ศูนยรับเร่ืองจากลูกคา

• ความชวยเหลือดานเทคนิค

• บริการภาคสนาม

• ความชวยเหลือทางโทรศัพทนอกเวลางาน

• ชิ้นสวนและอุปกรณสิ้นเปลือง

• บริการซอมแซม
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การฝกอบรมลูกคา

หากคุณประสงคจะซอมแซม หรือดูแลรักษาเคร่ืองพิมพดวยตนเอง Videojet Technologies Inc. 
ขอแนะนําใหเขารับการอบรมในหลักสูตรเกี่ยวกับเคร่ืองพิมพท่ีจัดขึ้นสําหรับลูกคา

หมายเหตุ: คูมือฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปนสวนเสริม (ไมใชสวนทดแทนสําหรับ) 
หลักสูตรฝกอบรมลูกคาของ Videojet Technologies Inc.

สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Videojet Technologies Inc. หลักสูตรฝกอบรมสําหรับลูกคา โทร 
1-800-843-3610 (เฉพาะในสหรัฐเทาน้ัน) ลูกคานอกสหรัฐฯ โปรดติดตอสํานักงานสาขาของ Videojet 
หรือตัวแทนจําหนายของ Videojet ในประเทศของตนเพื่อขอขอมูลเพิ่มเติม
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1บทนํา

Videojet 1550เครือ่งพิมพ
เคร่ืองพิมพรุนน้ีเปนเคร่ืองพิมพแบบพนหมึกตอเน่ือง 
สามารถพิมพรหัสแบบตายตัวหรือแบบแปรผันไดท่ีความเร็วสูงสําหรับผลิตภัณฑเพื่อผูบริโภคหรือผลิต
ภัณฑทางอุตสาหกรรมตาง ๆ เคร่ืองพิมพมีชวงเวลาการใชงานที่สูงเปนพิเศษ 
ใหคุณภาพการพิมพสูงและใชงานไดงาย

เก่ียวกับคูมือ
คูมือผูใชฉบับน้ีเขียนขึ้นสําหรับผูท่ีใชงานเคร่ืองพิมพเปนประจํา 
คูมือผูใชฉบับน้ีจะชวยใหผูใชเขาใจชิน้สวนตางๆ และขั้นตอนการพิมพตางๆ ของเคร่ืองพิมพน้ี

สิ่งพิมพที่เก่ียวของ
มีการจัดทําคูมือตอไปน้ีเพื่อการอางอิง:

คูมือการใหบริการ Videojet 1550 หมายเลขชิ้นสวน 462330.

รหัสภาษา

เม่ือคุณสั่งคูมือเหลาน้ี โปรดตรวจสอบใหแนใจวาไดใสรหัสภาษา 2 
หลักที่สวนทายของหมายเลขชิ้นสวน เชน คูมือผูใชภาษาสเปนจะมีหมายเลขชิ้นสวนเปน 462329-04. 
ตาราง 1-1 ในหนา 1-2 จะแสดงรายการรหัสภาษาตาง ๆ 
ท่ีคุณสามารถใชเพื่อระบฉุบับแปลของคูมือท่ีตองการ

หมายเหตุ: เคร่ืองหมายดอกจัน (*) หมายถึง มีคูมือผูใชไวพรอมใหใชได เคร่ืองหมายบวก (+) 
หมายถึง มีคูมือบริการไวพรอมใหใชได สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย 
หรือสํานักงานสาขาของ Videojet
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รหัส ภาษา ความพรอมใชงาน 
(ดูท่ี หมายเหตุ)

01 อังกฤษ (สหรัฐฯ) * +

02 ฝร่ังเศส * +

03 เยอรมัน * +

04 สเปน * +

05 โปรตุเกสบราซิล * +

06 ญ่ีปุน * +

07 รัสเซีย *

08 อิตาลี *

09 เนเธอรแลนด *

10 จีน (แบบงาย) *

11 อารบิก *

12 เกาหลี *

13 ไทย *

15 นอรเวย *

16 ฟนแลนด *

17 สวีเดน *

18 เดนมารก *

19 กรีก *

20 ฮิบรู *

21 อังกฤษ (สหราชอาณาจักร) * +

23 โปแลนด *

24 ตุรกี * +

25 เช็ก *

26 ฮังการี *

33 เวียดนาม

34 บัลแกเรีย *

ตาราง 1-1: รายการของรหัสภาษา 
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การนําเสนอเนื้อหา
คูมือผูใชฉบับน้ีประกอบดวยขอมูลตาง ๆ เชน คําแนะนําเพื่อความปลอดภัย หมายเหตุเพิ่มเติม 
คําศัพทเกี่ยวกับอินเทอรเฟซผูใช (UI) ฯลฯ เพื่อชวยคุณระบุขอมูลตางๆ เหลาน้ี 
จึงมีการใชลักษณะการเขียนท่ีแตกตางกนัในคูมือฉบบัน้ี ในสวนน้ีจะอธิบายลักษณะการเขียนเหลาน้ี

การอางอิงตําแหนง

ตําแหนงและทิศทาง เชน ซาย ขวา หนา หลัง ไปทางขวา และไปทางซาย จะสัมพันธกับเคร่ืองพิมพ 
เม่ือคุณมองจากดานหนา

หนวยวัด

คูมือฉบับน้ีใชหนวยวัดระบบเมตริก โดยมีหนวยวัดแบบอังกฤษอยูในวงเล็บ ตัวอยางเชน 240 มม. 
(9.44 น้ิว)

ขอมูลความปลอดภัย

ขอมูลความปลอดภัยประกอบดวยคําเตือนและขอควรระวัง

คําเตือน

คําเตือน ระบถึุงอันตรายหรือการกระทําที่ไมปลอดภัย 
ซ่ึงอาจมีผลใหบุคคลไดรับบาดเจ็บหรือเสียชีวิตได ตัวอยางเชน

36 จีน (แบบด้ังเดิม) *

55 โรมาเนีย 

57 เซอรเบีย 

รหัส ภาษา ความพรอมใชงาน 
(ดูท่ี หมายเหตุ)

ตาราง 1-1: รายการของรหัสภาษา (ตอ)
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที

ขอควรระวัง

ขอควรระวัง ระบุถึงอันตรายหรือการกระทําที่ไมปลอดภัย 
ซ่ึงอาจมีผลใหเกดิความเสยีหายตออุปกรณได ตัวอยางเชน

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาเสียบ หรือถอดขั้วตอบนเคร่ืองพิมพ ขณะเปดเคร่ือง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหเคร่ืองพิมพชํารุดเสียหายได

หมายเหตุ

หมายเหตุ จะใหขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับหัวขอใดๆ โดยเฉพาะ

ตัวอยางเชน

หมายเหตุ: คุณสามารถตั้งคาการปองกันดวยรหัสผานสําหรับบางฟงกชั่น 
เพื่อปองกันการเขาถึงท่ีไมไดรับอนุญาต

คําศัพทสําหรับสวนตอประสานกับผูใช

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัVideojet 1550 ระบบปฏิบัติการ ไดจาก “อินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 5-1
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คํายอและตัวยอ

บทตางๆ ในคูมือ

คํายอ ความหมาย

DC กระแสตรง

AC กระแสสลับ (Alternating Current)

CDA อากาศแหงที่สะอาด (Clean Dry Air)

LED หลอดไฟไดโอดเปลงแสง (Light Emitting 
Diode)

LCD จอผลึกเหลว (Liquid Crystal Display)

UI อินเทอรเฟซผูใช

WYSIWYG ส่ิงที่คณุเหน็คือส่ิงที่คุณได (What You See 
Is What You Get)

ตาราง 1-2: คํายอและตัวยอ 

บทที่ ชื่อบท รายละเอียด

 1. บทนํา มีขอมูลเกี่ยวกับคูมือฉบับน้ี ขอมูลเผยแพรที่เกี่ยวของ 
และลักษณะการเขียนที่ใชในคูมือฉบับน้ี

 2. ความปลอดภัย ประกอบไปดวยขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยและอันตรายตาง ๆ

 3. ชิ้นสวนหลักตางๆ อธิบายสวนประกอบหลกัตาง ๆ ของเครื่องพมิพ

 4. การทํางานของเครื่องพิมพ มีขอมูลเกี่ยวกับวิธกีารตั้งคาและใชงานเครื่องพิมพ

 5. อินเทอรเฟซผูใช อธิบายวิธกีารใช UI เพื่อเขียนและบันทึกขอความ

 6. การดูแลรักษา มีขอมูลเกี่ยวกับวิธกีารดูแลรักษาและทําความสะอาดเครื่องพิมพ

 7. การแกไขปญหาเบ้ืองตน ประกอบไปดวยข้ันตอนการวนิิจฉัยและแกไขปญหาเบ้ืองตนสําหรับผูใชเครื่อง

 8. ภาคผนวก A -  
ขอกําหนดเฉพาะ 

ประกอบไปดวยรายละเอียดทางเทคนิคสําหรับเคร่ืองพิมพ

 9. อภิธานศัพท อธิบายคําศัพททางเทคนิคที่เกี่ยวกับเครื่องพิมพ

ตาราง 1-3: รายการบทตางๆ
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2ความปลอดภัย

บทนํา
นโยบายของ Videojet Technologies Inc. มุ งมั นเปนผู ผลติเอนจินการพมิพ/การใหรหสัแบบไมสมัผัสกระดาษ 
และหมึกพิมพท่ีไดมาตรฐานสูงท้ังดานประสิทธิภาพการทํางานและความเชื่อถือได 
เราปฏิบัติตามเทคนิคการควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด 
เพื่อขจัดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและเปนอันตรายเนื่องจากผลิตภัณฑของเรา

จุดประสงคการใชงานสําหรับเคร่ืองพิมพน้ี คือ เพื่อพิมพขอมูลรายละเอียดลงบนผลิตภัณฑโดยตรง 
การนําอุปกรณน้ีไปใชงานเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนอาจนําไปสูการบาดเจ็บตอรางกายขั้นรุนแรงได

แนวทางความปลอดภัยท่ีใหไวในบทนี้ 
มีจุดประสงคเพื่อใหความรูแกผูใชในทุกประเด็นท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัย ท้ังน้ี 
เพื่อใหเคร่ืองพิมพทํางานไดอยางตอเน่ืองและผูใชสามารถใชงานไดอยางปลอดภัย

แนวทางความปลอดภัยทั่วๆ ไป
• โปรดดูรายละเอียดสําคัญๆ ท่ีคูมือบริการที่ตรงกับรุนของเคร่ืองพิมพ Videojet

• การตดิต ังและการซอมบาํรุงจะตองกระทาํโดยเจาหนาท ีผู ไดรับการฝกอบรมจาก Videojet เทานั น 
การซอมบาํรุงและการตดิต ังที กระทาํโดยผ ูที ไมไดรับอนญาตอาจจะทาํใหเครื องพมิพเสยีหายและอาจทาํ
ใหประกนัภัยเปนโมฆะได

• เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาด อยาใชแรงดันอากาศ เศษผาฝาย 
หรือวัสดุขัด

• หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง 
มิฉะน้ันหัวพิมพอาจเกิดความเสียหาย

• อยาเสยีบหรอืถอดข ัวตอบนเคร ืองพมิพขณะเปดเคร ือง มิฉะนั นเคร ืองพมิพอาจจะไดรบัความเสยีหาย
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แนวทางความปลอดภัยดานไฟฟา
เน้ือหาในสวนน้ีเปนคําแนะนําเพื่อความปลอดภัยเกี่ยวกับระบบจายไฟและสายไฟตาง ๆ

ระบบจายไฟ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย แรงดันไฟฟาที่เปนอันตรายถึงชีวิต เกิดขึ้นไดกับอุปกรณน้ี 
เม่ือมีการเสียบสายไฟ 
ผูดําเนินการดูแลรักษาเครื่องตองเปนผูท่ีไดการฝกอบรมและไดรับอนุญาตเทาน้ัน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ทําตามระเบยีบและขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยดานไฟฟา 
ขอใหปลดปลั๊กไฟของเครื่องพิมพ กอนเปดฝาครอบ หรือการบํารุงรักษาและซอมแซมเคร่ือง 
เวนแตจะจําเปนตองเปดใชเคร่ืองพิมพ 
การไมปฏิบตัิตามคําเตือนน้ีอาจสงผลใหเกิดการบาดเจ็บหรือเสยีชีวิตได

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย แรงดัน AC ไฟแรงสูงอาจมีอยูท่ีตัวแปลงสัญญาณและแบคไลท 
ควรใชความระมัดระวังเปนอยางยิ่งเม่ือทําการวินิจฉัยขอผิดพลาดในบริเวณเหลาน้ี

สายไฟ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ใชสายไฟที่ใหมาพรอมเคร่ืองพิมพเทาน้ัน 
สายไฟนี้ตองตอเขากับปลั๊กสามขาที่ผานการรับรองแลว โดยมีสายดินเปนระบบปองกัน

ควรดูแลสายไฟ เตารับ และปลั๊กไฟ ใหแหงและสะอาดอยูเสมอ

สําหรับอุปกรณท่ีตองเสียบปลั๊ก เตาเสียบปลั๊กไฟตองอยูใกลอุปกรณ และตองเขาถึงไดงาย
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ตรวจสอบสายเคเบิลวาไมมีรอยชํารุดเสียหาย สึกหรอ เปนสนิม 
หรือเกดิการเสื่อมสภาพ ดูแลอยาใหมีสี คราบหมึกพิมพ 
หรือสนิมอยูในบริเวณจุดเชื่อมตอสายดิน/รอยเชือ่ม

การตอสายดินและการเชื่อมประสาน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
เคร่ืองพิมพจะตองตอกับแหลงจายไฟกระแสสลับซ่ึงเดินสายดินตามขอกําหนดของ IEC 
หรือระเบียบท่ีใชบังคับในประเทศ 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย หามใชเคร่ืองพิมพ หากสายดินขาด หรือมีการปลดขั้วสายดินออก 
หากไมปฏิบัติตามคําเตอืนน้ี อาจทําใหเกดิไฟดูดได 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ตออุปกรณท่ีเปนสื่อนําไฟฟาเขากับขั้วอิเล็กโทรดสายดินเสมอ 
หรือเขากับระบบสายดินของอาคารโดยใชสายเคเบิลท่ีผานการรับรองตามมาตรฐาน NEC 
ท้ังน้ีเพื่อถายเทประจุไฟฟาสถิตท้ังหมดที่อาจเกิดขึ้นได ตัวอยางเชน 
ถาดบริการโลหะที่ตอลงดิน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
คาความตานทานจากถาดบริการที่ตอลงดินไปยังโครงสรางของอุปกรณหรือตัวยึดควรอยูระหว
าง 0 และไมเกิน 1 โอหม 
ควรทําการตรวจสอบคาความตานทานเปนประจําดวยโอหมมิเตอรท่ีปลอดภัยและเชื่อถือได
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย PCB ประกอบไปดวยอุปกรณท่ีออนไหวตอประจุไฟฟาสถิต 
ตองสวมสายรัดขอมือปองกันไฟฟาสถิตท่ีตอกราวดถูกตองขณะปฏิบตัิงานหรือดําเนินการใด ๆ  
กับ PCB

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย พยายามหลีกเลี่ยงไมใหเกิดการปลอยประจุไฟฟาสถิต 
โดยใชวิธกีารตอสายดินและการเชื่อมตอท่ีเหมาะสม 
ใชเฉพาะถาดบริการโลหะและสายดินท่ีผานการรับรองจาก Videojet เทาน้ัน

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย เชื่อมตออุปกรณท่ีเปนสื่อนําไฟฟาเขากับสายเคเบิลท่ีผานการรับรอง 
เพือ่รกัษาใหคงอยูในสภาพเดิมมากที่สดุ และชวยลดการปลอยประจุไฟฟาสถติใหเหลอืนอยที่สดุ 
ตัวอยางเชน หัวพิมพท่ีตอกับถาดบริการโลหะ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
อุปกรณเสริมสถานีลางน้ันไดรับการออกแบบมาเพื่อใชในการทําความสะอาดหัวพิมพเทาน้ัน 

อยาใชอุปกรณดังกลาวเพื่อการพิมพ การกําจัด หรือจุดประสงคอ่ืนๆ

ตรวจสอบใหแนใจวาอิงคเจตไดหยุดทํางานและไดปดแหลงพลังงานกอนท่ีจะเลื่อนหัวพิมพลง

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หม่ันดูแลใหถาดบริการวางเปลาอยูเสมอ 
หมึกและน้ํายาความสะอาดบางชนิดเปนสารไวไฟ 
ตรวจสอบใหแนใจวาไดกําจัดของเสียท่ีเปนของเหลวตามขอกําหนดของ HAZMAT
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ฟวส

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย เพื่อเปนการปองกันภัยจากการเกิดไฟไหมอยางตอเน่ือง 
ขอใหเปลี่ยนฟวสตามชนิด และกําลังไฟท่ีกําหนดเทาน้ัน

แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับของเหลว
เน้ือหาในสวนน้ีอธิบายเกี่ยวกับอันตรายที่อาจเกิดขึ้นขณะดําเนินการใด ๆ กับชุดหมึก นํ้ายาเติมหมึก 
นํ้ายาทําความสะอาด รวมทั้งมาตรการปองกันเพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้น

กรุณาอานเอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสดุ

ขอใหอานและทําความเขาใจกับเอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสดุ (MSDS) กอนใชหมึกพิมพ 
นํ้ายาเติมหมึก หรือนํ้ายาทําความสะอาด หมึกพิมพ นํ้ายาเติมหมึก 
หรือนํ้ายาทําความสะอาดแตละประเภทมี MSDS ของตัวเอง ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดท่ี 
www.videojet.com จากน้ันเขาไปที่ เอกสารกํากบั > เอกสารขอมูลดานความปลอดภัยของวัสดุ

หมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
หมึกพิมพและน้ํายาเติมหมึกเปนสารที่ทําใหเกดิการระคายเคืองตอดวงตาและระบบทางเดินหา
ยใจ เพื่อปองกันการบาดเจ็บ ในการจัดการกับสารละลายเหลาน้ี:

ขอใหสวมเสื้อผาและถุงมือยางปองกัน ตลอดเวลา

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากหมึกพิมพหรือนํ้ายาเติมหมึกสัมผัสกบัผิวหนัง ขอใหลางออกดวยสบูทันที 
อยาใชหัวฉีดนํ้าหรือสารละลายทําความสะอาดรอยหมึกออกจากผิวหนัง
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย หมึกพิมพ และนํ้ายาเติมหมึกเปนสารที่ระเหยไดและไวไฟสูง 
ตองจัดเก็บและใชงานหมึกพิมพและตัวทําละลายตามระเบียบขอบังคับในประเทศ

อยาสูบบุหร่ีหรือจุดไฟในบริเวณท่ีอยูใกลสารเหลาน้ี

นําทิชชู หรือผา ท่ีเปยกสารเหลาน้ี ไปท้ิงทันทีหลังจากใชเสร็จ 
ท้ิงทําลายสิ่งของดังกลาวทุกชิ้นตามกฎขอบงัคับของทองถิ่น

ในกรณีท่ีภาชนะใสหมึกพิมพ หรือนํ้ายาเติมหมึกยังไมหมด ควรจะปดผนึกใหมใหดี 
ควรเติมหมึกพิมพ หรือนํ้ายาเติมหมึกใหหมดขวดเทาน้ัน 
ขวดที่เติมไมหมดควรจะกําจัดตามกฎขอบงัคับของทองถิ่น

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ขณะปรับตั้งหัวฉีด ตองใหหมึกไหลลงในถวยแกว 
หรือภาชนะที่เหมาะสม เพื่อปองกันการปนเปอนของหมึก 
หามนําหมึกที่ผานกระบวนการนี้กลับมาใช ท้ิงหมึกที่เปนของเสียท้ังหมด 
ตามระเบียบขอบงัคับในพ้ืนท่ี

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
การหายใจเอาไอระเหยของน้ํายาเติมหมึกหรือนํ้ายาทําความสะอาดเขาไปเปนเวลานานๆ 
อาจทําใหเกิดอาการงวงซึม และ/หรือมีอาการคลายมึนเมา ใหใชงานในพื้นท่ีเปดโลง 
และมีอากาศถายเทไดสะดวกเทาน้ัน

สารละลายทําความสะอาด

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที
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คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย 
สารละลายทําความสะอาดมีผลทําใหเกิดการระคายเคืองตาและระบบทางเดินหายใจ 
เพื่อปองกันมิใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายเมื่อตองใชสารดังกลาว:

ใหสวมถุงมือยางและเสื้อผาปองกันเสมอ

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากสารละลายทําความสะอาดสมัผัสกับผิวหนัง 
ตองลางออกโดยใหนํ้าไหลผานเปนเวลาอยางนอย 15 นาที

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย สารละลายทําความสะอาดเปนสารระเหยและติดไฟงายมาก 
ดังน้ันจึงตองจัดเก็บและดําเนินการตามขอบงัคับของทองถิ่น

อยาสูบบุหร่ี หรือจุดไฟ ในบริเวณที่อยูใกลสารละลายทําความสะอาด

ตองนําทิชชูหรือผาที่เปยกสารละลายทําความสะอาดไปทิ้งทันทีหลังจากใชเสร็จ 
ท้ิงทําลายสิ่งของดังกลาวทุกชิ้นตามขอบงัคับของทองถิ่น

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
ตรวจสอบใหแนใจวาสารละลายทําความสะอาดสามารถใชไดกับหมึกพิมพท่ีใชอยู 
กอนทําความสะอาดหัวพิมพ มิฉะน้ัน หัวพิมพอาจเกิดการชํารุดเสียหายได

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ นํ้ายาทําความสะอาดทุกชนิดจะมีคลอไรด รวมถึง 
สารฟอกขาวไฮโปคลอไรต หรือกรดไฮโปคลอริก ซ่ึงจะอาจจะกดักรอนพื้นผิวอยางรุนแรงได 
ไมควรใหนํ้ายาทําความสะอาดสัมผัสกับสแตนเลสสตีล หากมีการใชแปรง หรือแผนขัด 
วัสดุเหลาน้ีควรทําจากสแตนเลสสตีล 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาสารกดักรอนท ีใชนั นไมมีสารปนเป อน โดยเฉพาะอยางย ิง เหลก็ และคลอไรด
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แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับอากาศอัด

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย อนุภาคและสารแขวนลอยในอากาศ เปนภัยตอสุขภาพ 
อยาใชแรงดันอากาศ ในการทําความสะอาด 

แนวทางความปลอดภัยเกี่ยวกับ UI

ขอควรระวัง

ความปลอดภัยของขอมูล เพื่อปองกันการเขาใชซอฟตแวรน้ีโดยไมไดรับอนญาต จะตองเลือก 

Logout (โฮมเพจ) ขณะที่คุณออกจากรหัสผานระดับท่ีสูงกวา

ขอควรระวัง

ความเสี่ยงในการสญเสียขอมูล ตองเลือกชื่อขอความท่ีถูกตองเพื่อลบขอความ 
ขอความท้ังหมดนอกเหนือจากขอความทดสอบจะถูกลบทิ้งเม่ือเลือกทุกรายการสําหรับ ลบ

แนวทางความปลอดภัยที่สําคัญอ่ืนๆ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หลังจากหยุดใชงานแบบเร็ว 
ไมควรปลอยเคร่ืองพิมพไวในสถานะดังกลาวเปนเวลานาน 
เน่ืองจากหมึกพิมพท่ีแหงตัวจะทําใหเร่ิมการทํางานไดยาก
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ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง มิฉะน้ัน EHT 
จะหยุดทํางาน 

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ถานําแบตเตอรี่ชนิดที่ไมถูกตองมาเปลี่ยน 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการระเบิดได 
ควรกําจัดแบตเตอรี่ท่ีใชแลวตามคําแนะนําและระเบยีบขอบังคับในประเทศเสมอ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีผิดปกติ ฮีทเตอรอาจจะมีอุณหภูมิสูงถึง 70 oC 
อยาแตะแผนโลหะที่ติดตั้งฮีทเตอร หากไมปฏิบตัิตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได 

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ หากเปดการฉีดพานไวและไมมีขอความแจงเตือน 
ใหกดเลือกแถบสถานะเพื่อเร่ิมการพิมพ ขณะตรวจสอบขอความเตือน 
ใหตรวจสอบวาโหมดการพิมพไมไดถูกเปดใชงานพรอมขอผิดพลาด
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3ชิ้นสวนหลักตางๆ

Videojet 1550เครือ่งพิมพ

โฮมเพจ
สามารถใชโฮมเพจ (ภาพ 3-2 ในหนา 3-2) เพื่อดําเนินการดังตอไปน้ี

• เร่ิมและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ

• เลือก ดู และ แกไขขอความพิมพ

1 

2 3 

4 

5 

1. แผงควบคุม
2. สวนหมึกพิมพ
3. หัวพิมพ
4. สายยางสงหมึก

5. แผงขั้วตอ
6. สวนอิเล็กทรอนิกส*
7. สวิตชเปดปดเครื่องพิมพ*
8. แผนกรองดานหลัง*

*สวนประกอบนี้ไมปรากฏในภาพ

ภาพ 3-1: ชิ้นสวนหลักของเครื่องพิมพ
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• ตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพและวัสดุสิน้เปลือง

• ไปท่ีฟงกชั่นตาง ๆ ของเคร่ืองพิมพ

หนาหลักจะแสดงรายละเอียดดังตอไปน้ี

• สถานะเครื่องพิมพและเงื่อนไขขอบกพรองและจํานวนนับ

หมายเหตุ: หากเปดระบบนับจํานวนชุดไว หนาจอจะแสดงเลขนับจํานวนชดุใหทราบ

• ชื่อและเนื้อหาของขอความ 
รายละเอียดในจอแสดงผลคือขอมูลจริงของสิ่งท่ีเคร่ืองพิมพจะพิมพบนผลิตภัณฑ (WYSIWYG)

• ไอคอนท่ีแสดงระดับนํ้ายาในตลับหมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก

ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมเกีย่วกับโฮมเพจและการใชแถบเครื่องมือ รวมท้ังปุมตาง ๆ ไดจาก 
“การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 4-2

ภาพ 3-2: โฮมเพจ

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุม
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 

1

2

3

4

6

9

8

7

5
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หนาเคร่ืองมือ

กดเลือกปุม Tools จากหนาจอหลักเพื่อเขาไปยังหนา Tools (ภาพ 3-3). 

หนาเคร่ืองมือใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

• หนาตั้งคา: สามารถใชเพื่อตั้งคาเคร่ืองพิมพ

• หนาวินิจฉัย: ระบุขอมูลขอบกพรองผานระบบออนไลนและฟงกชั่นวินิจฉัยปญหา

• หนาฐานขอมูล: ใชเพื่อจัดการฐานขอมูลขอความของเครื่องพิมพ รวมทั้งการโอนขอความ

• หนา Message Editor: ใชเพื่อจัดทํา แกไขและลบขอความ

ภาพ 3-3: หนาเคร่ืองมือ
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สวนอิเล็กทรอนิกส
สวนอิเล็กทรอนิกสประกอบดวยชิน้สวนตางๆ ดังท่ีแสดงดานลาง ภาพ 3-4

หมายเหตุ: เม่ือลูกคาสั่งVideojet 1550 เคร่ืองพิมพท่ีมีเคร่ืองเปาแหง 
ปมลมจะถกูถอดออกจากเครื่องพิมพ 
ระบบเปาแหงแบบใชอากาศจะจายอากาศไปยังหัวพิมพจากแหลงอากาศภายนอก 
ตองใชเครื องเปาลมหากเคร ืองพมิพทํางานในท ีที มีความช ืนสงูหรือเมื อใชงานหมึกท ีมีความไวตอนำ 
กรุณาตดิตอ Videojet Technologies Inc. ที หมายเลข 1-800-843-3610 (สาํหรับลกูคาท ังหมดในสหรฐัฯ) 
สาํหรับลกูคานอกสหรฐัอเมริกา ขอใหตดิตอตวัแทนจําหนายหรือสาํนักงานสาขาของ Videojet Technologies 
Inc. เพ ือขอความชวยเหลอื

สวนหมึกพิมพ
ชองหมึกของเครื่องพิมพประกอบดวยโมดูลแกนหมึก ตลับหมึกอัจฉริยะและตลับนํ้ายาเติมหมึก 
พัดลมทําความเย็นจะชวยระบายความรอนใหกับชองหมึก 
สวนตัวกรองจะทําหนาที่กรองฝุนไมใหเขาไปในชองหมึก

1. พัดลมสวนอิเล็กทรอนิกส
2. แหลงจายไฟ
3. บล็อคไฟแรงสูง (บล็อค EHT/HV)

4. แผงอินเทอรเฟซของเครื่องพิมพ (PIB)
5. แผงระบบควบคุม
6. ปมลม

2

3

4

ภาพ 3-4: สวนอิเล็กทรอนิกส 

1

6

5
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โมดูลแกนหมึก

โมดูลแกนหมึกชวยรักษาแรงดันและความหนืดของหมึกพิมพในเคร่ืองพิมพ 
โดยประกอบไปดวยชิน้สวนดังตอไปน้ี:

• โมดูลชดุหมึก

• ปมหมึก

หมายเหตุ: โมดูลแกนหมึกจะใหมาเปนชุดเดียว 
คุณไมสามารถถอดหรือเปลี่ยนชิ้นสวนภายในโมดูลแกนหมึกได ยกเวนปมหมึก

ภาพ 3-5: สวนหมึกพิมพ

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก
3. โมดูลแกนหมึก

4. พัดลมชองหมึก*
5. ปมทอหมึก*

*สวนประกอบนี้ไมปรากฏในภาพ
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ตลับหมกึพิมพสมารท

หมายเหตุ: โปรดดู “การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพสมารท” ในหนา 6-3สําหรับการเปลี่ยนตลับหมึก

ตลับหมึอัจฉริยะใชเทคโนโลยีชปิอัจฉริยะเพื่อใหแนใจไดวาใชหมึก 
และนํ้ายาเติมหมึกที่ถูกตองและยังไมหมดอายุ

พัดลมสวนหมึก

พัดลมสวนหมึกชวยระบายความรอนใหกับโมดูลหมึกและปมหมึก

หัวพิมพและสายยางสงหมึก
หวัพมิพใชหมึกท ีสงมาจากโมดลูแกนหมึกของเคร ืองพมิพ เพ ือพมิพขอความและอกัขระกราฟกบนผลติภัณฑ 
สวนสัญญาณควบคุมและหมึกจะถูกสงไปยังหัวพิมพผานทางสายยางสงหมึก

2

1

1. สายยางสงหมึก
2. หัวพิมพ
ภาพ 3-6: หัวพิมพและสายยางสงหมึก
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แผงขั้วตอ
แผงขั้วตออยูทางดานซายของเครื่องพิมพ (รายการที่ 5 ภาพ 3-1 ในหนา 3-1) โดยมีขั้วตอดังแสดงใน 
ภาพ 3-8 ในหนา 3-8

หมายเหตุ: จํานวนของขั้วตอท่ีมีใหขึ้นอยูกับรุนท่ีคุณเลือก

ตาราง 3-1 แสดงขั้วตอตาง ๆ ของขั้วพิมพ

ประเภทขั้วตอ PCB มาตรฐาน สวนประกอบเสริม

ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1 PCB 1 Videojet 1550

COMMS RS232 PCB 2 Videojet 1550

COMMS RS485 PCB 1 ไมมีใน Videojet 1550

ชุดเขารหัสแกนเพลา PCB 2 Videojet 1550

สวิตชรีเลย PCB 1 Videojet 1550

ผลลพัธสถานะ
(Lampstack)

PCB 2 Videojet 1550

USB - Videojet 1550 -

อีเทอรเน็ต - Videojet 1550 -

ตาราง 3-1: พอรตแผงขั้วตอ 

2 1

หัวพิมพ 90

1. สายยางสงหมึก
2. หัวพิมพ

ภาพ 3-7: หัวพิมพและสายยางสงหมึก
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หมายเหตุ: COMMS RS485 ไมมีอยูใน Videojet 1550

Cat 5e 

1

2

3
4

5

6

7

8

1. ผลลัพธสถานะ (Lampstack)
2. ชุดเขารหัสแกนเพลา
3. สวิตชรเีลย
4. ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1

5. USB
6. อีเทอรเน็ต
7. COMMS RS485
8. COMMS RS232

ภาพ 3-8: แผงขั้วตอ
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ขอมูลขาตอ

สวิตชเปดปด
สวิตชเปดปด (รายการที่ 1 ภาพ 3-9) คือปุมกดสีเขียวสําหรับเปดและปดเครื่องพิมพ 
คุณจะพบสวิตชเปดปดเครื่องพิมพท่ีดานขวาของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:มือจับ (รายการที่ 2) มีไวเพื่อความสะดวกในการเคลื่อนยายชุดอุปกรณ 

ขัว้ตอ ขา 

ผลลพัธสถานะ (Lampstack) DIN 6 ขา

ชุดเขารหัสแกนเพลา DIN 4 ขา

สวิตชรีเลย DIN 7 ขา

ทริกเกอรเครื่องพิมพ 1 DIN 3 ขา

USB -

อีเทอรเน็ต -

COMMS RS485 (180 ตําแหนงขา) DIN 5 ขา

COMMS RS232 DIN 5 ขา

ตาราง 3-2: ขอมูลขาตอ 

1

2

ภาพ 3-9: สวิตชเปดปด

1. สวิตชเปดปด
2. มือจับ
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แผนกรองดานหลัง
พัดลมท่ีชองหมึกจะชวยดูดอากาศจากบรรยากาศภายนอกเขามา เพื่อระบายความรอนใหกับชองหมึก 
ตัวกรองดานหลังจะกรองฝุนจากอากาศที่เขามาดานในชองหมึก IP55 สําหรับ Videojet 1550

ตัวเลือก IP65 เปนรุนพิเศษสําหรับ Videojet 1550

ภาพ 3-10: แผนกรองดานหลัง (รุน IP55)

แผนกรองดานหลัง 

ภาพ 3-11: แผนกรองดานหลัง (รุน IP65)

แผนกรองดานหลัง 
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4การทํางานของเครื่องพิมพ

บทนํา
บทน้ีอธิบายถึงขั้นตอนการทํางานตาง ๆ ดังตอไปน้ี:

• การเปดเครื่องพิมพ

• การเริ่มตนใชงานอินเทอรเฟซผูใช

• การใชหนาชุดเคร่ืองมือ

• การเริ่มตนและการหยุดเคร่ืองพิมพแบบสะอาด/เรงดวน

• กําหนดรหัสผาน

• เคานเตอร

• ชั่วโมงดําเนินการ

• ระบุขอมูลการใหบริการ

• กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ

• การพิมพขอความ

• การปดเคร่ืองพิมพ

วิธีการเปดเครือ่งพิมพ
การเปดเครื่องพิมพ มีวิธกีารดังตอไปน้ี:

1 ตรวจสอบดวยสภาพทั่วๆ ไปดวยการมอง

2 ตรวจสอบวามีแหลงจายไฟเขาเคร่ืองพิมพหรือไม 

3 กดสวิตชเปดปดเคร่ืองพิมพ เพื่อเปดการทํางานของเครื่องพิมพ

4 รอใหระบบควบคุมเคร่ืองพิมพบูต
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การเริม่ใชงานอินเทอรเฟซผูใช
อินเทอรเฟซผูใชเปนระบบควบคุมผานไอคอน ทํางานดวยจอสัมผัสที่ใชงานไดงาย 
พื้นท่ีสวนใหญในการแสดงผลสามารถโตตอบได การกดเลอืกพ ืนท ีตาง ๆ 
บนหนาจอจะเหมอืนการกดป ุมในแผงควบคมุแบบเกา 
องคประกอบทางเทคนิคทั้งหมดสําหรับตั้งคาเคร่ืองพิมพและสวนควบคุมตาง ๆ 
สามรถเรียกใชไดผานปุม เคร่ืองมือ  
ภาพ 4-1 แสดงโฮมเพจของระบบควบคุมการทํางาน 

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเปลี่ยนภาษาในอินเทอรเฟซผูใชได ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดใน 
“การปรับใหเปนสากล” ในหนา 5-6 จาก ตาราง 5-3

ภาพ 4-1:  โฮมเพจ 

1

2

3

4

5

6

7

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุมเครื่อง
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 

8

9
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หนาหลักชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี

คําเตือน

การบาดเจบ็ตอรางกาย เครื องพิมพจะเริ มงานพิมพ 
หากคุณกดที แถบสถานะเคร ืองพิมพขณะเครื องพิมพอยู ในโหมด ออฟไลน 
อยากดเลือกแถบสถานะหากไมตองการเรียกใชเคร่ืองพิมพ

ปุม ขอมลู

แถบสถานะของเครื่องพิมพ ระบุขอมูลสถานะเครื่องพิมพ:
• ทํางาน- หากเคร ืองพมิพเปดทํางานและฉดีจายหมกึหรอืพมิพอย ู
• ออฟไลน- หากเครื่องพิมพเปดทํางานแตไมไดพิมพอยู
• ปดการทํางาน- หากเครื่องพิมพเปดทํางานแตปดระบบพนหมึก

•  - ระบุขอมูลแจงการเปดทํางานของระบบพนหมึก 
หรือการเริ่มทํางาน

• ผูใชสามารถเปด/ปดการพิมพไดตามที่รองขอ

ปุมเครื่องมือ ผูใชสามรถเรียกใชงานหนาเครื่องมือ

แถบรายละเอยีดขอความปจจุบนั แสดงขอความที่จะจัดพิมพและแกไขขอความในปจจุบัน

ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง ระบุขอมูลสถานะน้ํายาเติมหมึกและระดับหมึกในตลบั

ตําแหนงการพิมพ ผูใชสามารถระบุความกวางและระยะหนวงผลิตภัณฑเปนหนวยเชิงเส
น หรือเสนแบง รวมทั้งเปด/หรือปดการพิมพยอนทางหรือกลบัหัว

ขอมูลประสทิธิภาพในการทํางาน ระบุขอมูลจํานวนงานเปนชุด จํานวนงานแยกเฉพาะทั้งหดที่จัดพิมพ 
และความเร็วในการจัดพิมพ แสดงรายละเอียดเครื่องพิมพ 
ความพรอมในการทํางานและรายละเอียดอื่น ๆ เชน 
ประสิทธิภาพในระยะสั้นและระยะยาว ความเร็วแนวโนม 
ประสิทธิภาพตามแนวโนมและความเร็วพิกัด

ตาราง 4-1: โฮมเพจ 
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ปุมควบคุม ผูใชสามารถดําเนินการดังตอไปนี้
• เร่ิมการทํางานแบบสะอาด/
เรงดวนหรือหยุดการพนหมึกแบบสะอาด/เรงดวน

• ปด (หยุด) โหมดพิมพ
• เปด (เรียกใช) โหมดพิมพ

หมายเหตุ: ปุมควบคุมจะจัดแสดงไวในแตละหนา 
ปุมฉดีพนหมึกจะแสดงอยูหากปุมเรียกใชและหยุดทํางานปรากฏขึ้นข
ณะที่เครื่องพิมพเปดทํางาน

ปุมโฮม ผูใชสามารถเรียกคนหนาจอหลกัตามภาพใน ภาพ 4-1 ในหนา 4-2

ปุมเลอืกงาน ผูใชสามารถเลอืกงานที่ตองการไดจากรายการ

ปุม ขอมลู

ตาราง 4-1: โฮมเพจ (ตอ)

ภาพ 4-2: ปุมควบคุม

หยุด

ทํางาน (พิมพ)

เร่ิม/หยุดการพนหมึก
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การใชหนาชุดเครื่องมือ
กดเลือกปุม เคร่ืองมือ จากโฮมเพจเพื่อเรียกใชหนาเคร่ืองมือ (ภาพ 4-3) 

หนาเคร่ืองมือชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี 

• หนาตั้งคา: ผูใชสามารถปรับแตงพารามิเตอรสําหรับตั้งคาเครื่องพิมพ

• หนาวินิจฉัย: ระบุขอมูลขอบกพรองผานระบบออนไลนและฟงกชั่นวินิจฉัยปญหา

• หนาฐานขอมูล: สวนควบคุมฐานขอมูลงานของเคร่ืองพิมพ

• หนา Message Editor: ผูใชสามารถแกไขรายละเอียดขอความได

ภาพ 4-3: หนาเครื่องมือ 



4-6     วิธีการเริ่มตนและการหยดุเครื่องพิมพแบบสะอาด/เรงดวน Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

วิธีการเริ่มตนและการหยุดเครือ่งพิมพแบบสะอาด/เรงดวน
ขั้นตอนเบื้องตนในการเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ คือ 
การเริ่มตนและการหยุดเคร่ืองพิมพแบบสะอาด

หมายเหตุ: หากการเริ่มหรือหยุดการทํางานอยางสะอาดไมสามารถใชงานได เคร่ืองพิมพจะตองใชก 
ารเริ่มหรือหยุดทํางานดวนเคร่ืองพิมพไมสามารถเริ่มและหยุดการทํางานแบบสะอาดไดหากนํ้ายาเติม
หมึกหมดหรือระดับแกนหมึกสูงมาก ตรวจสอบวานํ้ายาเติมหมึกไมหมดและระดับแกนหมึกไมสูง

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาทําการเริ่มตนแบบสะอาด หรือการหยุดแบบสะอาดซ้ําหลายครั้ง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจทําใหมีการฉีดพนหมึกและการเจือจางหมึกมากเกินไป 
หมึกที่ถูกทําใหเจือจางจะลดคุณภาพของงานพิมพลง

วิธีการเร่ิมตนแบบสะอาด/เรงดวน

กดที่ปุม Jet ท่ีโฮมเพจ เลือก เร่ิมฉีดพนเรงดวน หรือ เร่ิมฉีดพนแบบสะอาด เคร่ืองพิมพจะเปดทํางาน 
หมึกและอิงคเจตจะเร่ิมทํางาน แถบสถานะเครื่องพิมพจะติดกะพริบและแสดงขอความ 
"กําลงัเร่ิมการฉีดพน" จากน้ันเคร่ืองพิมพจะเขาสูโหมด ออฟไลน

หมายเหตุ: การกดปุมฉีดพนหมึกคางไวจะทําใหสามารถเลือกการเริ่มการทํางานแบบเรงดวนหรือสะ 
อาดดําเนินการไดในขั้นตอนเดียว

ภาพ 4-4: เร่ิมฉีดพนหมึกแบบเรงดวนหรือแบบสะอาด 
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วิธีการหยุดการทํางานแบบสะอาด/เรงดวน

กดที่ปุม ฉีดพน จากนั้นเลือก หยุดฉีดพนเรงดวน หรือ หยุดฉีดพนแบบสะอาด 
เคร่ืองพิมพจะสั่งหยุดการไหลของหมึก แถบสถานะเครื่องพิมพจะติดกะพริบและแสดงขอความ 
"กําลงัหยุดฉีดพน" จากนั้นเขาสูโหมด ปดการทํางาน

หมายเหตุ: 
การกดปุมฉีดพนหมึกคางไวจะทําใหสามารถเลือกการหยุดการทํางานแบบเรงดวนหรือสะอาดดําเนินก
ารไดในขั้นตอนเดียว

ภาพ 4-5: หยุดฉีดพนหมึกแบบเรงดวนหรือแบบสะอาด 
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วิธีการต้ังรหัสผาน
UI มีระดับการเขาใชงานหลายระดับดังตอไปน้ี:

• ระดับ 0 เปนระดับรหัสผานเร่ิมตน

• ระดับ 1 และระดับ 2 มีการปองกันดวยรหัสผาน ลูกคาสามารถกําหนดระดับการเขาใชงานได 2 
ระดับ ลูกคาสามารถใชระดับการเขาใชงาน 2 ระดับน้ีเพื่อเขาใชงานเมนูตางๆ ใน UI 

รหัสผานจะถูกกําหนดผานระบบกําหนดคา CLARiTY ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการ

UI มีระดับการเขาใชงานหลายระดับดังตอไปน้ี:

• ระดับ 1

• ระดับ 2

• ผูผลิต

ภาพ 4-6: ระดับรหัสผาน
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การล็อกอิน

ในกรณีท่ีเมนูกําหนดใหผูใชตองล็อกอินในระดับเกินกวา Level 0 
ผูใชจะไดรับแจงใหเลือกระดับรหัสผานที่จําเปน

ล็อกอินดวยรหัสผานระดับ 1 (รหัสผานเบื้องตน = 1111) หรือระดับ 2 (รหัสผานเบื้องตน = 2222) 
ระดับของรหัสปจจุบันจะเปลี่ยนเปนรหัสผานที่เลือกจากระดับ 0

ในกรณทีี ตองใชรหสัผานในระดบัสงูกวา ผู ใชจะตองลอ็กเอาท จากน ันลอ็กอินดวยรหสัผานในระดบัที กาํหนด

ภาพ 4-7: เลือกระดับ
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ฟงกชั่นเม่ือล็อกอินผานระดับรหัสผานที่กําหนดเทาน้ันท่ีจะปรากฏขึ้นใหผูใชเลือกใชงาน 
หากไมมีตัวเลือกปรากฏขึ้นสําหรับระดับรหัสผานดังกลาว ขอความจะปรากฏขึ้นเพื่อแจงใหทราบ

ภาพ 4-8: ปฏิเสธการเรียกคน
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การลางรหัสผาน

ไปท่ีโฮมเพจ จากน้ันกดเลือก ล็อกเอาท (ดูใน ภาพ 4-9 ในหนา 4-11) 
คุณสามารถล็อกเอาทไดจากระดับใชงานในปจจุบัน

หมายเหตุ: รหัสผาน Level 1 และ Level 2 จะล็อกเอาทอัตโนมัติหลังพนระยะเวลาที่กําหนดไว 
คุณสมบัติน้ีสามารถกําหนดคาไดจาก CLARiTY Configuration Manager

ภาพ 4-9: ล็อกเอาท

 2

1. ระดับรหัสผานปจจุบัน
2. กดเลือกเพื่อล็อกเอาท

1
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เคานเตอร
เคานเตอรโฮมเพจแสดงใหเห็นจํานวนทั้งหมดของผลิตภัณฑท่ีเคร่ืองพิมพไดตรวจพบ 
เคานเตอรจะนับผลิตภัณฑท้ังหมดที่ตรวจพบ รวมทั้งผลิตภัณฑท่ีเคร่ืองพิมพยังไมไดพิมพขอความให 

การรีเซ็ตเคาเตอร

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อรีเซ็ตเคาเตอร:

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิ้นเปลือง จากน้ันเลือกคาการรีเซ็ตท่ีตองการ

หมายเหตุ: หลังจากรีเซ็ตเคานเตอรแลว คุณจะไมสามารถยกเลิกการดําเนินการดังกลาวได

ภาพ 4-10: รีเซ็ตเคานเตอร 
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ชั่วโมงดําเนินการ

วิธีการดูชั่วโมงดําเนินการ

สามารถดูจํานวนชั่วโมงที่เคร่ืองพิมพและปมของหมึกพิมพทํางาน ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > 
วัสดุสิ้นเปลือง > อายุการใชงานเคร่ืองพิมพ 

ภาพ 4-11: ดูชั่วโมงดําเนินการ 
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วิธีการรีเซต็ชั่วโมงดําเนินการ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิน้เปลือง จากนั้นเลือก รีเซ็ตเวลาทํางานปม หรือ 
รีเซ็ตเวลาทํางานเครื่อง ตามความเหมาะสม

วิธีกําหนดคาซีเรยีลพอรต
พอรตสื่อสารอนุกรม RS-232 เปนพอรตมาตรฐานสําหรับเครื่องพิมพ Videojet 1550 
สําหรับขอมูลเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย หรือสํานักงานสาขาของ Videojet

คุณสามารถจัดเตรียมพอรตการสื่อสารของเครื่องพิมพ 
เพื่อสงผานขอมูลบันทึกปฏิบัติการขอมูลระหวางพอรตกับอุปกรณระยะไกลได

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > การสื่อสาร

ภาพ 4-12: รีเซ็ตชัว่โมงการทํางาน 
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2 เลือกพอรต RS232

ภาพ 4-13: พอรตอนุกรม

ภาพ 4-14: พอรตอนุกรม
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3 คุณสามารถกําหนดคาดังตอไปน้ี:

4 กดเลือก ตกลง หลังจากกําหนดคาตัวเลือกแตละสวน 
กดปุมยอนกลับหรือปุมหนาหลักเพื่อสิ้นสุดการตั้งคา

อัตราการรับสงขอมูล ต ังคาอตัราการรบัสงขอมูลเพ ือสงผานขอมูลไปยงัอปุกรณระยะไกล

บิตขอมูล ตั้งคาจํานวนบิตทีใ่ชตอหน่ึงคําของขอมูล

บิตหยดุ ตั้งคาจํานวนบิตหยุดที่ใชตอหน่ึงคําของขอมูล

พาริตี้ เลอืกพาริตี้คี่ พาริตี้คู หรือไมมีพาริต้ี 
สําหรับการตรวจหาขอผิดพลาดในการสงผานขอมูล

การควบคุมการรับสงขอมูล เลอืก ไมมี ซอฟตแวร หรือฮารดแวร เพือ่ควบคุมกระแส
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วิธีการระบุขอมูลการใหบริการ
คุณสามารถบนัทึกขอมูลการบริการไวในเคร่ืองพิมพได

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > ขอมูลติดตอ

2 ปอนขอมูลตอไปน้ีลงในฟลด:

3 กดเลอืก ตกลง หลังจากกรอกขอมูลแตละสวนเสรจ็สิน้ 
กดปุมยอนกลบัหรอืปุมหนาหลกัหลงัจากกรอกขอมูลเสรจ็สิน้

หมายเหต:ุ คณุสามารถดขูอมลูการใหบรกิารไดโดยไปท ี เคร ืองมอื > วินจิฉยัปญหา > วัสดสุ ินเปลือง > 
ขอมลูตดิตอ

ฟลด ฟลด

ตําแหนงของเครื่องพิมพ ชื่อที่ถูกตองของตําแหนง (ตัวอยางเชน ชื่อโรงงาน 
และหมายเลขเครื่อง)

ชื่อลกูคา ชื่อบริษัทของคุณ

บรรทัดที่ 1 ถึง 4 กรอกขอมูลทีอ่ยูของตําแหนงที่ตั้งของเครื่องพิมพ

ซีเรียลนัมเบอร ปอนซีเรียลนัมเบอรของเครื่องพิมพ

หมายเลขโทรศพัท หมายเลขโทรศพัทเต็มของ Videojet Technologies Inc. 
ฝายใหบริการลกูคาคือ 1-800-843-3610 (เฉพาะในสหรัฐฯ) 
หรือติดตอตัวแทนของ Videojet Technologies Inc. ในพื้นที่

ภาพ 4-15: ระบุขอมูลการใหบริการ
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กําหนดโครงรางเครือ่งพิมพ
กําหนดคาเครื่องพิมพโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตั้งคา > หัวพิมพ

หมายเหตุ: อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงเฉพาะตัวเลือกที่มีสําหรับรายการที่เลือกไว

เมนูหัวพิมพมีตัวเลือกดังตอไปน้ี

ภาพ 4-16: เมนูหัวพิมพ
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ตัวสั่งการเคร่ืองพิมพ

ตารา 4-2 ในหนา 4-19 ระบุตัวเลือกในเมนู ตัวสั่งการเครื่องพิมพ

ตนทางโฟโตเซลล เปดใชระบบการพิมพจากแหลง "ภายนอก"
หมายเหตุ: มีตัวเลือก ไมมี ในฟลด ตนทางโฟโตเซลล เชนกัน

โฟโตเซลลระดับ 1 เปดใชระดับการสั่งการโฟโตเซลลที่จะกําหนดคาเปนสูงหรือต่ํา

โหมดการพิมพตอเน่ือง เปดตัวเลือกในการพิมพตอเน่ืองเพ่ือพิมพขอความซํ้า ๆ กัน 
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “วธิีการใชตัวเลอืกการพิมพตอเน่ือง” 
ในหนา 4-28)

ตาราง 4-2: เมนูสั่งการพิมพ 

ภาพ 4-17: เมนูสั่งการพิมพ
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เคร่ืองพิมพ

ตาราง 4-3 ระบุตัวเลือกในเมนู เคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ: ตั้งคาตนทางเครื่องพิมพแกนเพลาเปนภายนอกหรือเคร่ืองพิมพอัตโนมัติ เพื่อเปดใชเมนู 
ประเภทเครื่องพิมพ

ตนทางเครื่องพิมพแบบแก
นเพลา

ตั้งคาเครื่องเขารหัสที่แกนไปที่ตัวเลอืกภายในสําหรับความเร็วในการพิมพแ
บบคงที่
ตั้งคาตัวเลอืกภายนอกสําหรับใชกับเครื่องเขารหัสที่แกนซึ่งใชงานรวมกันได 
ซ่ึงมีความเร็วในการพิมพที่เปลีย่นแปลงได
หมายเหต:ุ หากเลอืกเคร ืองพิมพแกนเพลาตอพวง ผ ูใชจะตองระบปุระเภทเคร ืองพิมพ
ตั้งคาเปนเคร่ืองเขารหสัแบบอัตโนมัติเพื่อใชงาน 
เม่ือมีการเปลีย่นแปลงความเร็วของผลติภัณฑ 
เน่ืองจากผลติภัณฑลืน่ไหลบนสายพาน

ประเภทเครื่องพิมพ หากเลือกเครื่องพิมพแกนเพลา ใหระบุเครื่องพิมพ
ตามประเภท (non-quadrature, A then B หรือ B then A)

ความละเอียดเครื่องพิมพ ระบุความละเอียดของเคร่ืองพิมพ

ความเร็วการเชื่อมตอโดย
ประมาณ

ระบุความเร็วตอบรรทัดโดยประมาณ

ความยาวผลิตภัณฑ ระบุความยาวของเครื่อง 
ตองระบุความยาวเครื่องหากเปดใชระบบคัดกรองความกวางสื่อพิมพไว 
ดรูายละเอยีดเก ียวกบัการคดักรองความกวางส ือพิมพจาก ตารา 4-4 ในหนา 4-21

ตาราง 4-3: เมนูเคร่ืองพิมพ 

ภาพ 4-18: เมนูเคร่ืองพิมพ
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คุณสมบัติข้ันสูง

ตาราง 4-4 ระบุตัวเลือกในเมนู คุณสมบตัิขั้นสูง

หมายเหตุ: การเลือกคุณสมบัติบางอยางอาจเปนการปดใชงานคุณสมบัติอ่ืน 
หรือลบคุณสมบัติดังกลาวจากอินเทอรเฟซผูใช เชน การตั้งคา "บัฟเฟอรคู" เปน "เปด" จะเปนการปด 
"โหมดพิมพพิเศษ" หากไมสามารถเลือกตัวเลือกที่ตองการด ใหตรวจสอบคาของเครื่องพิมพ

การบัฟเฟอรแบบคู คาเริ่มตนจะปดการบัฟเฟอรแบบคูไว 
เปดใชดับเบิลบัฟเฟอร่ิงเพื่อพิมพโดยไมมีเกิดความลาชา 
ปดการใชงานดับเบิลบัฟเฟอร่ิงหากใชการควบคุมการพิมพจากภายนอกเพื่อ
ปองกันความลาชา
ปดคณุสมบัติน้ีในระหวางการใชงานโหมดตางๆ ดังตอไปน้ี: 
โหมดการพิมพพิเศษ การเลือกขอความภายนอก และเขารหสัอัตโนมัติ

ความกวางสื่อพิมพ  
การคดักรอง

คุณสามารถเปดหรือปดตัวเลือกน้ีได 
การคัดกรองความกวางสื่อพิมพใชเพื่อกําหนดความยาวของผลติภัณฑในเครื่
องพิมพ 
เครื่องพิมพสามารถละเวนตัวส่ังการตรวจหาผลิตภัณฑขณะที่เครื่องวิ่งผานโ
ฟโตเซลล 
คาน ีเปนประโยชนหากโฟโตเซลลจะถูกสั งการสองคร ังโดยผลติภณัฑตวัเดยีวกนั

พิมพอัตโนมัติเม่ือฉีดจาย คุณสามารถเปดใหเครื่องเร่ิมการพิมพเม่ือมีการฉีดจายหมึกได
หมายเหตุ: ตองมีขอความสําหรับพิมพ

ตาราง 4-4: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง 

ภาพ 4-19: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง
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โครงรางขอความ

ผูใชสามารถเลือกหนวยเสนแบบเชงิเสน (มม./น้ิว) หรือแบงตัวค่ันเพื่อกําหนดคาขอความในเมนูน้ี

หมายเหตุ: การเลือกหนวยท่ีน่ีจะเปนการเปลี่ยนชวงคาของพารามิเตอรขอความอ่ืนเปนหนวยท่ีเลือก

พิมพอัตโนมัติเม่ือเลือก เปดใชเครื่องเพื่อตั้งคาสําหรับเร่ิมตนการพิมพทันทีที่เลือกขอความเมื่อมีการ
ฉีดจายหมึก 

ไมมีรหัส 
ไมมีการดําเนินการ

คุณสามารถเลอืกตัวเลอืกเปน เปด หรือ ปด
หมายเหตุ: หากตั้งคา ไมมีงานพิมพไมทํางาน เปน ‘เปด' คุณจะตองระบุ 
'เกณฑข้ันต่ํากรณีไมมีงานพิมพไมทํางาน' ระบุคาต่ําสุด สูงสุดและคาเริ่มตน

โหมดพมิพพิเศษ เลอืกการพิมพ DIN หรือพิมพแบบแนวขวาง 
นอกจากนี้ยังสามารถปดโหมดพิมพพเิศษไดเชนกัน (ดูใน “การพิมพ DIN” 
ในหนา 4-29) 
หมายเหตุ: ตัวเลือกน้ีไมสามารถใชไดหากเปดการบัฟเฟอรแบบคูไว 

หนวงผลิตภัณฑยอนทาง ตัวเลอืกน้ีสามารถใชไดหากเลอืกโหมดการพมิพแนวขวางไว 
สามารถระบุระยะหนวงผลิตภัณฑยอนทางไดเปน มม. หรือจํานวนเคาะ 
ข้ึนอยูกับหนวยทีเ่ลือกไวในเมนูกําหนดคาขอความ

โฟโตเซลลระดับ 2 เพื่อใหสามารถใชโฟโตเซลลระดับสูงและต่ํา 
คําสั่งน้ีชวยใหระดับการสั่งการโฟโตเซลลสามารถตั้งเปนสูงหรือต่ําได

การทํางานของตนทางระย
ะไกล

ใหคําแนะนําแกเครื่องพิมพเม่ือบัฟเฟอรบันทึกขอมูลไมมีขอมูล
หยุด - เครื่องพิมพจะหยุดพิมพเม่ือถึงจุดส้ินสุดของบัฟเฟอร
ทวนคาลาสุด - 
เครื่องพิมพจะพิมพขอความลาสุดตอเน่ืองแมวาจะถึงจุดส้ินสุดของบัฟเฟอรแ
ลวก็ตาม

ตาราง 4-4: เมนูคุณสมบัติขั้นสูง (ตอ)
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รับทราบการพิมพ

ตาราง 4-5 ระบุตัวเลือกในเมนู การรับทราบงานพิมพ

พิมพ 
รับทราบ

สงสัญญาณไปยงัระบบควบคมุภายนอก 
(โดยปกติจะผานทางขั้วตอ COMM1)

1. ปด

2. หลังการคอมไพล

หมายเหตุ: หากเปดใชตัวเลอืก หลังจากคอมไพลไว UI 
จะแจงขอ อุปกรณรับทราบงานพิมพ และรหัส ASCII 
รับทราบการพิมพ

อุปกรณรับรูงานพิมพ เลือก RS 282 (RS 485 ไมสามารถใชไดใน Videojet 1550/1650)

รหัส ASCII 
รับทราบการพมิพ

ตั้งคารหสัอกัขระ ASCII (0 ถึง 255) ที่สงไปยังระบบควบคุม

ความกวางการพมิพทั งหมด ระบุความกวางรวมของงานพิมพเปนเมตร

ตาราง 4-5: เมนูรับทราบการพิมพ

ภาพ 4-20: เมนูรับทราบการพิมพ
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ขาเขา

ตาราง 4-6 ระบุตัวเลือกในเมนู ขอมูล

นับตอ เลอืก ต่ํา หรือ สูง จากตัวเลือกที่มี

รีเซ็ตเคานเตอร

หยุดฉีดหมึก

ขาเขาสํารอง 1

ขาเขาสํารอง 2

ตาราง 4-6: เมนูขอมูล 

ภาพ 4-21: เมนูขอมูล
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พารามิเตอรหัวพิมพ

ตาราง 4-7 ระบุตัวเลือกในเมนู พารามิเตอรหัวพิมพ

ระดับยกของหวัพิมพ ระบุระดับการยกหัวพิมพเปนมิลลเิมตร 
โดยเปนระยะแนวตั้งระหวางจุดออกของสายสงหมึกที่ดานขางของตูพิมพ 
และดานลางของหัวพิมพเม่ือประกอบเขากับชุดสายพานสําหรับการพิมพผลิ
ตภัณฑ

ระยะพมิพ ระบุระยะหางที่ถูกตั้งคาไวระหวางหัวพิมพและผลิตภณัฑเปนมิลลิเมตร

ตาราง 4-7: เมนูพารามิเตอรหัวพิมพ 

ภาพ 4-22: เมนูพารามิเตอรหัวพิมพ
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EHT/HV

ตาราง 4-8 ระบุตัวเลือกในเมนู EHT/HV 

ปรับเทียบ EHT/HV ทําตามคําสั่งบนหนาจอเพื่อปรับเทียบ EHT/HV 

ตาราง 4-8: เมนู EHT/HV 

ภาพ 4-23: เมนู EHT/HV
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การใหบริการระบบ

ตาราง 4-9 ระบุตัวเลือกในเมนู การใหบริการเคร่ือง

ฉีดลางหวัฉีด ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อฉีดไลหวัฉีด ระบบจะแจงขอใหยนืยนักอนดําเนินการตอ

การทดสอบวาลว ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อทดสอบวาลว ผูใชสามารถเลือกวาลว 
จากนั้นระบุประเภทการทดสอบ
หมายเหตุ: 
สามารถใชตวัเลือกนีไ้ดเฉพาะในกรณท่ีีเครื่องพิมพอยูในสถานะปดการทํางาน 

ความบกพรองของทอหมึก  
ปดการทํางาน

สามารถเลือกเปดหรือปดตัวเลือกน้ีก็ได

อพัเดตพารามเิตอรแกนหมกึ ใชฟงกชั่นน้ีเพื่ออพัเดตพารามิเตอรแกนหมึก

เติมแกนหมึก ฟงกชั่นน้ีใชเพื่อเติมแกนหมึกของหมึกพิมพทีว่างอยู 
โดยการเติมหมึกจากตลับหมึกพิมพ 
โดยปกติจะใชฟงกชั่นน้ีในระหวางการกําหนดการทํางาน 
หรือขณะทําการเปลี่ยนแกนหมึก โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ลางสายสงหมึก เม่ือใช ลางสายสงหมึก 
ตองถอดทอสงและรับของรางปอนจายออกจากทอสงและรับของหัวฉดี 
ผูกทอสงและรับของสายยางสงหมึกเขาดวยกัน 
แลวปดฝาทอสงและรับของหวัฉีด 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ตาราง 4-9: เมนูการใหบริการเคร่ือง 

ภาพ 4-24: เมนูการใหบริการเคร่ือง
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หมายเหตุ: ตัวเลือกน้ีสามารถใชไดจากเมนู ตั้งคา ขึ้นอยูกับคาปรับตั้งของเคร่ืองพิมพ

วิธีการใชตัวเลือกการพิมพตอเน่ือง

ถาคุณเปดใชงานโหมด พมิพตอเนือ่ง (ภาพ 4-17 ในหนา 4-19) ขอความจะถูกพมิพออกมาซ้ําแลวซํ้าอีก 
ขอความจะพิมพออกมาเม่ือมีการเปดใชฟงกชั่นตรวจหาผลิตภัณฑเทาน้ัน ตัวเลือกน้ีเปนประ 
โยชนในกรณีท่ีพิมพขอความในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งเปนประจําบนกระดาษพิมพตอเน่ือง

1 เลือก พิมพตอเน่ือง จาก เมนูสั่งการพิมพ กลองโตตอบ พิมพตอเน่ือง จะปรากฏขึ้น (โปรดดูท่ี 
ภาพ 4-25)

ปมฉีดนํา UI จะแจงใหยนืยันกอนดําเนินการตอ 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

ระบายแกนหมึก ฟงกชั่นน้ีจะระบายหมึกออกจากแกนหมึกจนหมด 
และเก็บหมึกลงในตลบัหมึกพิมพที่ตั้งโปรแกรมไวเปนพิเศษ

ลางแกนหมึก การลางแกนหมึกจะเริ่มตน 
ทําการลางแกนหมึกหากตองยายเครื่องพิมพไปพื้นทีอ่ื่นหรือตองการจัดเก็บ 
ทําตามการแจงบนหนาจอ

ตาราง 4-9: เมนูการใหบริการเคร่ือง (ตอ)

ภาพ 4-25: กลองโตตอบพิมพตอเน่ือง
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2 ตั้งคาการรอการพิมพของ โหมด SE เพื่อใชพัลสของเคร่ืองเขารหัสที่แกนจากภายนอก 
ในการตั้งคาระยะหางระหวางจุดเร่ิมตนของการพิมพแตละคร้ัง ระบุคาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเร่ิมตนของสัญญาณ SE

3 หากไมมีเคร่ืองพิมพแกนเพลาตอพวง ใหตั้งคาหนวง โหมดเวลา 
เพื่อใชสญญาณที่มีขึ้นจากภายนอกเพื่อกําหนดระยะระหวางการพิมพแตละชุด ระบคุาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเร่ิมตนการหนวงเวลา

4 กําหนดระยะรอพิมพใน โหมดระยะ 
เพื่อใชชวงระยะทางที่ผูใชกําหนดเปนเกณฑกําหนดชวงระหวางการเริ่มตนการพิมพแตระคร้ัง

การพิมพ DIN

ไปที ่เครื่องมอื > ตั้งคา > หัวพิมพ > คณุสมบตัิข้ันสูง > โหมดการพิมพพิเศษ จากนั้นเลอืก การพิมพ DIN

การพิมพ DIN ยอนกลบัอัตโนมัติทุกรอบการพิมพใหม ใชวิธีการนี้เม่ือพิมพบนสายสญัญาณ

การพิมพแนวขวาง กําหนดคาขอความเพื่อพิมพแบบสองทิศทาง

ภาพ 4-26: กลองโตตอบการพิมพตอเน่ือง
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วิธีการพิมพขอความ
คุณตองเลือกขอความหน่ึงกอนท่ีคุณจะเร่ิมกระบวนการพิมพ

วิธีการเลือกขอความ

หากตองการพิมพขอความที่ไมปรากฏเปนขอความปจจุบนั สามารถเลือกรายการอื่นท่ีตองการได

เลือกขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 กดเลือกปุม งาน จากหนาจอหลัก 

2 รายการขอความท่ีมีจะปรากฏขึ้น (ดูใน ภาพ 4-27)

3 กดเลือกชื่อขอความที่ตองการจากรายการ หากรายการยาวเกินไป "แถบเลื่อน" 
จะปรากฏทางดานขวาของรายการ ลากแถบเลื่อนขึ้นหรือลงเพื่อเรียกคนรายการ 

นอกจากนี้ยังสามารถคนชื่อขอความและเลือกไดจากรายการเชนกัน กดเลือกแถบคนหา 

 พิมพชื่อขอความโดยใชแปนพิมพ QWERTY 

ท่ีปรากฏขึ้น จากนั้นเลือกขอความท่ีตองการจากรายการที่คัดกรองไว

ภาพ 4-27: เลือกงาน
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4 กดเลือก ตกลง เพื่อดูตัวอยางขอความ

5 กดเลือก ตกลง ท่ีหนาจอแสดงตัวอยางเพื่อยืนยันรายละเอียด 
ขอความใหมจะกลายเปนขอความปจจุบนัแทน

หมายเหตุ: คุณสามารถเลือกขอความใหมขณะเคร่ืองพิมพออฟไลนหรือขณะเคร่ืองทํางาน 
ขอความใหมจะแทนที่ขอความปจจุบันหลังจากทําตามขั้นตอนที่ 5 

6 กดเลือกปุม โฮม เพื่อกลับไปท่ีหนาจอหลัก

ออกจากเมนูเลือกขอความไดทุกชวงโดยไมทําการเปลี่ยนแปลงใด ๆ โดยกดที่ปุม ยกเลิก

ฟลดผูใชปรับแตงได

หากขอความที่เลือกมีฟลดท่ีผูใชปรับแตงได 
ผูควบคุมเคร่ืองจะไดรับแจงใหตรวจสอบฟลดและแกไขตามความจําเปน 

แกไขฟลดผูใชโดยําตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 หลังจากเลือกขอความแลว รายการฟลดผูใชปรับแตงไดในขอความจะปรากฏขึ้น  
(ดูใน ภาพ 4-29 ในหนา 4-32)

ภาพ 4-28: เลือกงาน
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2 เก็บฟลดผูใชตามเดินโดยเลือกฟลดผูใช จากนั้นกดเลือก ตกลง 
จากนั้นฟลดจะแสดงเครื่องหมายสีเขียว (ดูใน ภาพ 4-30)

3 เปลี่ยนฟลดผูใช โดยเลือกฟลดผูใช จากน้ันเลือก แกไข 
ระบบแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของตามประเภทฟลดจะปรากฏขึ้นเพื่อใหอัพเดต 
อัพเดตฟลดผูใชตามความเหมาะสม จากนั้นกด ตกลง

4 หลังจากอัพเดตฟลดผูใชหรือยืนยันรายการแลว ตัวอยางขอความจะปรากฏขึ้น

5 เลือก ตกลง เพื่อยายขอความไปสําหรับการพิมพ

ภาพ 4-29: ฟลดผูใชปรับแตงได

ภาพ 4-30: ขอความแกไข
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ระบบ Touch To Edit

อัพเดตและแกไขฟลดผูใชอยางรวดเร็วและงาย ๆ ในขอความจัดพิมพโดยใชระบบ ‘Touch To Edit’ 

1 เลือก ‘แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน' เพื่อแสดงตัวอยางขอความ

2 กดปุม  

3 ขอความจะเปดขึ้นมา โดยแรเงาฟลดผูใชปรับแตงไดไว

ภาพ 4-31: ตัวอยางขอความ - Touch to edit

ภาพ 4-32: ฟลดผูใชปรับแตงไดท่ีแรเงา
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4 แกไขฟลดผูใชโดยกดเลือกฟลดผูใช

5 ระบบแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของจะปรากฏขึ้นตามประเภทฟลดเพื่อใหอัพเดต 
อัพเดตฟลดผูใชตามความตองการ จากนั้นกด ตกลง

6 หากมีฟลดผูใชชดุที่สอง ใหทวนซ้ําขั้นตอนที่ 4 และ 5

7 กด ตกลง หลังจากแกไขฟลดผูใชท่ีเกี่ยวของท้ังหมดแลว งานจะถูกอัพเดตที่เคร่ืองพิมพ 
และปรากฏขึ้นใน ‘แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน' หลังการพิมพถัดไป

วิธีการเร่ิมตนการพิมพ

คุณสามารถใชลาํดบัการเร ิมทํางานดวน เพ ือเร ิมการฉดีพนหมึก โปรดดรูายละเอยีดเพ ิมเตมิจากค ูมือบรกิาร 
เลือกปุม พนหมึก จากน้ันเลือก เร่ิมทํางานดวน หรือ เร่ิมทํางานแบบสะอาด

หมายเหตุ: หากไมพบขอผิดพลาดหรือไมมีการแจงเตือนใด ๆ 
สามารถเร่ิมการฉีดพนหรือหยุดการฉีดพนไดโดยเลือกจากแถบสถานะ

1 ดูลําดับการ "เร่ิมการฉีดพน" จาก “วิธีการเริ่มตนแบบสะอาด/เรงดวน” ในหนา 4-6

ระหวางชวงการทํางาน แถบสถานะของเครื่องพิมพจะกะพริบ 
ขั้นตอนน้ีจะใชเวลาประมาณหนึ่งนาทีจึงจะเสร็จสิ้น เม่ือเสร็จสิ้นตามขั้นตอนแลว ไอคอน 

 จะปรากฏขึ้นคางไว หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ แถบสถานะจะแสดงสถานะ 

‘กําลังทํางาน'

ภาพ 4-33: ระบบแกไขฟลดผูใช 
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2 ใหดําเนินการดังตอไปน้ีเพื่อเร่ิมกระบวนการพิมพ:

• กดปุมเ เปด จากนัน้พืน้หลังของปุมจะเปลี่ยนเปนสีเทา

• เซ็นเซอรผลิตภัณฑจะตองสงสัญญาณสั่งการ

• ซึ่งอาจจะจําเปนตองมีการปรบัพารามิเตอรขอความ

• ระดบัโฟโตเซลลอาจตองปรบัแก (เขาไปท ี เคร ืองมือ > ต ังคา > หวัพมิพ > ตวัส ังการพมิพ > โฟโตเซลลระดบั 1)

หมายเหตุ: หากเปดระบบการพิมพไว LED สีเขียวท่ีไฟเตือน (หากติดตั้งไว) จะติดคางอยู 
หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีเขียว และจะแสดงสถานะ "กําลังทํางาน"

การตรวจสอบการพิมพ

ขณะท่ีเคร่ืองพิมพกําลงัทํางานอยู ใหใชการตรวจสอบสถานะดังตอไปน้ี:

• แถบสถานะที่สวนแสดงผล

• แถวหลอดไฟ (หากติดตั้งไว) 

การหยุดเคร่ืองพิมพ

กดปุม "หยุด" เพื่อหยุดการพิมพ การพิมพจะถูกปดใชงานและแถบสถานะเครื่องพิมพจะแจงเปน 
"ออฟไลน" ระบบพนหมึกยังทํางานอยู

การหยุดการฉีดพนหมึก

• กดปุม  เพื่อหยุดการพนหมึก

• คุณสามารถใชลําดับการหยุดการทํางานเรงดวนเพื่อหยุดการฉีดพนหมึกและหยุดการพิมพ 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ เลือกปุม ฉีดพน จากน้ันเลือก หยุดเรงดวน หรือ 
หยุดแบบสะอาด

• ระหวางขั้นตอนน้ี แถบสถานะเครื่องพิมพจะกะพริบเปนสนํ้ีาเงินและแสดงโหมดออฟไลน 
ขั้นตอนดังกลาวจะเสร็จสิ้นในเวลา 1 นาที แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีขาวและแสดงขอความ 
"ปดการทํางาน" หากไมมีการแจงเตือนใด ๆ

หมายเหตุ: อยาปดเคร่ืองพิมพ จนกวารอบการลางจะเสร็จสิ้น
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การปดเคร่ืองพิมพ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ปดเคร่ืองพิมพ หลังจากเสร็จสิ้นรอบการปดหัวฉีด 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหตองทําการดูแลรักษาเพิ่มเติม

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ อยาเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพซํ้าหลายครั้ง 

เม่ือคุณหยุดการทํางานของเครื่องพิมพ เคร่ืองพิมพจะใชนํ้ายาเติมหมึกชําระลางระบบทันที 
ถาคุณเร่ิมตนและหยุดการทํางานของเครื่องพิมพซํ้าหลายครั้ง 
เคร่ืองพิมพจะใชนํ้ายาเติมหมึกเปนจํานวนมาก 
การใชนํ้ายาเติมหมึกเพิ่มขึ้นอาจเปนสาเหตุใหเกิดขอผิดพลาดเนื่องจากปริมาณในถังผสมมากเ
กินไป และหมึกมีความหนืดต่ํา และเพื่อปองกันปญหานี้ 
ตองใชการเริ่มตนและการหยุดการทํางานแบบเร็ว

กดสวิตชเปดปดเคร่ืองพิมพ เพื่อปดเครื่องพิมพ
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5อินเทอรเฟซผูใช

บทนํา
บทน้ีอธิบายถึงวิธกีารใชอินเทอรเฟซสําหรับผูใช (UI) เพื่อดําเนินการดังตอไปน้ี:

• ทํางานกับหนาเอกสารตาง ๆ ในอินเทอรเฟซผูใช

• จัดการขอความ

• นําเขาและสงออกขอความ

• ความพรอมใชงาน

ภาพ 5-1 แสดงโฮมเพจของระบบควบคุมการทํางาน Videojet 1550 
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัแถบขอมูลและปุมท่ีโฮมเพจไดจาก “การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” 
ในหนา 4-2

ภาพ 5-1: โฮมเพจ

1

2

3

4

5

6

7

8

9

1. แถบสถานะของเครือ่งพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. แถบรายละเอียดขอความปจจุบัน 
4. ขอมูลวัสดุส้ินเปลือง 
5. ตําแหนงการพิมพ 

6. ขอมูลประสิทธิภาพในการทํางาน 
7. ปุมควบคุมเครื่อง 
8. ปุมโฮม 
9. ปุมเลือกงาน 
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รายละเอียดหนาจอ

ปุม

หนาจอจะมีปุมตาง ๆ เพื่อใชเรียกคนเน้ือหาไปยังหนาเอกสารที่สําคัญ ๆ ของอินเทอรเฟซ 
คุณสามารถเขาถงึหนาเอกสารท ีสําคัญจากหนาปจจุบนัไดผานป ุมเหลานี  (ดใูน ภาพ 5-2 และ ตาราง 5-1) 
ใชน้ิวเพื่อเลื่อนและเลือกรายการ กดอยางรวดเร็วเพื่อเลือกรายการและยันยัน 
กดคางเพื่อไลรายการเมนู ใชแปนพิมพและปุมตาง ๆ เพื่อกรอกขอความ 
ตัวเลขหรืออักขระพิเศษที่ตองการ สลับคาโดยเลื่อนปุมจากขวาไปซาย

ปุม รายละเอียด

เครื่องพิมพ 
แถบสถานะ

แสดงสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพ หากมีขอผิดพลาดหรือการแจงเตอืน 
คุณจะเขาสูหนาจอแจงขอบกพรองหรือคําเตือน

เครื่องมือ ปุม เขาไปยังหนาเครื่องมือตั้งคาและวินิจฉัยปญหา

ยอนกลับ ปุม ไปที่หนากอนหนานี้

ตาราง 5-1: ปุมลัด 

ภาพ 5-2: ไอคอนลัด

1. แถบสถานะของเครื่องพิมพ
2. ปุมเครื่องมือ
3. ปุมยอนกลับ
4. ตําแหนงการพิมพ

5. ปุมควบคุม
6. แถบเรยีกคนเนื้อหา
7. ปุมโฮม

1

2

3

5

6
7

4
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การใชหนาชุดเครื่องมือ
กดเลือกปุม เคร่ืองมือ จากโฮมเพจเพื่อเรียกใชหนาเคร่ืองมือ 
ดูรายละเอียดเกี่ยวกบัหนาเครื่องมือไดจาก “การใชหนาชดุเคร่ืองมือ” ในหนา 4-5

การดําเนินการในหนาต้ังคา

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา (ภาพ 5-3 ในหนา 5-3)

หมายเหตุ: ผูใชจะไดรับแจงใหกรอกรหัสผานเพื่อเรียกคนหนาน้ี ขอใหอานใน “การล็อกอิน” 
ในหนา 4-9

พิมพ ตําแหนง ชวยในการแกไขพารามิเตอรอยาง ความกวาง ระยะหนวงผลิตภัณฑ และ เปด หรือ ปด 
ตัวเลือก ยอนทาง และ กลับหัว

ปุมควบคุม ดูที่ “การเริ่มใชงานอินเทอรเฟซผูใช” ในหนา 4-2

แถบเรียกคนเน้ื
อหา

ระบุตําแหนงหนาจอปจจุบันในโครงสรางเมนู จากหนาจอปจจุบัน 
กดเลือกระดับใดก็ไดที่อยูในแถบเรียกคนเน้ือหาเพื่อเขาไปยงัระดับดังกลาว

หนาหลกั ปุม ไปที่โฮมเพจ

ปุม รายละเอียด

ตาราง 5-1: ปุมลัด (ตอ)

ภาพ 5-3: หนาตั้งคา
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หนาตั้งคาเพื่อเรียกคนพารามิเตอรตอไปน้ี

การตั้งคาหัวพิมพ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > หัวพิมพ (ภาพ 5-4)

หมายเหตุ: ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการตั้งคาหัวพิมพไดจาก “กําหนดโครงรางเครื่องพิมพ” 
ในหนา 4-18

วัสดุส้ินเปลือง

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > วัสดุสิ้นเปลือง (ภาพ 5-5)

หนาวัสดุสิ้นเปลืองใชเพื่อรีเซ็ตเวลาทํางานของปม เวลาทํางานของเครื่องและเคาเตอรนับชุด

ไอคอน รายละเอียด

หวัพิมพ ใชเพื่อตัง้คาหวัพิมพ เครื่องพิมพ ฯลฯ และเรียกใชเมนูบริการ

วัสดุส้ินเปลือง ใชเพื่อรีเซ็ตเคาเตอรนับชุดและชั่วโมงทํางาน

สวนควบคุม ใชเพื่อตัง้คาอินเทอรเฟซผูใช พารามิเตอรขอความและการสื่อสาร 
ใชเพื่อกรอกรหสัผานของผูผลติ

ตัวเลอืก ไมมีอยู

ตาราง 5-2: ไอคอนหนาตั้งคา

ภาพ 5-4: การตั้งคาหัวพิมพ
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หมายเหตุ: ดูรายละเอียดเกีย่วกับวัสดุสิน้เปลืองไดจาก “การรีเซ็ตเคาเตอร” ในหนา 4-12 และ 
“วิธีการรีเซ็ตชั่วโมงดําเนินการ” ในหนา 4-14

การดําเนินการกับหนาตั้งคาสวนควบคุม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม (ภาพ 5-6)

ภาพ 5-5: วัสดุสิ้นเปลือง

ภาพ 5-6: หนาสวนควบคุม
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หนาสวนควบคุมใชเพื่อตั้งคาตอไปน้ี

พารามิเตอร รายละเอียด

CLARiTY  
ชุดพารามิเตอร

ใชเพื่อบันทึกสวนกําหนดคาเครื่องพิมพในปจจุบันและกูคนื คาเครื่องพิมพที่บันทึกไวกอนหนา 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

การปรับใหเปนสากล ใชเพ ือต ังคาภาษาจอสมัผัส ภมิูภาค/ประเทศเพ ือกําหนดรปูแบบวนัท ี/เวลาท ีจะแสดงในอนิเทอรเฟซผู ใช  
และหนวยวดัตามเงื่อนไขที่กําหนด

ปรับเทียบใหม จอสัมผัส ใชเพื่อปรับเทียบจอสัมผัสใหม 
หากกดเลอืกที่หนาจอแลวไมสามารถเรียกใชปุมบนหนาจอไดอยางถูกตอง 
เครื่องพิมพจะขอใหผูใชกวาดนิ้วพาดหลาย ๆ คร้ังตามที่ปรากฏบนหนาจอ 
หนาจอจะถูกปรับเทียบใหมเม่ือกระบวนการอัตโนมัติเสร็จส้ิน
หมายเหตุ: หากการปรับเทียบเครื่องพบขอผิดพลาดมากเกินไป 
และไมอนุญาตใหผูใชไปยังหนาจอน้ีผานจอสัมผัส สามารถสั่งการฟงกชั่นน้ีไดจาก CLARiTY 
Configuration manager

ตั้งคาหนาจอ องศา ผูใชสามารถปรับทิศทางจอแสดงผลทั้งหมดได 180 องศา ในกรณีที่จอสัมผัสติดตั้งในตําแหนงกลบัหัว

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม 
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วันที่และเวลา ผูใชสามารถกําหนดคาวันที่ เวลา รหัสวันที่และรหสั shift

วันท่ี: ผูใชสามารถ อัพเดตวันที่ในระบบไดจากปฏิทิน

เวลา: ผูใชสามารถอัพเดตเวลาของระบบไดแบบ 24 ชั่วโมง

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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รหัสวันท่ี: ผูใชสามารถเลือกและแกไขรหัสวันที่ตามเงื่อนไขที่กําหนด

กดเลอืกรหัสเพื่อดูรหัสในปจจุบัน 

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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กดเลอืกรหัสเพื่อแกไขตามตองการ จากนั้นกด ตกลง

รหัส Shift: ผูใชสามารถเพิ่มและแกไขรหัส Shift เลือก ‘รหัส Shift’ เพื่อดูรหัส shift ที่มีอยู กด 

 เพื่อเพิ่มรหสั shift ใหม

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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กดเลอืกรหัส shift เพื่อระบุรายละเอียดของ shift ผูใชสามารถระบุชื่อ shift เวลาเร่ิมตนของ shift 
และวันที่จะใช shift

พารามิเตอรขอความเริ่มตน ผูใชสามารถตั้งคาพารามิเตอรขอความเริ่มตน

ความกวาง: ผูใชสามารถตั้งคาความกวางของขอความที่ตองการ คาต่ําสุด 
สูงสุดและคาเริ่มตนจะถูกกําหนดไวในซอฟตแวร 
โดยผูใชสามารถตั้งคาเหลานี้เปนความกวางของขอความโดยการกดเลอืก 
ใชแปนตัวเลขเพื่อกรอกคาอื่น

ความสูงของอักขระ:ผูใชสามารถตั้งคาความสูงของอักขระที่ตองการ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)
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การดําเนินการในหนาตั้งคาเสริม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > เสริม (ภาพ 5-7) ปจจุบนัคาเร่ิมตนไมมีตัวเลือกเสริม

ชองวางระหวางอักขระ: ผูใชสามารถตั้งคาชองวางของอักขระขอความที่ตองการ

ระยะหนวงผลิตภัณฑ: ผูใชสามารถตัง้เวลารอพิมพผลติภัณฑ 
(ระยะเวลาระหวางจุดเริ่มตนของผลิตภณัฑ (จุดส่ังการ) กับตําแหนงเร่ิมพิมพ)

กลบัดาน: การพิมพตัวอักขระแบบยอนกลับ (หลังไปหนา)

กลบัหัว: การพิมพตัวอักขระแบบกลับหัว (กลบัหัวลง)

เลือกคาแทนของราสเตอร: แสดงรายชื่อไฟลของราสเตอรที่เลือกไว

การทดแทนราสเตอร: เม่ือเลือก เปด 
เครื่องพิมพจะเลือกราสเตอรที่เหมาะสมกับระดับความเร็วของบรรทัดโดยอัตโนมัติ

การทําราสเตอรซํ้า: ตั้งคาจํานวนใหกับราสเตอร/เสนหมึกที่จะทําการพิมพในชุดเดียวกัน 
ซ่ึงจะชวยใหตัวอักขระมีความหนามากขึ้น

การปรับการพิมพตัวหนา: กําหนดคาสําหรับปรับการพิมพอักษรตัวหนา

การสื่อสาร ชวยใหสามารถรีเซ็ตพอรตอนุกรมทั้งหมดในกรณีที่สวนตั้งคาเสียหายพรอมกับสวนกําหนดคาเครือข
ายภายใน

ขอมูลติดตอ ผูใชสามารถกรอกขอมูลการใหบริการ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-3: พารามิเตอรหนาสวนควบคุม (ตอ)

ภาพ 5-7: หนาตัวเลือก
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การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหา

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา (ภาพ 5-7)

หนาวินิจฉัยปญหาใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ (ภาพ 5-9)

ไอคอน รายละเอียด

หวัพิมพ ผูใชสามารถลางขอผิดพลาดและคําเตือนตาง ๆ แสดงหนาจอวินิจฉัย 
บันทึกเหตุการณ ขอมูลขาออก สถานะโฟโตเซลล หนาจอระบุสถานะ 
วาลวและขอมูลลขาเขาทีไ่มตรงกัน

วัสดุส้ินเปลือง แสดงรายละเอียดหมึก นํ้ายาผสม แกนหมึก 
อายเุครื่องพิมพและขอมูลติดตอ

สวนควบคุม แสดงเวอรชั่นซอฟตแวร ขอมูลระบบ และพอรตการสื่อสาร 
สามารถแกไขคิวอัพเดตภาพได

ตัวเลอืก ไมมี

ตาราง 5-4: ไอคอนหนาวินิจฉัยปญหา

ภาพ 5-8: หนาวินิจฉัยปญหา
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หนาวินิจฉัยปญหาหัวพิมพชวยใหผูใชสามารถเรียกคนขอมูลตอไปน้ี

พารามิเตอร รายละเอียด

ลางขอผิดพลาดและการแจงเ
ตือน

ผูใชสามารถลางขอความแจงขอผิดพลาดและคําเตือนตาง ๆ UI 
จะขอการยืนยันกอนลางขอผิดพลาดและคําเตือนทั้งหมด

หนาจอวนิิจฉยัปญหา 1 และ 2 แสดงคาพารามิเตอรตาง ๆ 
ในปจจุบันเพื่อชวยใหสามารถคนหาขอผิดพลาดได

บันทึกเหตุการณ แสดงบันทึกเหตุการณที่ทําใหไมสามารถใชงานเครื่องพิมพได 
ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดจาก “ประสิทธภิาพของอุปกรณโดยรวม - 
ชุดเครื่องมือตรวจสอบความพรอม” ในหนา 5-66

สถานะโฟโตเซลล ผูใชสามารถเรียกดูสถานะของโฟโตเซลลระดับ 1 และ 2

ขาเขา ผูใชสามารถเรียกดูสถานะขอมูลขาเขา

ขาออก แสดงสถานะของขอมูลขาออกทางกายภาพที่เครื่องพิมพ

หนาจอสถานะ แสดงสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพ

ขอมูลที่ปอนไมตรงกัน ปรากฏขึ้นหลงัจากอัพเดตจากเวอรชั่นซอฟตแวรหน่ึงเปนอีกชุดหนึ่งหาก
มีขอมูลที่ไมตรงกัน 

วาลว แสดงสถานะของวาลว

ตาราง 5-5: พารามิเตอรวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ

ภาพ 5-9: หนาวินิจฉัยปญหาหัวพิมพ
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หนาจอวินิจฉัยปญหา 1 และ 2

หนาจอน้ีจะแสดงคาปจจุบนัของพารามิเตอรตางๆ เพื่อชวยคุณคนหาขอบกพรอง ไปท่ี เคร่ืองมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > หนาจอวินิจฉัยปญหา 1 (ภาพ 5-10)

ภาพ 5-10: หนาจอวินิจฉัย 1

ภาพ 5-11: หนาจอวินิจฉัย 1 (ตอ)
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พารามิเตอร รายละเอียด

แรงดันเปาหมาย พิจารณาแรงดันใหสอดคลองกบัความเร็วจริงตามจุดที่กําหนดโดยอาศยัป
ระสบการณหรือใชการคํานวณ

อุณหภูมิ 
แรงดันเปาหมายชดเชย

แรงดันที่เหมาะสมที่สุดสําหรับอุณหภมิูในปจจุบัน

แรงดันจริง แรงดันตรวจวัดที่ทรานสดิวเซอรแรงดันในชุดแกน

อุณหภูมิของหวัพิมพ: อุณหภูมิตรวจวดัจากเซ็นเซอรอุณหภูมิที่หัวพมิพ

อุณหภูมิหัวฉดีพน แสดงอุณหภูมิของหัวฉดี

เกณฑความเร็ว ความเร็วในการหยดจายที่กําหนด

ความเร็วจริง ความเร็วในการหยดจายที่หวัพิมพ

ความถี่ในการหยดจาย ความถี่ของหวัฉีดพนจริง

เกณฑแรงดันผสมสัญญาณ สัญญาแปลงแรงดันไฟฟาจริง

กระแสผสมสัญญาณ สัญญาณแปลงกระแสจริง

เฟสการพิมพ เฟสจริงที่เลอืกสําหรับการพิมพ

เกณฑกําหนดเฟส ตองระบุคาเกณฑข้ันต่ําเพื่อปรับแตงโพรไฟลเฟสจริงใหเหมาะสม (1 
แปดและ 0 แปด)

เกณฑกําหนดความเร็ว ตองระบุคาเกณฑข้ันต่ําเพื่อปรับแตงโพรไฟลความเร็วจริงทีเ่หมาะสม 

โพรไฟลเฟส ขอมูลดิจิตอลผการทดสอบเฟสจริง

ตาราง 5-6: หนาจอวินิจฉัย 1
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บันทึกเหตุการณ

แสดงบันทึกเหตุการณท่ีทําใหไมสามารถใชงานเคร่ืองพิมพได ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“ประสิทธิภาพของอุปกรณโดยรวม - ชุดเคร่ืองมือตรวจสอบความพรอม” ในหนา 5-66

พารามิเตอร รายละเอียด

อุณหภูมิหมึก อุณหภมิูตรวจวัดจากเซ็นเซอรอุณหภมิูที่ชุดแกน

การทําความสะอาด  
อุณหภูมิ 

ตรวจวัดอุณหภูมิโดยเซ็นเซอรที่ CSB

ความเร็วปม ความเร็วของปมตรวจวัดเปน rpm

สุญญากาศน้ํายาผสม ใชตัวเลอืกน้ีเพื่อดูแรงดันสุญญากาศน้ํายาเติมที่ตรวจวัดได

กําลงัไฟตัวทําความรอน เปอรเซน็ตกาํลังของเคร ืองทําความรอนในปจจุบนัตามเกณฑสงูสดุที อนญุาต

สถานะการตรวจสอบทอหมึก สถานะจริงของวงจรตรวจหารางหมึกในหวัพิมพและที่ CSB

แรงดัน EHT แรงดันไฟฟา EHT จริง

การหยุดทํางานของ EHT ตรวจวัดกระแส EHT ร่ัวไปตามคาสูงสุดที่อนุญาต

ตาราง 5-7: หนาจอวินิจฉัย 2

ภาพ 5-12: หนาจอวินิจฉัย 2
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สถานะโฟโตเซลล

เมนูท่ีผูใชสามารถเรียกดูสถานะของโฟโตเซลลระดับ 1 และ 2

ขาเขา

ไปที  เครื องมือ > วนิิจฉยัปญุหา > หวัพมิพ > ขาเขา (ภาพ 5-14) เพ ือดสูถานะของสญัญาณขาเขาตอไปนี 

พารามิเตอร รายละเอียด

มีเครื่องพิมพ แสดงวาเครื่องพิมพพรอมพิมพหรือไม

นับตอ แสดงสถานะเปด/ปดของการนับตอ

รีเซ็ตเคานเตอร แสดงสถานะเปด/ปดของการรีเซ็ตเคาเตอร

หยุดฉีดหมึก แสดงสถานะเปด/ปดของการหยดุฉดีหมึก

ขาเขาสํารอง 1 แสดงสถานะเปด/ปดของสัญญาณขาเขาสํารอง 1

ขาเขาสํารอง 2 แสดงสถานะเปด/ปดของสัญญาณขาเขาสํารอง 2

ไฟเลี้ยง 24 โวลต แสดงสถานะของไฟเลี้ยง 24 V

การจาย POE แสดงสถานะไฟเลี้ยง Power Over Ethernet (POE) (ไมรวม Videojet 
1550)

อุณหภูมิ UI PCB แสดงอุณหภูมิของ UI PCB

ตาราง 5-8: หนาจอสัญญาณขาเขา

ภาพ 5-13: บันทึกเหตุการณ
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ขาออก

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > ขาออก (ภาพ 5-15)

แตละปุมจะแสดงสถานะของขอมูลขาออกทางกายภาพที่เคร่ืองพิมพ 
กดปุมสลบัการทํางานเพือ่บงัคับใชสถานะของสญัญาณขาออกเปนเปดหรอืปด 
เพือ่ชวยในการวนิิจฉยัปญหา

ภาพ 5-14: หนาวินิจฉัยปญหาสัญญาณขาเขาหัวพิมพ

ภาพ 5-15: หนาวินิจฉัยปญหาสัญญาณขาออกหัวพิมพ
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หนาจอสถานะ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > หนาจอแสดงสถานะ (ภาพ 5-16) 

ขอมูลที่ปอนไมตรงกัน

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > ขอมูลขาเขาไมตรงกัน (ภาพ 5-17) 
มักปรากฏขึ้นหลังจากอัพเดตจากเวอรชั่นซอฟตแวรหน่ึงเปนอีกชุดหน่ึงหากมีขอมูลท่ีไมตรงกนั 

ภาพ 5-16: หนาจอสถานะหัวพิมพ

ภาพ 5-17: ขอมูลท่ีปอนไมตรงกัน 
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วาลว

แสดงสถานะของวาลว

การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาวัสดุส้ินเปลือง

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > วัสดุสิ้นเปลือง หนาจอน้ีชวยใหผูใชสามารถดูขอมูลตอไปน้ี

ภาพ 5-18: วาลว 

ภาพ 5-19: วินิจฉัยปญหาวัสดุสิ้นเปลือง
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พารามเิตอร รายละเอียด

หมึกพิมพ 

ระดับแกนหมึก แสดงระดับหมึกเปนเปอรเซ็นต

เลขชิ้นสวนวัสดุส้ินเปลอืง: แสดงเลขหมึก

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงซีเรียลนัมเบอรของหมึก

รหัสชุดการผลิต: แสดงรหสัชุดการผลิต

วันหมดอายุ: แสดงวันหมดอายุของตลบัหมึก

หมายเลขชิ้นสวนน้ํายาเติม (ผสม): แสดงเลขชิ้นสวนนํ้ายาเติม

จํานวนการติดต้ังตลับหมึกใหม: แสดงจํานวนครั้งที่มีการเปลี่ยนตลบัหมึก

สัมประสิทธิ์ความหนืด 1, 2, 3: แสดงขอมูลอางอิงความหนืดของหมึก

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 
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นํ้ายาผสม

ระดับน้ํายาผสม: แสดงระดับนํ้ายาผสม (เติม) เปนเปอรเซ็นต

เลขชิ้นสวนวัสดุส้ินเปลอืง: แสดงเลขชิ้นสวนนํ้ายาเติม

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงเลขซีเรียลนัมเบอรนํ้ายาเติม

รหัสชุดการผลิต: รหัสชุดการผลิต: แสดงรหัสชุดการผลิต

วันหมดอายุ: แสดงวันหมดอายุของตลบันํ้ายาเติม

จํานวนการติดต้ังตลับใหม: แสดงจํานวนครั้งที่มีการเปลีย่นตลบันํ้ายาเติม

พารามเิตอร รายละเอียด

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 (ตอ)
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แกนหมึก

ระดับแกนหมึก: แสดงระดับแกนหมึกเปนเปอรเซ็นต

หมายเลขผลิตภัณฑ: แสดงซีเรียลนัมเบอรของแกนหมึก

ชั่วโมงดําเนินการ: แสดงชั่วโมงทํางานของแกนหมึก

สัมประสิทธิ์ความหนืด 1, 2, 3: แสดงขอมูลอางอิงความหนืดของหมึก

อายุเคร่ืองพิมพ ชั่วโมงทํางานปม: แสดงชั่วโมงทํางานของปม

ชั่วโมงทํางานเคร่ือง: แสดงชั่วโมงทํางานของเครื่อง

ตัวนบัหยดหมึกของเครื่องหนึ่งลานหนวย: 
แสดงจํานวนหยดหมึกที่จัดพิมพเปนลานหนวย

ขอมูลติดตอ แสดงขอมูลติดตอ

พารามเิตอร รายละเอียด

ตาราง 5-9: หนาจอวินจิฉัย 2 (ตอ)
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การดําเนินการกับระบบวินิจฉัยปญหาสวนควบคุม

ไปท่ี เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > ควบคุม (ภาพ 5-20).

สามารถเรียกคนพารามิเตอรตอไปน้ีไดจากหนาน้ี:

ภาพ 5-20: พารามิเตอรสวนควบคุม
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พารามิเตอร รายละเอียด

เวอรชั่น แสดงเวอรชั่นซอฟตแวรสําหรับสวนประกอบตาง ๆ ของซอฟตแวรที่ติดตั้งในเคร่ืองพิมพ 
เลขที่สําคญัที่สุดที่จัดแสดงคอืเลขซอฟตแวร โดยเปนเลขเวอรชั่นหลัก โดยขอมูลอื่น ๆ 
ทั้งหมดจะมีความสําคัญรองลงไป
หมายเหตุ: หากมีสวนประกอบในซอฟตแวรที่ไมสอดคลองกันติดตั้งในเคร่ืองพิมพ 
เลขซอฟตแวรจะแสดงขอความ "เวอรชั่นซอฟตแวรไมรองรับ" จากภาพ จะตองทําการอัพเดตซอฟตแวร 
CLARiTY ไมเชนน้ันเครื่องพิมพอาจทํางานผิดไปจากที่คาดไว

ขอมูลระบบ แสดงขอมูลระบบ เชน ซีเรียลนัมเบอร PCB ความเร็ว CPU ประเภทเอนจินการพิมพ ฯลฯ

ตาราง 5-10: พารามิเตอรสญัาณขาเขาหัวพิมพ 
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การสื่อสาร แสดงพารามิเตอรตอไปนี้
TCP/IP: แสดงสถานะพอรต Ethernet
ท่ีอยู IP: แสดงทีอ่ยู IP ของสวนควบคมุ
ซับเน็ตมาสก: แสดงเลขซับเน็ตมาสก
ระบบการสื่อสาร CLARiTY: การสื่อสารดวยขอความ: 
ระบุวาจะเปดใชระบบการส่ือสารดวยขอความสําหรับเคร่ืองพิมพน้ีหรือไม
หมายเหตุ: แนะนําใหตอเคร่ืองพิมพกบัเครือขายผานสวิตชควบคุมทุกครั้ง

คิวอัพเดตภาพ สามารถอัพเดตคิวพิมพขอความได โดยจํานวนขอความพิมพจะถูกสงไปยงัเครื่องพิมพ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-10: พารามิเตอรสญัาณขาเขาหัวพิมพ (ตอ)
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การดําเนินการกับฐานขอมูล

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล (ภาพ 5-21)

หนาฐานขอมูลใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

ไอคอน รายละเอียด

ภายใน แสดงงานที่จัดเก็บไวในเครื่องพิมพ

ขีดความสามารถ แสดงรายละเอียด เชน 
พื้นที่ที่ใชในฐานขอมูลภายในและพื้นที่ใชงานที่มี

ภายนอก แสดงขอความที่จัดเก็บในเมมโมร่ีสติ๊ก 
ใชตัวเลอืกน้ีไดเฉพาะในกรณทีี่เมมโมร่ีสติ๊ก USB ที่มีโฟลเดอร 
JOBS เสียบตออยูที่พอรต USB

ตาราง 5-11: ไอคอนหนาฐานขอมูล

ภาพ 5-21: ฐานขอมูล
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การดําเนินการกับระบบแกไขขอความ

ไปท่ี เคร่ืองมือ > ระบบแกไขขอความ (ภาพ 5-22)

หนาระบบแกไขขอความใชเพื่อเรียกคนรายละเอียดตอไปน้ี

• เขียนขอความ: ผูใชสามารถเขียนขอความได

• แกไขขอความ: ผูใชสามารถแกไขขอความได

• ลบขอความ: ผูใชสามารถลบฟลดผูใชได

จัดการขอความ

การสรางขอความ

การสรางขอความมีวิธีการดังตอไปน้ี:

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จาก โฮมเพจ 

2 กด  เพื่อเขียนขอความใหม หนาขอความเปลาจะปรากฏขึ้นมา

ภาพ 5-22: ตัวแกไขขอความ
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หมายเหตุ: ขอความจะถูกจัดทําขึ้นโดยใชพารามิเตอรขอความเริ่มตน 
แกไขพารามิเตอรขอความเร่ิมตนโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > 
พารามิเตอรขอความเร่ิมตน ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” 
ในหนา 5-10 จาก ตาราง 5-3

แกไขพารามิเตอรขอความในปจจุบันเฉพาะสําหรับขอความปจจุบันเทาน้ันโดยกดที่  
จากหนาขอความ ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก “การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน” 
ในหนา 5-62

หมายเหตุ: การดับเบิลคลิกนอกฟดขอความเปนการซูมเขาหรือออกจากฟลดขอความ

3 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด (ภาพ 5-24)

ภาพ 5-23: หนาขอความเปลา
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การเพ่ิมฟลดรหัสวันที่

4 เลือกฟลด รหัสวันท่ี หนาตอไปน้ีจะปรากฏขึ้น (ภาพ 5-25)

5 เลือกประเภทวันท่ี แสดงหนา เลือกอักขระนําวันท่ี (ภาพ 5-26)

ภาพ 5-24: หนาเพิ่มฟลด

ภาพ 5-25: หนาประเภทวันท่ี
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6 เลือกอักขระนําวันท่ีท่ีกําหนด แสดงหนารูปแบบวันท่ีท่ีกําหนด (ภาพ 5-27) 
ดูรายละเอียดรูปแบบวันท่ีไดจาก ตารา 5-13 ในหนา 5-40

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเลือก "ไมมี" หากไมตองการอักขระนําวันท่ี

7 แสดงหนา คุณสมบตัิฟลดวันท่ี (ภาพ 5-28). 

หมายเหตุ: คุณสามารถกดเลือกและลากฟลดเพื่อเปลี่ยนลําดับ

ภาพ 5-26: หนาอักขระนําวันท่ี

ภาพ 5-27: หนารูปแบบวันท่ี
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หมายเหตุ: ผูใชสามารถเพิ่มฟลดโดยกดปุม  หรือลบฟลดโดยกดปุม  

จากนั้นดูผลลัพธจากแถบแสดงตัวอยาง

พารามิเตอร รายละเอียด

อักขระนําวันที่ แสดงประเภทอักขระนําวันที่ที่เลอืกไว เชน D.O.M, Made On, Born On 
ฯลฯ

รูปแบบวันที่ แสดงประเภทรูปแบบวันที่ที่เลอืกไว เชน วันในเดือน วันในสัปดาห ฯลฯ

ตัวคั่น แสดงประเภทตัวคั่นที่เลือก เชน อัฒภาค (:) จุลภาค (,) ยัติภาค (-) ฯลฯ

ระยะเวลา ผูใชสามารถเลือกประเภทระยะเวลาระหวาง วัน เดือนและป

คาชดเชยวันที่เบ้ืองตน ผูใชสามารถตั้งคาชดเลขวันที่เร่ิมตน

ผูใชแกไขได คาเริ่มตนกําหนดไวเปน No. หากเลือก ใช ตวัเลือกตอไปนีจ้ะถูกเปดใชงาน

คาชดเชยวันที่ข้ันต่ํา: ผูใชสามารถกรอกคาชดเชยวันที่ข้ันต่ํา

คาชดเชยวันที่สูงสุด ชวยใหผูใชกรอกคาชดเชยวันที่สูงสุดได

ขอความแจง: 
ผูใชสามารถกรอกขอความสําหรับใหระบบแจงขณะเลอืกขอความสําหรับ
กรอกเปนขอมูล

ตาราง 5-12: คุณสมบตัิฟลดวันท่ี

ภาพ 5-28: หนาคุณสมบัติฟลดวันท่ี
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8 เลือกและแกไขคุณสมบัติไดตามเงื่อนไข จากนั้นกดเลือก ตกลง 

ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-29) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

วันที่ทองถ่ิน ผูใชสามารถกําหนดขอความในฟดวันที่เปนภาษาที่เลือกจากรายการภาษ
า/ขอมูลทองถ่ิน
หมายเหต:ุ สาํหรบัปฏิทินประเภทอ ืน (ไมใชแบบเกรกอเรยีน) การเลอืกภาษา/
ขอมูลทองถ่ินยังอาจเปนการเปลี่ยนแปลงวันที่ตามทองถ่ินดวย (เชน 
อารบิก - ซาอดิุอาระเบีย) และจัดแสดงตามท ีกาํหนดไวสําหรับพ ืนท ีดังกลาว

การเขารหสั ผูใชสามารถเลือกประเภทการเขารหสัสําหรับขอความ

พารามิเตอร รายละเอียด

ตาราง 5-12: คุณสมบตัิฟลดวันท่ี

ภาพ 5-29: หนาขอความ
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การเพ่ิมฟลดพิมพเวลา/ล็อต

9 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลดรหัสเวลา/ล็อต แสดงหนา คุณสมบตัิฟลดรหัสล็อต 
(ภาพ 5-30)

10 เลือกฟลดบังคับในชุดรหัสพิมพลอ็ตท่ีกําหนดจากสวนตอไปน้ี

• สวนอางอิงจากโรงงาน

• สวนอางอิงการเชือ่มตอ

• ตัวค่ัน

• รูปแบบเวลา

• รูปแบบป

• ขอความ

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัฟลดรหัสล็อตไดจาก ตารา 5-15 ในหนา 5-43

หมายเหตุ: คุณสามารถกดเลือกและลากฟลดเพื่อเปลี่ยนลําดับ

หมายเหตุ: ผูใชสามารถเพิ่มฟลดโดยกดปุม  หรือลบฟลดโดยกดปุม  

จากนั้นดูผลลัพธจากแถบแสดงตัวอยาง ดูฟลดท่ีเลือกและแถบขอมูลตัวอยางจาก ภาพ 5-31 
ในหนา 5-35

ภาพ 5-30: หนาคุณสมบัติฟลดรหัสล็อต
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11 หลังจากเลือกฟลดรหัสล็อตและจัดเรียงตามที่กําหนดแลว 
ใหเลือกฟลดแตละสวนและกรอกขอมูลท่ีจําเปนลงไป

กด ตกลง เพื่อเพิ่มไปยังขอความ

12 ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-29) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

ภาพ 5-31: แถบแสดงตัวอยาง

ภาพ 5-32: ฟลดรหัสเวลา/ล็อตในหนาขอความ
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การเพ่ิมฟลดเพ่ิมเคาเตอร

13 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลด เคาเตอร แสดงหนา คุณสมบัติฟลดเคาเตอร 
(ภาพ 5-33) ดูรายละเอียดฟลดเคาเตอรไดจาก ตารา 5-17 ในหนา 5-46

14 เลือกและกําหนดพารามิเตอรตามท่ีกําหนด จากนั้นเลือก ตกลง 
ขอความในรูปแบบท่ีเลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-34) ไปท่ี ขั้น 18 ในหนา 5-38 
เพื่อบันทึกขอความหรือไปท่ีขั้นตอนถัดไปเพื่อเพิ่มฟลดใหม

ภาพ 5-33: หนาคุณสมบัติฟลดเคาเตอร

ภาพ 5-34: ฟลดเคาเตอรในหนาขอความ
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การเพ่ิมขอความอิสระ

15 แตะ  แสดงหนา เพิ่มฟลด เลือกฟลดขอความอิสระ แสดงหนา QWERTY 
เพื่อกรอกขอความอิสระ (ภาพ 5-35).

16 กรอกขอความ จากนั้นกด ตกลง แสดงหนา คุณสมบัติฟลดขอความ 
ดูรายละเอียดตัวเลือกฟลดขอความไดจาก ตารา 5-18 ในหนา 5-48

หมายเหตุ: ตัวเลือก "แจง" "ความยาวสูงสุด" "ความยาวคงที่" จะปรากฏขึ้นหากตั้งคาตัวเลือก 
"ผูใชปรับแตงได" ไวเปน "ใช"

ภาพ 5-35: กรอกขอความอิสระ

ภาพ 5-36: หนาคุณสมบัติฟลดขอความ
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17 เลือกและกําหนดพารามิเตอรตามท่ีกําหนด จากนั้นเลือก ตกลง 
ขอความอิสระที่เลือกจะปรากฏขึ้นในหนา ขอความ (ภาพ 5-37) 

หมายเหต:ุ หากเพิ่มฟลดขอความอิสระไว ฟลดจะใชแบบอกัษรเดียวกันกับฟลดกอนหนาอตัโนมตัิ

18 กดที่ปุมบันทึก  กรอกชือ่ขอความในฟลด

ภาพ 5-37: ขอความอิสระในหนาขอความ

ภาพ 5-38: บันทึกขอความ

ชื่อ
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19 กดปุม ตกลง จากนั้นขอความใหมจะถูกจัดทําขึ้น 
ขอความถูกจัดเก็บไวในฐานขอมูลภายในแลวในตอนน้ี

หมายเหตุ: ชื่อขอความแตละสวนจะตองไมซํ้ากัน หากมีขอความชื่อเดียวกบัท่ีกรอกไวอยูแลว 
คุณจะไดรับแจงวาตองการเขียนทับไฟลดังกลาวหรือไม หากเลือกไม 
คุณจะตองบันทึกไฟลใหมและกรอกชื่อขอความใหม

ฟลดผูใช

ฟลดผูใชประกอบดวยขอมูลท่ีปอนโดยผูใช ขอมูลน้ีอาจอยูในรูปแบบใดก็ไดดังตอไปน้ี:

• รหัสวันท่ี

• รหัสเวลา/ล็อต

• ตัวนับ

• ขอความอิสระ

เม่ือฟลดผูใชถูกแทรกลงในขอความ เน้ือหาของฟลดผูใชจะถูกคัดลอกลงในขอความในระหวางที่พิมพ 
เม่ือฟลดผูใชเปลี่ยนไป ขอความจะไดรับการอัพเดตโดยอัตโนมัติและพิมพออกมา

ฟลดผูใชกําหนดเบือ้งตนในอินเทอรเฟซผูใชมีแจงไวในตารางดานลาง:

ภาพ 5-39: การเขียนทับตัวแกไขขอความ 
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รหัสวันที่

รหัสวันที่ - รูปแบบ

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

DDD แสดงวันปจจุบันในสัปดาหเปนอั
กษรสามตัว 
เปนตัวพิมพใหญ

จ

รหัสวันในเดือน แสดงวันปจจุบันในเดือน 9

รหัสวันในสัปดาห แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวอักษร) 

A

วันในสัปดาห (1-7) แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวเลข)

1

วันในสัปดาห(A-G) แสดงวันปจจุบันในสัปดาห 
(ตัวอักษร)

A

วันจูเลี่ยน(366) วันในป (1-365*)
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 366 = 29 กุมภาพันธ

54

วันจูเลี่ยน(60) วันในป (1-365*) 
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 60 = 29 กุมภาพนัธ

60

วันจูเลี่ยนZ(060) วันในป (001-365*) 
*366 
วันสําหรับปที่มียีสิ่บเกาวันโดยมี
ศูนยนําหนา และวันที่ 060 = 29 
กุมภาพันธ

060

วันจูเลี่ยนZ(366) วันในป (001-365*) 
โดยมีศูนยนําหนา
*366 วันสําหรับปที่มียี่สิบเกาวัน 
โดยวันที่ 366 = 29 กุมภาพันธ

054

MM แสดงเดือนปจจุบันในชวงป 04

MMM แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนอั
กษรสาม ตัวแบบ ตัวพิมพใหญ

APR

MMMM แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนตั
วอักษรแบบตัวพิมพใหญ

เมษายน

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ 
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MMMyy แสดงเดอืนปจจุบนัเปนอกัษรสามตั
ว และปเปนตัวเลขโดยไมมีตัวคัน่

APR12

Mmm แสดงเดือนปจจุบันในชวงปเปนอั
กษรสาม ตัว

เมษา

Mmmyy แสดงเดือนปจจุบันเปนอักษรสาม
ตัว และปเปนตัวเลข

Apr12

รหัสเดือน แสดงรหสัเดือน AL

วันเลขเดี่ยวในเดือน แสดงวันในชวงเดือนเปนเลขตัวเ
ดียว

9

สัปดาห แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข 15

รหัสสัปดาหในป แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข 2

สัปดาZ แสดงสัปดาหในชวงปเปนตัวเลข
และมีศูนยนําหนา

02

รหหสัปตอทศวรรษ แสดงปของทศวรรษเปนตัวอักษร 
(A-J)
หมายเหตุ: 
ปแรกของทศวรรษจะเริ่มตนดวย 
0 (2010)

C

dd แสดงวนัที ปจจุบนัเปนตวัเลขสองตวั 09

ddMMM แสดงวันที่ปจจุบันเปนวันและเดือ
นเปนตัวอักษรแบบตัวพิมพใหญ

09APR

ddMMMyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน เดือน  
โดยใชตัวอักษรพิมพใหญ 
และประบุเปนตัวเลข

09APR2012

ddMMyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและปแบบระบุเลขสองหลกั

090412

ddMMyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและปเปนตัวเลข
หมายเหตุ: แสดงปเปนเลขส่ีตัว

09042012

ddMmm แสดงวนัท ีปจจุบันเปนวนัและเดือน
หมายเหต:ุ 
เดอืนจะแสดงเปนตวัอกัษรสามตวั

09Apr

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ (ตอ)
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รหัสวันที่ - ตัวคั่น

ddMmmyyyy แสดงวันที่ปจจุบันเปนวัน 
เดือนและป
หมายเหตุ: 
เดือนจะแสดงดวยตวัอักษรสามตั
ว โดยตัวแรกใชตัวพิมพใหญ
ปแสดงเปนตัวอักษรสี่ตัว

09Apr2012

y(2010=0) แสดงปแบบ ตัวเลขหลักเดียว
หมายเหตุ: 2010 ระบุเปนศนูย 

2

y(2010=10) แสดงปแบบ ตัวเลข
หมายเหตุ: 2010 ระบุเปน 10 

12

yy แสดงปปจจุบนัเปนตวัเลขสองหลกั 12

yyyy แสดงปปจจุบันเปนตัวเลขส่ีหลกั 2012

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ขีดเอียงซาย คันรหัสดวยขีดเอียงซาย 09\04\2012

อัฒภาค คั่นรหัสดวยอัฒภาค 09:04:2012

จุลภาค คั่นรหัสดวยจุลภาค 09,04,2012

ยตัิภังค คั่นรหัสดวยยตัิภังค 09-04-2012

ขีดเอนขวา คันรหัสดวยขีดเอียงขวา 09/04/2012

จุด คั่นรหัสดวยจุด 09.04.2012

ไมมี รูปแบบนี้จะไมมี ตัวคั่น 09042012

เคาะวาง คั่นรหัสดวยเคาะวาง 09 04 2012

ตาราง 5-14: รหัสวันท่ี/ตัวค่ัน 

ชื่อฟลด รายละเอียด รหัสชวยจําและตัวอยาง

ตาราง 5-13: รหัสวันท่ี/รูปแบบ (ตอ)
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รหัสเวลา/ล็อต

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

สวนอางอิงจากโรงงาน ผูใชสามารถกรอกสวนอาง
อิง จากโรงงาน

สวนอางอิงการเชื่อมตอ ผูใชสามารถกรอกสวนอาง
อิงบรรทัดการพิมพ

รูปแบบป ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบ
ปทีก่ําหนดจากรายการตอ
ไปน้ี

• y(2010=0)
• y(2010=10)
• yy
• yyyy

หากปปจจุบันคอื 2012 
ปจะแสดงตามรายการดานลางสําหรับ  
ตัวเลอืกตาง ๆ

• y(2010=0) - 2
• y(2010=10) - 12
• yy - 12
• yyyy - 2012

รูปแบบวันที่ปฏทิินจูเลยีน ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบไ
ดจากรายการตอไปน้ี

• วันจูเลี่ยน(366)
• วันจูเลี่ยน(60)
• วันจูเลี่ยนZ(366) 
วันจูเลี่ยนZ(060)

รูปแบบเวลา ผูใชสามารถเลอืกรูปแบบ
ที่กําหนด
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติ
มใน ตารา 5-16 
ในหนา 5-44

ตัวคั่น คั่นฟลดรหสัลอ็ตดวย  
ตัวคั่น เชน ขีดเอียงซาย 
(\) อัฒภาค (:) จุลภาค (,) 
ยัตภิังค (-) จุด (.) 
หรือกําหนดเปนไมมี 
หรือใชเคาะวาง

09\04\2012

ขอความ ผูใชสามารถเขียนขอความ
ที่กําหนดได

ตาราง 5-15: รหัสเวลา/ล็อต 



5-44     จัดการขอความ Rev AA

คูมือผูใช Videojet 1550

ขอความผูใชแกไขได ผูใชสามารถตั้งคาฟลดขอ
ความเปนแบบแกไขหรือไ
มก็ได ฟลด แจง 
ความยาวสูงสุด 
และความยาวคงที่จะปราก
ฏข้ึนหากตั้งคาตัวเลือกน้ีไ
วเปน ใช เทานั้น 

แจง ผูใชสามารถกรอกขอควา
มเพื่อแจงสําหรับการเลอืก
ขอความที่จะกรอก

ระบุเลขชุด

ความยาวสูงสุด ความยาวสูงสุดของฟลดผู
ใชปรับแตงได

ความยาวคงที่ จํากัดฟลดผูใชกรอกเปนค
วามยาวคงที่

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

H แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
หลักเดียว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

9

HH แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
สองตัว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

17

HHmm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มีตัวคัน่
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

0509

HHmmss แสดงชั่วโมง 
นาทีและวินาทีในปจจุบันเป
นเลขสองหลกัโดยไมมีตวัค ัน
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
24 ชั่วโมง 

050929

รหัสชั่วโมง แสดงรหสัช ัวโมงเปนตวัอกัษร V

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา 

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-15: รหัสเวลา/ล็อต (ตอ)
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รหัสนาที แสดงรหสันาทีเปนตัวอักษร
สองตัว

EG

นาทีในชวงวัน แสดงนาทีในระหวางวัน 635

นาทีในชวงวันZ แสดงนาทีในระหวางวันและ
มีศนูยนําหนา

0635

รหัส Shift แสดงรหสั Shift SC

a หรือ p แสดงผลเปน 'a' 
หากเปนเวลากอนเที่ยง 
หรือ 'p' 
หากเปนเวลาหลงัเที่ยง

a

am หรือ pm แสดงผลเปน am 
หากเปนเวลากอนเที่ยง 
หรือ pm 
หากเปนเวลาหลงัเที่ยง

05:00:00

h แสดงช ัวโมงเปนเลขหลกัเดยีว
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

5

hh แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
สองตัว
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

05

hhmm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มีตัวคัน่
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509

hhmmamIpm แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มี ตัวคั่น
และแสดงผลในกรณีที่ชั่วโม
งปจจุบันเปน am หรือ pm
หมายเหตุ: แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509pm

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา (ตอ)
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ฟลดเคาเตอร

hhmmaIp แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขสองหลกัโดยไม
มี ตัวคั่น
และแสดงผลในกรณีที่ชั่วโม
งปจจุบันเปน am หรือ pm 
โดย ระบุเปน a หรือ p
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

0509p

hhmmss แสดงชั่วโมง 
นาทีและวินาทีในปจจุบันเป
นเลขสองหลกัโดยไมมี 
ตัวคั่น
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

050919

hmm แสดงชั่วโมงปจจุบันเปนเลข
หลักเดียวและนาทีเปนเลขส
องหลกัโดยไมมี ตัวคัน่
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

509

hmss แสดงชั่วโมงและนาทีในปจจุ
บันเปนเลขตัวเดียว 
และวินาทีเปนเลขสองหลักโ
ดยไมมีตัวคั่น
หมายเหต:ุ แสดงเวลาแบบ 
12 ชั่วโมง 

5909

ss แสดงวินาทีปจจุบันเปนเลข
สองตัว

19

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ประเภทเคานเตอร ผูใชสามารถเลอืกประเภทเคาเตอ
รได

• ตัวเลข
• อักษรตัวพิมพใหญ
• อักษรตัวพิมพเล็ก

• ตวัเลข: 5
• อักษรตัวพิมพใหญ: A
• อักษรตัวพิมพเลก็: a

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร 

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-16: รูปแบบเวลา (ตอ)



Rev AA จัดการขอความ     5-47

คูมือผูใช Videojet 1550

ความยาวตัวนับ ผูใชสามารถเลอืกความยาวของเ
คาเตอรได
หมายเหตุ: 
ความยาวของเคาเตอรจะตองอยูใ
นชวงที่กําหนด:

• เลข 1 ถึง 9 ตัว
• ตวัอกัษรพมิพใหญและพมิพเ
ล็ก 1 ถึง 5 ตัว

3

คาตั้งตน 
(0 - 999999999)

ผูใชสามารถกําหนดคาเริ่มตนเคา
เตอรได
หมายเหตุ: 
คาเริ่มตนสําหรับเคาเตอรจะข้ึนอ
ยูกบัประเภทเคาเตอรที่เลอืก

• ตัวเลข: 5
• อกัษรตัวพมิพใหญ: A
• อักษรตัวพมิพเลก็: a

คาสุดทาย 
(0 - 999999999)

ผูใชสามารถกําหนดคาสิ้นสุดเคาเ
ตอรได
หมายเหตุ: 
คาเริ่มตนสําหรับเคาเตอรจะข้ึนอ
ยูกบัประเภทเคาเตอรที่เลอืก

• ตัวเลข: 5
• อักษรตัวพมิพใหญ: A
• อักษรตัวพมิพเลก็: z

สวนเน้ือหา ผูใชสามารถเลอืกกําหนดคาหาก
ตองการใหมีศูนยนําหนาหรือคั่นด
วยเคาะวางกอนเร่ิมคา 
ผูใชสามารถเลอืกคาระหวาง 
"ไมมี" "เคาะวาง" หรือ 
"อักขระนําหนา"

หากความยาวเคาเตอรเทากับ 4 
และตัวเลอืกคั่นดวยศนูยนําหนากํา
หนดคาไวเปน ใช คาเริ่มตนจะเปน 
0005

ผลงานพิมพตอจํานวนนับ ผูใชสามารถกําหนดจํานวนชุดพิม
พตอรอบได

1 - 999

จํานวนข้ันที่นับ จํานวนหนวยที่เคานเตอรเพิ่มข้ึน
หรือลดลง จํานวนข ันเปนคาตวัเลข 
แมวาเคานเตอรจะเปนคาตวัอักษร 
(คา 2 
ใชเคานเตอรแบบตวัอกัษรนับเปน 
“a, c, e, g”)

ต่ําสุด: 1
สูงสุด: 1000000
คาเริ่มตน: 1

ไลรายการ กําหนดคาใหเคาเตอรเร่ิมตนใหมเ
ม่ือถึงคาสิ้นสุดที่กําหนด

หากคาเริ่มตนของเคาเตอรคือ 1 
และคาสิ้นสุดคอื 9999 
เคาเตอรจะเร่ิมนับใหมที่ 0 
เม่ือนับถึง 9999

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร (ตอ)
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ตัวเลือกขอความอิสระ

ประเภทคาเริ่มตน สามารถกําหนดคาเริ่มตนไดผาน 
ตัวเลอืกตอไปน้ี

• คาเริ่มตน
• คาสุดทาย
• แจงถามคา

• คาเริ่มตน - 
คาที่กําหนดไวอัตโนมัติ

• คาลาสุด - 
คาลาสุดของเคาเตอรกอนหนา

• แจงขอคา - 
แจงผูใชใหกําหนดคา

รีเซ็ตตนทาง ผูใชสามารถกําหนดแหลงตนทาง
เปน ไมมี หรือ ตอพวง

การเขารหสั เลอืกประเภทการเขารหัส อารบิก

ฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ขอความ ผูใชสามารถกรอกขอควา
มอิสระ

ผูใชแกไขได ผูใชสามารถตั้งคาฟลดขอ
ความเปนแบบแกไขหรือไ
มก็ได ฟลด แจง 
ความยาวสูงสุด 
และความยาวคงที่จะปราก
ฏข้ึนหากตั้งคาตัวเลือกนี้ไ
วเปน ใช เทานั้น 

แจง ผูใชสามารถกรอกขอควา
มเพื่อแจงสําหรับการเลอืก
ขอความที่จะกรอก

ระบุรหสัชุด

ความยาวสูงสุด ความยาวสูงสุดของฟลดผู
ใชปรับแตงได

ความยาวคงที่ จํากัดฟลดผูใชกรอกเปนค
วามยาวคงที่

การเขารหสั ผูใชสามารถเลอืกประเภท
การเขารหสัที่ตองการ

CLARiTY.การเขารหัส.อารบิก

ตาราง 5-18: ขอความอิสระ

ชื่อฟลด รายละเอียด ตัวอยาง

ตาราง 5-17: ฟลดเคาเตอร (ตอ)
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วิธีการแกไขขอความ

ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อแกไขและบันทึกขอความ:

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

2 เลือกขอความท่ีตองการแกไข จากนั้นกดเลือก 

3 ขอความจะปรากฏขึ้นใน ‘หนาขอความ'

ภาพ 5-40: หนาแกไข

ภาพ 5-41: หนาขอความ
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4 จากหนาขอความ สามารถเลือกไดสามตัวเลือก ไดแก

• เพิ่มฟลดผูใชใหมโดยกด 

• แกไขฟลดผูใชท่ีมีอยู โดยเลือกเนื้อหาที่ตองการ (ดูรายละเอียด "การเลือกเน้ือหา” 

จากหนา 5-50) จากนั้นเลือก 

• การเปลี่ยนพารามิเตอรขอความ:

- พารามิเตอรขอความเร่ิมตน: ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตั้งคา > ควบคุม > พารามิเตอรขอความเริ่มตน 
ดูรายละเอียดไดจาก “พารามิเตอรขอความเริ่มตน” ในหนา 5-10 ใน ตาราง 5-3 

- พารามิเตอรขอความปจจุบัน: กดเลือก  โดยไมตองเลือกฟลดผูใชในหนาขอความ 
และแกไขพารามิเตอรตามความตองการ ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน” ในหนา 5-62

การเลือกเนื้อหา

คลิกที่ฟลดท่ีกําหนด ชองสีฟาจะปรากฏขึ้นรอบ ๆ ฟลดท่ีเลือกตามภาพใน ภาพ 5-42 ในหนา 5-50 
คลิกที่พื้นท่ีวางในขอความเพื่อยกเลิกการเลือก หรือคลิกที่ฟลดอ่ืนตามความเหมาะสม

ภาพ 5-42: ฟลดท่ีเลือก

ฟลดท่ีเลือก
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5 กดเลือก  เพื่อแกไขคุณสมบัติฟลด

หมายเหตุ: การกดเลือกที่ปุมโดยไมเลือกฟลดจะทําใหผูใชสามารถรับชมและแกไข 
"พารามิเตอรขอความปจจุบัน" ได

ดูและแกไขพารามิเตอรขอความเริ่มตนโดยไปที่ เคร่ืองมือ > ตัง้คา > ควบคุม > 
พารามิเตอรขอความเร่ิมตน ดูรายละเอียดไดจาก “พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” ในหนา 5-10 ใน 
ตาราง 5-3

6 แกไขคุณสมบัติฟลดท่ีตองการ จากนั้นกด ตกลง

หมายเหตุ: คุณสมบตัิของฟลดจะปรากฏขึ้นตามฟลดท่ีเลือก เชน 
หากเลือกฟลดขอความสําหรับแกไข คุณสมบัติฟลด "ขอความอิสระ" จะปรากฏขึ้นใหแกไข

การเขยีนขอความหลายบรรทัด

หมายเหตุ: เคร่ืองพิมพจะเลือกการกําหนดคาที่ดีท่ีสุดโดยอัตโมัติจากขอความท่ีคุณปอนเขาไป

คุณสามารถกรอกขอความท่ีมีความสูงไมเกิน 34 
และสามารถกรอกไดหลายบรรทัดจนกวาจะครบทุกบรรทัดตามชวงความสูงท่ีอนุญาตสําหรับขอความ

สามารถลากฟลดโดยเลือกและยายภายในพื้นท่ีสําหรับขอความ หรือเลือกปุมลูกศร (ดูใน ภาพ 5-43) 
จากนั้นเคลื่อนยายโดยเลือกลูกศรที่เกี่ยวของ (ดูใน ภาพ 5-44)

ใชลูกศรระบุทิศทางเพื่อเคลื่อนยายฟลด 

ภาพ 5-43: แถบเคร่ืองมือแกไขขอความ

ปุมลูกศร

ภาพ 5-44: แถบเคร่ืองมือลูกศร
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การลางฟลดในชุดขอความ

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อลางฟลดในขอความ:

7 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

8 เลือกขอความท่ีตองการแกไข จากนั้นกดเลือก แกไข

9 กดเลือกฟลดท่ีตองการจะลาง

10 กดเลือก  จากนั้นหนาจอตอไปน้ีจะปรากฏขึ้น แสดงหนายืนยัน

ภาพ 5-45: เลือกฟลด

ภาพ 5-46: หนาจอยืนยัน
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11 กดเลือก ใช เพื่อลบฟลดท่ีเลือก

หมายเหตุ: แนะนําใหบันทึกขอความในสวนอางอิงเฉพาะ

12 กดปุม  ฟลดดังกลาวจะถูกลบทิ้ง

การปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร:

13 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ตัวแกไขขอความ จากโฮมเพจ

14 กดเลือกขอความท่ีตองการ จากน้ันเลือก แกไข

15 กดเลือกฟลดขอความที่ตองการแกไข

ภาพ 5-47: ลางขอความแลว
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16 กดปุม 

ไอคอน  
จะนําไปที่ขอมูลลักษณะแบบอักษรเพื่อใหผูใชสามารถเรียกใชคุณลักษณะแบบอักษรหรือเลือกคียดาน
ลางสําหรับแกไขคุณสมบัติแบบอักษร (ดูใน ตาราง 5-19)

17 กดปุม  จากน้ันรายการคุณสมบตัิแบบอักษรที่มีจะปรากฏขึ้น

ปุม ฟงกชั่น

เพิ่มความสูงแบบอักษรสําหรับฟลดที่เลอืก

ลดความสูงแบบอักษรสําหรับฟลดที่เลือก

กําหนดตัวหนาสําหรับฟลดที่เลือก

ยกเลกิทําตัวหนาสําหรับฟลดที่เลือก

ตาราง 5-19: ปุมเปลี่ยนความสูงแบบอักษร 

ภาพ 5-48: เลือกฟลดขอความ
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18 กดเลือกตัวเลือกที่เหมาะสม จากนั้นทําการปรับแตง

ตาราง 5-20 แสดงคุณสมบัติตาง ๆ ของแบบอักษร:

ฟลด ตัวเลือก รายละเอียด

ขนาดแบบอักษร สูง 5, สูง 7, สูง 9, สูง 12, สูง 16, 
สูง 24 และสูง 34

ผูใชสามารถเลอืกระหวางขนาดแบบอัก
ษรที่ตองการ

แบบอักษรแคบ เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก 
แบบอกัษรแบบแคบ ท่ีจะเปด/ปดใชงาน

ความกวางของตวัอกัษร หน่ึง สอง สาม ผูใชสามารถกําหนดความกวางของตัว
อักษรเปน หน่ึง/สอง/สามเทา

กลบัหวัฟลด เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก 
กลบัหวัฟลด ที่จะเปด/
ปดใชงานการตั้งคา "เปด" 
จะเปนการกลับสีแบบอักษร

จําลองฟลดกลบัดาน เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือกภาพสะทอ
นของฟลดท ีจะเปด/ปดใชงาน ต ังคาน ีเปน 
"เปด" เพื่อสะทอนภาพของฟลด

กลบัหวั เปด ปด ผูใชสามารถกําหนดตัวเลือก กลบัหวั 
ที่จะเปด/ปดใชงานการต้ังคา "เปด" 
จะเปนการกลับหัวฟลด

ตาราง 5-20: คุณสมบตัิแบบอักษร

ภาพ 5-49: รายการคุณสมบัติแบบอักษร
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19 กดปุม ตกลง

20 หลังจากแกไขขอความ ใหกดเลือกปุมบนัทึก  

21 เปลี่ยนชื่อตามความเหมาะสม หรือกด ตกลง แสดงหนายืนยัน

หมายเหตุ: แนะนําใหบันทึกขอความในสวนอางอิงเฉพาะ

ภาพ 5-50: หนาจอขอความปรับแตง

ภาพ 5-51: หนาแกไข
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22 กดเลือก ใช เพื่อบันทึกขอความที่แกไข

หมายเหตุ: โหลดขอความใหมทุกครั้งเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงขอความหรือพารามิเตอรขอความ 
ไมตองทําตามขั้นตอนน้ีหากมีการเปลี่ยนแปลงหลังกดปุมเรียกเตือนท่ีโฮมเพจแลว

หมายเหตุ: ออกจากตัวแกไขขอความโดยไมบนัทึกขอความโดยกดเลือกปุม โฮม หรือ เคร่ืองมือ

การลบขอความ

ลบขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล > ภายใน จากโฮมเพจ

2 กดเลือก แกไข

3 เลือกขอความท่ีตองการลบ จากนั้นกดเลือก ลบ

หมายเหตุ: สามารถกด เลือกทั้งหมด เพื่อลบขอความท่ีมีอยูท้ังหมด

ภาพ 5-52: หนาจอภายใน
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4 แสดงหนายืนยัน

5 กด ใช เพื่อยืนยันการลบ

ภาพ 5-53: หนาจอลบ

ภาพ 5-54: หนาจอยืนยัน
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การกําหนดฟลดแจงขอมูล 

ฟลดแจงเตือน ใชเพื่อกําหนดเนื้อหาที่อาจเปลี่ยนแปลงไดในแตละครั้งท่ีใชขอความน้ันๆ 
เน้ือหาอาจรวมถึงขอความเกี่ยวกับวันหรือเน้ือหาอื่นๆ 
ท่ีสัมพันธกับชวงการพิมพผลิตภัณฑซ่ึงเปนท่ีทราบกัน 
แตเปนขอความที่เหมือนเดิมตลอดชวงการพิมพ

เม่ือขอความที่มีฟลดแจงเตือนถูกโหลด ผูปฏิบัติงานจะถูกขอใหใสขอมูลลงในฟลด

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อกําหนดฟลดแจงขอมูล:

1 ดําเนินการตามขั้นตอนที่ 1 ถึง 3 ในหัวขอ “การสรางขอความ” ในหนา 5-28

2 เพิ่มฟลดขอความอิสระ ดูในขั้นตอนที่ 14 ถึง 15 ในหัวขอ “การเพิ่มขอความอิสระ” ในหนา 5-37

หมายเหตุ: ตัวเลือกที่ผูใชปรับแตงไดจะมีอยูในฟลดผูใชท้ังหมด

3 กดเลือก ผูใชปรับแตงได จากน้ันเลือก ใช รายการฟลดเพิ่มเติมจะปรากฏขึ้น (ดูใน ภาพ 5-56 
ในหนา 5-60

หมายเหตุ: ตัวเลือกที่ผูใชปรับแตงไดจะถูกตั้งคาเปน "ไม" เปนคาเร่ิมตน หากเปลี่ยนคาน้ีเปน 
"ใช" ผูใชจะสามารถกําหนดขอความแจงขอมูล ความยาวฟลดและการเขารหัสได 
ขอความแจงขอมูลจะกลายเปนชื่อฟลดผูใช 

ภาพ 5-55: หนาจอคุณสมบัติฟลดขอความ
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4 กําหนดความยาวสูงสุดและความยาวคงที่

5 กรอกขอมูลสําหรับแจงในฟลดจากหนา QWERTY 
ขอมูลน้ีจะถูกแจงเม่ือมีการเลือกขอความดังกลาว

ภาพ 5-56: หนาจอคุณสมบัติฟลดขอความเพิ่มเติม

เปดใชหลังจากตั้งคา 
ผูใชปรับแตงได เปน ใช

ภาพ 5-57: หนาจอแจงขอมูล
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6 กดเลือก ตกลง

7 กดเลือก ตกลง จากน้ันบันทึกขอความหลังจากระบุชือ่ขอความแลว 

8 ในกรณีท่ีเลือกขอความโดยไปที่ โฮม > เลือกงาน อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงการแจงขอมูลน้ี 
กดเลือก แกไข เพื่อแกไขเนื้อหาในฟลดแจงขอมูล

หมายเหตุ: สามารถตั้งคาฟลดผูใชเพิ่มเติมไดจาก CLARiSOFT

ภาพ 5-58: คุณสมบัติฟลดขอความ

ภาพ 5-59: แจง
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การเพ่ิมโลโก

ตั้งคาโลโกไดจาก CLARiSOFT

การแทรกบารโคด

ตั้งคาบารโคดไดจาก CLARiSOFT

การแกไขพารามิเตอรขอความปจจุบัน

จากหนาขอความ กดเลือก  โดยไมตองเลือกฟลดผูใช แสดงหนาจอตอไปน้ี 
แกไขพารามิเตอรตามความเหมาะสม

หมายเหตุ: พารามิเตอรเหลาน้ีจะมีผลเฉพาะกับขอความปจจุบัน ดูวิธกีารแกไขพารามิเตอรเร่ิมตนจาก 
“พารามิเตอรขอความเร่ิมตน” ในหนา 5-10

ภาพ 5-60: พารามิเตอรขอความปจจุบัน
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พารามิเตอร รายละเอียด

ความกวาง ผูใชสามารถตั้งคาความกวางของขอความที่ตองการ

ความสูงของอกัขระ ผูใชสามารถตั้งคาความสูงของอักขระที่ตองการ

ชองวางระหวางอักขระ ผูใชสามารถตั้งคาชองวางของอักขระขอความที่ตองการ

ระยะหนวงผลิตภณัฑ ผูใชสามารถตั้งเวลารอพิมพผลิตภณัฑ 
(ระยะเวลาระหวางจุดเริ่มตนของผลิตภัณฑ (จุดส่ังการ) 
กับตําแหนงเร่ิมพิมพ)

กลบัดาน การพิมพตัวอักขระแบบยอนกลับ (หลงัไปหนา)

กลบัหวั: การพิมพตัวอักขระแบบกลบัหวั (กลับหวัลง)

เลอืกราสเตอร แทนที่ แสดงรายชื่อไฟลของราสเตอรที่เลอืกไว

การทดแทนราสเตอร เม่ือเลอืก เปด 
เครื่องพิมพจะเลือกราสเตอรที่เหมาะสมกับระดับความเร็วในการวาดเสนโ
ดยอัตโนมัติ

พิมพตัวหนา การปรับแตง กําหนดคาสําหรับปรับการพิมพอักษรตัวหนา

ตาราง 5-21: พารามิเตอรขอความปจจุบัน

ภาพ 5-61: พารามิเตอรขอความปจจุบัน 2
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นําเขาขอความ

นําเขาขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล จาก โฮมเพจ

หมายเหต:ุ ใชตวัเลือกน ีไดเฉพาะในกรณทีี เมมโมร ีสต ิก USB ที มโีฟลเดอร JOBS เสยีบตออยู ที พอรต USB

2 กดเลือก ตอพวง ระบุขอความใน USB

ภาพ 5-62: ฐานขอมูล

ภาพ 5-63: ขอความใน USB
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3 เลือกขอความท่ีจะโอนไปยังเครื่องพิมพ จากนั้นกด 

สงออกขอความ

สงออกขอความตามขั้นตอนตอไปน้ี

1 ไปท่ี เคร่ืองมือ > ฐานขอมูล > ภายใน จากโฮมเพจ แสดงรายการขอความในเครื่องพิมพ 

2 เลือกขอความท่ีจะโอนไปยัง USB จากนั้นกด 

ภาพ 5-64: ขอความในเครื่องพิมพ
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ประสิทธิภาพของอุปกรณโดยรวม - ชุดเครือ่งมือตรวจสอบความพรอม

บทนํา

ความพรอมใชงานเปนหนวยวัดการใชงานอุปกรณ 
โดยเปนระยะเวลาในการเตรียมพรอมอุปกรณกอนทํางานเพื่อรองรับการผลิต 
ถือเปนองคประกอบสําคัญหน่ึในสามอยางของ OEE และสามารถใชไดกบั Videojet 1550

ชุดเคร่ืองมือตรวจสอบ "ความพรอม" ชวยในการแยกปญหาในการทํางานกับปญหาของเครื่องพิมพ 
ทําใหผู ใชสามารถตรวจสอบเวลาท ีไมเกดิผลผลติของเคร ืองพมิพ และตรวจสอบสถติเิวลาท ีไมเกดิผลผลติได 
ขอมูลพาเรโตของขอผิดพลาดท ีชวยในการวเิคราะหเวลาในการรองรบัการทาํงาน 
ทําใหผู ใชเขาใจรปูแบบการทาํงานและสาเหตแุกไขปญหาท ีมักเกดิข ึนท ังกบัเคร ืองพมิพและการทาํงานโดยรวม

ความพรอมใชงานจะแสดงเปนชุดขอมูลพื้นฐานสองแบบพรอมกัน ไดแก

• ความพรอมใชงานของเครื่องพิมพ

• ความพรอมในการทํางาน

หมายเหตุ: 
ความพรอมในการทํางานสามารถปรับเปลี่ยนระหวางชดุขอมูลแสดงการรองรับผลผลิตสองชุดตามควา
มตองการของผูใช ไดแก "เปดเครื่อง" และ "เปดการฉีดพน" ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
“ความพรอมในการทํางาน” ในหนา 5-67

ตําแหนง 

• เวลาทํางานเปนเวลารองรับผลผลิตของเคร่ืองพิมพโดยรวม

• เวลารองรับผลผลิตท่ีคาดการณคือเวลาเดินเคร่ืองจริงท่ีคาดการณ*

*พิจารณาจากชดุขอมูลท่ีเลือกใน "เปดเคร่ือง" หรือ "เปดการฉีดพน"

ความพรอม% =
เวลาทํางาน

เวลาทํางานที่วางแผนไว
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ความพรอมใชงานของเคร่ืองพิมพ

ระบบตรวจสอบความพรอมของเครื่องพิมพจะติดตามขอมูลเวลาท่ีไมเกิดผลผลติท่ีเชือ่มโยงกับขอผิดพ
ลาด (ขอบกพรอง) ภายในโดยตรง เชน 

• ขอผิดพลาดของปม

• ขอผิดพลาดระบบจายกระแส

• ความบกพรองของทอหมึก

ความพรอมของเคร่ืองพิมพระบุเปน

"เวลาโดยรวมของเครื่องพิมพ" คือเวลาที่เปดใชงานเครื่องพิมพ (มีไฟเล้ียง) 
หากเครื่องพิมพปดทํางานเมื่อเกิดขอบกพรอง 
ชวงเวลาที่ปดเครื่องพิมพจะถูกรวมอยูในเวลารวมของเครื่องพิมพดวยในกรณีน้ี

"เวลาไมเกิดผลผลิตของเคร่ืองพิมพ" คือระยะ "เวลารวมของเครื่องพิมพ" ท่ีเคร่ืองพิมพอยูใน 
"สถานะเครื่องพิมพมีขอบกพรอง" "สถานะเคร่ืองพิมพมีขอบกพรอง" 
คือระยะเลาที่เคร่ืองพิมพไมพรอมใชงานเน่ืองจากขอบกพรองท่ีแจงไวสําหรับเคร่ืองพิมพ 
ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมไดจากคูมือใหบริการ

หมายเหตุ: ‘ความพรอมของเครื่องพิมพ' เปนชุดขอมูลยอยสําหรับ "ความพรอมในการทํางาน" 
และจะตองนอยกวาหรือเทากับ "ความพรอมในการทํางาน"

ความพรอมในการทํางาน

ตัวชี้วัดผลกระทบที่มีตอเวลาท่ีไมเกดิผลผลิตคอนขางอยูในกรอบที่กวางมาก 
ความพรอมในการทํางานใชเพื่อตรวจสอบเวลาไมเกิดผลผลิตท่ีเกี่ยวกับขอบกพรองท่ีเปนปญหา 
"เน่ืองจากขั้นตอน" เชน 

• แกนหมด 

• ถอดฝาปดหัวพิมพแลว 

• เกินกําหนดบริการชุดแกน

ความพรอมของเคร่ืองพิมพ = 1 -
เวลาไมเกิดผลผลติของเครื่องพิมพ

เวลาโดยรวมของเครื่องพิมพ
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ผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจมีสาเหตุมาจากเครื่องพิมพ ผูควบคุมเครื่อง การปรับเปลี่ยนกะ ฯลฯ

ความพรอมในการทํางานกําหนดเปน

ชุดขอมูลเวลารองรับการผลิตใชเพื่อคํานวณความพรอมใชงานสําหรับสลับระหวางโหมดใชงานท่ีลูกคา
เลือก โหมดเปดการฉีดพนหรือโหมดเปดเคร่ืองพิมพ 
เวลารองรับการผลิตกําหนดตามชุดขอมูลเวลารองรับการผลิตท่ีเลือก:

• เปดการฉีดพน: หากทั้งเคร่ืองพิมพและระบบฉีดพนเปดทํางานไว

• เปดทํางาน: ในกรณีท่ีเคร่ืองพิมพเปดทํางานไมวาสถานะการฉีดพนจะเปนอยางไรก็ตาม

หากเครื่องพิมพปดทํางานเมื่อเกิดขอบกพรอง 
ชวงเวลาที่ปดเครื่องพิมพจะถูกรวมอยูในเวลารองรับการผลิตดวยในกรณีน้ี

"เวลาที่ไมเกิดผลผลิตในการทํางาน" คือ "เวลารองรับการผลิต" ท่ีเคร่ืองพิมพใชใน 
"สถานะมีขอบกพรองในการทํางาน" "สถานะมีขอบกพรองในการทํางาน" 
คือระยะเลาที่เคร่ืองพิมพไมพรอมใชงานเน่ืองจากขอบกพรองท่ีแจงวาเปนขอบกพรองในการทํางาน

หมายเหต:ุ ดูขอมลูเพิ่มเติมเกี่ยวกบัเครื่องพมิพและสถานะขอบกพรองในการทํางานจากคูมือใหบริการ

ความพรอมในการทํางาน = 1 -
เวลาที่ไมเกิดผลผลิตในการทํางาน

เวลารองรับผลผลิต
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หนาความพรอมใชงาน

กดเลือก ประสทิธิภาพ จากโฮมเพจ 

แสดงหนา ประสิทธิภาพ กดเลือก ความพรอม เพื่อเรียกดูหนาความพรอมใชงาน

แสดงหนา ประสิทธิภาพ (ดูใน ภาพ 5-67) 
ผูใชสามารถรับชมขอมูลความพรอมใชงานของเครื่องพิมพและความพรอมในการทํางานเทียบตามกรอ
บเวลาที่กําหนด 
ประวัติขอมูลความพรอมใชงานในคอลัมนกรอบเวลาชวยใหผูใชสามารถเชื่อมโยงการเปลี่ยนแปลงตาม
ชวงเวลาที่สงผลตอการรองรับการทํางาน

ภาพ 5-65: โฮมเพจ

ประสิทธิภาพ

ภาพ 5-66: หนาประสิทธิภาพ

ความพรอมใชงาน
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หมายเหตุ: ลูกศรในเซลลความพรอมใชงานใชระบุขอมูลสําหรับเรียกคนเน้ือหา 
เลือกเซลลเพื่อดูขอมูลเฉพาะในสวนของผลการวิเคราะหโดยละเอียด

ตัวเลอืก รายละเอียด

กรอบเวลา ผูใชสามารถดูคาความพรอมของเคร่ืองพิมพและความพรอมในก
ารทํางานสําหรับกรอบเวลาตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
ประวัติขอมูลความพรอมใชงานชวยใหผูใชสามารถเชื่อมโยงการเ
ปลี่ยนแปลงตามชวงเวลาที่สงผลตอความพรอมในการทํางาน 

ความพรอมใชงานของเครื่อง
พิมพ

แสดงขอมูลความพรอมใชงานของเครื่องพิมพ

ความพรอมในการทํางาน แสดงขอมูลความพรอมในการทํางานตามชุดขอมูลที่ใชสําหรับคํา
นวณ ไดแก เวลา "เปดทํางาน" หรือเวลา "ฉีดพน"

พรอกซี่เวลาการผลติ ชวยใหสวนการคํานวณความพรอมใชงานของเครื่องพิมพสามาร
ถสลับโหมดการทํางานที่ผูใชเลือก ไดแก "เปดการฉีดพน" หรือ 
"เปดเครื่องพิมพ" 
ตัวเลือกชุดขอมูลแทนเหลานี้ทําใหการคํานวณความพรอมใชงาน
สอดคลองกับโหมดการทํางานของผูใช 
คอลัมนความพรอมในการทํางานจากหนา ความพรอมใชงาน 
(ดูใน ภาพ 5-67) จะแสดงชุดขอมูลที่เลือกโดยผูใช

ตาราง 5-22: ตัวเลือกหนาความพรอมใชงาน 

ภาพ 5-67: ความพรอมใชงาน

คอลัมน 
ความพรอมในการทํางาน
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สงออกไป USB ผูใชสามารถสงออกบันทึกเหตุการณไปยงั USB สติ๊ก UI 
จะแนะนาํขั นตอนตาง ๆ แกผู ใชในการดาวนโหลดไปยงัไดรฟ USB

แจงใหทราบวามีขอมูลเพิม่เติมอีก กดเลือกเซลลเพื่อดูหนา 
พาเรโตขอผิดพลาด สําหรับขอมูลความพรอมใชงานที่เลือก 
หนาเอกสารนี้จะแสดงประเภทขอบกพรอง เวลาไมเกิดผลผลิต 
ความถี่ในการเกิดขอบกพรอง (ดูใน ภาพ 5-68 และ ภาพ 5-69)

ตัวเลอืก รายละเอียด

ตาราง 5-22: ตัวเลือกหนาความพรอมใชงาน (ตอ)

ภาพ 5-68: พาเรโตขอบกพรองสําหรับความพรอมใชงานเคร่ืองพิมพ

ภาพ 5-69: พาเรโตขอบกพรองสําหรับความพรอมในการทํางาน
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ตัวเลือก รายละเอียด

ประเภทขอบกพรอง รายละเอียดรหสัขอผิดพลาดและขอบกพรอง 
กดเลอืกประเภทขอบกพรองเพือ่ดูรายละเอียดของขอบกพรอ
งและแนวทางแกไขที่สามารถทําได

เวลาไมเกิดผลผลติ ระยะเวลาทั้งหมดที่เครื่องพิมพอยูในสถานะขอบกพรอง

ความถี่ จํานวนเวลาที่เครื่องพิมพมีขอบกพรองน้ีภายในกรอบเวลาทีก่
ำหนด

จัดเรียงจาก ผูใชสามารถจัดเรียงรายการตามเวลาที่ไมเกิดผลผลิตของเครื่
องพิมพหรือตามความถี่ของขอบกพรอง

เปลี่ยนกรอบเวลา ผ ูใชสามารถเรยีกดพูาเรโตขอบกพรองสําหรบั กรอบเวลาตาง ๆ

ตาราง 5-23: พาเรโตขอบกพรอง 
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กดเลือก  เพื่อดูหนา เหตุการณ (ดูใน ภาพ 5-70) หนาเหตุการณระบวุันท่ี 
เวลาและระยะเวลาของเหตุการณตาง ๆ ท่ีเชื่อมโยงกับขอบกพรองแตละรายการ 
สามารถใชหนาเอกสารนี้เพื่อเชือ่มโยงกรณีเกิดขอบกพรองกับเหตุการณอ่ืน ๆ ในสวนรองรับการผลิต

ความพรอมใชงานเ
คร่ืองพิมพ/
ความพรอมในการ
ทํางาน

ผูใชสามารถสลับระหวางหนาพาเรโตขอบกพรองความพรอมใ
ชงานเครื่องพิมพและความพรอมในการทํางาน

ตัวเลือก รายละเอียด

ตาราง 5-23: พาเรโตขอบกพรอง (ตอ)

ภาพ 5-70: เหตุการณ
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กดเลือก  เพื่อดูหนา พารามิเตอร (ดูใน ภาพ 5-71) 
หนาพารามิเตอรจะแสดงพารามิเตอรความสมบูรณของเคร่ืองพิมพโดยละเอียดที่บันทึกไวขณะเกิดขอ
บกพรองขึ้น

เวลาเกิดเหตุ: เวลาที่เกิดขอบกพรองขึ้น

ขอมูลจะแสดงเปนเวลา 1 นาทีและ 5 นาทีกอนเกิดเหตุเพื่อแสดงแนวโนมขอมูล

เคร่ืองพิมพจะแรเงาพารามิเตอรท่ีอยูนอกชวงท่ีกําหนด 
การรวมขอมูลน้ีกับอาการที่เกีย่วของท้ังหมดจะทําใหวิเคราะหสาเหตุเบื้องตนไดงายขึ้น 

กดเลือก ไปที่บันทึกเหตุการณ เพื่อดูหนา บันทึกเหตุการณ (ดูใน ภาพ 5-72) 
นอกจากนี้คุณยังสามารถเรียกดูหนาเอกสารนี้โดยเรียกคนเน้ือหาผาน เคร่ืองมือ > วินิจฉัยปญหา > 
หัวพิมพ

บันทึกเหตุการณใชจัดเก็บขอมูลการดําเนินการทั้งหมดที่เกิดขึ้นในชวงเวลา 180 วัน 
สามารถชวยในการตรวจสอบการทํางานอื่น ๆ ของเคร่ืองพิมพท่ีเกิดขึ้นพรอมกันกบัขอบกพรอง 
เพื่อใหสามารถเขาใจองคประกอบในการเกิดขอบกพรองได

คุณสามารถคัดกรองเนื้อหาเพื่อลบสถานะ การแจงเตือน และสัญญาณเตือนท่ีจําเปน

ภาพ 5-71: พารามิเตอร

1. เวลาที่เกิดขอบกพรอง
2. 1 นาทีกอนเกิดขอบกพรอง
3. 5 นาทีกอนเกิดขอบกพรอง

1

2

3
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หมายเหตุ: หากเหตุการณดังกลาวทําใหตองหยุดการผลิต สัญลักษณ จะปรากฏขึ้น

พรอมกบัสัญลักษณสัญญาณเตือน 
คําเตือนและสถานะเพื่อแจงใหทราบวาคุณสามารถดูพารามิเตอรเคร่ืองพิมพขณะเกิดเหตุดังกลาว

สัญลักษณ พิมพ

เหตุการณแจงปญหา

เหตุการณเตือน

สถานะ- 
กรณเีกี่ยวกับเครื่องพิมพที่ไมมีการเตือนหรือ
สัญญาณเตอืนแจง

ตาราง 5-24: สัญลักษณบันทึกเหตุการณ

ภาพ 5-72: บันทึกเหตุการณ
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กดเลือกขอความบันทึกเหตุการณเพื่อดูรายละเอียดขอบกพรองหรือการแจงเตือน 
อินเทอรเฟซผูใชจะแสดงรายละเอียด สาเหตุและแนวทางแกไขท่ีเปนไปได 

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกบัขอมูลท่ีสงออกไดจากคูมือการใหบริการ

ตัวเลือก รายละเอียด

ซอนสัญญาณเตือน ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงปญหาไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

ซอนการแจงเตือน ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงเตือนไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

ซอนสถานะ ผูใชสามารถแสดง/
ซอนกรณีที่แจงสถานะไดจากรายการบันทึกเหตุการณ

สงออกไป USB ผูใชสามารถสงออกบันทึกเหตกุารณและขอมูลพารามิเตอรทีเ่
กี่ยวของไปยัง USB สติ๊ก UI จะแนะนําข้ันตอนตาง ๆ 
แกผูใชในการดาวนโหลดไปยังไดรฟ USB

ตาราง 5-25: ตัวเลือกหนาบันทึกเหตุการณ 

ภาพ 5-73: การวินิจฉัยปญหาจากบันทึกเหตุการณ

ภาพ 5-74: ขอมูลท่ีสงออก
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6การดูแลรักษา

บทนํา
การบํารุงรักษาเครื่องพิมพประกอบดวยขั้นตอนในการดูแลรักษาที่ผูใชงานหรือชางเทคนิคสามารถดําเ
นินการได บทน ีอธบิายถงึงานบาํรงุรกัษาท ีผู ใชงานเคร ืองพมิพไดรบัอนุญาตใหดาํเนนิการ 
สาํหรบังานบาํรงุรกัษาอื น  ๆท่ีตองดําเนินการโดยชางเทคนิคหรือเจาหนาที่ท่ีผานการฝกอบรมมาแลว 
ไดอธิบายไวในคูมือบริการ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีเกิดปญหา อาจเปนไปไดวาอุณหภูมิอาจขึ้นสูงถึง 70 oC 
อยาสัมผัสที่แผงซ่ึงมีการติดดั้งเคร่ืองทําความรอนไว หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได

กําหนดการบํารุงรักษา
ตาราง 6-1 แสดงกําหนดการบํารุงรักษา

ชวง งาน

ในขณะท ีกําลงัใชงานเคร ือ
งพมิพอย ู หรือถานำยาผ 
สมในตลบัหมด 

เปลีย่นตลบัหมึกพิมพสมารท
ขอใหอานใน “การเปลีย่นตลบัหมึกพิมพสมารท” ในหนา 6-3

เม่ือจําเปน ทําความสะอาดชิ้นสวนตางๆ ของหัวพิมพ ดังตอไปนี้:
• แผงฉีดพน
• ทอหมึก

หมายเหตุ: ตรวจสอบคุณภาพของงานพิมพกอนที่คุณจะทําการบํารุงรักษา
ดูรายละเอียดใน “ตรวจสอบหัวพิมพ” ในหนา 6-7, และ 
“การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7

ทําความสะอาดตูเครื่องพิมพ

ทําความสะอาดจอสัมผัส

ทุก 2000 ชั่วโมง เปลีย่นแผนกรองหลงั

ตาราง 6-1: กําหนดการดูแลรักษา
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การเตรียมการเพื่อปดการทํางานระยะยาว (จัดเก็บ) หรือขนยาย

หมายเหตุ: 
กรุณาปฏบิตัติามข ันตอนการปดการทํางานระยะยาวหากคาดวาจะไมไดใชเครื องพมิพมากกวาสามเดอืน

เงื่อนไขเกี่ยวกับสวนประกอบ/เคร่ืองมือ

วิธีเตรียมการเพื่อปดการทํางานระยะยาว (จัดเกบ็) หรือขนยาย

ทําตามขั้นตอนตอไปน้ีเพื่อเตรียมเคร่ืองปดสําหรับปดการทํางานระยะยาว/ขนยาย:

1 หยุดการทํางานแบบสะอาด

2 เปดระบบลางหัวฉีดสามรอบ

3 นําทอรวมหัวฉีดออก จากนั้นติดตั้งทอรวมบายพาสหัวฉีด (พรอมปะเก็น) เขาไป 
ทําตามขั้นตอนการระบายแกนหมึก

หมายเหตุ: 
วางหัวพิมพไวเหนือจุดลางหรือบนภาชนะที่เหมาะสมเพื่อรองสวนประกอบภายในที่หกออกมา

4 หลังจากสิ้นสุดขั้นตอนสําหรับแกนหมึก ใหทําการ ฉดีลางแกนหมึก 
จากนั้นทําตามคําแนะนําของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ:เวลาทั้งหมดสําหรับขั้นตอนน้ีอยูท่ีประมาณสามชั่วโมง ตองใชตลับสี่ชุด 
แตละชดุจะตองยึดไวประมาณ 30 ถึง 45 นาที 
หลังจากดําเนินการเสร็จสิ้นตลับแตละชุดจะเต็มไปดวยของเหลวชนิดตาง ๆ อยูคร่ึงหน่ึง

5 ถอดทอรวมบายพาสหัวฉีดออก 
จากนั้นติดตั้งทอรวมหัวฉีดพรอมปะเก็นจากแทนเอนจินสวนการพิมพ 

เคร่ืองพิมพพรอมสําหรับการจัดเก็บและขนยายแลว

สวนประกอบ/เคร่ืองมือ จํานวน หมายเลขช ินสวน

ตลบัหมึกเติมจะตองตรงกับแกนหมึกเติมทีมี่อ
ยูซ่ึงจะตองลางตามขั้นตอน

4 -

ตลบัเปลา 6 SP399246

ชุดทอรวมบายพาสหัวฉดี (ตัวเชื่อมตอลูป) 
พรอมปะเก็น

1 399247

ตาราง 6-2: สวนประกอบ/เคร่ืองมือ
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หมายเหตุ: ในกรณีท่ีเติมแกนหมึกใหมเปนหมึกที่นําออกเพื่อการจัดเก็บ 
อยาปรับเทียบความหนืดหรือติดตั้งใหมเน่ืองจากขอมูลการปรับเทียบถูกบันทึกไวแลว

หมายเหตุ: ขณะเตรียมปดการทํางานเครื่องพิมพเปนเวลานาน แจงขอรหัสผานจากผูผลิต 
ไดโดยติดตอ Videojet Technologies Inc. ท่ีหมายเลข 1-800-843-3610 
(สําหรับลูกคาทั้งหมดในสหรัฐฯ) สําหรับลูกคานอกสหรัฐอเมริกา 
ขอใหติดตอตัวแทนจําหนายหรือสํานักงานสาขาของ Videojet Technologies Inc. 
เพื่อขอความชวยเหลือ หรือไปท่ี www.videojet.com > Support > Videojet Password Generator

การเปลี่ยนตลับหมึกพิมพสมารท 
ตลับสมารทมี 2 ชนิด:

• ตลับหมึกพิมพ

• ตลับนํ้ายาเติมหมึก

ผูใชจะตองติดตั้งตลับหมึกพิมพในขณะที่เคร่ืองพิมพกําลังทํางานอยู หรือเม่ือหมึกในตลับหมึกหมด 
ชนิดของน้ํายา (หมึกหรือนํ้ายาเติมหมึก) จะเขียนระบุไวบนฉลากของตลับหมึกพิมพ

1

2

ภาพ 6-1:  ตลบัหมึกพิมพสมารท

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก
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การเติมหรือเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ ใหดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี:

1 เปดฝาปดสวนหมึกพิมพของเคร่ืองพิมพ และเปดฝาปดคางไวในตําแหนงดังท่ีแสดงไวใน 
ภาพ 6-1

2 หากสัญลักษณแจงหมึกหรือตลับนํ้ายาผสมระบคุาเปน 0% และขอผิดพลาดแจงวาหมึกและ/
หรือนํ้ายาผสมหมดใหไปขั้นตอนที่ 4

3 หากไมไดใสหมึกหรือนํ้ายาผสมไว ขอความแจงเตือนจะปรากฏขึ้นเพื่อแจงใหใสตลับบรรจุ 
ไปขั้นตอนที่ 5

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย นํ้ายาทุกชนิด เชน หมึกพิมพ ตัวทําละลาย 
และนํ้ายาเติมหมึกเปนสารที่ระเหยไดและไวไฟ 
นํ้ายาเหลาน้ีตองเก็บและใชงานตามระเบียบขอบังคับในประเทศ 
ตองทํางานในบริเวณที่มีอากาศถายเทไดดีเทาน้ัน 
สารละลายทําความสะอาดถือเปนสารมีพิษหากเขาสูรางกาย 
หามดื่มสารละลายทําความสะอาด กรณีท่ีมีผูดื่มเขาไป ขอใหไปพบแพทยทันที

4 ดึงตลับหมึกพิมพเกา (รายการที่ 1 ภาพ 6-2) และตลับนํ้ายาเติมหมึกเกา (รายการที่ 2) 
ออกจากตูเคร่ืองพิมพ

หมายเหตุ: เขยาตลับหมึกกอนใสไวในเคร่ืองพิมพ
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5 ใสตลับหมึกพิมพใหมลงในตัวยึดตลับหมึกพิมพ 
โดยปรับแนวสลักบนตลับใหตรงกับชองเสียบตัวยึดที่ถูกตอง  
(ดูใน ภาพ 6-3 ในหนา 6-6)

a.  ตรวจสอบใหแนใจวา ใสตลับลงในตัวยึดไดเขาที่พอดี

หมายเหตุ: กดตลับหมึกพิมพจนล็อคกับตัวยึดตลับหมึกพิมพ (คุณจะไดยินเสียง)

b.  ตรวจสอบใหแนใจวาขอความเตือนท่ีระบุวา “ไมไดใสตลับบรรจุไว" หายไป 
ขอความเตือนอาจตองใชเวลาหลายวินาทีกวาจะหายไป

c. ตรวจสอบใหแนใจวา ตัวบอกระดับในตลับแสดงวาเต็ม 100%

1 

2 

1. ตลับหมึกพิมพ
2. ตลับน้ํายาเติมหมึก

ภาพ 6-2: ดึงตลับออกมา
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6 ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกใหมลงในตัวยึดตลับนํ้ายาเติมหมึก 
โดยปรับแนวสลักบนตลับใหตรงกับชองเสียบตัวยึดที่ถูกตอง

a. ตรวจสอบใหแนใจวา ใสตลับลงบนตัวยึดไดเขาที่พอดี

b. ตรวจสอบใหแนใจวา การแจงเตือนท่ีระบวุา "ไมไดใสตลับนํ้ายาเติมหมึก" ไดหายไปแลว 
ขอความเตือนอาจตองใชเวลาหลายวินาทีกวาจะหายไป

c. ตรวจสอบใหแนใจวา ตัวบอกระดับในตลับแสดงวาเต็ม 100%

ภาพ 6-3:  ชองเสียบตัวยึดตลับ
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ตรวจสอบหัวพิมพ
การตรวจสอบหัวพิมพมีวิธีการดังตอไปน้ี:

1 หยุดการทํางานของอิงคเจต และรอใหเคร่ืองพิมพหยุดการทํางานใหเรียบรอยกอน

2 ถอดปลั๊กเคร่ืองพิมพออกจากแหลงจายไฟ

3 คลายสกรหูวัพมิพ (รายการท ี 2 ภาพ 6-4 ในหนา 6-9) และนําฝาครอบหวัพมิพออก (รายการท ี 3)

4 ตรวจสอบหัวพิมพและภายในฝาครอบหัวพิมพเพื่อดูวามีคราบหมึกหรือไม 
ทําความสะอาดตามความจําเปน (โปรดดู “การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7)

การทําความสะอาดหัวพิมพ

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีหมึกหรือสารละลายหก 
การร่ังจากเครื่องพิมพอาจทําใหเกิดอันตรายบริเวณพื้น/ทําใหลื่นและ/หรือเกิดเพลิงไหมได 
(โดยเฉพาะอยางยิ่งหากอุปกรณอยูใกลกับวัตถุไวไฟและ/หรืออุปกรณอ่ืน) 
ถาดรองหมึกหยดที่เปนอุปกรณเสริม สามารถสั่งซ้ือได (หมายเลขชิ้นสวน 234407) 
ติดตั้งโดยวางถาดรองหมึกไวบนพื้นผิวท่ีจะใชเคร่ืองพิมพ 
วางเครื่องพิมพไวท่ีกลางถาดรองหมึก 
ตรวจสอบใหแนใจวาไดตดิต ังสายดนิที ถาดกนัหยดอยางเหมาะสมเพ ือปองกนัการเกดิไฟฟาสถติย

คําเตือน

อันตรายจากไอระเหย 
การหายใจเอาไอระเหยของสารละลายทําความสะอาดเขาไปเปนเวลานานๆ 
อาจทําใหเกิดอาการงวงซึม และ/หรือมีอาการคลายมึนเมา 
ใหใชงานในพื้นท่ีเปดโลงและมีอากาศถายเทไดสะดวกเทาน้ัน
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คําเตือน

การใชงานสารละลายทําความสะอาด 
สารละลายทําความสะอาดมีผลทําใหเกิดการระคายเคืองตาและระบบทางเดินหายใจ 
เพื่อปองกันมิใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายเมื่อตองใชสารดังกลาว:

ใหสวมถุงมือยางและเสื้อผาปองกันเสมอ

สวมใสแวนตากันฝุนท่ีมีท่ีปองกันดานขางหรือหนากากปองกันใบหนา 
และขอแนะนําใหสวมแวนตานิรภัยในขณะท่ีดําเนินการบํารุงรักษาเครื่องดวย

ทาครีมปองกันมือกอนใชหมึกพิมพ

หากสารละลายทําความสะอาดสมัผัสกับผิวหนัง 
ตองลางออกโดยใหนํ้าไหลผานเปนเวลาอยางนอย 15 นาที

คําเตือน

อันตรายจากไฟไหมและอันตรายตอสุขภาพ 
สารละลายทําความสะอาดเปนสารระเหยและติดไฟงาย 
ดังน้ันจึงตองจัดเก็บและดําเนินการตามขอบงัคับของทองถิ่น

อยาสูบบุหร่ี หรือจุดไฟ ในบริเวณที่อยูใกลสารละลายทําความสะอาด

ตองนําทิชชูหรือผาที่เปยกสารละลายทําความสะอาดไปทิ้งทันทีหลังจากใชเสร็จ 
กําจัดของที่ใชแลวท้ังหมดตามระเบียบขอบงัคับในประเทศ

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ เพื่อปองกันความเสยีหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาดเครื่องพิมพ อยาใชลมแรงดันสูง 
เศษผาฝาย หรือวัสดุขัด

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ตรวจสอบใหแนใจวา 
สารละลายทําความสะอาดสามารถใชไดกับหมึกที่ใชอยูกอนท่ีคุณจะทําความสะอาดหัวพิมพ 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหเคร่ืองพิมพเสียหายได
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หมายเหตุ: ตรวจสอบใหแนใจวาอิงคเจตหยุดทํางานแลว

1 จัดวางหัวพิมพในอุปกรณลาง (หมายเลขชิ้นสวน 399085)

2 ใชนํ้ายาทําความสะอาดกบัทิชชหูรือแปรงขนนุม ในการทําความสะอาดชิ้นสวนตาง ๆ 
ตอไปน้ีของหัวพิมพ:

• ทอตรวจวัดทอหมึก (รายการที่ 6 ภาพ 6-4)

• ขั้วจายประจุ (รายการที่ 7)

• แผงฉีดพน (รายการที่ 5) (ดูใน “การทําความสะอาดแผงฉีดพน” ในหนา 6-10)

• หัวฉีด (รายการที่ 4)

หมายเหตุ: 
นํ้ายาทําความสะอาดตองสามารถใชไดกับชนิดของหมึกที่คุณนํามาใชกับเคร่ืองพิมพ

3 ปลอยใหหวัพมิพแหง และตรวจสอบใหแนใจวา 
ชองเสยีบในข ัวจายประจไุมมีคราบของนำยาทําความสะอาดเหลอือยู 

หมายเหตุ: ใชท่ีเปาลมหรือลมอัด เพื่อเปาหัวพิมพใหแหงเร็วขึ้น แรงดันลมตองไมเกิน 20 psi

1 

2 
3 

4 
5 

6 

7 
8 

9 

1. สายยางสงหมึก
2. สกรูหัวพิมพ
3. ฝาครอบหัวพิมพ
4. หัวฉีด
5. แผงฉีดพน

6. ทอตรวจวัดทอหมึก
7. ขั้วจายประจุ
8. เอนจินหัวพิมพ
9. ชุดวาลวหัวพิมพ

ภาพ 6-4: หัวพิมพ 
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ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ 
หัวพิมพตองแหงสนิทกอนท่ีคุณจะลองเร่ิมการทํางานของเครื่องพิมพอีกคร้ัง 
หากไมปฏิบัติตามขอควรระวงัน้ี อาจเปนสาเหตุใหหัวพิมพชํารุดเสียหายได

4 ติดตั้งฝาครอบหัวพิมพกลับเขาที่เดิมและขันสกรูปรับใหแนน

การทําความสะอาดแผงฉีดพน

เพื่อปองกันคราบหมึก ใหทําความสะอาดผิวดานนอกของแผงฉดีพนดวยตัวทําละลาย 
และเปาดวยอากาศแหงท่ีสะอาด (CDA)

แผงฉีดพ่น

ภาพ 6-5: การทําความสะอาดแผงฉีดพน
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ทําความสะอาดตูเครื่องพิมพ
การทําความสะอาดตูเคร่ืองพิมพ ใหดําเนินการตามขั้นตอนดังตอไปน้ี:

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย อนุภาคและสารแขวนลอยในอากาศเปนอันตรายตอสุขภาพ 
อยาใชลมอัดแรงดันสูงในการทําความสะอาดตูเคร่ืองพิมพ

1 กําจัดฝุนออกจากเครื่องพิมพ โดยใชเคร่ืองดูดฝุน หรือแปรงขนนุม

2 เช็ดผิวดานนอกของเครื่องพิมพ โดยใชผาที่ไมมีขนชุบนํ้าหมาดๆ 

ใหใชนํ้ายาทําความสะอาดชนิดออน เพื่อขจัดคราบที่ติดแนน ซ่ึงใชผาชุบนํ้าเช็ดไมออก

คําเตือน

เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายตอสวนประกอบของเครื่องพิมพ 
ควรใชแปรงขนนุมและผาที่ไมมีขนในการทําความสะอาด อยาใชแรงดันอากาศ เศษผาฝาย 
หรือวัสดุขัด

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ นํ้ายาทําความสะอาดทุกชนิดจะมีคลอไรด รวมถึง 
สารฟอกขาวไฮโปคลอไรต หรือกรดไฮโปคลอริก ซ่ึงจะอาจจะกดักรอนพื้นผิวอยางรุนแรงได 
ไมควรใหนํ้ายาทําความสะอาดสัมผัสกับสแตนเลสสตีล หากมีการใชแปรง หรือแผนขัด 
วัสดุเหลาน้ีควรทําจากสแตนเลสสตีล 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาสารกัดกรอนท่ีใชน้ันไมมีสารปนเปอน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เหล็ก 
และคลอไรด
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ทําความสะอาดจอสัมผัส
1 ทําความสะอาดจอสัมผัสโดยเช็ดดวยผาแหงเน้ือนุมหรือสําลีฝายตามความเหมาะสม

2 เช็ดคราบเปยกออกใหหมดเพื่อไมใหเกิดรองรอยหรือความเสียหายตอจอสัมผัส

หมายเหตุ: สามารถชบุเอทานอลกับผาเล็กนอยเพื่อขจัดคราบหากจําเปน

ขอควรระวัง

ความเสียหายตออุปกรณ ทําความสะอาดจอ LCD โดยเช็ดดวยผาแหงหรือแผนเช็ด (สําลี) 
ฝายเทาน้ัน นํ้าอาจทําใหเกิดความเสียหายหรือการเปลี่ยนสีของหนาจอ 
ทําความสะอาดไอน้ําหรือความชื้นท่ีเกิดขึ้นทันที
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7การแกไขปญหาเบื้องตน

บทนํา
บทน้ีประกอบดวยเน้ือหาเกี่ยวกับการแกไขปญหาเบื้องตน และขอมูลการวินิจฉัยความบกพรอง 
สําหรับผูใชงานเครื่องพิมพเปนประจําทุกวัน

คูมือบริการฉบบัน้ีมีขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการแกไขปญหาเบื้องตนสําหรับชางเทคนิค 
และผูท่ีผานการฝกอบรมมาแลว

คําเตือน

แรงดันไฟฟาที่เปนอันตรายถึงชีวิต หากมีการเชื่อมตออุปกรณน้ีเขากับแหลงจายไฟ 
แรงดันไฟฟาภายในอุปกรณน้ีอาจทําใหเกิดอันตรายถึงชีวิตได 
ผูทําการบํารุงรักษาเครื่องพิมพตองเปนผูท่ีผานการฝกอบรมและไดรับอนุญาตแลวเทาน้ัน 
ทําตามระเบียบและขอปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยดานไฟฟา 
ควรถอดปลั๊กเคร่ืองพิมพออกจากแหลงจายไฟฟากอนท่ีจะเปดฝาครอบเพื่อทําการดูแลรักษาห
รือซอมแซมเคร่ืองหรือเม่ือไมมีความจําเปนตองเปดใชเคร่ืองพิมพ หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายหรือเสียชวีิตได

คําเตือน

การบาดเจ็บตอรางกาย ในกรณีท่ีเกิดปญหา อาจเปนไปไดวาอุณหภูมิอาจขึ้นสูงถึง 70 oC 
อยาสัมผัสที่แผงซ่ึงมีการติดดั้งเคร่ืองทําความรอนไว หากไมปฏิบัติตามคําเตือนน้ี 
อาจเปนสาเหตุใหเกิดการบาดเจ็บตอรางกายได
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เครือ่งพิมพไมเริ่มทํางาน
1 ตรวจสอบใหแนใจวาเปดเคร่ืองพิมพแลว การเปดเครื่องพิมพ ใหกดที่ปุมกดสีเขียว

2 ตรวจสอบแถบสถานะของเครื่อง (ดูใน ตาราง 7-1) 
เพื่อประเมินวาขอบกพรองเกดิขึ้นหรือตองมีการดําเนินการใด ๆ ของผูใชหรือไม

หมายเหตุ: แถบสถานะที่ดานบนของหนาจอหลักใชระบุสีของสัญญาณเตือน

 

3 หากแถบสถานะเปนสีแดงหรือสีเหลือง ใหตรวจสอบที่จอแสดงผลเพื่อดูขอความที่ปรากฏขึ้น ดูท่ี 
“ขอความแจงขอบกพรองและการแจงเตือน” ในหนา 7-6

4 หากแถบสถานะเปนสีเขียว และเคร่ืองพิมพไมยอมพิมพงาน:

• ตรวจสอบใหแนใจวา ไดเชื่อมตอเซ็นเซอรผลิตภัณฑและเคร่ืองเขารหัสที่แกนแลว 
และทํางานอยางถูกตอง (ไฟท่ีพบอยูดานหลังเซ็นเซอรผลิตภัณฑตองกะพริบ 
เม่ือผลิตภัณฑเคลือ่นผานเซ็นเซอร)

• หากยงัพบปญหาอย ู ใหแจงขอบกพรองไปที  Videojet Technologies Inc. ที  1-800-843-3610 
(เฉพาะในสหรัฐฯ) ลูกคาที่อยูนอกสหรัฐอเมริกา โปรดติดตอสํานักงานสาขาของ Videojet 
หรือตัวแทนจําหนาย Videojet ในประเทศของคุณ 

5 หากจอแสดงผลหรือไฟสัญญาณ (หากติดตั้งไว) ไมติดสวาง ใหตรวจสอบแหลงจายไฟตามนี้:

a. ตรวจสอบวามีแหลงจายไฟเขาเคร่ืองพิมพหรือไม

b. ตรวจสอบวาไดติดตั้งขั้วตออินพุตไวอยางถูกตองแลว

c. ตรวจสอบวาปุมเปดปดแหลงจายไฟอยูในตําแหนงเปด (ลักษณะถูกกดลงไป)

d. หากยังพบปญหา ใหแจงปญหาไปท่ี Videojet Technologies Inc. ท่ี 1-800-843-3610

แถบสถานะ สัญญาณไฟ สัญญาณแจง

นํ้าเงนิ สีเขียว มีการฉีดพน และเคร่ืองพิมพทํางานไดตามปกติ 
(ไมอยูในโหมดพิมพ)

สีเขียว สีเขียว เครื่องพิมพอยูในโหมดการพิมพและสามารถพิ
มพไดตามปกติ

เหลือง สีเหลอืงอําพันและสีเขียว เครื่องพิมพจําเปนตองขัดจังหวะการทํางานของ
ผู ใช เพ ือปองกนัมิใหเกดิความบกพรองของระบบ 
ตัวอยางเชน 
หมึกพิมพหรือนํ้ายาเติมหมึกเหลือนอย

แดง สีแดง เกิดความบกพรองที่ทําใหพิมพไมได 
ตัวอยางเชน อิงคเจตไมทํางาน 
หรือแผงฉดีพนหยุดทํางาน

ตาราง 7-1: แถบสถานะ
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ตําแหนงการพิมพไมถกูตอง
1 ตรวจสอบใหแนใจวา คา ระยะรอพิมพผลิตภัณฑ มีกําหนดไวในเมนู ตั้งคา > ควบคุม ถูกตอง 

ดูใน “พารามิเตอรขอความเริ่มตน” ในหนา 5-10 

2 ตรวจสอบใหแนใจวา ไมมีชองวางใดๆ ท่ีไมจําเปนในสวนตนของขอความ

ขนาดการพิมพไมถูกตอง
1 ตรวจสอบใหแนใจวา ตั้งคาความสูงของตัวอักขระไวอยางถูกตอง ดูท่ี 

“การปรับแตงคุณลักษณะแบบอักษร” ในหนา 5-53 

2 ตรวจสอบใหแนใจวา ระยะหางระหวางหัวพิมพกับผลิตภัณฑถูกตอง 
ความสูงของตัวอักขระจะเพิ่มขึ้น แตความละเอียดจะลดลง 
ในขณะที่หัวพิมพเคลื่อนหางออกจากผลิตภัณฑ

หมายเหต:ุ ระยะหางจากหวัพมิพถงึผลติภัณฑที เหมาะสมที สดุเพ ือใหไดคุณภาพท ีดทีี สดุคือ 10 มม.

ผลิตภัณฑ์

ระยะหางจากขอบ

Videojet 

ภาพ 7-1: ตําแหนงการพิมพ

ระยะห่าง

ภาพ 7-2: ระยะหางจากผลิตภัณฑ
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3 ตรวจสอบใหแนใจวา ไดเลือกแบบอักษรที่ถูกตองในขอความแลว

หมายเหตุ: โปรดดู ตารา A-6 ในหนา A-8 เพื่อดูขอมูลเกี่ยวกบัความสูงของงานพิมพ

4 ถาความกวางของขอความมีลักษณะถูกขยายออก ใหลดการตั้งคาความกวางในเมนู 
ตําแหนงการพิมพ ดูท่ี “ตําแหนงการพิมพ” ในหนา 4-3

5 ถาความกวางของขอความมีลักษณะถูกบบีอัด ใหลดการตั้งคาความกวางในเมนู 
ตําแหนงการพิมพ 

การพิมพไมสมบูรณ
คุณตองตรวจสอบคราบหมึกบนหัวพิมพ และทําความสะอาดหัวพิมพถาจําเปน ดูท่ี 
“การทําความสะอาดหัวพิมพ” ในหนา 6-7 

งานพิมพมีคุณภาพต่ํา
ตัวอยางทางดานซายแสดงการเกิดตัวอักขระที่ดีท้ัง
หมด ไมมีหยดหมึกเกนิมา 
และมีการพิมพงานที่สมํ่าเสมอ

ตาราง 7-2 อธบิายถึงตัวอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ สาเหตุและข้ันตอนตางๆ 
ท่ีจําเปนในการแกไขขอบกพรอง

ตัวอยางและสาเหตุ การแกไข

ไมไดปรับแนวอิงคเจตอยางถูกตอง 
หรือหวัฉีดเกิดการอุดตันบางสวน 
สังเกตวาหยดหมึกดานลางจะไปติดอยูที่ขอบของท
อหมึก หรือ EHT อาจตํ่าเกินไป

ทําความสะอาดหัวพิมพและฝาครอบหวัพิมพ 
ดําเนินการตามขั้นตอนฉีดลางหวัฉีด 
ลางหัวฉีดดวยนํ้ายาลางหวัพิมพ 
ตรวจสอบใหแนใจวาทอหมึกสะอาดแลว 

เกิดขอผิดพลาดในการแบงเฟส 
ตําแหนงของหยดหมึกน้ันผิดพลาด 
คุณเหน็หมึกจํานวนพอสมควรเลอะบริเวณรอบๆ

ทําความสะอาดและเช็ดหวัพิมพรวมทั้งฝาครอบหวั
พมิพใหแหง ตรวจสอบใหแนใจวา 
มีเวลาเพียงพอระหวางการพิมพเพื่อแบงเฟส

ตาราง 7-2: ตัวอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ 
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การผสมสัญญาณไมถูกตอง มีจุดหมึกมากเกินไป 
กระบวนการชารจไมถูกตอง

ลางหัวฉีดในลักษณะยอนทิศทาง 
และตรวจสอบวามีการฉีดพนที่ถูกตอง

แรงดันสูงเกินไป ฉีดพนหยดหมึกไมถูกตอง 
หยดหมึก“ไหลเขาหา”หยดหมึกอื่นๆ 
เกิดรอยพิมพขนาดเลก็

ตรวจสอบการปรับแนวของอิงคเจต 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

แรงดันต่ําเกินไป หยดหมึกถูกฉีดพนเกินไป 
หรือมีการกําหนดตําแหนงที่ไมถูกตอง 
อาจมีการสูญเสียหยดหมึกที่ฉดีพนเปนสวนใหญ

ตรวจสอบการปรับแนวของอิงคเจต 
โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมจากคูมือบริการ

หวัพิมพอยูหางจากวัสดุพิมพมากเกินไป 
หยดหมึกไดรับผลกระทบจากกระแสลม 
และมีระยะหางในแนวตั้งที่มากเกินไป

ควรลดระยะหางจากวัสดุพิมพ 
หรือเลือกแบบอักษรใหถูกตองกวาเดิม

 
ชองหัวพิมพไมอยูในแนวตั้งฉากกับแนวการเคลือ่น
ที่ของวัสดุพิมพ

หนาของหวัพิมพตองทํามุม 90 
องศากับผิวหนาของวัสดุพิมพ 
และชองหวัพิมพตองอยูในแนวตั้งฉากกับแนวการเ
คลื่อนที่ของวัสดุพิมพ โปรดดูภาพประกอบดานลาง

ตัวอยางและสาเหตุ การแกไข

ตาราง 7-2: ตวัอยางการพิมพท่ีไมมีคุณภาพ (ตอ)

มุมมอง A มุมมอง A
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ไอคอนสถานะของเครื่องพิมพ
ไอคอนสถานะของเครื่องพิมพแบงออกเปนสองกลุม:

• ไอคอนตวับงชี้: ไอคอนตัวบงชีแ้สดงสถานะของอิงคเจต

• แถบสถานะเครื่องพิมพจะแสดงสถานะเปน:

- "กําลังทํางาน": แสดงขณะเปดเคร่ืองพิมพ กําลังฉีดพนหมึกและเปดระบบการพิมพไว 

- "ออฟไลน": แสดงขณะเปดเคร่ืองพิมพ กําลังฉีดพนหมึกและปดระบบการพิมพไว 

- "ปดการทํางาน": แสดงเมื่อเปดเคร่ืองพิมพแตไมมีการฉีดพนหมึก 

ขอความแจงขอบกพรองและการแจงเตือน
ในกรณีท่ีมีการแจงขอผิดพลาด 
เคร่ืองพิมพจะแจงขอความแสดงขอผิดพลาดในแถบสถานะดานบนของหนาเอกสารทั้งหมด 
แถบสถานะจะเปลี่ยนเปนสีเหลืองในกรณีท่ีมีการแจงเตือน 
และเปนสีแดงในกรณีท่ีมีสัญญาณเตือนตามภาพดานลาง

ภาพ 7-3: ขอความแจงขอบกพรอง

ภาพ 7-4: ขอความเตือน
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ในกรณีท่ีเกิดขอผิดพลาดขึ้น รีเลยแจงขอบกพรองของเครื่องพิมพจะเปดขึ้นมา 
หากรีเลยตออยูกับวงจรหยุดการทํางานของเครื่อง 
สามารถใชเพื่อกํากับดูแลใหแนใจวาเครื่องบรรจุหยุดการทํางานเมื่อเกิดขอผิดพลาดขึ้น 
ท้ังน้ีเพื่อปองกันผลิตภัณฑท่ีไมผานการพิมพถูกนําออกมาขณะเครื่องพิมพมีปญหา

ขอบกพรองและการแจงเตือนหลายรูปแบบอาจเกิดขึ้นไดพรอมกัน 
ขอบกพรองหรือสัญญาณเตือนมักจะแสดงขึ้นกอน

ดูการแจงขอบกพรอง/ขอความเตือนเพิ่มเติม พรอมท้ังคําแนะนําในการดําเนินการ 
โดยกดที่พื้นท่ีสีแดงและสีเหลืองในหนาตางสถานะดานบนของจอแสดงผลระบบสัมผัส

การลางขอความแจงขอผดิพลาดและขอความเตือน

คําแนะนําในสวนน้ีเปนขอมูลการลางขอความแจงขอบกพรอง 
สามารถใชขั้นตอนเดียวกันเพื่อลางการแจงเตือน

ภาพ 7-5: การแสดงขอบกพรอง
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ดูรายละเอียดจากรายการขอบกพรองไดตามวิธีตอไปน้ี

1 เลือกขอความ FAULT สีแดงเพื่อดูรายการขอบกพรอง (ภาพ 7-5 ในหนา 7-7)

2 กดเลือกชื่อขอบกพรองในรายการเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเติม

3 อานรายละเอียดขอบกพรองและคําแนะนําบนหนาจอเพื่อแจงการดําเนินการเกี่ยวกับขอบกพรอง 

ภาพ 7-6: การเลือกขอบกพรอง 
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4 หลังจากแกไขขอบกพรองแลว ปุม ลาง จะใชงานไดอีกคร้ัง กด ลาง 
เพื่อลบขอความแจงขอบกพรอง

หมายเหต:ุ ข ันตอนนี มีผลเฉพาะกบั "สญัญาณเตอืนที ลอ็คไว" ซึ งจะตดิคางจนกวาจะลางโดยใชป ุม 
"ลาง" สญัญาณเตอืนอื น ๆ จะรีเซ็ตอัตโนมัตเิมื อเง ือนไขท ีแจงเตอืนไดรับการแกไข 
โดยไมตองลางเอง

ขอความแจงขอผิดพลาดของเครื่องพิมพ

หมายเหตุ: ลางสัญญาณเตือนท้ังหมดโดยไปที่ วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน

ภาพ 7-7: การแสดงรายละเอียดขอบกพรอง
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ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

E6000  ไมมีหัวพิมพ อินเทอรเฟซผูใชและ CSB 
ไมสามารถสื่อสารระหวางกันได 
เปดปดเครื่องพิมพเพื่อดูวาปญหาจะหายไปหรือไม 
หากไมหายไป ใหทําการตั้งคาระบบสื่อสาร 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6007 ไมพบเครื่องสแกนบารโคด 
USB

ตรวจสอบการเชื่อมตอหากตอตอเครื่องสแกนบารโคดไว

E6008 EHT/HV ตัดการทํางาน ตรวจพบการอารกของแผงฉีดพน 
ทําความสะอาดขั้วอิเลก็โทรดของแผงฉีดพนภายในหัวพิ
มพ ทําการปรับเทียบ EHT/HV 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6010 แกนหมึกหมด หากติดตั้งแกนหมึกใหม จะตองมีการเติมหมึก 
ทําตามขั้นตอนการตดิตั้งในปจจุบันเพื่อใชงาน 
หากแกนหมึกที่มีอยูแจงวาหมดและไมมีการเติมหมึก 
ใหตรวจสอบอายุการใชงานที่เหลอืของแกนหมึกวาหมดห
รือยงั ดูอายุการใชงานของแกนหมึกไดจากเอกสารกํากับ 
คูมือการใหบริการหรือติดตอวิศวกรซอมบํารุงที่ไดรับการ
รับรองหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่

E6011 ความบกพรองของปม ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6012 ตูเครื่องพมิพรอนเกินไป อุณหภูมิของตูเครื่องพิมพสูงกวา 80 องศาเซลเซียส 
เครื่องพิมพจะหยุดการทํางานโดยอัตโนมัติ 
เพื่อปองกันการชํารุดเสียหาย 
เครื่องพิมพจะเร่ิมทํางานหลงัจากอุณหภูมิลดลง 
แจงกรณคีวามรอนเกินทั้งหมดใหกับชางซอมบํารุงที่ไดรั
บการรับรองหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่

E6013 เกนิกําหนดเขารับบริการแ
กนหมึก

แกนหมึกใชงานเกินกวาจํานวนชั่วโมงที่กําหนดและจําเป
นตองทําการซอมบาํรงุ จะตองเปลี ยนแกนหมกึหรอืป มทันที 
ดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่ยว
ชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ ขอใหอานใน ตารา 7-
5 ในหนา 7-20 

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด 
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E6014 ไมสามารถควบคุมคาควา
มหนืด

ตรวจสอบวาตลบันํ้ายาเติมหมึกหมดหรือไม 
หากตลับนํ้ายาผสมหมึกหมด ใหเปลีย่นตลบัใหม 
หากยังไมสามารถแกไขปญหาได 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6015 หวัฉีดมีปญหา ปดการฉีดพน ตรวจสอบวาติดตัวหวัฉีดไดถูกตอง 
ทําตามฉดีลางหัวฉีด เร่ิมการฉีดพนใหม 
หากยังเกิดปญหาอยู ใหลองรีเฟรชหมึกในแกน 
หากยังไมสามารถแกไขปญหาได 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6016 ชิพของไดรฟเวอรมอดูเลต
มีอุณหภูมิสูงเกินไป

ฮารดแวรของตัวขยายสัญญาณมอดูเลตปดการทํางานเนื่
องจากตัวขยายสญญาณมีอุณหภูมิสูงเกินไป 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6017 ขอผิดพลาดรายแรง: 
ไมมีการตอบกลับเฟสจากเ
ฟรมแวร

ไมไดรับขอมูลเฟสในระหวางการเริ่มการทํางาน 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน 
ควรทําความสะอาดและเปาหัวพิมพใหแหง 
หากยังเกิดขอผิดพลาดหลงัดําเนินการไปสองครั้ง 
ใหดูคําแนะนําจากคูมือการใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่ 

E6021 การตดัเฟสเบื องตนลมเหลว ไมไดรับขอมูลเฟสในระหวางการเริ่มการทํางาน 
ทําการฉีดลางยอนทางหัวฉดีพน 
ควรทําความสะอาดและเปาหัวพิมพใหแหง 
หากยังเกิดขอผิดพลาดหลงัดําเนินการไปสองครั้ง 
ใหดูคําแนะนําจากคูมือการใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงหรือตัวแทนใหบริการในพื้นที่ 

E6022 การอานคาการมอดูเลตไม
สําเร็จ

เกิดขอผิดพลาดของฮารดแวร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6023 ตรวจพบวา 
หนวยความจําราสเตอรเตม็

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6024 เกดิขอผิดพลาดของวาลว ขอผิดพลาดฮารดแวรที่วงจรขับกด/
พักวาลวใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการห
รือติดตอชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6025 แกนไมมีการเติม ดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่ยว
ชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด (ตอ)
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E6026 มหีมกึเตมิในแกนไมเพียงพอ นําตลบัหมึกเปลาออกและใสตลับหมึกใหม

E6028 แกนหมึกใหมมีสวนอางอิง
หมึกไมเหมือนกัน

ตรวจสอบวาการแสดงผลประเภทหมึกตรงกับตลบัหมึกที่
ติดตั้ง หากใชแกนหมึกที่มีอยู 
ใหเปลีย่นเปนตลบัหมึกที่ถูกตอง 
หากมีการเปลีย่นประเภทหมึก 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ  
หมายเหตุ: หากตดิตั้งแกนหมึกใหม 
ขอผิดพลาดนี้จะถูกแจงใหทราบและจะตอง 
"คัดลอกพารามิเตอรแกนหมึก"

E6029 ตองปรับเทียบ EHT/HV ตรวจสอบวาหวัพิมพสะอาดและแหงสนิท 
ตรวจสอบวาปลอกหวัพิมพอยูในตําแหนงที่ถูกตองและแ
นนหนาดี ระบุรหสัผานที่กําหนด ปรับเทียบ EHT/HV 
หรือติดตอชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6064 ความบกพรองของปม ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6089 ขอผดิพลาดระบบจายกระแส ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6090 ความบกพรองของทอหมึก ตรวจสอบวากระแสหมึกมีการนําจายและไดแนวกับรางห
มึก หากไมเปนไปตามนี้ใหฉีดยอนทางหวัพน 
หากกระแสหมึกมีนําจายแตไมไดแนวที่กําหนด 
ใหทําการจัดเรียง 
หากกระแสหมกึมีนําจายและอย ูในรางหมึก ใหรีเฟรชหมึก 
หากกระแสหมึกมีนําจายและอยูในราง 
โดยยังมีแจงปญหารางหมึกอยู 
อาจเปนไปไดวาเซ็นเซอรรางหมึกมีปญหา 
ซ่ึงอาจตองเปลี่ยนชิ้นสวนหัวฉีดพน 
หากไมมีกระแสสงหมึก หรือมีปญหาอุดตัน 
อาจเปนปญหาที่สายสงหมึก 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด  
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-3: ไอคอน (สัญญาณเตือน) การทํางานผิดพลาด (ตอ)
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ไอคอนแจงเตือน

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

E6001 แกนหมึกไมรองรับ หากติดตั้งแกนหมึกที่ไมถูกประเภทกับเครื่องพิมพ 
คุณจะไมสามารถดําเนินการใด ๆ ได 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6002 ตลบัหมึกพิมพหมดอายุ เลยวันหมดอายขุองหมึกพิมพ ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม

E6003 ตลบันํ้ายาผสมหมดอายุ เลยวันหมดอายขุองนํ้ายาเติม (นํ้ายาผสม) 
ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม

E6039 อุณหภูมิของหวัพิมพสูงเกิ
นไป

อุณหภูมิของหวัพิมพที่วัดไดสูงเกินกวาอุณหภูมิที่กําหนด 
3 องศาเซลเซียส 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6040 อุณหภูมิของหวัพิมพต่ําเกิ
นไป

อุณหภูมิของหวัพิมพที่วัดไดต่ํากวาอุณหภมิูที่กําหนดเกิน 
3 องศาเซลเซียส 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6041 TOF สูงเกินไป อัตราความเร็วของอิงคเจตที่วัดไดสูงกวาอัตราความเร็วฉี
ดพนที่กําหนด 10% 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6042 TOF ต่ําเกินไป อัตราความเร็วของอิงคเจตที่วัดไดต่ํากวาอัตราความเร็วอิ
งคเจ็ตที่กําหนด 10% 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6044 ถอดฝาปดหวัพิมพแลว ตรวจสอบการติดตั้งฝาปดหัวพิมพ 
ฝาปดหัวพิมพจะตองติดตั้งถูกตําแหนงบนหัวพิมพ 
หวัพิมพจะตองเลื่อนเขาไปในปลอกจนสุด 
ตรวจสอบวามีชิ้นสวนแมเหล็กที่ปลายปลอก 
สวิตชฝาปดอาจมีปญหาและตองเปลีย่นใหม 
ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการ 
หรือตดิตอชางซอมบํารุงที่ไดรับอนุญาตหรือตัวแทนขายใ
นพื้นที่

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด 
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E6045 ขอผิดพลาดของขีดจํากดัเ
ฟส

เครื่องพิมพไมสามารถรับโปรไฟลของเฟสที่มีการตั้งคาขี
ดจํากัดเฟสเปนคาต่ําสุด 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6046 ความหนืดของหมึกพิมพสู
งเกินไป

คาที่กําหนดของแรงดันเพือ่ใหมีอตัราเร็วที่ถูกตอง 
มีคาสูงกวาคาแรงดันที่คํานวณไดมากกวา 0.1 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6047 ความหนืดของหมึกพิมพต
ำเกินไป

คาที่กําหนดของแรงดันเพือ่ใหมีอตัราเร็วที่ถูกตอง 
มีคาสูงกวาคาแรงดันที่คํานวณไดมากกวา 0.1 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6048 แรงดันสูงเกินไป แรงดันจริงมีคาสูงกวาคาแรงดันเปาหมาย 0.2 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6049 แรงดันต่ําเกินไป แรงดันจริงมีคาต่ํากวาคาแรงดันเปาหมาย 0.2 บาร 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6050 ไมมีตลบัหมึกพิมพ ไมไดใสตลบัหมึกพิมพไว ใสตลบัหมึกพิมพตลบัใหม

E6051 ตลบัหมึกพิมพไมถูกตอง ตลบัหมึกพมิพที่ใสลงในตัวยดึตลับหมึกพิมพบรรจุหมึกพิ
มพที่ผิดประเภท 
สวนอางอิงของเหลวและประเภทของเหลวจะตองตรงกัน
กับโมดูลแกนหมึก 
สามารถตรวจสอบไดโดยดูจากขอมูลชิปอัจฉริยะจากเครื่
องพิมพ และเปรียบเทียบกบัฉลากกํากับตลบัหมึก 
หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6053 หมกึพิมพในตลับมรีะดบัตำ ตลบัหมึกเกือบหมดแลว 
เตรียมตลบัหมึกที่มีหมึกเต็มไวสําหรับเปลี่ยนใหมเม่ือตลั
บหมึกปจจุบันหมด

E6054 ตลบัหมึกพิมพหมด ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม 
หมายเลขชิ้นสวนของหมึกพิมพจะปรากฏข้ึนดวย 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6055 การใสตลับหมึกพิมพเกินจ
ำนวนคร้ัง

ใสตลับหมึกพิมพปจจุบันเกิน 10 คร้ัง 
แนะนําใหใสตลับหมึกใหมเพื่อใหตลับหมึกทํางานไดตาม
ปกติ

E6056 ไมมีตลบันํ้ายาเติมหมึก ไมมีนํ้ายาเติมหมึกสําหรับเติมแกนหมึก 
ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม

E6057 ตลับนำยาเตมิหมกึไมถกูตอง ตลบันํ้ายาเติมหมึกที่ใสเขาไปในตวัยึดตลับนํ้ายาเติมหมึก
บรรจุนํ้ายาเติมหมึกผิดประเภท 
สวนอางอิงของเหลวและประเภทของเหลวจะตองตรงกัน
กับโมดูลแกนหมึก 
สามารถตรวจสอบไดโดยดูจากขอมูลชิปอัจฉริยะจากเครื่
องพิมพ และเปรียบเทียบกบัฉลากกํากับตลบัหมึก 
หากยังพบขอผิดพลาด 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6059 นํ้ายาเติมหมึกในตลับมีระ
ดับต่ํา

ตลบันํ้ายาเติมเกือบหมด 
เตรียมตลบันํ้ายาเตมิที่มีนํ้ายาเติมเต็มไวสําหรับเปลี่ยนให
มเม่ือตลับนํ้ายาเติมปจจุบันหมด

E6060 ตลบันํ้ายาเติม 
(นํ้ายาผสม) หมด

ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกตลับใหม 
หมายเลขชิ้นสวนของน้ํายาเติมหมึกจะปรากฏขึ้นดวย 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6061 ใสนํ้ายาเติมเกินกําหนด ใสตลับนํ้ายาเติมหมึกปจจุบันเกิน 10 คร้ัง 
แนะนําใหใสตลับนํ้ายาเติมใหมเพื่อใหตลบัหมึกทํางานได
ตามปกติ

E6062 ระดับแกนหมึกสูงเกิน ระดับหมึกในแกนหมึกสูงมาก 
ตรวจสอบวาเครื่องพิมพไดระนาบ 
หากเครื่องพิมพไดระนาบแตยังมีการแจงเตือนอยู 
ใหนําหมึกบางสวนออกจากแกนหมึก 
ดูรายละเอียดจากคูมือใหบริการหรือติดตอชางซอมบํารุง
ที่มีความเชี่ยวชาญหรือตัวแทนขายในพื้นที่

E6063 ระดับแกนหมึกต่ําเกิน ตรวจสอบวาตลบัหมึกพิมพหมดหรือไม 
ใสตลับหมึกพิมพตลับใหม 
หากไดทําการเปลีย่นตลบัหมึกพิมพใหมในขณะที่อิงคเจต
กําลงัทํางาน เครื่องพิมพจะทําการเติมแกนโดยอัตโนมัติ 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)
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E6065 ตองเปลีย่นแกนหมึกเร็วๆ 
น้ี (เหลืออีก .5%)

แกนหมึกเกอืบจะครบอายุการใชงานแลว เหลืออีก 0.5% 
แนะนําใหส่ังแกนหมึกหรือปมใหมในทันท ี
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 
ขอใหอานใน ตารา 7-5 ในหนา 7-20 

E6066 RPM ของปมใกลขีดสูงสุด ปมใกลถึง RPM สูงสุดและมีแรงดันต่ํา 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6067 ตูเครื่องพิมพรอน สวนประกอบอิเล็กทรอนิกสมีอุณหภูมิมากกวา 70 oC 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6068 ระบบตรวจหาผลติภัณฑอ
ยู ใกลกบัหัวพิมพมากเกนิไป

ตรวจสอบวาระยะระหวางหัวพิมพและระบบตรวจหาผลติ
ภัณฑสัมพันธกับพารามิเตอรในการทํางาน 
และเพิ่มชองหางหรือปรับเครื่องตามความเหมาะสม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6069 ชองวางระหวางการพิมพส้ั
นเกินไป

ระยะหนวงระหวางงานพิมพนอยหรือส้ันเกินไป 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6070 การพิมพเหลื่อมกัน มีการเริ่มการพิมพกอนส้ินสุดการพิมพปจจุบัน 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6071 ไมมีเวลาในการแบงเฟส ตรวจสอบวาระบบตรวจหาผลติภัณฑและหวัพิมพอยูในต
ำแหนงที่ถูกตอง 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6072 ไมมีเวลาสําหรับ TOF เคร ืองพมิพไมสามารถทาํงานถงึ "อัตราความเรว็ท ีแทจริง" 
ดงันั นจึงไมสามารถทําการควบคมุอตัราความเรว็ TOF ได 
ตรวจสอบวาระบบตรวจหาผลติภัณฑและหวัพิมพอยูในต
ำแหนงที่ถูกตอง 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข
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E6073 ความเร็วสูงเกินไป ความเร็วตอแถวเกินกวาราสเตอรการพิมพปจจุบัน 
(แมทริกซ) เพื่อใหไดความกวางในการพิมพที่ตองการ 
หากความกวางในการพิมพไมเหมาะสม 
ใหดูรายละเอยีดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอชางผูเชี่
ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6074 คิวผลติภัณฑมากเกินไป มีผลติหลายตัวเกินไประหวางการตรวจหาผลิตภณัฑและ
หวัพิมพ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6075 ไมมีพารามิเตอรหมึกพิมพ
ที่ถูกตอง

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6076 การอัพเดตคาสัมประสิทธิ์
ของหมึกพมิพที่เปนไปได 

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6077 การเชื่อมตอกับ USB 
มีกระแสไฟสูงเกิน

อุปกรณ USB ภายนอกตองการกระแสไฟสูงเกิน 
เปลี่ยนเปนอุปกรณ USB ตอพวงอื่น 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6078 อาจขอผิดพลาดระบบทําค
วามรอนหัวพิมพ 
(หรือตัวตัดอุณหภูมิ)

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6079 ไมไดเติมหมึกในถัง แกนหมึกยงัมีระดับต่ํา หลงัจากพยายามเติมหมึก 5 คร้ัง 
เพื่อเพิ่มระดับหมึก 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6080 DAC มากเกินไป ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6081 เกดิขอผิดพลาดในการสื่อ
สาร DAC

ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6082 ชารจ DAC ไมไดปรับศนูย ขอผิดพลาดฮารดแวร 
(ระบบแปลงสัญญาณดิจิตอลเปนอะนาล็อก) 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข
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E6083 ไมสามารถชดเชยระยะพมิพ ระยะหนวงการพิมพนอยหรือส้ันเกินไป 
การปรับตําแหนงหวัพิมพและระยะพิมพอาจสามารถแกไ
ขปญหาน ีได 
หากยงัเกดิปญหาหรอืตองการแกไขปญหาเพ ิมเตมิ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6086 การสรางแค็ตตาลอ็กราสเ
ตอร

ซอฟตแวรกําลงัทํางาน 
ราสเตอรกําลงัถูกแนที่และเครื่องพิมพไมสามารถพิมพงา
นได รอใหแคตาล็อกราสเตอรเสร็จส้ิน 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6087 ราสเตอรหรือนามสกุลของ
ราสเตอรไมถูกตอง

ไมมีการโหลดตารางราสเตอรที่รองขอเขาสูระบบ 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ 

E6091 ปดระบบตรวจจับฝาปดหัว
หมึกอยู

คาเริ่มตนเปดระบบตรวจหาฝาปดหัวพิมพไว 
หากพบขอความเตือนน้ี แสดงวาปดระบบการตรวจหาไว 
กรุณาดําเนินการตอดวยความระมัดระวัง 

E6093 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดับแกนหมึกต่ํา

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6094 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดบัแกนหมึกปานกลาง

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6095 ขอผิดพลาดในการตรวจส
อบระดับแกนหมึกสูง

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6096 ขอผิดพลาดในการตรวจจั
บทอหมึก

หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข
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E6097 พิมพผิดพลาด (PD 
ติดกับหัวพิมพมากเกินไป)

พิมพพลาดเนื่องจากระบบตรวจหาผลิตภณัฑอยูชิดกับหวั
พิมพมากเกินไป 
ตรวจสอบวาระยะระหวางหัวพิมพและระบบตรวจหาผลติ
ภัณฑสัมพันธกับพารามิเตอรในการทํางาน 
และเพิ่มชองหางหรือปรับเครื่องตามความเหมาะสม 
หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6098 การพิมพผิดพลาด 
(ชวงระหวางงานพิมพส้ันเ
กินไป)

พิมพพลาดเนื่องจากระยะระหวางการพิมพนอยหรือส้ันเกิ
นไป หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6099 การพิมพผิดพลาด 
(งานพิมพซอนกัน)

พิมพพลาดเนื่องจากเริ่มการพิมพกอนส้ินสุดการพิมพปจ
จุบัน หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข
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อายุแกนหมึก

E6100 การพิมพผิดพลาด 
(คิวผลิตภณัฑซับซอนเกนิ
ไป)

พิมพพลาดเนื่องจากมีผลติหลายตัวเกินไประหวางการตร
วจหาผลติภัณฑและหัวพิมพ หากมีปุม "ลาง" ดานลาง 
สามารถลางคาความผิดพลาดน้ีและทําการพิมพตอไป 
หากไมมีปุมลางดานลาง ใหไปที่ เครื่องมือ > 
วินิจฉัยปญหา > หัวพิมพ > 
ลางขอผิดพลาดและการแจงเตือน 
หากการแจงเตือนยงัไมหายไป 
ใหปดและเปดเครื่องพิมพใหม 
หากยังเกิดปญหาหรือตองการแกไขปญหาเพิ่มเติม 
ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6107 วาลวตองเปลีย่นเร็ว ๆ น้ี ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6108 ตองเปลีย่นวาลว ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6109 หนวยความจําเครื่องไมเพี
ยงพอ

ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6110 ไมไดติดตั้งตลบัหมึก ไมไดใสตลบัหมึกพิมพไว ใสตลบัหมึกพิมพตลบัใหม

E6115 การพิมพถูกระงับ ตรวจสอบเครื่องพิมพและสถานะแถวการพิมพ 
หากไมมีปญหา ใหเปดระบบการพิมพ

E6116 ไมไดปรับเทียบความหนืด ใหตรวจสอบรายละเอียดจากคูมือการใหบริการหรือติดตอ
ชางผูเชี่ยวชาญในพื้นที่หรือตัวแทนใหบริการ

E6127 มีขอมูลความผิดพลาดภา
ยใน

โปรเซสเซอรภายในเรื่องพิมพกูคนืจากปญหา 
ตรวจสอบรายละเอียดปญหาที่เกิดข้ึนโดยติดตอชางซอม
บํารุงที่เชี่ยวชาญและตัวแทนใหบริการในพื้นที่ที่สามารถ
ชวยในการเรียกคนขอมูลน้ี

Videojet 1550 12000 ชั่วโมง

ตาราง 7-5: อายุแกนหมึก

ขอผดิพลาด 
สวนอางอิง

ชื่อ การดําเนินการแกไข

ตาราง 7-4: ขอความแจงขอผิดพลาด (ตอ)



Rev AA หนาจอวินิจฉัย     7-21

คูมือผูใช Videojet 1550

ขอความแจงความบกพรอง

ขอความแจงขอบกพรองปรากฏขึ้นท่ีดานบนของแถบสถานะ 
ขอความเหลาน้ีจะไดรับการจัดเรียงเพื่อท่ีวา หากพบความบกพรองมากกวาหน่ึงขอ 
จะแสดงเฉพาะขอความแจงความบกพรองท่ีรายแรงที่สดุเทาน้ันท่ีดานบนของแถบสถานะ 
สัญญาณและการแจงเตือนท้ังหมดจะแสดงอยูในหนาสัญญาณและการแจงเตือน 
(เรียกคนไดจากแถบสถานะ)

หนาจอวินิจฉัย
หนาจอวินิจฉัยแสดงคาปจจุบันของพารามิเตอรตาง ๆ 
เพื่อชวยคุณในการแกไขปญหาเกี่ยวกับเครื่องพิมพ ขอใหอานใน 
“การดําเนินการกบัระบบวินิจฉัยปญหา” ในหนา 5-12

ภาพ 7-8: หนาจอวินิจฉัย
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Aขอกําหนดเฉพาะ

ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟา
ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟาของเครื่องพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-1.

นํ้าหนัก
ขอกําหนดเฉพาะของน้ําหนักแหงของเคร่ืองพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-2

แรงดันไฟฟา 100 V AC ถึง 240 V AC

ความถี่ 50 Hz ถึง 60 Hz

ความตองการพลังงานในระ
หวางการใชงาน 

สูงสุด 120 วัตต

ตาราง A-1: ขอกําหนดเฉพาะทางไฟฟา

นํ้าหนักแหง 22 กก.

ตาราง A-2: ขอกําหนดเฉพาะของน้ําหนัก
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ตู

280 มม.

32.5 มม.

304.84 มม.

20.15 มม.

(1.28 นิ้ว)

(11.02 นิ้ว)

(12.00 นิ้ว)

(0.79 นิ้ว)

17
9.

82
 ม

ม.
(7

.0
7 

นิ้ว
)
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.1

7 
มม

.
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นิ้ว
)

55
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55
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 น
ิ้ว)

379.46 มม.
(14.93 นิ้ว)

344.75 มม.
(13.57 นิ้ว)

337.25 มม.

19
 ม

ม.
(0

.7
5 

นิ้ว
)

(13.72 นิ้ว)

361.13 มม.
(14.21 นิ้ว)

ภาพ A-1: ขนาดเครื่องพิมพ
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ตู  ความกวาง 345 มม.

ความสูง 553 มม. 

ความลึก 361 มม. 

หวัพิมพ เสนผานศูนยกลาง 41.3 มม.

เสนผานศูนยกลางของรูฉีด 60 และ 70 
ไมครอน 

ความยาวทอสงหมึก Videojet 1550
มาตรฐาน 3 เมตร
พิเศษ 6 เมตร

3 หรือ 6 ม.

ตาราง A-3: ขนาดเครื่องพิมพ  
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อุปกรณเสรมิ

ขาตั้งเคร่ืองพิมพเคลื่อนท่ี

742 มม.

771 มม.

817 มม.

ภาพ A-2: ขนาดฐานเครื่องพิมพเคลื่อนท่ี
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ขาตั้งเคร่ืองพิมพถาวร

(3
4.

6 
นิ้ว

)
87

9 
มม

.

(32 นิ้ว)

813 มม.

(32 นิ้ว)813 มม.

ภาพ A-3: ขาตั้งเคร่ืองพิมพถาวร
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ขาหัวพิมพ

(7
0 

นิ้ว
)

(44.1 นิ้ว)

(14.2 นิ้ว) (10.2 นิ้ว)
260 มม.360 มม.

15
48

 ม
ม.1120 มม.

ภาพ A-4: ขาหัวพิมพ
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ขอกําหนดเฉพาะดานสิ่งแวดลอม
รายละเอียดทางเทคนิคดานสิ่งแวดลอมของเครื่องพิมพมีแสดงไวใน ตาราง A-4

*หมายเหตุ: ในกรณีท่ีใชงานเคร่ืองพิมพในพื้นท่ีท่ีมีความชื้นสูง หรือใชหมึกเฉพาะ (เชน 
หมึกที่ไวตอนํ้า) อาจตองใชระบบเปาแหงหรืออุปกรณอ่ืน ๆ ชวย สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมไดจาก 
Videojet Technologies Inc. ฝายบริการลูกคาที่เบอร 800.843.3610 (เฉพาะในสหรัฐฯ) 
หรือติดตอตัวแทนของ Videojet Technologies Inc. ใกลบาน

ความจหุมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก
ความจุหมึกพิมพและสารทําละลายของเครื่องพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-5

หมายเหตุ: ไมมีระบบ Bulk Fluid สําหรับเคร่ืองพิมพ Videojet 1650

อุณหภูมิการทํางาน 5 oC ถึง 45 oC (41 oF ถึง 113 oF)*

อัตราการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิภ
ายนอก

10 oC (18 oF) ตอชั่วโมง (สูงสุด)

ความชื้นสัมพทัธ 0% ถึง 90% ไมมีไอนํ้า*

อุณหภูมิจัดเก็บ 5 oC ถึง 50 oC (41oF ถึง 122 oF) ในบรรจุภัณฑเดิม

ระดับการปองกันเชิงอุตสาหกรรม รุนมาตรฐาน IP55 รุนพิเศษ IP65 สําหรับ Videojet 1550 

ตาราง A-4: ขอกําหนดเฉพาะดานสิ่งแวดลอม

ตลบัหมึกพิมพ 750 มิลลลิิตร

ตลบันํ้ายาเติมหมึก 750 มิลลลิิตร

ตาราง A-5: ความจุหมึกพิมพและนํ้ายาเติมหมึก
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ความสูงของงานพิมพ
ความสูงต่ําสุดและสูงสุดของขอความสําหรับเมตริกซการพิมพไดแสดงไวใน ตาราง A-6

ขอกําหนดเฉพาะของแบบอักษรและความเร็วแนวจาย
รายละเอียดแบบอักษรและความเร็วตอบรรทัดสําหรับหัวฉีดขนาด 60 และ 70 ไมครอนมีระบุไวใน 
ตาราง A-7

หมายเหตุ: คาที่เหมาะสมคือ 11 มม. มีชวงอยูท่ี 5 ถึง 15 มม.

หมายเหตุ: ความเร็วในการพิมพท่ีแจงใน ตาราง A-7 เปนขอมูลสําหรับ 60 dpi เทาน้ัน

หมายเหตุ: ตารางระบุรายละเอียดแบบอักษรสําหรับ Videojet 1550

2 มม. ต่ําสุด

12 มม. สูงสุด

ตาราง A-6: ความสูงของงานพิมพ
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แถว
โหมด

ความสูง ความ
กวาง

คํานวณความเร็ว

70 ไมครอน 60 ไมครอน

ฟุต/นาที ม./นาที ฟุต/นาที ม./นาที

1 5 5 914 279 914 279

1 7 4 960 293 960 293

1 7 5 800 244 800 244

1 9 7 356 108 356 108

1 12 9 256 78 256 78

1 16 10 200 61 194 59

1 24 16 96 29 96 29

1 34 25 53 16 56 17

2 5 5 256 78 256 78

2 7 4 240 73 320 98

2 7 5 200 61 267 81

2 9 7 119 36 125 38

2 12 9 85 26 85 26

2 16 10 53 16 56 17

3 5 5 119 36 125 38

3 7 4 108 33 108 33

3 7 5 90 27 90 27

3 9 7 53 16 56 17

4 5 5 85 26 85 26

4 7 4 64 20 67 20

4 7 5 53 16 56 17

5 5 5 53 16 56 17

ตาราง A-7: ความเร็วตอแถว 
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ขอกําหนดเฉพาะของบารโคด
ชนิดของบารโคดที่มีจะแสดงเปน ตาราง A-8

หมายเหตุ: รายละเอียดบารโคดและโครงสรางขอมูลมีแจงไวใน ตาราง A-8 และ ตาราง A-9 
บารโคดแบบแถวเดียวพิจารณาตามความสูงท่ีเลือกที่ 60 dpi จัดหาโดย CLARiSOFT เทาน้ัน

ประเภทบารโคด

UPCA

UPCE

EAN8

EAN13

โคด 128 (A, B และ C)

UCC/EAN 128

2 จาก 5I

โคด 39

เมตริกซขอมูล 2D

2D Data Matrix ส่ีเหลีย่มผืนผา 
(*GS1)

ตาราง A-8: เมตริกซบารโคด 
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หมายเหตุ: แนะนําใหใชหัวฉีดขนาด 60 ไมครอนเพื่อพิมพดาตาเมทริกซท่ีความสูง 16 หรือมากกวา

เมทริกซขอมูล

10 x 10

12 x 12

14 x 14

16 x 16

18 x 18

20 x 20

22 x 22

24 x 24

26 x 26

32 x 32

8 x 18

8 x 32

12 x 26

12 x 36

16 x 36

16 x 48

ตาราง A-9: ขนาดรหัสเมทริกซขอมูล 
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อภิธานศัพท

CIJ

เทคโนโลยี CIJ คือการพนหมึกเปนหยดเล็กๆเพ่ือสรางตัวอักษรและรูปภาพบนวัสดุท่ีใชพิมพ

LCD

LCD เปนอุปกรณจอภาพที่บางและแบนเรียบท่ีทํางานโดยใชจุดสีหรือจุดสเีดียวจํานวนมาก 
ซ่ึงจัดเรียงไวดานหนาแหลงกําเนิดแสงหรือตัวสะทอนแสง

LED

LED คืออุปกรณสารกึ่งตัวนําซ่ึงกอใหเกิดแสงเม่ือมีกระแสไฟฟาไหลผาน

RS-232

มาตรฐานการสื่อสารขอมูลแบบอนุกรม ซ่ึงทําใหมีการสื่อสารระหวางเคร่ืองพิมพกับอุปกรณอ่ืนๆ

WYSIWYG

WYSIWYG คือตัวยอของคําวา What You See Is What You Get 
ซ่ึงใชในการเรียกระบบที่สามารถประมวลผลลัพธไดเหมือนกับขอมูลท่ีแสดงบนหนาจอมากๆ 
(ในกรณีน้ี หมายถึงตัวอักษรและภาพที่พิมพลงบนวัสดุท่ีใชพิมพ)

วัสดุที่ใชพิมพ

ผิวของผลิตภัณฑท่ีมีการพิมพเกิดขึ้น

วาลว

สวนประกอบไอโดรลิกในเครื่องพิมพ เพื่อควบคุมกระแสหมึกภายในเครื่องพิมพ

แผงฉีดพน

แผงฉีดพนจะสรางสนามแรงดันไฟสูงในหัวพิมพ สนามแรงดันไฟสูงจะฉีดพนหยดหมึกหยดเล็กๆ 
สําหรับการพิมพ 
คุณสามารถเปลี่ยนแปลงแรงดันไฟฟาในแผงฉดีพนเพื่อควบคุมความสงูของอักขระได

เร่ิมใชงานดวน

ระบบเร่ิมใชงานดวนจะใชเม่ือมีการปดเคร่ืองเปนเวลานอยกวา 30 นาทีเทาน้ัน โหมดเริ่มใชงานน้ีของ 
เคร่ืองพิมพจะใชเม่ือไมมีการฉดีลางหัวฉีด

เร่ิมทํางานแบบสะอาด

การเริ่มทํางานแบบสะอาดเปนขั้นตอนการเริ่มทํางานของเครื่องพิมพ 
ซ่ึงจะมีการขจัดคราบเปอนของหมึกและละอองหมึกในระหวางการเริ่มทํางาน 
ขั้นตอนการเริ่มทํางานนี้จะใชในกรณีท่ีมีการใชการหยุดแบบสะอาดกอนหยุดการพิมพ 

โฟโตเซลล

สวิตชไฟท่ีใชตรวจหาวามีผลิตภัณฑอยูหรือไม และเริ่มตนการพิมพ
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อภิธานศัพท-2     Rev AA

ไอคอน

สัญลักษณรูปกราฟกที่ใชแสดงสถานะของเครื่องพิมพ หรือสภาวะที่เกิดขอผิดพลาด

จุดหมึก

หยดหมึกสวนเกินขนาดเล็กในกระแสหมึกที่เกิดจากการตั้งคาการผสมสัญญาณไมถูกตอง

ตัวนับชุด/ตัวนับจํานวนผลิตภัณฑ

ตัวนับจํานวนจะแสดงจํานวนงานพิมพเปนชุดหรือสําหรับผลิตภัณฑ

น้ํายาลางหัวพิมพ

สารละลายทําความสะอาด ซ่ึงใชทําความสะอาดหัวพิมพและขจัดคราบหมึกสวนเกิน

ชุดเขารหัสแกนเพลา

อุปกรณท่ีกําหนดประจุของความเร็วผลิตภัณฑและชวยใหเคร่ืองพิมพสามารถปรับความกวางพื้นท่ีการ
พิมพได

ชุดตัวอักษร 

ชุดตัวอักษรคือชุดหมายเลขและตัวอักษรในภาษาตางๆ 
รวมถึงตัวอักษรพิเศษที่โปรแกรมไวในเคร่ืองพิมพ

พารามิเตอร

การตั้งคาซ่ึงใชกับขอความท่ีถูกพิมพ ตัวอยางเชน ความกวางของขอความ

ฟลดผูใช

ฟลดผูใชจะถูกแทรกลงในขอความ ฟลดผูใชจะถูกคัดลอกลงในขอความในระหวางการพิมพเทาน้ัน 
เพื่อใหฟลดผูใชมีการอัพเดตใหม (ตัวอยางเชน วันหมดอายุ)

การเลือกขอความ

วิธีการในการเลือกขอความจากแหลงภายนอกและไมผานทางแปนพิมพ แหลงภายนอก เชน 
ตัวควบคุมตรรกะแบบตั้งโปรแกรมได (PLC) หรือกลองสวิตช

การเฟส

ระบบควบคุมไมโครโปรเซสเซอรของเคร่ืองพิมพ ทําหนาที่ตรวจสอบขอมูลจากตัวตรวจจับเฟส 
ขอมูลน้ีชวยทําใหแนใจวาจะมีการทําขอมูลใหตรงกันระหวางประจุของหยดหมึกขนาดเล็กและการฉีด
พน 

การปดการทํางานแบบสะอาด

คุณสมบัติการปดการทํางานแบบสะอาดจะใชเวลาตามที่กําหนดในการขจัดหมึกจากทอรวมและหัวฉดีก
อนท่ีจะหยุดพนจายหมึก ขั้นตอนการทํางานนี้จะชวยปองกันคราบหมึกบนหัวพิมพ 
เคร่ืองพิมพท่ีสะอาดจะทํางานอยางถูกตองในระยะเวลาที่ยาวนานขึ้น
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ประจุ

ประจุไฟฟาที่จายใหกบัหยดหมึกขนาดเล็ก 
ปริมาณของประจุท่ีจายใหขึ้นอยูกับตําแหนงของหยดหมึกบนวัสดุท่ีใชพิมพ

ระยะหนวงผลิตภัณฑ

เวลารอพิมพผลิตภัณฑคือเวลาตั้งแตโฟโตเซลลทํางานและขอความเริ่มตนการพิมพ

ความพรอมใชงาน

ระยะเวลาในการเตรียมพรอมอุปกรณกอนทํางานเพื่อรองรับการผลิต

ทอหมึก

 หมึกที่ไมใชทางหัวพิมพจะไหลกลับทางทอหมึก 

หัวฉีด

หมึกจะถูกจายไปยังชุดหัวฉีด และถูกฉีดผานทางชองขนาดเล็ก 
ชุดหัวฉีดจะสั่นเพื่อทําใหอิงคเจตฉีดพนกระแสของหยดหมึกขนาดเล็กอยางตอเน่ือง

หยุดใชงานแบบเร็ว

การหยดุแบบเรว็จะใชเมื อมีการปดเคร ืองเปนเวลานอยกวา 30 นาท ี
โหมดการหยดุนี ของเคร ืองพมิพจะใชเมื อหวัฉดีมีหมึกอย ูเตม็
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