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Informacion de conformidad

Para los clientes de la Union Europea

Este equipo incluye la marca de la CE para indicar su conformidad con la
siguiente legislacion:

EN 55022:2006 + A1:2007 Clase A Normativa sobre emisiones para entornos
industriales
EN 61000-6-4:2007 Normativa genérica sobre emisiones para

entornos industriales pesados
EN61000-3-2:2006 + A1:2009, A2:2009 Fluctuaciones de corrientes arménicas

EN61000-3-3:2008 Fluctuaciones de tensién y centelleo
EN61000-6-2:2005 Caracteristicas de inmunidad para los entornos
industriales

De acuerdo con las disposiciones de la Directiva EMC de la Unién Europea 2004/108/EC
Directiva de baja tensiéon 2006/95/EC Directiva de Compatibilidad Electromagnética

Requisitos de salud y seguridad fundamentales relacionados con equipos eléctricos que estan
disefiados para usarse dentro de determinados limites de tensién.

IEC 60950-1(ed.2)

EN60950-1:2006/A11:2009

Requisitos de seguridad para equipos informéticos, incluido equipo eléctrico comercial.
EN 60529:1991/A1:2000

Grados de proteccion proporcionados por gabinetes (IP 55 para Videojet 1550, IP 65 para Videojet
1650).

Para los clientes de EE.UU.

Este dispositivo cumple con la Seccién 15 de las Reglas de la FCC.

El funcionamiento de este aparato esté sujeto a las dos condiciones que se
especifican a continuacién: 1) este dispositivo puede ocasionar
interferencias perjudiciales y 2) este dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia recibida, incluidas las interferencias que pueden ocasionar
un mal funcionamiento.

& Advertencia

Los cambios o las modificaciones que se lleven a cabo en esta unidad
no aprobadas expresamente por una entidad que sea responsable del
cumplimiento de las normas correspondientes, puede anular la
autoridad del usuario para manejar este equipo.
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Este equipo ha sido probado y se ha comprobado que estd en conformidad
con los limites permitidos para los dispositivos digitales de la Clase A,
segln la parte 15 de la Normativa de la FCC. Estos limites estdn disefiados
para proporcionar una proteccién responsable contra interferencias que
pueden provocar dafios cuando el equipo se utilice en entornos
comerciales. El equipo genera, utiliza y puede irradiar radiofrecuencias y,
si no se instala y utiliza segtin el manual de instrucciones, puede causar
interferencias que interrumpan las radiocomunicaciones. Si utiliza este
equipo en una zona residencial, es muy probable que provoque
interferencias problematicas, en cuyo caso, el usuario estara obligado a
solucionar los problemas que éstas causen, siendo el usuario el que pague
los gastos que esto pueda ocasionar.

Esta unidad requiere cables blindados para garantizar el cumplimiento de
los limites fijados por la FCC para los aparatos de la Clase A.

Es posible que el usuario encuentre muy ttil el siguiente folleto elaborado
por la FCC (Federal Communications Commission o Comisién Federal de
Comunicaciones de EE.UU.): How to Identify and Resolve Radio-TV
Interference Problems (Cémo identificar y resolver problemas
relacionados con las interferencias de radio/TV). Este folleto puede
obtenerlo en la U.S. Government Printing Office, Washington, DC 20402,
Stock No. 004-00-00345-4.

Este equipo ha sido probado y certificado conforme a la normativa de los
EE.UU. en lo referente a la seguridad y a las emisiones eléctricas por:
Electromagnetic Testing Services Limited

Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

Inglaterra, Reino Unido

Este equipo ha sido investigado por Underwriters Laboratories Inc. para
garantizar que cumple con los estdndares de seguridad: UL 60950-1:
Seguridad aplicable a equipos de tecnologia de la informacién, primera
edicién. Categoria 2178 Dispositivos de marcado y codificacién,
electrénica.

Referencia del informe E252185.

Para los clientes de Canada

Este aparato digital no supera los limites de emisiones de ruido de
radiofrecuencia de los aparatos de la Clase A tal y como establecen las
regulaciones sobre radio interferencias del Departamento Canadiense de
Comunicaciones.
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Este equipo ha sido probado y certificado en lo relativo al cumplimiento
de la normativa de Canadé en lo referente a seguridad y a emisiones
eléctricas por:

Electromagnetic Testing Services Limited
Pratts Fields

Lubberhedges Lane

Stebbing, Dunmow

Essex, CM6 3BT

Inglaterra, Reino Unido

Este dispositivo ha sido investigado por Underwriters Laboratories
Incorporated para garantizar que cumple con los estdndares de seguridad:
CAN/CSA C22.2 N.° 60950-1-03. Seguridad de dispositivos de tecnologia
de la informacién. Categoria 2178 Dispositivos de marcado y codificacién,
electrénica.

Referencia del informe E252185.

Pour la clientéle du Canada

Le present appareil numerique n’emet pas de bruits radioelectriques
depassant les limites applicales aux appareils numerique de las class A
prescrites dans le Reglement sur le brouillage radioelectrique edicte par le
ministere des Communications du Canada.

Cet équipement est certifié CSA.

Este dispositivo ha sido investigado por Underwriters Laboratories
Incorporated para garantizar que cumple con los estdndares de seguridad:
CAN/CSA C22.2 N.° 60950-1-03. Seguridad de dispositivos de tecnologia
de la informacién. Categoria 2178 Dispositivos de marcado y codificacion,
electrénica.

Referencia del informe E252185.

& Advertencia

Este producto no esta disefiado para que se utilice en el campo visual
inmediato/directo del lugar de trabajo de la pantalla. Para evitar
reflejos molestos en el lugar de trabajo de la pantalla, el producto no
debe colocarse en el campo de visién inmediato/ directo.
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Asistencia al cliente y
capacitacion
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Informacién de contacto

Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda, péngase en contacto con
Videojet Technologies Inc. llamando al teléfono 1-800-843-3610 (para
todos los clientes de los Estados Unidos). Los clientes que no residan en
los Estados Unidos deben ponerse en contacto con la subsidiaria o con su
distribuidor de Videojet Technologies Inc. para obtener ayuda.

Videojet Technologies, S.L.

1500 Mittel Boulevard

Wood Dale, IL 60191-1073 EE.UU.
Teléfono: 1-800-843-3610

Fax: 1-800-582-1343

Fax internacional: 630-616-3629
Web: www.videojet.com

Programa de servicio

Acerca del compromiso Total Source

Total Source®, SERVICIO TOTAL MASFIABILIDAD, es el compromiso de
Videojet Technologies Inc. para ofrecerle a usted, nuestro cliente, todo el
servicio que se merece.

Compromiso Total Source

El programa de servicio Videojet Total Source® es una parte integral de
nuestro negocio que proporciona marcas, cédigos e imagenes donde,
cuando y con la frecuencia con la que los clientes nos lo especifiquen en
paquetes, productos o materiales impresos. Nuestro compromiso incluye:

* Soporte para aplicaciones.

* Servicios de instalacién.

* Capacitacion para el mantenimiento.

* Centro de atencion al cliente.

* Asistencia técnica.

* Servicio de mantenimiento en sus propias instalaciones.
* Horario ampliado para la asistencia telefonica.

* Componentes y consumibles.

* Servicio de reparacion.
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Formacién para el cliente

Si desea realizar usted mismo las tareas de mantenimiento y reparacion de
la impresora, Videojet Technologies Inc. le recomienda encarecidamente
que realice el curso de formacién para clientes que corresponda a la
impresora.

Nota: Estos manuales estan diseriados para complementar (y no sustituir) el
aprendizaje de los clientes de Videojet Technologies Inc.

Para obtener mas informacién sobre los cursos de formacion para clientes
de Videojet Technologies Inc., llame al 1-800-843-3610 (s6lo para llamadas
desde los Estados Unidos). Si se encuentra fuera de los Estados Unidos,
los clientes deben ponerse en contacto con la subsidiaria de Videojet o con
un distribuidor local de Videojet para obtener mas informacion.
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Introduccion

Videojet 1550 Impresora

Estaimpresora es unaimpresora de inyeccion de tinta continua que puede
imprimir cédigos variablesy fijos a velocidades de linea elevadas en productos
industriales y de consumo. Laimpresora proporciona un tiempo de
funcionamiento mejorado, excelente calidad de laimpresién y es muy facil de
utilizar.

Acerca de este manual

El Manual del usuario esta redactado teniendo en cuenta el uso cotidiano de la
impresora. El Manual del usuario ayuda al usuario a conocer |os diferentes
componentes y las distintas funciones de impresién de laimpresora.

Publicaciones relacionadas

Rev AA

A modo de referencia estan disponibles |os siguientes manuales:

Videojet 1550 Manual de servicio, Numero de componente: 462330.

Cddigos de idioma

Al solicitar estos manuales, aseglrese de agregar € cédigo de idioma de dos
digitos a final del nimero de pieza. Por ggemplo, laversion en espafiol de este
manual del operador tiene asignado el nimero de pieza 462329-04.
LaTabla1-1 en la pagina 1-2 muestra la lista de cédigos de idioma que puede
utilizar paraidentificar las versiones traducidas de este manual.

Nota: La disponibilidad del Manual del usuario se indica mediante un asterisco
(*). La disponibilidad del manual de servicio se indica mediante un signo mas
(+). Para obtener méas informacion, pongase en contacto con la subsidiaria o €l
distribuidor de Videojet.

Videojet 1550 Impresora 1-1
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Idioma Disponibilidad
(consulte la nota)

01 Inglés (EE.UU.) * +
02 Francés * +
03 Aleman * +
04 Espariol * +
05 Portugués brasilefio * +
06 Japonés * +
07 Ruso *
08 Italiano *
09 Holandeés *
10 Chino (Simplificado) *
11 Arabe *
12 Coreano *
13 Tailandés *
15 Noruego *
16 Finlandés *
17 Sueco *
18 Danés *
19 Griego *
20 Hebreo *
21 Inglés (Reino Unido) * +
23 Polaco *
24 Turco * +
25 Checo *
26 Hungaro *
33 Vietnamita
34 Bulgaro *
36 Chino (tradicional) *
55 Rumano
57 Serbio

Tabla 1-1: Lista de codigos de idioma

1-2 Publicaciones relacionadas
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Presentacion del contenido

Este Manual del usuario contiene diferentes tipos de informacion, como por
ejempl o pautas de seguridad, notas adicionales, terminologia de lainterfaz de
usuario (1U), etcétera. En el texto se utilizan diferentes tipos de escritura, para
ayudarle aidentificar los diferentes tipos de informacién. Esta seccién describe
estos estilos de escritura.

Referencias posicionales

L as posiciones e instrucciones como izquierda, derecha, delante, detras, ala
derechay alaizquierda se realizan en relacién alaimpresora cuando el usuario
esté colocado frente aella.

Unidades de medida

Este manual utiliza unidades métricas. Entre paréntesis se incluye el sistema
meétrico anglosaj6n equivalente. Por gjemplo, 240 mm (9,44 pulgadas).

Informacién acerca de la seguridad
Lainformacién de seguridad incluye precaucionesy advertencias.

Advertencia
Las advertencias indican peligros o practicas poco seguras que pueden provocar
lesiones personales graves e incluso la muerte. Por gjemplo:

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La solucién de limpieza es venenosa s se
ingiere. No labeba. Solicite laayuda de un médico inmediatamente si se
ingiere.

Precaucion
L as precauciones indican précticas peligrosas 0 poco seguras que pueden
provocar dafios a equipo. Por gjemplo:

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. No conecte ni quite ningtin conector de la
impresora mientras la alimentacion el éctrica esté conectada. No seguir esta
precaucion puede dafiar laimpresora.

Rev AA Presentacién del contenido  1-3
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Notas
L as notas contienen informacion adicional sobre un tema en concreto.

Por gemplo:

Nota: Es posible establecer la proteccion mediante contrasefia para algunas
funciones con €l fin de evitar accesos no autorizados.

Terminologia de la interfaz de usuario

Si desea obtener més informacion sobre el sistema operativo de Videojet 1550,
consulte “Interfaz de usuario” en la pagina 5-1.

Abreviaturas y acronimos

Abreviatura Expresion completa

CcC Corriente continua

CA Corriente alterna

CDA Aire seco limpio

LED Diodo emisor de luz

LCD Pantalla de cristal liquido

9] Interfaz de usuario

WYSIWYG Pantalla lo que ve es lo que
obtiene (tal y como se imprimira)

Tabla 1-2: Abreviaturasy acronimos

1-4 Abreviaturasy acr6nimos Rev AA
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Capitulos del manual

N° de

capitulo

Nombre del
capitulo

Descripcién

1. Introduccion Contiene informacion acerca de este manual, de las
publicaciones relacionadas y los estilos de escritura utilizados en
el manual.

2. Seguridad Contiene informacién sobre peligros y seguridad.

3. Componentes Describe los componentes principales de la impresora.

principales

4. Funcionamiento de | Contiene informacion sobre como configurar y utilizar la

la impresora impresora.

5. Interfaz de usuario | Explica cémo utilizar la interfaz de usuario para crear y guardar
mensajes.

6. Mantenimiento Contiene informacién sobre cémo mantener y limpiar la
impresora.

7. Solucién de Contiene los procedimientos de diagndstico y solucion de

problemas problemas a nivel de operador.

8. Apéndice A - Contiene las especificaciones de la impresora.

Especificaciones
9. Glosario Explica los términos técnicos relacionados con la impresora.

Tabla 1-3: Lista de capitulos
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Seguridad

Introduccién

La politica de Videojet Technologies Inc. es fabricar sistemas de
impresion/codificacion sin contacto y consumibles de tinta que cumplan
los estandares mas altos de rendimiento y fiabilidad. Nosotros aplicamos
las técnicas de control de calidad maés estrictas para eliminar el riesgo de
defectos o peligros en nuestros productos.

Esta impresora ha sido disefiada para imprimir informacién directamente
sobre un producto. Usar este equipo de cualquier otra manera a la descrita
puede provocar lesiones personales graves.

Las directrices de seguridad incluidas en este capitulo tienen como fin
instruir a los usuarios acerca de todos los temas referentes a la seguridad
para que puedan utilizar y mantener la impresora de forma segura.

Directrices generales sobre seguridad

Rev AA

* Consulte siempre los manuales de mantenimiento correctos, segiin el
modelo de impresora Videojet correspondiente, para poder acceder a
informacion importante.

* Las tareas de mantenimiento e instalaciéon podran ser realizadas
solamente por personal capacitado de Videojet. Cualquier trabajo de
este tipo que sea realizado por personal no autorizado puede
ocasionar dafios a la impresora y anular la garantia.

* Para evitar que se produzcan dafios en los componentes de la
impresora, utilice solamente cepillos suaves y pafios sin pelusa para
realizar la limpieza. No utilice aire a altas presiones, restos de algodén
ni materiales abrasivos.

* El cabezal de impresion debe estar completamente seco antes de
intentar poner en marcha la impresora; de lo contrario, el cabezal de
impresion puede resultar dafiado.

* No conecte ni quite ningtin conector de la impresora mientras el
suministro eléctrico esté conectado; de lo contrario, la impresora
puede resultar dafiada.

Introduccion 2-1



Manual del usuario de Videojet 1550

Directrices sobre seguridad eléctrica

En esta seccién se explican las pautas de seguridad relacionadas con el
suministro eléctrico y los cables eléctricos.

Suministro eléctrico

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Este equipo contiene voltajes letales
cuando estd conectado al suministro eléctrico. Sélo el personal
capacitado y autorizado debe realizar tareas de mantenimiento.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Respete la normativa y las précticas
sobre la seguridad de los equipos eléctricos. A menos que sea
necesario poner en funcionamiento la impresora, desconecte la
impresora del suministro eléctrico antes de quitar las cubiertas o
realizar en ella cualquier operacion de mantenimiento o reparacion.
El incumplimiento de esta advertencia puede causar lesiones
personales o la muerte.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La luz posterior y el inversor tienen CA
de alto voltaje. Se deben extremas las precauciones al diagnosticar
un fallo en estas &reas.
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Cables eléctricos

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Utilice s6lo el cable de alimentacién que
se suministra con la impresora. El extremo de este cable debe tener
un enchufe eléctrico aprobado con tres clavijas y un conductor a
tierra de proteccion.

Los cables, enchufes y clavijas de alimentacion eléctrica deben
permanecer limpios y secos.

En el caso de dispositivos que se puedan enchufar, la toma de
corriente debe estar instalada cerca del dispositivo y se debe poder
acceder a la misma de manera sencilla.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Inspeccione siempre los cables para
comprobar si existen dafios, desgaste, corrosién y deterioro. Realice
todas las conexiones a tierra lejos de dreas que contengan pintura,
acumulacion de tinta y corrosion.

Conexion y conexion atierra

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La impresora debe conectarse a un
suministro eléctrico de CA que tenga un conductor de conexion a
tierra protector que cumpla con los requisitos de la IEC o la
normativa local correspondiente.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. No utilice la impresora si existe algtin
tipo de interrupcién en el conductor de conexion a tierra protector o
si este esta desconectado. Si no sigue esta advertencia, es posible que
pueda sufrir una descarga eléctrica.
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& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Conecte siempre los dispositivos
conductores a un electrodo de conexién a tierra o al sistema de
conexion a tierra del edificio utilizando los cables aprobados y
siguiendo las normas de NEC, para depurar las posibles descargas
estaticas. Por ejemplo, una bandeja metalica de servicio a conexion
de tierra.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La lectura de resistencia desde la bandeja
de servicio conectada a tierra al chasis del dispositivo o al soporte de
montaje deberéd ser entre 0 y menos de 1 ohmio. Se debera realizar
una comprobacién de resistencia utilizando un ohmimetro. Las
mediciones deberan realizarse con frecuencia.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Los PCB contienen dispositivos sensibles
a la carga estatica. Se debe usar una mufiequera antiestatica con la
toma a tierra adecuada cuando se trabaje o se manejen PCB.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Evite en todo momento que se
produzcan descargas de electricidad estatica. Utilice métodos de
conexion a tierra adecuados. Utilice s6lo bandejas de servicio y
cables de conexion a tierra aprobados por Videojet.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Conecte siempre los dispositivos
conductores con los cables aprobados para mantenerlos con el
mismo potencial y minimizar asi las descargas estaticas. Por
ejemplo, cabezal de impresion a bandeja de servicio metalica.
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& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La estacion de lavado opcional esta
disefnada unicamente para realizar la limpieza del cabezal de
impresion.

No la utilice para operaciones de purga o impresién ni con ningtn

otro fin.

Asegtrese siempre de que la inyeccion esté detenida y que cualquier
tension peligrosa esté apagada antes de empezar a realizar la
limpieza del cabezal.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Vacie con regularidad las bandejas de
servicio. Algunas tintas y soluciones limpiadoras son inflamables.
Asegtrese de que los fluidos que no vaya a utilizar se desechen de
acuerdo con las normas HAZMAT.

Fusibles

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Para garantizar una proteccion
permanente contra riesgos de incendio, reemplace los fusibles s6lo
con fusibles del tipo y la carga que se especifica.

Directrices de seguridad para fluidos

En esta seccion se describen los peligros que podrian producirse cuando se
manipula tinta, diluyente y soluciones limpiadoras, y las precauciones de
seguridad que un usuario debe tomar para evitar los peligros.
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Leer las hojas informativas sobre la toxicidad del producto

Lea y asegtirese de haber entendido muy bien la Hoja Informativa de la
toxicidad del producto (MSDS) antes de usar cualquier tinta, diluyente o
solucion limpiadora. Hay una MSDS para cada tipo de tinta, diluyente y
solucion limpiadora. Si desea obtener mas informacién, visite la pagina
www.videojet.com y desplacese hasta Documentacion > Hojas informativas
sobre la toxicidad del producto.

Tintay diluyente

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La tinta y el diluyente irritan los ojos y el
sistema respiratorio. Para evitar que se produzcan lesiones
personales mientras manipula estas sustancias:

Lleve siempre ropa de proteccion y guantes de goma.

Siempre debe llevar gafas protectoras con protecciones laterales o
una mascara. También es recomendable llevar gafas de seguridad
cuando realice operaciones de mantenimiento.

Apliquese una crema de manos protectora antes de manipular la
tinta.

Si la tinta o el diluyente entran en contacto con la piel, lave la piel
inmediatamente con agua y jabon. NO utilice disolventes para quitar
las manchas de tinta de la piel.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La tinta y el diluyente son sustancias
volétiles y altamente inflamables. Deben almacenarse y manipularse
de acuerdo con la normativa local.

No fume ni utilice llamas sin proteccién en las proximidades de estas
sustancias.

Inmediatamente después de su uso, tire cualquier papel o pafio que
esté empapado con estas sustancias. Deseche todos estos elementos
de acuerdo con la normativa local.

Si un recipiente de tinta o diluyente no estd completamente vacio
después de su uso, vuelva a taparlo. Se recomienda utilizar
solamente botellas llenas al cambiar la tinta o el diluyente; debe
desechar las botellas parcialmente llenas de acuerdo con la
normativa local.

2-6  Directrices de sequridad para fluidos Rev AA



Rev AA

Manual del usuario de Videojet 1550

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Cuando configure la boquilla, haga que
la inyeccién de tinta apunte hacia un vaso o un contenedor
adecuado. Para evitar que el suministro de tinta se contamine, no
vuelva a utilizar la tinta que recoja siguiendo este procedimiento.
Deshéagase de todos los residuos de tinta de acuerdo con la
normativa local.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Si respira durante mucho tiempo el
vapor del liquido de limpieza o del fluido, es posible que se maree o
padezca efectos similares a los de la intoxicacién etilica. Utilice los
liquidos limpiadores sdlo en areas abiertas y ventiladas.

Solucién de limpieza

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La solucién de limpieza es venenosa si se
ingiere. No la beba. Solicite la ayuda de un médico inmediatamente
si se ingiere.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La solucion de limpieza irrita los ojos y el
sistema respiratorio. Para evitar que se produzcan lesiones en la
persona mientras manipula esta sustancia:

Siempre debe llevar ropa de proteccién y guantes de goma.

Siempre debe llevar gafas protectoras con protecciones laterales o
una mascara. También es recomendable llevar gafas de seguridad
cuando realice operaciones de mantenimiento.

Apliquese una crema de manos protectora antes de manipular la
tinta.

Si la solucién de limpieza entra en contacto con la piel, enjudguela
con agua durante al menos 15 minutos.
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& Advertencia

LESIONES PERSONALES. La solucién de limpieza es volatil y
altamente inflamable. Debe almacenarse y manipularse de acuerdo
con la normativa local.

No fume ni utilice llamas en las proximidades de la solucién de
limpieza si no lleva la proteccién adecuada.

Inmediatamente después de su uso, tire cualquier papel o pafio que
esté empapado con esta solucion de limpieza. Deshagase de todos
estos elementos de acuerdo con la normativa local.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Asegtrese de que la solucién de limpieza
sea compatible con la tinta utilizada antes de realizar la limpieza del
cabezal de impresion; de lo contrario, el cabezal de impresiéon podria
resultar dafiado.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Cualquier solucién de limpieza que
contenga cloruro, incluyendo lejias de hipoclorito o dcido clorhidrico
pueden picar y manchar la superficie de forma irremediable. Debe
evitar que estos productos entren en contacto con acero inoxidable.
Si se usan cepillos de alambre o estropajos metélicos, éstos deberan
ser de acero inoxidable. Asegtirese de que cualquier medio abrasivo
que se use no tenga un origen contaminante, especialmente de hierro
y cloruros.

Directrices de seguridad para aire comprimido

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Las particulas y las sustancias
suspendidas en el aire son un peligro para la salud. No utilice aire
comprimido a altas presiones para realizar la limpieza.
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Pautas de seguridad relacionadas con la interfaz de
usuario

& Precaucion

SEGURIDAD DE LOS DATOS. Para evitar que se obtenga acceso no
autorizado al software, asegtrese de que se ha seleccionado la
opcién Logout (Cierre de sesion) (pagina de INICIO) cuando salga
de una contrasena de nivel superior.

& Precaucion

RIESGO DE PERDIDA DE DATOS. Asegtrese de que ha
seleccionado el nombre del mensaje correcto para eliminar los
mensajes. Todos los mensajes excepto el MENSAJE DE PRUEBA se
eliminaran cuando seleccione la opciéon Delete (Eliminar).

Otras directrices importantes

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Después de una detencion rapida, el
equipo no debe permanecer en este estado ya que la tinta puede
secarse y dificultar el reinicio de la impresora.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. El cabezal de impresién debe estar
completamente seco antes de intentar poner en marcha la impresora;
de lo contrario, el EHT podria activarse.
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& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Si se sustituye la bateria por una bateria
del tipo incorrecto podria provocarse una explosion. Deshagase de
las baterias utilizadas de acuerdo con las instrucciones y la
normativa local.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Si se produce una falla, el calentador
puede alcanzar los 70 °C. No toque la placa en la que esta montado el
calentador. No seguir esta advertencia puede causar lesiones
personales.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Si la inyeccién esta activada y no hay
mensajes de advertencia, si pulsa la barra de estado, la impresora se
pondra en marcha. Cuando visualice los mensajes de advertencia,
asegurese de que el modo de impresion no esté activado en error.
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Componentes
principales

Videojet 1550 Impresora

1. Panel de control 5. Panel de conectores

2. Compartimento de tinta 6. Compartimento del sistema electrénico*
3. Cabezal 7. Interruptor de alimentacién principal*

4. Cable umbilical 8. Filtro trasero*

* Los componentes no aparecen en laimagen.

Figura 3-1. Componentes principales de la impresora

Rev AA Videojet 1550 Impresora 3-1



Manual del usuario de Videojet 1550

Pagina de inicio
Puede utilizar lapaginadeinicio (Figura 3-2 en la pagina 3-3) pararealizar las
siguientes tareas:
* Iniciar y detener laimpresora
» Seleccionar, ver y editar los mensgjes de impresion
» Supervisar € estado de laimpresoray los consumibles
» Navegar por las funciones de laimpresora
La pagina de inicio muestrala siguiente informacion:
 El estado de laimpresora, las condiciones de fallay los contadores.
Nota: Cuando la opcién Batch Counter (Contador de lotes) esta activada, la

pantalla muestra el contador de lotes.

» Nombrey contenido del mensgje. El contenido que aparece en la pantallaes
una representacion exacta de lo que laimpresoraimprime en el producto
(WYSIWYG).

» Losiconos queindican los niveles de fluido en los cartuchos de diluyente y
tinta.

Para obtener mas informacidn sobre lapaginadeinicioy el uso delasbarrasy los
botones, consulte “Como iniciar lainterfaz de usuario” en la pagina4-2.
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1
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Produccion  60p/m
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-4

100% 100%

1. Barra de estado de laimpresora

2. Botén de herramientas

3. Barrade detalles de mensajes actuales
4. Informacién sobre consumibles

5. Posicion de impresion

Figura 3-2: Pagina deinicio

6. Informacién sobre rendimiento
7. Botones de control

8. Botén de inicio

9. Botdn de seleccion de trabajo
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Pagina de herramientas

Toque el boton Tools (Herramientas) en la pantalladeinicio para obtener acceso a
la pagina de herramientas (Figura 3-3).

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ X

@1'Herramientas

Configuracion Diagnostico

< &

Base de datos Editor de mensaje

5 ’

Figura 3-3: Pagina de herramientas

o G\@\ >

E

La pagina de herramientas |e permite obtener acceso alas siguientes paginas:
* Pé&ginade configuracién: le permite configurar laimpresora.

» Pé&ginade diagndstico: proporcionarutinas paraencontrar lasfallasen lineay
las funciones de diagndstico.

 Paginade las bases de datos: proporciona el control de la base de datos de
mensgj es de laimpresora, incluyendo la transferencia de mensgjes.

» P&gina de editor de mensajes. permite crear, editar y eliminar mensajes.
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Compartimento del sistema electronico

El compartimento del sistema electrénico contiene los componentes que se
muestran en la Figura 3-4.

1. Ventilador del compartimento del 4. Placa de la interfaz de la impresora
sistema electronico (PIB)

2. Unidad de fuente de alimentacion 5. Placa del sistema de control

3. Bloque adicional de alta tensién 6. Bomba de aire positiva
(EHT/HV)

Figura 3-4: Compartimento del sistema electrénico

Nota: Cuando un cliente pide una impresora Videojet 1550 con un secador de
aire, seretira de la impresora la bomba de aire positiva. El secador de aire
suministra aire positivo al cabezal de impresién procedente de una fuente de aire
externa. Los secadores de aire son necesarios cuando la impresora funciona en
un entorno con una humedad elevada o cuando se usan deter minadas tintas
sensibles al agua. Pongase en contacto con Videojet Technologies Inc. Ilamando
al nimero 1-800-843-3610 (para todos los clientes de los Estados Unidos). Los
clientes que no residan en los Estados Unidos deben poner se en contacto con la
subsidiaria o con su distribuidor de Videojet Technologies Inc. para obtener
ayuda.

Compartimento de tinta

Rev AA

El compartimento de tinta de laimpresora contiene e modulo del nlcleo detinta,
ademés de los cartuchos inteligentes de tinta y diluyente. El ventilador de
refrigeracion refrigera el compartimento detintay un filtro no permite que el
polvo entre en el compartimento de tinta.
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Médulo del nucleo de tinta
El médulo del nlcleo de tinta mantiene lapresion y laviscosidad de latinta de la

impresora, y contiene |0s siguientes componentes:
* Modulo detinta
» Bombadetinta

Nota: El modulo del niicleo de tinta es una Unica unidad. No es posible extraer ni
sustituir ninguna de las piezas del médulo del niicleo de tinta, a excepcién dela

bomba.

1. Cartucho de tinta
2. Cartucho de diluyente

compartimento de tinta*
3. Médulo del nacleo de tinta 5. Bomba del canalon*
*Los componentes no aparecen en la imagen.

Figura 3-5: Compartimento de tinta
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Cartucho inteligente

Nota: Consulte “ Sustitucién de cartuchos inteligentes’ en la pagina 6-4 para
sustituir los cartuchos.

L os cartuchos inteligentes usan la tecnol ogia de chips inteligentes para garantizar
un uso adecuado y duradero de latintay el diluyente.

Ventilador del compartimiento de tinta
El ventilador del compartimento de tinta enfria el médulo de tintay labomba de

tinta.

Cabezal de impresion y cable umbilical

El cabezal deimpresion utilizalatinta suministrada por el médulo del nicleo de
tintaparaimprimir los caracteres de texto y gréfico en un producto. L as sefidles de
control y latinta se envian a cabezal de impresién através del cable umbilical.

2\

1. Cable umbilical
2. Cabezal

Figura 3-6: Cabezal de impresion y cable umbilical
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: \]JIBIEQ

Cabezal de impresion de 90°

1. Cable umbilical
2. Cabezal

Figura 3-7: Cabezal de impresiény cable umbilical

3-8 Cabezal deimpresién y cable umbilical
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El panel de conectores se encuentraen el lateral izquierdo de laimpresora
(elemento 5, Figura 3-1 en la pagina 3-1). El panel contiene los conectores que se
muestran en la Figura 3-8 en la pagina 3-10.

Nota: El nimero de conectores depende del model o que seleccione.

Tabla 3-1 muestralos conectores paralaimpresora.

Tipo de PCB Estandar Opcional
conector

Activador de PCB 1 Videojet 1550

impresioén 1

COMMS RS232 PCB 2 Videojet 1550

COMMS RS485 PCB 1 No esta disponible para Videojet 1550
Codificador de PCB 2 Videojet 1550

eje

Conmutadores PCB 1 Videojet 1550

de relé

Salida de estado | PCB 2 Videojet 1550

(Pila de lampara)

USB

Videojet 1550 -

Ethernet

Videojet 1550 -

Tabla 3-1: Puertos del panel de conectores
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1. Salida de estado (Pila de lampara) 5. USB

2. Codificador de eje 6. Ethernet

3. Conmutadores de relé 7. COMMS RS485
4. Activador de impresién 1 8. COMMS RS232

Figura 3-8: Panel de conectores

Nota: COMMS R85 no esta disponible para Videojet 1550
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Informacién sobre disposicion de las clavijas

Conector Disposicion de clavijas

Salida de estado DIN de 6 clavijas
(Pila de lampara)

Codificador de eje DIN de 4 clavijas
Conmutadores de relé DIN de 7 clavijas
Activador de impresion 1 DIN de 3 clavijas
USB -
Ethernet -
COMMS RS485 (180° DIN de 5 clavijas

posicién de las clavijas)

COMMS RS232 DIN de 5 clavijas

Tabla 3-2: Informacién sobre disposicion de las clavijas del conector

Interruptor de alimentacion principal

Rev AA

El interruptor de alimentacion principal (elemento 1, Figura 3-9) es un botdn
verde que permite encender y apagar laimpresora. Puede encontrar el interruptor
de alimentacion principal en € lateral derecho de laimpresora.

Nota: Las asas (elemento 2) permiten mover la unidad facilmente.

s

1. Interruptor de alimentacion principal
2. Asas

Figura 3-9: Interruptor de alimentacion principal
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Filtro trasero

3-12 Filtrotrasero

El ventilador del compartimento detintaretirael aire delaatmaosferaexterior para
mantener el compartimento de tinta refrigerado. El filtro trasero extrae el polvo
del aire que accede a interior del compartimento detinta. El filtro trasero P55 es
esténdar para Videojet 1550.

El filtro trasero |P65 es opcional para Videojet 1550.

Filtro trasero

Figura 3-10: Filtro trasero (version |P55)
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Figura 3-11: Filtro trasero (version |P65)
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Filtro trasero
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Funcionamiento de la
iImpresora

Introduccidén

En este capitulo se incluyen los procedimientos necesarios para realizar las
tareas siguientes:

* Encendido de la impresora
* Inicio de la interfaz de usuario
* Uso de la pagina de herramientas

* Inicio limpio de inyeccién, inicio rdpido, detenido limpio de inyeccion
y detencién rapida de la impresora

* Establecimiento de las contrasefias

* Contadores

* Horas de funcionamiento

* Ingreso de informacién sobre el mantenimiento
* Configuracién de la impresora

* Impresion de los mensajes

* Apagado de la impresora

Como encender laimpresora

Para encender la impresora, realice las siguientes tareas:

1 Redlicelainspeccion visual.

2 Asegurese de que lafuente de alimentacién de laimpresora esté conectada.
3 Pulsed interruptor de encendido principal para encender laimpresora.
4

Espere que arranque €l sistema de control para el operador de laimpresora.
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Como iniciar la interfaz de usuario

La interfaz de usuario es un sistema de control para el operador basado en
iconos. Cuenta con una pantalla tactil facil de usar y la mayoria de las
areas son “activas”; es decir, tocar simplemente un area de la pantalla es
como pulsar un botén en un panel de control tradicional. Mediante el
botén de herramientas, es posible acceder a todos los aspectos técnicos del
control y la configuracién de la impresora. La Figura 4-1 muestra la pagina
de inicio del sistema de control para el operador.

o X

18:03 22/09/2012

z/DeW.onexion: Level 2
\ CometTest1
TAREAEI:!C.‘;E‘:: 1TE'51: 1
rmm— 2209201 2
450200
7 > @ Rendimiento
Produccién  60p/m

/ Contar lotes 3
A

Recuento

5—P
‘v> total

399307

-— 3
Consumibles
Diluyente Tinta

1)

100% 100%

1. Barra de estado de laimpresora

2. Botén de herramientas

3. Barra de detalles de mensajes
actuales

4. Informacién sobre consumibles

Figura 4-1: Paginadeinicio

5. Posicion de impresion

6. Informacién sobre rendimiento
7. Botones de control del sistema
8. Botdn de inicio

9. Botdn de seleccion de trabajo

Nota: El usuario puede cambiar €l idioma que aparece en lainterfaz de
usuario. S desea obtener mas informacion, consulte “ Internationalisation
(Internacionalizacion)” en la pagina 5-8 dela Tabla 5-3.

4-2 Cémoiniciar lainterfaz de usuario
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Mediante la pagina de inicio, el usuario puede acceder a la siguiente

informacioén:

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Laimpresora comienzaaimprimir si tocala
barra de estado de laimpresora cuando laimpresora se encuentra en €l
modo OFFLINE (FUERA DE LINEA). Aseglrese de no tocar labarra de
estado si laimpresorano vaafuncionar.

Botones Informacién

Barra de estado de la
impresora

Proporciona informacién sobre el estado de la
impresora:

* Running (En funcionamiento): Si la impresora
esta encendida y la inyeccién de tinta esta
activada, imprime.

» Offine (Fuera de linea). Si la impresora esta
encendida y la inyeccién de tinta esta activada,
no imprime.

e Shutdown (Apagado). Si la impresora esta
encendida y la inyeccién de tinta esta
desactivada.

I}

* |'= | Proporciona informacion sobre si la
inyeccion de tinta esté activada, desactivada o
se esta iniciando.

* Le permite al usuario activar o desactivar la
impresién segln se requiera.

Botén de herramientas

Permite al usuario acceder a la pagina de
herramientas.

Barra de detalles de
mensajes actuales

Muestra el mensaje real que se esta imprimiendo y
también permite al usuario editar el mensaje
actual.

Informacién sobre
consumibles

Proporciona informacidn sobre el estado de los
niveles de cartuchos de diluyente y tinta.

Posicién de impresion

Permite al usuario ingresar al ancho y la demora
del producto en unidades lineales o pulsaciones
del divisor y también activa y desactiva las
opciones de impresion Reverse (Revertir) e Invert
(Invertir).

Tabla 4-1: Pagina deinicio
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Botones Informacién

Informacién sobre Proporciona informacion sobre la cantidad de
rendimiento trabajos producidos en un lote, la cantidad total de
trabajos individuales impresos y la velocidad en la
gue el trabajo se imprime.

Muestra la disponibilidad operativa y la
disponibilidad de la impresora y otros datos
detallados, como eficiencia a corto y largo plazo, la
velocidad de tendencia, la eficiencia de tendencia
y la velocidad nominal.

Botones de control Permiten que el usuario realice las siguientes
acciones:

« Inicio limpio de inyeccion, inicio rapido,
detenido limpio de inyeccion y detencion
rapida.

» Desactivar (detener) el modo de impresién.

 Activar (ejecutar) el modo de impresion.

Inicio/Detencidn de la inyeccion
de tinta

Detener

(2)
®

Ejecutar (imprimir)

Figura 4-2: Botones de control

Nota: Los botones de control se pueden ver en
cada pagina. El boton de inyeccidn siempre se
puede ver mientras que |os botones Run (Ejecutar)
y Sop (Detener) se pueden ver cuando se enciende
laimpresora.

Botdn de inicio Permite que el usuario acceda a la pagina de inicio
como se muestra en la Figura 4-1 en la pagina 4-2.

Botdn de seleccion de Permite que el usuario seleccione el trabajo
trabajo requerido de la lista.

Tabla 4-1: Pagina deinicio (continuacion)
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Como usar la pagina de herramientas

Toque el botén de herramientas en la pantalla de inicio para acceder a la
pagina de herramientas (Figura 4-3).

&1 Herramientas
Configuracion Diagnostico
— | Base de datos Editor de mensaje

& ’

Figura 4-3: Pagina de herramientas

peq

Mediante la pagina de herramientas, el usuario puede acceder a la siguiente
informacion:
* Pagina Setup (Configuracién): Permite al usuario modificar los

parametros de configuracién de la impresora.

* Pagina Diagnostics (Diagnostico): Proporciona rutinas para encontrar
las fallas en linea y las funciones de diagnostico.

* Pagina Databases (Bases de datos): Proporciona el control sobre la
base de datos de trabajos de la impresora.

* Pagina Editor Page (Editor de mensajes): Permite al usuario editar los
detalles de mensajes.
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Como realizar el inicio limpio de inyeccion, el inicio
rapido, el detenido limpio de inyecciony la
detencidon rapida de la impresora

Los procedimientos predeterminados de inicio y detencién de la
impresora son Clean Start (Inicio limpio de inyeccién) y Clean Stop
(Detenido limpio de inyeccién).

Nota: S las opciones Inicio limpio de inyeccion y Detenido limpio de inyeccion
no estan disponibles, es necesario que realice un procedimiento de Inicio rapido o
Detencion rapida. Laimpresora no puede llevar a cabo las funciones Inicio
limpio de inyeccién o Detenido limpio de inyeccion si no hay diluyente o si €l
nivel del nacleo de tinta esta alto. Asegurese de que el diluyente no esté vacio o
gue el nivel del nacleo de tinta no sea alto.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. No efecttie las funciones Inicio limpio de
inyeccion ni Detenido limpio de inyeccion demasiadas veces. Si no sigue
esta precaucion, es posible que se utilice demasiado liquido de lavado y la
tinta podria diluirse. Latintadiluida reduce la calidad de laimpresion.
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Cdémo realizar el inicio limpio de inyeccién y el inicio rapido
Toque el botén de inyeccion en la pagina de inicio. Seleccione Quick Start Jet
(Inicio rapido de inyeccion) o Clean Start Jet (Inicio limpio de inyeccion). La
impresora activa la tinta y se inicia la inyeccién de tinta. La barra de estado

de la impresora parpadea y muestra Starting Jet (Iniciando inyeccion).
A continuacion, la impresora pasa al modo OFFLINE (FUERA DE LINEA).

Nota: S mantiene presionado el botdn de inyeccion, podra seleccionar Inicio
répido o Inicio limpio de inyeccidn con una sola accion.

= APAGADO X

[z Seleccionar operacion del chorro 4
@ Seleccionar operacién del chorro
Seleccione una de las operaciones del chorro que aparecen a
continuacion

A
<«)

v { Cancelar

Arranque rapido de chorro | Inicio limpieza de chorro

Figura 4-4: Inicio répido o inicio limpio de inyeccién
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Como realizar el detenido limpio de inyeccién o la detencién r4pida
Toque el boton de inyeccién y seleccione Quick Stop Jet (Detencion rapida
de la inyeccion) o Clean Stop Jet (Detenido limpio de inyeccién). La
impresora detiene el flujo de tinta. La barra de estado de la impresora

parpadea y muestra Stopping Jet (Deteniendo inyeccién) y pasa al modo
SHUTDOWN (APAGADO).

Nota: S mantiene presionado el boton de inyeccion, podra seleccionar Detencion
rapida o Detenido limpio de inyeccidn con una sola accién.

OFFLINE (FUERA DE LINEA) <

'Seleccionar operacién del chorro 4

@ Seleccionar operacion del chorro

Seleccione una de las operaciones del chorro que aparecen a
continuacion

SO0

A
<)
v

Parada de limpieza de
chorro

{ Cancelar H Parada rapida de chorro

Figura 4-5: Detencién rapida o detenido limpio de inyeccion
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Como fijar las contrasefnas

La interfaz de usuario cuenta con los siguientes niveles de acceso:
* El nivel O es el nivel de contrasefia predeterminado.

* Los niveles 1y 2 estan protegidos por contrasefia. El cliente puede
configurar los dos niveles. El cliente puede utilizar los dos niveles
para acceder a los diferentes ments de la interfaz de usuario.

Las contrasefas se establecen y se configuran mediante el administrador

de configuracion de CLARITY®. Consulte el manual de servicio a modo de
referencia.

La interfaz de usuario cuenta con los siguientes niveles de acceso:
* Nivel 1
* Nivel 2

¢ Fabricante

7 ENFUNCIONAMIENTO ¥ <
- g™ | (5 Herramientas+Select User 4
@ Level 1 >
6 Level 2 >
=¥ | Fabricante >

L Cancelar

Figura 4-6: Niveles de las contrasefias
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Como iniciar sesion
Cuando un ment requiera que el usuario inicie sesion sobre el nivel 0, se
solicitara al usuario que seleccione el nivel de contrasefia requerido.

3 OFFLINE (FUERA DE LINEA) <
@ iz Herramientas=+Select User 4
. d Level 1 >
@ Level 2 >
S Fabricante >

4:)

{ Cancelar ‘

Figura 4-7: Seleccién de nivel

Inicie sesion en el nivel 1 (contrasefia predeterminada = 1111) o en el nivel
2 (contrasefia predeterminada = 2222). El nivel de contrasefia actual
cambia al nivel de contrasefia seleccionado desde el nivel 0.

Cuando se requiera acceso a un nivel de contrasefia superior, el usuario
primero debe cerrar sesién y luego iniciar sesion en el nivel de contrasefia

requerido.
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El usuario s6lo podré ver aquellas funciones que estén disponibles en el
nivel de la contrasefia de sesién iniciada. Si no hay opciones disponibles
para el usuario en ese nivel de la contrasefia, se mostrara un mensaje.

OFFLINE (FUERA DE LINER) <

(1) Herramientas+Acceso denegado |

€ Acceso denegado
No dispone de los suficientes permisos para obtener acceso a esta
funcion. Pulse 'Aceptar’ para continuar.

SO

A
<«)»
v

Aceptar

Figura 4-8: Acceso denegado
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Coémo borrar la contrasefia
Vaya a la pagina de inicio y toque Logout (Cerrar sesion) (consulte la
Figura 4-9 en la pagina 4-12). Podra cerrar sesién de ese nivel actualmente
activo.

se puede configurar en el administrador de configuracion de CLARI TY®.

Nota: Las contrasefias para €l nivel 1y el nivel 2 cerraran sesion
automati camente después de un periodo de tiempo predeterminado. Esta funcion

OFFLINE (FUERA DE LINEA) <

SO

A
n
v

i1 Desconexion: Level 2

18:20 22/09/2012

Crgr Test1
TAR':, -E-QE‘,'EEtsTESt i

22092012

12:18:47

Rendimiento

Produccion  Op/m
Contar lotes 528

Recuento 399832

total

Consumibles

Diluyente
-

Y
100%

Tinta
k|

e
100%

1. Nivel de contrasefia actual
2. Tocar para cerrar sesion

Figura 4-9: Cerrar sesion
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Contadores

El contador de la pagina de inicio muestra el nimero total de productos
que ha detectado la impresora. Aqui se realiza un recuento de todos los
productos detectados, incluidos los productos en los que la impresora no
ha impreso un mensaje.

Como restablecer los contadores
Haga lo siguiente para restablecer el contador:

Vaya a Tools (Herramientas) > Setup (Configuracion) > Consumables
(Consumibles) y seleccione la operacion de restablecimiento requerida.

OFFLINE (FUERA DE LINEA)

7
v,
o

&' Herramientas+Configuracion+Consumibles 4

9 Restablecer horas de funcionamiento de bomba >
@ Restablecer horas de funcionamiento de maquina >

Restablecer contador de lotes >

A
n
v

Figura 4-10: Restablecer contadores

Nota: S restablece el contador, no podra deshacer |a operacion.
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Horas de funcionamiento

Como ver las horas de funcionamiento

Puede ver el nimero de horas que la impresora y la bomba de tinta han
estado en funcionamiento. Vaya a Tools (Herramientas) > Diagnostics
(Diagnéstico) > Consumables (Consumibles) > Printer Life (Vida iitil de la
impresora).

OFFLINE (FUERA DE LINER) <

il ... +Consumibles+Vida de la impresora 4
Horas de funcionamiento de 0
bomba

Horas de la maquina 176

Contador de millones de gotas del a8
sistema

i~

A
n
v

Figura 4-11: \er horas de funcionamiento
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Como restablecer las horas de funcionamiento

Vaya a Tools (Herramientas) > Setup (Configuracion)> Consumables
(Consumibles) y seleccione Reset Pump Run Hours (Restablecer las horas de
funcionamiento de la bomba) o Reset Machine Run Hours (Restablecer las horas

de funcionamiento del equipo) segln se requiera.

OFFLINE (FUERA DE LINEA) <

el'Herramientas=+Configuracion+Consumibles <4

Restablecer horas de funcionamiento de bomba >
Restablecer horas de funcionamiento de maquina >
Restablecer contador de lotes >

SOOP

A

Figura 4-12: Restablecer horas de funcionamiento
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Como configurar el puerto serie

El puerto de comunicacién de la serie RS-232 es estandar para la
impresora Videojet 1550 . Si desea obtener més informacion, péngase en
contacto con la subsidiaria o el distribuidor de Videojet.

Es posible preparar el puerto de comunicacion de la impresora para
transmitir informacion del registro de datos entre el puerto y un
dispositivo remoto.

1 VayaaTools (Herramientas) > Setup (Configuracion) > Control >
Communications (Comunicaciones).

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ X<

&' ... *Configuracién+Control.+#Comunicaciones

Configuracion de red >

o
o
@ >
0o

&>

Figura 4-13: Puerto serie

2 Seleccione € puerto RS232.
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|

E

g .. »Control.+Comunicaciones+Puerto RS232

Velocidad en baudios 9600 »
Bits de datos 8>

Bits de parada 1

Paridad Ninguna »

Slcll=]Es

Control del flujo Ninguno »

>

A
4 )

Figura 4-14: Puerto serie

3 Puede configurar los siguientes parametros:

Baud Rate Configura la velocidad en baudios para realizar
(Velocidad en baudios) la transmision a un dispositivo remoto.

Data Bits (Bits de datos) | Configura el nimero de bits utilizados en un
documento de datos

Stop Bits (Bits de parada) | Configura el nimero de bits de paradas
utilizados en un documento de datos.

Parity (Paridad) Seleccione Odd parity (Paridad impar), Even
parity (Paridad par) o None parity (Ninguna
paridad) para detectar un error en la transmision

de datos.
Flow Control Seleccione None (Ninguno), Software o
(Control de flujo) Hardware para el control del flujo.

4 Toque OK (Aceptar) después de configurar cada opcion. Toque € boton Back
(Atrés) o € boton de inicio para completar la configuracion.
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Como introducir informacién de servicio

Es posible registrar en la impresora la informacién de mantenimiento.

1 VayaaTools (Herramientas) > Setup (Configuracion) > Control > Contact
Information (Informacion de contacto).

@) . +Control +Informacién de contacto |
Ubicacion de impresora >
@ Nombre del cliente >
Direccién Linea 1 >
Direccion Linea 2 >
Direccién Linea 3 >
Direccion Linea 4 >
Numero de serie >
A
<4 > N .
v Umero de teléfono >

Figura 4-15: Ingreso de informacién sobre el mantenimiento

2

Introduzca la siguiente informacién en los campos:

Reparacién Entrada

Printer Location
(Ubicacion de
impresora)

Nombre de ubicacién correcto (por ejemplo,
nombre de la fabrica y nimero del equipo).

Customer Name
(Nombre del cliente)

El nombre de su empresa.

Address Line (Lineas
de direccién)
la4d

Direccion postal completa de la ubicacion de la
impresora.

Serial Number
(NUumero de serie)

Introduzca el nUmero de serie de la impresora.

Telephone Number
(NUumero de teléfono)

El nimero de teléfono completo del
Departamento de Atencion al Cliente de Videojet
Technologies Inc. es 1-800-843-3610 (sélo para
los Estados Unidos) o el representante local de
Videojet Technologies Inc.

3 Toque OK (Aceptar) después de introducir lainformacion. Toque el botén
Back (Atrés) o el boton de inicio después de introducir lainformacion.

4-18 Coémo introducir informacion de servicio
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Nota: Puede ver la informacion de mantenimiento si va a Tools
(Herramientas) > Diagnostics (Diagndstico) > Consumables (Consumibles)
> Contact Information (Informacién de contacto).

Configuracion de laimpresora

Para configurar la impresora, vaya a Tools (Herramientas) > Setup
(Configuracion) > Printhead (Cabezal de impresion).

Nota: La interfaz de usuario muestra solo las opciones disponibles para la
seleccion.

@3 OFFLINE (FUERA DE LINEA) <
g™ | i'Herramientas=+Configuracion+Cabezal |
@ Activador de impresién >
6 Codificador >
| = || Opciones avanzadas >
Configuracion de mensaje Unidades lineales »
— | Entradas >
Parametros del cabezal >
a EHT/HV >
<V> Operaciones de mantenimiento del sistema >

Figura 4-16: Menu Printhead (Cabezal de impresién)

El ment Printhead (Cabezal de impresién) presenta las siguientes
opciones.
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Activador de impresién

La Tabla 4-2 en la pagina 4-20 describe las opciones del mena Print Trigger
(Activador de impresion).

|

E3

o) ... »Cabezal+Activador de impresion

Origen de fotocelula Externo
Nivel 1 de fotocélula Activo bajo »

Modo de impresion continuo Desactivado »

A
<v>

Figura 4-17: Menu Print Trigger (Activador de impresion)

Photocell Source La impresién se activa desde la fuente External

(Origen de (Externa).

fotocélula) Nota: También esta la opcion None (Ninguna) en el
campo Photocell Source (Origen de fotocélula).

Photocell 1 Level Activa el nivel del activador de fotocélula para ajustarlo

(Nivel 1 de como alto o bajo.

fotocélula)

Continuous Print Enciende la opcién de impresion continua para imprimir

Mode (Modo de el mensaje varias veces (para mas informacion, consulte

impresion continua) | “Cémo utilizar la opcion de impresién continua” en la
pagina 4-30).

Tabla 4-2: Menu Print Trigger (Activador de impresion)
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La Tabla 4-3 describe las opciones del ment Encoder (Codificador).

/lﬂ
'S

Resolucion del codificador

&' ... *Configuracién+Cabezal+Codificador <4
Origen del codificador de eje Interna

Velocidad de linea estimada

Longitud del producto

100,000ppmm »
60,960m/min »

152,000mm »

Figura 4-18: Menu Encoder (Codificador)

Nota: S configura el origen del codificador de €/e como externo o codificador
automatico, se activara € menu Encoder Type (Tipo de codificador).

Shaft Encoder
Source (Origen del
codificador de eje)

Configure el codificador de eje en la opcién Interno para
obtener una velocidad de linea fija.

Establezca la opcion Externo para utilizar un codificador
de eje compatible cuando la velocidad de linea sea
variable.

Nota: Si se selecciona el codificado de eje externo, el
usuario también debe ingresar el tipo de codificador.
Configure Codificador automatico para utilizarlo cuando
cambie la velocidad de producto, porque el producto se
deslice en la cinta.

Encoder Type
(Tipo de
codificador)

Si se selecciona el codificador de eje externo, introduzca
el tipo de codificador (sin cuadratura, Ay luegoBo By
luego A).

Encoder Resolution
(Resolucién del
codificador)

Introduzca la resolucién del codificador.

Estimated Line
Speed (Velocidad
de linea estimada)

Introduzca la velocidad estimada de la linea.

Tabla 4-3: MenU Encoder (Codificador)
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Product Length Introduzca la longitud del producto. Se requiere la

(Longitud del longitud del producto si el filtrado de ancho de objetos

producto) esta activado. Consulte la Tabla 4-4 en la pagina 4-23
para obtener mas informacion sobre el filtrado de ancho
de objetos.

Tabla 4-3: Ment Encoder (Codificador) (continuacién)

Funciones avanzadas

La Tabla 4-4 describe las opciones del ment Advanced Features (Funciones
avanzadas).

= ) APAGADO X |
i)' ... »Cabezal+Opciones avanzadas 4
Almacenamiento en bufer doble Apag.
_, Filtrado de ancho de objetos Apag.
/ P BV
| Impresion automatica en chorro [ Apag.
‘ Impresidn automatica en e ]
Seleccionar L] Apag.
No imprime, no hay tirada ”” Apag.
Modo de impresion especial Desactivado »
Nivel 2 de fotocélula Activo bajo »
<A>
w | Accion de fuente remota Repetir ultimo valor »

Figura 4-19: Menl Advanced Features (Funciones avanzadas)

Nota: S se seleccionan ciertas funciones, otras se desactivaran y desapareceran
delainterfaz del usuario. Por gemplo, si activa la funcién Double Buffering
(Almacenamiento en bufer doble), se desactivara la funcion Special Printing
Mode (Modo de impresion especial). S no puede seleccionar la opcidn requerida,
revise la configuracién de la impresora.

4-22 Configuracion delaimpresora Rev AA



Manual del usuario de Videojet 1550

Double Buffering
(Almacenamiento
en bufer doble)

Este ajuste estd DESACTIVADO de forma
predeterminada. Active el almacenamiento en bufer
doble para imprimir sin demora del producto.
Desactivelo si un host externo controla la impresion para
evitar la demora del producto.

Desactive esta funcién durante los siguientes modos:
Modo de impresidn especial, Seleccion de mensaje
externo y Codificador automatico.

Media Width
Filtering (Filtrado
de ancho de
objetos)

Puede activar y desactivar esta opcion.

El filtrado de ancho de objetos establece la longitud del
producto en la impresora. Permite que la impresora
ignore el activador de deteccion del producto mientras el
producto atraviesa la fotocélula. Esta configuracion
resulta util si la fotocélula fuera activada dos veces por
el mismo producto.

Auto Print On Jet
(Impresion
automatica
mediante
inyeccion)

Se puede activar el inicio de impresién del equipo
cuando ha comenzado la inyeccién de tinta.
Nota: Debe haber una mensaje disponible para imprimir.

Auto Print on
Select (Impresion
automatica en
Seleccionar)

Activa el equipo para configurarse de forma que inicie la
impresidn tan pronto como se haya seleccionado un
mensaje sujeto a que haya comenzado la inyeccién de
tinta.

No Code No Run
(No imprime, no
hay tirada)

Puede activar o desactivar esta opcion.

Nota: Cuando la opcion No Code No Run (No imprime,
no hay tirada) se establece en On (Activado), debe
ingresar No code No Run Threshold (No imprime, no
hay umbral de tirada). Ingrese los valores de umbral
minimos, maximos y predeterminados.

Special Printing
Mode (Modo de
impresion especial)

Seleccione el modo de impresién DIN o transversal.
También puede desactivar el modo de impresion
especial (consulte “Impresion DIN” en la pagina 4-32) .
Nota: Esta opcidn no esta disponible cuando esta
activada la opcién almacenamiento en bufer doble.

Reversed Product
Delay (Demora de
producto inverso)

Esta opcidn esta disponible si se selecciona el modo de
impresion transversal. La demora de producto inverso
se puede ingresar en mm o pulsaciones en funcién de la
unidad seleccionada en el menu de configuracién del
mensaje.

Photocell 2 Level
(Nivel 2 de
fotocélula)

Para permitir el uso de fotocélulas de activacion tanto
alta como baja, este comando activa el nivel del
activador de fotocélula para ajustarlo como alto o bajo.

Tabla 4-4: Menu Advanced Features (Funciones avanzadas)
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Remote Source
Action (Accion de
fuente remota)

Facilita instrucciones a la impresora cuando el bufer de
registro se queda sin datos.

Detener: La impresora detendra la impresion cuando
alcance el final del bufer.

Repetir el Gltimo valor; La impresora continuara
imprimiendo el Gltimo mensaje cuando alcance el final
del bufer.

Tabla 4-4: Menl Advanced Features (Funciones avanzadas) (continuacion)

Configuracién de mensaje

Para configurar los mensajes en este mend, el usuario puede seleccionar
unidades lineales (mm, pulgadas) o pulsaciones del divisor.

Nota: S se selecciona la unidad aqui, se modificaran los rangos de los valores de
los demas parametros del mensaje dentro de la unidad seleccionada.

Confirmacion de impresion

La Tabla 4-5 describe las opciones del ment Print Acknowledgement

(Confirmacion de impresion,).

OFFLINE (FUERA DE LiNEA)

C

@' ... »Confirmacion de impresion

4

SO Op

<)
v

Confirmacion de impresion

Dispositivo de confirmacion de

Después de la compilacién D

impresion RS 232>
Cadigo ASCII de confirmacion de 0>
impresion

Imprimir ancho de completo Oms >

Figura 4-20: Menu Print Acknowledgement (Confirmacion de impresion)
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Print Acknowledge
(Confirmacion de

Envia una sefal a un sistema de control externo
(normalmente a través de un conector COMML1).

(Dispositivo de
confirmacion de
impresion)

impresion)
1. Desactivado
2. Después de la compilacion
Nota: Cuando se activa la opcién After Compile
(Después de la compilacién), la interfaz de
usuario solicita el dispositivo de confirmacion de
impresion y el cédigo ASCII de confirmacion de
impresion.

Print Seleccione RS 282 (RS 485 no esta disponible

Acknowledgement | para Videojet 1550/1650).

Device

Print Acknowledge
ASCII Code
(Codigo ASCII de
confirmacién de
impresion)

Configura el cédigo de caracteres ASCII (0 a
255) que se envia al sistema de control.

Print Complete
Width (Imprimir
ancho completo)

Introduzca el ancho completo de impresién en
metros.

Tabla 4-5: Ment Print Acknowledgement (Confirmacién de impresion)
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Entradas

La Tabla 4-6 describe las opciones del mendt Inputs (Entradas).

@3 ENFUNCIONAMIENTO ¢ X
g™ | 5 +Configuracién+Cabezal+Entradas
@ Avance del contador Activo bajo »
6 Restablecimiento del contador Activo bajo »
i _Parada del chorro de tinta Activo bajo »
0 Entrada adicional 1 Activo bajo >.
— | Entrada adicional 2 Activo bajo »

A
n
b

Figura 4-21: Menu de entradas

Counter Advance Seleccione Active Low (Activo bajo) o Active High
(Avance del (Activo alto) de las opciones.
contador)

Counter Reset
(Restablecimiento
del contador)

Ink Jet Stop
(Detencion de la
inyeccion de tinta)

Spare Input 1
(Entrada adicional 1)

Entrada adicional 2
(Spare Input 2)

Tabla 4-6: Menu de entradas
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La Tabla 4-7 describe las opciones del ment Head Parameters (Pardmetros

del cabezal).

W CLARITY

o

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ c}»< |

i ... *Cabezal+Parametros del cabezal

impresion

A
n
v

Elevacion del cabezal de Omm »

@ Distancia de lanzamiento 10mm P

Figura 4-22: Menu Head Parameters (Parametros del cabezal)

Printhead Elevation
(Elevacion del
cabezal de
impresion)

Ingrese la elevacion del cabezal de impresion en
milimetros. Es la distancia vertical entre el punto de
salida umbilical del lado de la carcasa y la parte inferior
del cabezal de impresion cuando esta instalado en el
transportador para la impresion de produccion.

Throw Distance
(Distancia de
proyeccion)

Ingrese la distancia que se establece entre el cabezal de
impresion y el producto en milimetros.

Tabla 4-7: Menl Head Parameters (Parametros del cabezal)
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EHT/HV
La Tabla 4-8 describe las opciones del ment EHT/HV.

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

&'Herramientas»Configuracién+Cabezal+EHT/HV 4

}Canbrar EHT/HV )}

&
o
0,
0

A

<« )
v

Figura 4-23: Meni EHT/HV

Calibrate EHT/HV Siga los comandos en pantalla para calibrar EHT/HV.
(Calibrar EHT/HV)

Tabla 4-8: Menu EHT/HV
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Operaciones de mantenimiento del sistema

La Tabla 4-9 describe las opciones del ment System Service Operations
(Operaciones de mantenimiento del sistema).

i1

A
q
v

>

APAGADO

‘' +Operaciones de mantenimiento del sistema 4

Lavado de boquilla

Prueba de valvulas

Desconexion por fallo en el
canalon

Actualizar parametros del nucleo de tinta

Rellenar nucleo de tinta
Purga umbilical
Cebado de limpieza

Vaciar nucleo de tinta

v

|Encend.

vV | VI V|V | Vv

Figura 4-24: Menu System Service Oper ations (Operaciones de
mantenimiento del sistema)

Nozzle Flush Utilice esta opcion para limpiar la boquilla. El sistema le
(Limpieza de la solicita una confirmacién antes de comenzar.

boquilla)

Valve Test Utilice esta opcion para realizar la prueba de valvulas.
(Prueba de El usuario puede seleccionar las valvulas y, a

valvulas) continuacion, el tipo de prueba.

Nota: Esta opcion esta disponible soélo cuando la
impresora esta apagada.

Gutter Fault
Shutdown
(Desconexion por
falla en el canalon)

Puede activar o desactivar la opcién.

Update Ink Core
Parameters
(Actualizar
parametros del
ndcleo de tinta)

Utilice esta funcion para actualizar los parametros del
nudcleo de tinta.

Tabla 4-9: MenU System Service Operations (Operaciones de mantenimiento del
sistema)
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Fill Ink Core
(Rellenar nucleo de
tinta)

Esta funcion se utiliza para rellenar un médulo principal
de cinta vacio afiadiendo tinta desde el cartucho de
tinta. Esta funcion se suele utilizar durante las labores
de puesta de servicio o durante la sustitucion del médulo
principal de tinta. Si desea obtener mas informacion,
consulte el manual de servicio.

Umbilical Purge
(Purga umbilical)

Cuando utiliza Purga umbilical, la alimentacién umbilical
y los tubos de devolucion deberan desconectarse de la
alimentacion de boquilla y los tubos de retorno. Cree un
bucle entre la alimentacion umbilical y los tubos de
retorno, y tape la alimentacion de boquilla y los tubos de
retorno. Si desea obtener mas informacidn, consulte el
manual de servicio.

Flush Prime
(Cebado de
limpieza)

La interfaz de usuario le solita una confirmacién antes
continuar. Si desea obtener mas informacion, consulte el
manual de servicio.

Empty Ink Core
(Vaciar nucleo de
tinta)

Esta funcion vacia la tinta del médulo principal de tinta, y
la coloca en un cartucho de tinta programado de forma
especial.

Flush Ink Core
(Limpiar nicleo de
tinta)

Se procedera a lavar el nucleo de tinta. Este
procedimiento se realiza si la impresora se traslada a
otra ubicacién o se almacena durante un tiempo. Siga
las indicaciones de la pantalla.

Tabla 4-9: MenU System Service Operations (Operaciones de mantenimiento del

sistema) (continuacion)

Nota: Las opciones que estén disponibles en el menu Setup (Configuracion)
dependen de la configuracion de la impresora.

Como utilizar la opcién de impresion continua

Si habilita el modo Continuous Print (Impresion continua) (consulte la
Figura 4-17 en la pagina 4-20), el mensaje se imprime de forma continua.
El mensaje se imprime s6lo si se activa la deteccion de entrada de
producto. Si debe imprimir los mensajes en intervalos de tiempo correctos
y regulares en productos continuos, esta opcién resulta atil.

1 Seleccione Continuous Print (Impresion continua) desde el menu Print
Trigger (Activador de impresion). Aparecera el cuadro de didlogo Impresion
continua (consulte la Figura 4-25).
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- APAGADO K
&' +Modo de impresion continuo <4
v Modo SE
/l Modo de tiempo

Desactivado

Modo de distancia

v l Cancelar ” Aceptar \

Figura 4-25: Cuadro de didlogo Continuous Print (Impresion continua)

2 Configure lademoradel Modo SE para utilizar pulsos del codificador del gje
externo y gjustar la distancia entre €l inicio de cada una de lasimpresiones.
Ingrese los valores de pulsos SE minimos, méximosy predeterminados.

3 Sino hay codificador de gje externo, configure lademoraen el modo Time
(Tiempo) para utilizar los pulsos creados de forma interna para configurar la
distancia entre cada impresion. Introduzca los valores de demora de tiempo
minimos, maximos y predeterminados.

4 Configure €l retardo en modo Distance (Distancia) para usar un intervalo de
distancia definido y ajustar la separacion entre el inicio de cada unade las
impresiones.
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Impresiéon DIN
Vaya a Tools (Herramientas) > Setup (Configuracion) > Printhead (Cabezal de
impresion) > Advanced Features (Funciones avanzadas) > Special Printing Mode
(Modo de impresion especial) y seleccione DIN Printing (Impresion DIN).

W CLARITY 1o x|

APAGADO K

&' ... *Modo de impresién especial |

Desactivado
Vv Impresion DIN

Transversal

A
<« >

v ’ Cancelar H Aceptar

Figura 4-26: Cuadro de didlogo Impresién continua

DIN Printing De forma automatica, invierte cada una de las demas

(Impresién DIN) impresiones. Este método se emplea cuando se debe
imprimir en cables.

Traversing Configura el mensaje para permitir la impresién

(Impresién bidireccional.

transversal)
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Como imprimir mensajes

Antes de comenzar el proceso de impresién debe seleccionar un mensaje.

Rev AA

Como seleccionar un mensaje
Si desea imprimir un mensaje que no aparece como el mensaje actual,
puede seleccionar uno diferente.

Para seleccionar un mensaje, realice los pasos que se especifican a
continuacion:

1 Toque el

botén Job (Trabajo) en la pantalla de inicio.

2 Aparece una lista de mensajes disponibles (consulte la Figura 4-27).

- EN FUNCIONAMIENTO ¢

@'Seleccion de tarea

X

8
Q

£ l

COMET PRO

CometTest1
new1

PRO
RRRRR
Test 1

test12

A
4‘,}

{ Cancelar Aceptar

Figura 4-27: Seleccion de trabajo

Toque el nombre del mensaje requerido de la lista. Si la lista es larga,

aparece una “barra de desplazamiento” a la derecha. Arrastre la barra
de desplazamiento hacia arriba o hacia abajo para desplazarse sobre la

lista.

También puede buscar el nombre del mensaje y seleccionarlo de la

lista. Toque la barra de bisqueda | “.

Para escribir el nombre del mensaje, utilice el teclado QWERTY que
aparece y seleccione el mensaje requerido de la lista filtrada.
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v Cancelar Aceptar

Figura 4-28: Seleccion de trabajo

4 Toque el botén OK (Aceptar) para ver un vista preliminar del mensaje.

5 Toque OK (Aceptar) en la pantalla de vista preliminar para confirmar
los detalles. El nuevo mensaje pasa a ser el actual.

Nota: Se puede seleccionar un nuevo mensaje mientras la impresora est4 en
estado de sin conexion o mientras esta funcionando. El huevo mensaje
reemplaza €l mensaje actual sélo después de llevar a cabo € paso 5.

6 Toque el botén de inicio para volver a la pantalla de inicio.

Para salir del ment de seleccién de mensaje en cualquier etapa sin efectuar
ningtn cambio, toque el botén Cancel (Cancelar).

Campos de usuario editables
Si el mensaje seleccionado tiene un campo de usuario editable, se solicitara
al usuario que revise este campo y lo edite si es necesario.

Para editar el campo de usuario, realice el siguiente procedimiento:

1 Cuando se selecciona un mensaje, se muestralalista de los campos de
usuario editables en el mensaje (consulte la Figura 4-29 en la pagina 4-35).
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_H%’é

Gl'Seleccion de tarea+COMET PRO

EXAMPLE
Comet Test 1
@ N EXAMPLE

e Comet Test 1

Comet Test 12B61Text0B:-3712Comet Test 1

v I Cancelar H Edicion “ Aceptar

Figura 4-29:Campos de usuario editables

2 Paramantener el campo de usuario como estd, seleccione el campo de
usuario, toque OK (Aceptar) y el campo muestra una marca de verificacion
verde (consulte la Figura 4-30).

7 ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

&'Seleccion de tarea»COMET PRO 4

EXAMPLE
o Comet Test 1

EXAMPLE
Comet Test 1

Comet Test 12BE1Text0R:3712Comet Test 1
|

SlCl =

<A>
A 4

’ Cancelar H Edicion “ Aceptar

Figura 4-30: Mensaje editado

3 Paracambiar el campo de usuario, seleccione el campo de usuario y toque
Edit (Editar). El editor de campo de usuario apropiado, basado en €l tipo de
campo de usuario, se muestra para la actualizacion. Actualice el campo de
usuario segun sea necesario y toque OK (Aceptar).

4 Unavez que los campos de usuario se hayan actualizado o confirmado, se
mostraralavista preliminar del mensgje.

5 Seeccione OK (Aceptar) paraimprimir el mensgje.
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Funcién Touch to Edit (Tocar para editar)

Para actualizar y modificar los campos de usuario de forma répida y
sencilla en un mensaje de impresion, el usuario puede utilizar la funcién
Touch to Edit (Tocar para editar).

1 Seleccione labarra de detalles de mensajes actuales para que aparezcala
vista preliminar del mensaje.

OFFLINE (FUERA DE LINER) <

='COMET PRO |

I:cume-t Test 12E6E1Text0E 401 Zomat Test 1

\ 4 ’ )

Figura 4-31: Vista preliminar del mensaje: Tocar para editar

2 Toque el botén 4

3 Seabre & mensaje con los campos de usuario editables resaltados.

OFFLINE (FUERA DE LINER) <

z'COMET PRO 4

Comet Te=st 12661Textl&:4112Comet Test 1

OO

A
4 »
v

’ Cancelar H Aceptar

Figura 4-32: Campos de usuario editables resaltados
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4 Paraeditar un campo de usuario, toque el campo de usuario.

5 Paralaactualizacion, se muestrael editor de campo de usuario apropiado,

segun el tipo de campo de usuario. Actualice el campo de usuario segin sea
necesario y togue OK (Aceptar).

<4

a'COMET PRO=Edit Fields+=EXAMPLE
Comet Test 1

HEEANAENREG
aEdopooon
BEBBDD

’ Cancelar ” Aceptar ‘

Sl =l

7123 7123

~

<«)r

s

Figura 4-33: Editor de campo de usuario

6 Si hay un segundo campo de usuario, repitalos pasos4y 5.

7 Toque OK (Aceptar) después de editar todos |os campos de usuario
requeridos. Se actualizara el trabajo en laimpresoray se mostraraen labarra
de detalles de mensajes actuales después de la siguiente impresion.

Como iniciar la impresion
Puede utilizar la secuencia Quick Start (Inicio rapido) para iniciar la

inyeccion. Para obtener més informacion, consulte el manual de servicio.

Seleccione el botén de inyeccion y seleccione Quick Start (Inicio rdpido) o
Clean Start (Inicio limpio de inyeccion,).

Nota: S no se presentan fallas ni advertencias, es posible iniciar o detener la
inyeccion al seleccionar la barra de estado.

1 Consulte“Como realizar e inicio limpio deinyecciony el inicio rapido” en
lapédgina4-7 parainiciar lasecuencia“inicio de lainyeccion”.

Durante la secuencia, la barra de estado de laimpresora parpadea. La
secuencia dura aproximadamente un minuto. Unavez finalizadala secuencia,

el icono E se muestrade forma continua. Si no se presentan advertencias,

la barra de estado mostrara el estado Running (En funcionamiento).

COmo imprimir mensajes  4-37



Manual del usuario de Videojet 1550

2 Parainiciar € proceso de impresion se necesitan las siguientes operaciones.
» Toque el botén ON (Encender). El fondo del boton se vuelve gris.
 El sensor del producto debe enviar una sefial de activacion.
» Esposible que sea necesario gjustar los parametros del mensaje.

» Esposible que se deba modificar el nivel delafotocélula. VayaaTools
(Herramientas) > Setup (Configuracién) > Printhead (Cabezal de
impresion) > Print Trigger (Activador de impresion) >Photocell 1 Level
(Nivel 1 de fotocélula).

Nota: Cuando se activa laimpresion, el LED verde delaluz, si esta
instalado, quedara encendido de forma continua. S no se presentan
advertencias, la barra de estado se iluminaré en verde y mostraré el estado
Running (En funcionamiento).

Como supervisar laimpresion
Cuando la impresora esté en funcionamiento, utilice los siguientes
parametros para supervisar el estado:

* Los iconos de estado de la pantalla

* Laluz de la pila (si esta instalada)

Como detener laimpresora
Toque el botén Stop (Detener) para detener la impresiéon. La impresion se

desactiva y la barra de estado de la impresora muestra OFFLINE (FUERA
DE LINEA). La inyeccién contintia funcionando.

Como detener lainyeccion

* Toque el botén 9 para detener la inyeccion.

* Puede usar las secuencias de detencion rapida para detener la
inyeccién junto con la detencioén de la impresién. Para obtener mas
informacion, consulte el manual de servicio. Toque el botén de
inyeccion y seleccione Quick Stop (Detencién rapida) o Clean Stop
(Detenido limpio de inyeccién).

* Durante esta secuencia, la barra de estado de la impresora parpadea
en azul y muestra el modo Offline (Fuera de linea). La secuencia tarda
un minuto en finalizar. Si no se presentan advertencias, la barra de
estado se volvera blanca y mostrarda SHUTDOWN (APAGADO).

Nota: No apague la impresora hasta que haya finalizado €l ciclo de lavado.
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Apagado de la impresora

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Apague laimpresora después de que se haya
completado el ciclo de apagado de lainyeccion. Si no sigue esta precaucion,
es posible que tenga que realizar tareas de mantenimiento adicionales.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. No arranque y detenga la impresora de manera
repetida.

Cuando laimpresora se detiene, ésta utilizal fluido diluyente paralavar €l
sistema. Si iniciay detiene laimpresora en repetidas ocasiones, la
impresora utilizara grandes cantidades de diluyente. La utilizacion excesiva
de diluyente puede provocar un error de nivel de alturadel nicleo detintay
reduccion de laviscosidad de latinta. Para evitar este problema, deberan
utilizarse las funciones de inicio rgpido y detencion rgpida

Pulse el interruptor de encendido principal para apagar la impresora.
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Interfaz de usuario

Introduccién

Este capitulo describe de qué forma puede utilizar lainterfaz de usuario (Ul) para
efectuar las siguientes tareas:

» Trabgjar con diferentes paginas en lainterfaz de usuario
e Administrar mensajes

» Importar y exportar trabajos

* Disponibilidad

LaFigura5-1 muestralapaginadeinicio del sistema parael operador de Videojet
1550. Si desea obtener mas informacion sobre las barrasy los botones de la
paginade inicio, consulte “Coémo iniciar lainterfaz de usuario” en la pagina 4-2.

o] 1

\ y

8—»'{6 EN FUNCIONAMIENTO ¥ < ‘ 2
) dasconexion: Level 2 18:03 22/09/2012
@ . v CometTest1 |
| TAR EA IZDD_;E_:: 1'I'E'St 1
0o G -3
7 — Rendimiento Consumibles
JE— Diluyente Tinta
@ Produccion  60p/m

/ Contar lotes 3 -4
6 /

A | Recuento
w | 100% 100%
1. Barra de estado de laimpresora 5. Posicion de impresion
2. Botén de herramientas 6. Informacién sobre rendimiento
3. Barra de detalles de mensajes 7. Botones de control del sistema
actuales 8. Boton de inicio
4. Informacién sobre consumibles 9. Botén de seleccion de trabajo

Figura 5-1: Paginadeinicio
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Descripcion de la pantalla

Botones

La pantallatiene iconos que lo ayudan a explorar |as paginas clave de lainterfaz.
Con estos botones, €l usuario puede acceder a cualquier pégina clave desde la
pagina actual (consulte laFigura5-2y laTabla5-1). Utilice el dedo para
desplazarse y seleccionar. Togue rdpidamente para seleccionar un elemento y
toque y mantenga el dedo presionado para desplazarse por los menus. Utilice el
teclado y las teclas paraintroducir el texto requerido, los nimeros o |os caracteres
especiales. Para alternar los valores, dedlice el bot6n de izquierda a derecha.

1
6 i Mmientas 1 -3
T Configuracion Diagnostico
" o
|
Base de datos Editor de mensaje
e ¥
4—P=_ P

5-2 Descripcion dela pantalla

LY |

1. Barra de estado de laimpresora
2. Botdn de herramientas

3. Bot6on Back (Atréas)

4. Posicién de impresion

5. Botones de control
6. Barra de navegacion
7. Botén de inicio

Figura 5-2: Iconos de acceso directo

Boton Descripcion

Barra de Muestra el estado actual de la impresora. Si no se presentan
estado de la | fallas ni advertencias, lo lleva a las pantallas de fallas y
impresora advertencias.

Boton de Lo lleva a la pagina de configuracion y herramientas de

herramientas | diagnostico.

Botén Back
(Atras)

Lo lleva a la pagina anterior.

Tabla 5-1: Botones de acceso directo
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Botdn Descripcion

Posicion de
impresion

Lo ayuda a cambiar los parametros como las opciones Width
(Ancho), Product Delay (Demora del producto), On (Activar) u
Off (Desactivar), Reverse (Revertir) e Invert (Invertir).

Botones de
control

Consulte “Cémo iniciar la interfaz de usuario” en la pagina 4-2.

Barra de
navegacion

Indica la ubicacion de su pantalla actual en el arbol de menus.
En la pantalla actual, toque cualquier nivel que se muestre en
la barra de navegacion para ir directamente a ese nivel.

Botén de
inicio

Lo lleva a la pagina de inicio.

Tabla 5-1: Botones de acceso directo (continuacion)

Como usar la pagina de herramientas

Toque €l botdn de herramientas en la pdgina de inicio para acceder alapaginade
herramientas. Si desea obtener més informaci6n sobre la pagina de herramientas,
consulte “Cémo usar la pagina de herramientas’ en la pagina 4-5.

Como trabajar con la pagina de configuracion
Vayaa Tools (Herramientas) > Setup (Configuracion) (Figura5-3 enla

pagina 5-4).

Nota: Selesolicitard al usuario que introduzca la contrasefia para acceder a esta
pagina. Consulte* Cémo iniciar sesion” en la pagina 4-10.

Rev AA
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- ENFUNCIONAMIENTO ¢ X |

w'Herramientas+Configuracion

Cabhezal Consumibles

= ol

Control. Opciones

©e0»

A

v

P
=)
N
3.

Figura 5-3: Pagina de configuracién

La pagina de configuracion le permite acceder alos siguientes parametros:

Icono Descripcion

Cabezal de Permite la configuracion del cabezal de impresién,
impresion el codificador, etc. y proporciona acceso al menu
Service (Servicio).

Consumibles Permite restablecer el contador de lotes y las horas
de funcionamiento.

Control Permite la configuracion de la interfaz de usuario,
los parametros de mensajes y las comunicaciones.
También, permite introducir la contrasefia del
fabricante.

Opciones No disponible

Tabla 5-2: 1conos de la pagina de configuracion
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Como configurar el cabezal de impresidn
Vaya a Tools (Herramientas) > Setup (Configuracion) > Printhead (Cabezal de

impresion) (Figura 5-4).

Nota: S desea obtener mas informacion sobre la configuracién del cabezal de
impresion, consulte “ Configuracién de laimpresora” en la pagina 4-19.

OFFLINE (FUERA DE LINEA)

W\ [?
v
S

Configuracion de mensaje

ol =1

Entradas

Parametros del cabezal
EHT/HV

»

Operaciones de mantenimiento del sistema

A
< »

el Herramientas+Configuracion»Cabezal 4

Activador de impresion >
Codificador >
Opciones avanzadas >

Unidades lineales »

>

>
>
>

Figura 5-4: Configuracion del cabezal de impresion

C6mo usar la pagina de herramientas  5-5
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Consumibles

Vayaa Tools (Herramientas) > Setup (Configuracién) > Consumables
(Consumibles) (Figura 5-5).

La pagina de consumibles permite al usuario restablecer las horas de
funcionamiento de la bomba, las horas de funcionamiento del equipoy €
contador de lotes.

Nota: S desea obtener mas informacién sobre consumibles, consulte “ Como
restablecer los contadores’ en la pagina 4-13 y “ Como restablecer las horas de
funcionamiento” en la pagina 4-15.

- ENFUNCIONAMIENTO & <

@'Herramientas+Configuracion+Consumibles 4

Restablecer horas de funcionamiento de bomba >
Restablecer horas de funcionamiento de maquina >
Restablecer contador de lotes >

Sloi=1

&

Figura 5-5: Consumibles
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Como trabajar con la pagina de configuracién de control
Vayaa Tools (Herramientas) > Setup (Configuracién) > Control (Figura 5-6).

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ X |

G'Herramientas+Configuracién+Control.

Archivos de Parametros CLARITY
Internacionalizacion

Recalibrar pantalla tactil

Fecha y Hora

900>

Parametros de mensaje predeterminados
Comunicaciones
Informacion de contacto

»

Contrasefia del fabricante

viviviviviviv v

A
H

Figura 5-6: Pagina de control

Mediante la pagina de control, el usuario puede establecer |0s siguientes

parametros:
Parametro Descripcion
CLARITY® Permite al usuario guardar la configuracion actual de la impresora 'y
Parameter archives restaurar configuraciones de la impresora guardadas anteriormente.
(Archivos de Si desea obtener mas informacion, consulte el manual de servicio.
pardmetros de
CLARITY®)

Tabla 5-3: Parametros de |la pagina de control
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Parametro Descripcion

Internationalisation Permite al usuario establecer el idioma de la pantalla tactil, la region o el
(Internacionalizacion) | pais internacional que controla los formatos de fecha/hora que se
muestran dentro de la interfaz de usuario y la unidad de medicion
conforme el requisito.

[;] +Control +Internacionalizacion 4
@ Idioma Espaiiol »
@ Regién/Pais Espafia »
Unidades de medicion Métrico »

.1 Grupo del editor de fuentes Internacional »
I}

4‘»
v
Recalibrate Permite al usuario recalibrar la pantalla tactil si al tocar la pantalla no se
Touchscreen localiza con precision el botdn correcto de la pantalla tactil. La impresora
(Recalibrar la pantalla | le solicita al usuario que toque varias cruces que se muestran en la
tactil) pantalla, una después de la otra. La pantalla se vuelve a calibrar cuando

finaliza el proceso automatizado.

Nota: Si la calibracion del equipo tiene demasiados errores y no permite
gue el usuario se desplace por esta pantalla mediante el panel tactil, se
puede activar la misma funcionalidad dentro del administrador de

configuracion de CLARITY®.

Set Screen Permite al usuario girar toda la pantalla a 180 grados en el caso de que el
Orientation panel de la pantalla tactil esté instalado en una orientacion invertida.
(Establecer la
orientacion de la
pantalla)

Tabla 5-3; Parametros de la pagina de control (continuacion)
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Parametro Descripcion
Date and Time Le permite al usuario establecer la fecha, la hora, los cédigos de fecha 'y
(Fechay hora) los codigos de turno del sistema.

ﬁ—X’

& ... *Configuracion+Control.#Fecha y Hora
9 Fecha 22109/2012>
6' Hora 18:46)
[—— bo’digos de fecha ).
@ Cadigos de turno >

A

V

Date (Fecha): Permite al usuario actualizar la fecha del sistema a partir
del calendario.

Time (Hora): Permite al usuario actualizar la hora del sistema en un
formato de 24 horas.

Tabla 5-3; Parametros de la pagina de control (continuacion)
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Parametro Descripcion

Date Codes (Codigos de fecha): Permite al usuario seleccionar y editar
los coédigos de fecha conforme a los requisitos.

9 ... #Control.#Fecha y Hora»Cadigos de fecha |

Mes del afio
@ Dia de la semana
| Diadel mes
. Minuto de la hora

Hora del dia

S

Semana del aio

Afio de la decada

vV VWV VvV VvV Vv

|

Toque el cédigo para ver los cédigos existentes.

G_X

' =+Codigos de fecha+Mes del afio
enero JAD

@ febrero FE»
— marzo MR >

0 abril AL>
mayo MA >
junio JND

1 julio JLD
agosto Al D>

Tabla 5-3; Parametros de la pagina de control (continuacion)
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Parametro Descripcion

Toque el codigo para editar si es necesario y toque OK (Aceptar).

75 ENFUNCIONAMIENTO ¥ >f<
: +Codigos de fecha=+Mes del afio+ ’
9 \JAl \

: | | Cancelar Aceptar

Shift Codes (Codigos de turno): Permite al usuario agregar o editar los
cédigos de turno. Seleccione Shift Code (Cddigo de turno) para ver los

codigos de turno existentes. Toque #  para agregar un nuevo cédigo
de turno.

-" ... *Control.»Fecha y Hora»Codigos de tumo
QTurncﬂ <Shift1>,<0:0:0>,<-----> >

a4

Tabla 5-3; Parametros de la pagina de control (continuacion)
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Parametro Descripcion

Toque el codigo de turno para definir los detalles de turno. El usuario
puede definir el nombre del turno, la hora de inicio del turno y los dias
durante los que el turno se aplica.

5 ENFUNCIONAMIENTO ¥
' @' ... *Fecha y Hora+Cadigos de turno=+Turno 1 4
Shift Shift1 »

@ Hora de inicio <0:.0:0=»
L Lunes No >
Martes No >

MNo >

Miercoles
Jueves No »
Viernes No»
‘:’ Sabado No »
Default Message Permiten al usuario establecer los parametros de mensaje
Parameters predeterminados.

Paradmetros de ,,
Snensaje ﬁ _ }K’
predeterminados) ' & +Parametros de mensaje predeterminados <

@ Ancho 101,60mm »
@ Altura de los caracteres 6>
Espacio entre caracteres 1»
0 Retraso del producto 25,40mm »
Revertir . Apag.
Invertir ' .W
A Seleccionar raster sustituta 16-high »
(V’ Sustitucion de raster @

Width (Ancho): Permite al usuario establecer el ancho del mensaje
requerido. Los valores minimos, maximos y predeterminados se
establecen en el software y el usuario puede rapidamente establecer
cualquiera de ellos como el ancho del mensaje al tocarlos. Utilice el
teclado numérico para introducir cualquier valor.

Character Height (Altura de caracteres): Permite al usuario establecer
la altura de caracteres requerida.

Tabla 5-3; Parametros de la pagina de control (continuacion)
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Parametro Descripcion

Character Gap (Distancia entre caracteres): Permite al usuario
establecer la distancia requerida entre caracteres del mensaje.

Product Delay (Demora del producto): Permite al usuario establecer la
demora del producto: tiempo que transcurre entre el inicio del producto
(punto de activacion) y la posicion de inicio de la impresion.

Reverse (Revertir): Realiza la impresion de caracteres a la inversa (de
atras hacia adelante).

Invert (Invertir): Realiza la impresion de caracteres de forma invertida (al
reves).

Select Raster Substitute (Seleccionar trama sustituta): Muestra el
nombre de archivo de la trama seleccionada.

Raster Substitution (Sustitucién de trama): Cuando esta opcién esta
seleccionada en ON (Activado), la impresora selecciona automaticamente
la trama adecuada para la velocidad de funcionamiento de la linea.

Raster Repeat (Repeticion de tramas): Establece el mismo numero para
la impresién de tramas/pulsaciones. Esto permite que los caracteres
aparezcan en negrita.

Bold Print Adjustment (Ajuste de impresidn en negrita): Establece el
valor para el ajuste de impresién en negrita.

Communications
(Comunicaciones)

Permite al usuario restablecer todos los puertos de comunicacion de la
serie en caso de que se haya dafiado su configuracion y la configuracion
de red interna.

Contact Information
(Informacion de
contacto)

Permite al usuario introducir la informacioén de servicio.

Tabla 5-3: Parametros de |a pagina de control (continuacion)

Rev AA
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Como trabajar con la pagina de configuracién de opciones

Vayaa Tools (Herramientas) > Setup (Configuracién) > Options (Opciones)

(Figura 5-7). De forma predeterminada, actualmente no hay opciones.

~ ENFUNCIONAMIENTO ¥ 9’< |

&'Herramientas=+Configuracién+Qpciones

Figura 5-7: Pagina de opciones

Como trabajar con diagnosticos

Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) (Figura 5-7).

© ENFUNCIONAMENTO # <

a'Herramientas»Diagndstico 4

|Cabezal |Consumibles

|Control. |Opciones

SOEE
1T
)]

. 4

hd
Gy
¢

Figura 5-8: Pagina de diagndstico

La pagina de diagndstico le permite obtener acceso alas siguientes paginas:

5-14 Como usar la pagina de herramientas
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Icono Descripcién

Cabezal de impresion | Permite al usuario borrar los errores y las
advertencias. Muestra las pantallas de
diagnosticos, el registro de eventos, las entradas,
las salidas, el estado de las fotocélulas, la pantalla
de estados, las valvulas y la falta de coincidencia
en datos introducidos.

Consumibles Muestra la tinta, el diluyente, el nicleo de tinta, la
vida 0til de impresora y la informacién de contacto.

Control Muestra las versiones de software, la informacién
del sistema y el puerto de comunicacién. Permite
editar la cola de actualizacién de imagenes.

Opciones No disponible

Tabla 5-4: 1conos de la pagina de diagndstico

Cdémo trabajar con diagndésticos de cabezales de impresion
Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnostico) > Printhead (Cabezal
de impresion) (Figura 5-9).

|

%

@'Herramientas»Diagndstico+Cabezal

Borrar errores y advertencias
Pantalla de diagnéstico 1

Pantalla de diagnostico 2

Estado de la fotocélula

SOOp

Entradas

Salidas

Pantalla de estados

v vivjjviiv| v v v

>

Falta de coincidencia en datos introducidos

A
<« p

Figura 5-9: Pagina de diagndstico del cabezal de impresion

Mediante la p4gina de diagndstico del cabezal de impresion, €l usuario puede
acceder alos siguientes parametros:
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Parametro Descripcién

Clear Errors And
Warnings (Borrar
errores 'y
advertencias)

Permite al usuario borrar todos los mensajes de error
y las advertencias. La interfaz de usuario solicita una
confirmacién antes de borrar todos los errores y las
advertencias.

Diagnostics Screen 1
and 2 (Pantalla de
diagnéstico 1y 2)

Muestra el valor actual de los diferentes pardmetros
para ayudar al usuario a encontrar las fallas.

Event Log (Registro
de eventos)

Muestra el registro de eventos responsable del tiempo
de inactividad de la impresora. Si desea obtener mas
informacion, consulte “Eficacia general del equipo:
herramientas de disponibilidad” en la pagina 5-77.

Photocell Status
(Estado de la
fotocélula)

Permite al usuario ver el estado de los niveles 1y 2 de
las fotocélulas.

Inputs (Entradas)

Permite al usuario ver el estado de las entradas.

Outputs (Salidas)

Muestra el estado de una salida fisica en la impresora.

States Screen
(Pantalla de estados)

Muestra el estado actual de la impresora.

Input Data Mismatch
(Falta de
coincidencia en
datos introducidos)

Esta opcion aparece después de una actualizacion de
una version de software a la proxima si hay una falta
de coincidencia en los datos.

Valves (Valvulas)

Muestra el estado de las valvulas.

Tabla 5-5: Parametros de diagndstico del cabezal de impresion
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Diagnostics Screens 1 and 2 (Pantallas de diagnéstico 1y 2)

Esta pantalla muestra el valor actual de diversos parametros para ayudarle a
encontrar las fallas. VayaaTools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) >
Printhead (Cabezal de impresion) > Diagnostics Screen 1 (Pantalla de
diagndstico 1 (Figura 5-10).

- ENFUNCIONAMIENTO ¥«

o

| g™ | i +Cabezal+Pantalla de diagnéstico 1 4

@ Presion objetivo 0,00barra .

0 Sgi;s;ber;soabcj;tivo con temperatura 2 O8barra
:Presién real 0,00barra

0 Temperatura del cabezal 21.6°

— |Temperatura de la boquilla 24.2° |
Punto de ajuste de velocidad 20,000

Velocidad real 0,000

<%

Frecuencia de caida 76,804kHz

Figura 5-10: Pantalla de diagnéstico 1

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ c}”&

@ ... *Cabezal+Pantalla de diagndstico 1

g Velocidad real 0,000

O Frecuencia de caida 76,804kHz |

| & || Punto de ajuste de voltaje de a
modulacion

0 Corriente de modulacion 0
Fase de impresion 0
Umbral de sincronizacion 200

Umbral de velocidad 200
<

<«)»
A 4

Perfil de fase 0000000000000000

Figura 5-11: Pantalla de diagndstico 1 (continuacion)
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Parametro Descripcién

Target Pressure
(Presion objetivo)

Presién determinada empirica y tedricamente que
se requiere para hacer coincidir la velocidad real
con el punto de ajuste.

Temperature
Compensated Target
Pressure (Presion
objetivo con
temperatura
compensada)

La presién ideal para la temperatura actual.

Actual Pressure
(Presion real)

Presion medida en el transductor de presién del
nucleo.

Head Temperature
(Temperatura del
cabezal)

Temperatura medida por el sensor de temperatura
en el cabezal de impresién.

Nozzle Temperature
(Temperatura de la
boquilla)

Muestra la temperatura de la boquilla.

Velocity Setpoint
(Punto de ajuste de
velocidad)

Velocidad de la gota requerida.

Actual Velocity
(Velocidad real)

Velocidad de la gota medida en el cabezal de
impresion.

Drop Frequency
(Frecuencia de caida)

Frecuencia real de la boquilla.

Modulation Voltage
Setpoint (Punto de
ajuste de voltaje de
modulacién)

Voltaje real de modulacion.

Modulation Current
(Corriente de
modulacién)

Corriente real de modulacién.

Printing Phase
(Fase de impresion)

Fase real seleccionada para la impresion.

Phasing Threshold
(Umbral de
sincronizacion)

Valor de umbral requerido para optimizar el perfil de
fase real (ocho unos y ochos ceros).

Velocity Threshold
(Umbral de velocidad)

El umbral de velocidad requerido para optimizar el
perfil de velocidad real.

Phase Profile
(Perfil de fase)

Representacion digital de los resultados de la
prueba de fase real.

Tabla 5-6: Pantalla de diagnéstico 1
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Voltaje de EHT

A
4 )
v

o
| g™ | [ +Cabezal+Pantalla de diagndstico 2 |
@ Temperatura de la tinta 0,0°
0 Temperatura del gabinete 0°
| = | Velocidad de la bomba Orpm
0 Vacio para disolvente 0
— | Potencia del calentador 100,0%

Estado de deteccion del canalén

Descanexion EHT

No hay tinta en el canalon
5411,000V

0%

Figura 5-12: Pantalla de diagnostico 2

Parametro Descripcion

Ink Temperature
(Temperatura de la
tinta)

Temperatura medida por el sensor de temperatura en
el nucleo.

Cabinet
Temperature
(Temperatura de la
carcasa)

Temperatura medida por el sensor en el CSB.

Pump Speed
(Velocidad de la
bomba)

Velocidad de la bomba medida enr. p. m.

Makeup Vacuum
(Vacio para
diluyente)

Utilice esta opcidn para ver la presion medida de vacio
para diluyente.

Heater Power
(Potencia del
calentador)

Porcentaje de la actual potencia del calentador con
respecto al maximo admisible.

Gutter Detect Status
(Estado de deteccion
del canalon)

Estado real de los circuitos de deteccién del canalén
en el cabezal de impresién y en el CSB.

EHT Voltage
(Voltaje de EHT)

Voltaje real de EHT.

EHT Trip
(Desconexién EHT)

Corriente de fuga de EHT medida con respecto al
valor méximo admisible.

Tabla 5-7: Pantalla de diagndstico 2
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Registro de eventos

Muestra el registro de eventos responsable del tiempo de inactividad de la
impresora. Si desea obtener mas informacion, consulte “ Eficacia general del
equipo: herramientas de disponibilidad” en la pagina 5-77.

APAGADO A
.. *Registro de eventos 4
9 Evento Fecha Hora (Dn:‘li:;i::)

Realizando una parada rapida 21/09/2012 17.06

) E6014) No se uede controlar

(E6063) Mivel del nicleo de tinta
‘ baio 21/09/2012 589025

i (E6063) Mivel del nucleo de tinta 21/09/2012 719 a7:01

bajo

(E6063) Mivel del nucleo de tinta : ’
bajo 21/08/2012 5:34 77:20

(E6048) Viscosided de finta | 51999912 | 413 77752
demasiado alta
‘& (ERNAR) Vieracidad da tinka
Ocultar alarmas | Ocultar advertencias|  Ocultar estado Exportar a USB

Figura 5-13: Registro de eventos

Estado delafotocéula

Mediante este menu, el usuario puede ver el estado delosniveles1y 2 delas
fotocélulas.

Entradas

Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnostico) > Printhead (Cabezal
de impresion) > Inputs (Entradas) (Figura5-14) paraver €l estado de las
siguientes entradas:

Parametro Descripcion

Printer Present Muestra si la impresora esté preparada para imprimir.
(Impresora presente)

Counter Advance Muestra el estado Activacion/Desactivacion del
(Avance del avance del contador.

contador)

Counter Reset Muestra el estado Activacion/Desactivacion del
(Restablecimiento restablecimiento del contador.

del contador)

Ink Jet Stop Muestra el estado Activacion/Desactivacion de la
(Detencion de la detencion de la inyeccién de tinta.

inyeccion de tinta)

Tabla 5-8: Pantalla de entradas
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Manual del usuario de Videojet 1550

Descripcion

Muestra el estado Activacion/Desactivacion de la
entrada adicional 1.

Spare Input 2
(Entrada adicional 2)

Muestra el estado Activacidon/Desactivacion de la
entrada adicional 2.

24 Volts Supply
(Potencia de 24
voltios)

Muestra el estado de la potencia de 24 voltios.

POE Supply
(Suministro POE)

Muestra el estado del suministro POE (alimentacion a
través de Ethernet). No disponible para Videojet
1550).

Ul PCB Temperature
(Temperatura Ul
PCB)

Muestra la temperatura Ul PCB.

Tabla 5-8: Pantalla de entradas

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

Avance del contador Apag.

E'Herramientas»Diagndstico»Cabezal+Entradas 4
Impresora presente

Restablecimiento del contador Apag.

Parada del chorro de tinta Apag.
Entrada adicional 1 Apag.
Entrada adicional 2 Apag.

Suministro de 24 voltios

v Suministro POE

Figura 5-14: Pagina de diagndstico de entradas del cabezal de impresion
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Salidas

Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) > Printhead (Cabezal
de impresion) > Outputs (Salidas) (Figura 5-15).

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ <

&'Herramientas»Diagndstico+Cabezal+Salidas 4

Lampara roja Encend.
Lampara ambar Encend.

Lampara ambar Apag.

SO0n»

A
4 D>
v

Figura 5-15: PAgina de diagnéstico de salidas del cabezal deimpresion

Cada boton muestra el estado de una salidafisicaen laimpresora. Si €l usuario
toca el boton de aternar, puede forzar €l estado de una salida, Activada o
Desactivada, que resulta Util para propdsitos de diagndstico.
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Pantalla de estados

Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) > Printhead (Cabezal
de impresion) > Sates Screen (Pantalla de estados) (Figura 5-16).

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ <

G .. +Diagnostico»Cabezal+Pantalla de estados |
@ Pantalla de estados

Config files read
Velocity unknown
Viscosity Unknown
Printhead starting
Printhead ready
Printing

Not Pump Controller

Slei=1

Cancelar

A
n
v

Figura 5-16: Pantalla de estados del cabezal de impresion

Falta de coincidencia en datos introducidos

Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) > Printhead (Cabezal
de impresion) > Input Data Mismatch (Falta de coincidencia en datos
introducidos (Figura 5-17). Esta opcién aparece generalmente después de una
actualizacion de unaversion de software alapréximas hay unafaltade
coincidenciaen los datos.

~ ENFUNCIONAMIENTO & <

@ +Falta de coincidencia en datos introducidos 4

© Falta de coincidencia en datos introducidos

SO0

A
4 »
v

Cancelar

Figura 5-17: Falta de coincidencia en datos introducidos
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Valvulas

Muestra el estado de las valvulas.

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

o
| g™ | GHerramientas+Diagndstico+Cabezal+Valvulas |
@ ‘Alimentacién del cabezal Apag. ‘
0 ‘Purga del cabezal Apag. ‘
| - ‘Limpieza del cabezal Apag. ‘
0 ‘Vaoio de bomba de limpieza Apag. ‘
_— ‘Presién de bomba de limpieza Apag. ‘

‘Agregar tinta Apag. ‘

‘Agregar disolvente Apag. ‘
‘:’ ‘Canalén Apag. ‘

Figura 5-18: Valvulas

Como trabajar con diagnosticos de consumibles
Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) > Consumables

(Consumibles). Mediante esta pantalla, el usuario puede ver la siguiente

informacion:

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ <

@l'Herramientas+Diagnéstico+Consumibles 4

Tinta

Vida de la impresora

Informacion de contacto

o
0o :
Makeup >
Q Nucleo de tinta >
0 >
>

Figura 5-19: Diagndstico de consumibles
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Parametro Descripcién

Tinta

m'Herramientas+DiagndsticosConsumibles+Tinta 4
Nivel de tinta 0

@ Numero de pieza de consumible VE01A-D
Nurnero de serie ; 73

Cadigo del lote de produccion 0/0/0/AB

Fecha de caducidad 11/8/2011
Nuamero de pieza del disolvente V701A-D
Recuento de inserciones del cartucho ce
de tinta

A
<P

v Coeficiente de viscosidad 1

f!

Ink Level (Nivel de tinta): Muestra el nivel de tinta en
porcentajes.

Consumable Part Number (NiUmero de componente de
consumible): Muestra el nimero de componente de la tinta.

Serial Number (Namero de serie): Muestra el nimero de serie
de la tinta.

Production Batch Code (Cddigo del lote de produccién):
Muestra el cédigo del lote de produccion.

Expiry Date (Fecha de caducidad): Muestra la fecha de
caducidad del cartucho de tinta.

Makeup Part Number (Nimero de componente del
diluyente): Muestra el nimero de componente del diluyente.

Ink Cartridge Refit Count (Recuento de inserciones del
cartucho de tinta): Muestra el nimero de veces en los que el
cartucho de tinta se ha reemplazado.

Viscosity Coefficient (Coeficiente de la viscosidad) 1, 2, 3:
Muestra los datos de referencia de la viscosidad de la tinta.

Tabla 5-9: Pantalla de diagnostico 2
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Parametro Descripcion
Diluyente
&' ... #Diagnastico+Consumibles+Makeup 4
Mivel de disolvente 0
Numero de pieza de consumible V701A-D
| Mumero de serie 413936433734
Cadigo del lote de produccion 0f0I0ICD
Fecha de caducidad 11/8/2011
Recuento de inserciones del ce
cartucho gL
A
< p
v

Makeup Level (Nivel de diluyente): Muestra el nivel de
diluyente en porcentajes.

Consumable Part Number (Nimero de componente de
consumible): Muestra el numero de componente del diluyente.

Serial Number (Namero de serie): Muestra el nimero de serie
del diluyente.

Production Batch Code (Cédigo del lote de produccion):
Cdédigo del lote de produccion: Muestra el cédigo del lote de
produccion.

Expiry Date (Fecha de caducidad): Muestra la fecha de
caducidad del cartucho de diluyente.

Cartridge Refit Count (Recuento de inserciones del
cartucho): Muestra el nimero de veces en los que el cartucho
de diluyente se ha reemplazado.

Tabla 5-9: Pantalla de diagnostico 2 (continuacion)
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Parametro Descripcion

Nucleo de tinta

= APAGADO K
@' ... #Diagnostico+Consumibles+Nicleo de tinta 4

@ Nivel del nlcleo de tinta Medio
| Numero de serie 000003213A96

2 Horas de funcionamiento 253
Referencia de la tinta V401-D
Referencia del disolvente V701-D
Coeficiente de viscosidad 1 "

A Coeficiente de viscosidad 2 1352
<V’ Coeficiente de viscosidad 3 71845

Ink Core Level (Nivel del nucleo de tinta): Muestra el nivel del
ndcleo de tinta en porcentajes.

Serial Number (NUmero de serie): Muestra el nimero de serie
del nacleo de tinta.

Run Hours (Horas de funcionamiento): Muestra el nUmero de
horas de funcionamiento del nucleo de tinta.

Viscosity Coefficient (Coeficiente de la viscosidad) 1, 2, 3:
Muestra los datos de referencia de la viscosidad de la tinta.

Vida util de la Pump Run Hours (Horas de funcionamiento de la bomba):
impresora Muestra el nimero de horas de funcionamiento de la bomba.

Machine Run Hours (Horas funcionamiento del equipo):
Muestra las horas de funcionamiento del equipo.

System Million Drops Counter (Contador de millones de
gotas del sistema): Muestra el nimero de millones de gotas
impresas.

Informacién de Muestra la informacion de contacto.
contacto

Tabla 5-9: Pantalla de diagnéstico 2 (continuacién)
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Como trabajar con diagnosticos de control
Vayaa Tools (Herramientas) > Diagnostics (Diagnésticos) > Control
(Figura 5-20).

- ENFUNCIONAMIENTO ¢ X |

@'Herramientas+Diagnostico+Control.

‘Versiones )‘
‘Informacic’m Sistema )‘
‘Comunicaciones )‘
‘Cola de actualizacion de imagen )‘

90>

W

Figura 5-20: Parémetros de control
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Es posible acceder alos siguientes pardmetros en esta pagina:

Parametro Descripcién

Versions Muestra las versiones de software de los diferentes componentes de
(Versiones) software instalados en la impresora. El nUmero més importante que se
muestra es el nimero de componente del software. Este es el numero de
la version principal y todos los otros datos que se muestras son de
importancia secundaria.

Nota: Si se presentan inconsistencias entre los componentes del
software que estan instalados en la impresora, el nimero de repuesto del
software muestra el mensaje “versiones de software incompatibles”. Si se
observa este mensaje, se debe realizar una actualizacion del software de

CLARITY®. De otro modo, es posible que el codificador actie de manera
impredecible.

73 ENFUNCIONAMIENTO ¢ <

@ @'Herramientas+Diagnoéstico+Control. +Versiones 4

Numero de pieza del software

@ CLARITY 4.03.00 (11076-31640)
Cargador de arrangue CLARITY 1.00.00 (0661)

0 Version del sist. operativo 5.00.01 (0001)

Fecha de creacion del sist. operativo

Version de software de la

impresora 1.0.30 W
A | Generar software de la impresora 20042M
<« )  Fecha del software de la S

V | impresora 28/07/2012
System Muestra la informacién sobre el sistema, como el nimero de serie de la PCB, la
Information velocidad de la CPU, el tipo de motor de la impresora y demas informacién.
(Informacion
sobre el

sistema) £  ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

9 @' #+DiagnosticosControl #Informacion Sistema 4

Numero de serie de la PCB BO0OSDSB
0 Revision de la PCB 3
Velocidad de la CPU 3000Mhz
o Referencia Equipo 1
Tipo de motor de impresion Calypso 1610 Twin

Problema con el panel CSE de la Not available
impresora B
Utilizacion de la impresora

A (CSB/Mucleo tinta)

4 )

v

1610DH I-Mode / High

Tabla 5-10: Parametros de entradas del cabezal de impresion
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Parametro

Descripcién

Communication
(Comunicacion)

Muestra los siguientes parametros:

TCP/IP: Muestra el estado del puerto ethernet.

IP Address (Direccion IP): Muestra la direccion IP del controlador.

Subnet Mask (Méascara de subred): Muestra el nimero de mascara de subred.
CLARITY Communications (Comunicaciones CLARITY): Text
Communications (Comunicaciones de texto): Indica si se han establecido las
comunicaciones de texto para este codificador.

Nota: Se recomienda siempre conectar la impresora a una red mediante un
interruptor.

172.19.180.2

] [ 1~ N
255.255.255.0

Image Update
Queue (Colade
actualizacion
de imagen)

Permite que se actualice la cola de los mensajes de impresién cuando se ha
enviado una cantidad de mensajes de impresién a la impresora.

Tabla 5-10: Parametros de entradas del cabezal de impresion (continuacién)
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Coémo trabajar con bases de datos
Vayaa Tools (Herramientas) > Databases (Bases de datos) (Figura 5-21).

- APAGADO X
<4

&' ... *Herramientas+Base de datos
Interno Capacidad

() i @,

Externo

A —

<« )
v

Figura 5-21: Bases de datos

La pagina de bases de datos e permite obtener acceso a las siguientes paginas:

Icono Descripcién

Internal (Interno) Muestra los trabajos almacenados en la
impresora.

Capacity (Capacidad) Muestra los detalles como el espacio utilizado en
la base de datos interna y el espacio disponible.

External (Externo) Muestra los mensajes almacenados en la tarjeta
de memoria. Esta opcién esta disponible sélo
cuando una tarjeta de memoria USB, que contiene
la carpeta JOBS (TRABAJOS), se inserta en el
puerto USB.

Tabla 5-11: Iconos de la pagina de bases de datos
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Cbémo trabajar con el editor de mensajes

Vayaa Tools (Herramientas) > Message Editor (Editor de mensajes)
(Figura5-22).

i ENFUNCIONAMIENTO ¥ <
&' Herramientas |
Configuracion Diagnostico

Q %

Base de datos Editor de mensaje

s 8 ¥

Figura 5-22: Editor de mensajes

La pagina de editor de mensajes le permite aobtener acceso alas siguientes
paginas:

» Crear mensgje: Permite a usuario crear un mensgje.

 Editar mensaje: Permite al usuario modificar el mensaje.

» Borrar mensagje: Permite al usuario borrar |os campos de usuario.

Administrar mensajes

Coémo crear un mensaje
Para crear un mensgje, realice las siguientes tareas.

1 VayaaTools (Herramientas) > Message Editor (Editor de mensajes) de la
pagina deinicio.

2 Togque |==| paracrear un nuevo mensgje. Esto muestra una paginade

mensajes en blanco.
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@ &'Herramientas=+Seleccionar archive=Sin Titulo 4

T

Figura 5-23: Pagina de mensajes en blanco

Nota: Los mensajes se crearan con parametros de mensajes
predeterminados. Para cambiar |os pardmetros de mensajes
predeterminados, vaya a > Setup (Configuracion) > Control > Default
Message Parameter s (Parametros de mensajes predeterminados). S desea
obtener mas informacion, consulte “ Default Message Parameters
(Parametros de mensaje predeterminados)” en la pagina 5-12 en Tabla 5-3

Para cambiar |os par&metros de mensajes actuales del mensaje actual

solamente, toque o en la pagina de mensajes. S desea obtener mas
informacion, consulte* Como cambiar |0s par ametros de mensajes actuales’
en la pagina 5-72.

Nota: S hace doble clic fuera del campo del mensaje, el tamafio del campo

del mensaje se ampliard o sereducira.

3 Toque + . Muestrala pdgina Add Field (Agregar campo) (Figura 5-24).
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- ENFUNCIONAMIENTO ¢ <

@' .. +Sin Titulo+Afadir campo 2 |

o CODIGO DE FECHA

@ CODIGO DE HORA/LOTE

[E] contapor

B TEXTO LIBRE

vV i iVviiv | iwv

SO Op

A

<v>

Figura 5-24: Pagina Add Field (Agregar campo)

Coémo agregar un campo de coédigo de fecha
4 Seleccione €l campo Date Code (Cédigo de fecha). Se muestrala siguiente
pagina (Figura 5-25).

- ENFUNCIONAMIENTO ¥

&' .. +Afadir campo=+Seleccionar tipo de fecha 4

zFECHA DE FABRICACION )I
iVENDER ANTES DE )‘
;PREFERENTEMENTE ANTES DE )‘

©e0»

A

<v>

Figura 5-25: Pagina Date Type (Tipo de fecha)

5 Seleccioned tipo defecha. Muestrala pagina Select Date Prefix (Seleccionar
prefijo de fecha) (Figura 5-26).
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- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

&' ... +Seleccionar prefijo de fecha 4

ninguno
Consumir hasta

Fecha de caducidad

|F.C.

Slle)l=1t)

Fecha de consumo preferente

Consumir preferentemente antes de:

ECP

viviiviviVviVvivVv Vv

F.N
(vb

Cons. Pref.

Figura 5-26: Pagina Date Prefix (Prefijo de fecha)

6 Seleccione el prefijo de fecharequerido. Muestra la pagina requerida Date
Format (Formato de fecha) (Figura5-27). Si desea obtener més informacion
sobre los formatos de fecha, consulte Tabla 5-13 en la pagina 5-46.

Nota: El usuario puede seleccionar None (Ninguno) si no se requiere un
prefijo de fecha.

i ENFUNCIONAMIENTO ¥ <
g™ | ~Seleccionar formato de fecha D.O.M. 4
@ DDD LUN >
6 Day Of Month Code >
S| Day Of Week Code >
0 DayOfWeek(1-7) 1>
== DayOfweek(A-G) Ad

JulDay(366) 267>
o JuDay(e0 2882
E JulDayZ(060) 268>

Figura 5-27: Pagina Date Format (Formato de fecha)

7 Muestralapagina Date Field Properties (Propiedades del campo de fecha)
(Figura 5-28).

Nota: Puedetocar y arrastrar |os campos para cambiar €l orden.
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Nota: El usuario puede agregar un campo si toca el boton 0 . También

puede borrar un campo si toca el botén .@:. y obtener una vista preliminar

k-

de losresultados en la barra de vista preliminar.

o .. +Propiedades del campo de fecha 4

Prefijo de fecha €3 Entrada de fecha €3
e.g. D.O.M.SEP:12

Touch and drag to re-order fields

SO0m

Prefijo de fecha D.O.M. >
Formato de fecha MMMyy »
Separador Dos puntos () »
Periodo de tiempo ;
(Dias/Meses/ARos) Dias >
A Intervalo de fecha predetermin. 0>
<)
v | Cancelar ” Aceptar

Figura 5-28: Pagina Date Field Properties (Propiedades del

campo de fecha)

Pardmetros Descripcion

Date Prefix Muestra el tipo de prefijo de fecha seleccionado.

(Prefijo de fecha) Por ejemplo, D.O.M, hecho el, nacido el, etc.

Date format Muestra el tipo de formato de fecha seleccionado.

(Formato de fecha) Por ejemplo, cédigo del dia del mes, cédigo del dia de
la semana, etc.

Separator Muestra el tipo de separador seleccionado. Por

(Separador) ejemplo, los dos puntos (:); la coma (,); el guion (-);
etc.

Time period Permite al usuario seleccionar el tipo de periodo de

(Periodo de tiempo) tiempo entre el dia, el mes y el afio.

Default date offset Permite al usuario establecer el intervalo de fecha

(Intervalo de fecha predeterminado.

predeterminado)

Tabla 5-12: Propiedades del campo de fecha
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Parametros Descripcion

User editable
(Editable por el
usuario)

De forma predeterminada, se establece en No. Si
selecciona Yes (Si), se activaran
las siguientes opciones.

Minimum Date Offset (Intervalo minimo de fecha):
Permite al usuario introducir el valor minimo del
intervalo de fecha.

Maximum Date Offset (Intervalo maximo de fecha):
Permite al usuario ingresar el valor maximo del
intervalo de fecha.

Prompt Message (Mensaje de solicitud): Permite al
usuario ingresar el texto que se solicitara al
seleccionar el mensaje para introducir la informacion.

Date locale
(Fecha local)

Permite al usuario establecer cualquier texto en el
campo de fecha en el idioma seleccionado de la lista
de localidad del idioma.

Nota: Para calendarios diferentes (que no sean
gregorianos), la seleccién de la localidad del idioma
también cambiara la fecha a la fecha local; por
ejemplo: Arabe (Arabia Saudi), y la fecha se mostrara
COmo se espera en esa region.

Encryption (Cifrado)

Permite al usuario seleccionar el tipo de cifrado para
el mensaje.

Tabla 5-12: Propiedades del campo de fecha

8 Seleccioney modifique las propiedades conforme alos requisitos y toque OK

(Aceptar).

El mensgje con el formato seleccionado se muestra en la pagina de mensajes
(Figura 5-29). Continte con el paso 18 en |la pagina 5-44 para guardar €l
mensgje o pase al proximo paso para agregar otro campo.

Rev AA
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- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

EIHerramientas=+Seleccionar archivo=+Sin Titulo 4

W B SERE

Se0»

&
\ 4

=

¥

o

[~

Figura 5-29: Pagina de mensajes

Cdémo agregar campo de codigo de hora/lote

9 Toque + . Muestrala pagina Add Field (Agregar campo). Seleccione €l
campo de codigo de hora/lote. Muestra la pagina Lot Code Field Properties
(Propiedades del campo del codigo de lote) (Figura 5-30).

~ ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

ol ... +Propiedades del campo del codigo de lote 4
Dia (@) I\/Iodo@ Fabrica @ Texto @ Hora@) AhRo 'Q\
e.g. 26811Text09:5812

Touch and drag to re-order fields

SO0O>

.Formato de dia juliano JulDay(60) »
Referencia de linea 1 ).
Referencia de fabrica 1>
Separador Dos puntos () ).

Formato de hora hhmm »

kel

I Cancelar ” Aceptar

Figura 5-30: Pagina Lot Code Field Properties
(Propiedades del campo del cédigo delote)
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10 Seleccione el campo requerido que acumula el cédigo de lote requerido en

11

12

funcién de lo siguiente:
» Referenciade fabrica
» Referenciadelinea
» Separador
» Formato de hora
» Formato de afio
* Texto
Si desea obtener més informacién sobre los campos de cédigos de lotes,

consulte la Tabla 5-15 en la pagina 5-50.

Nota: Puede tocar y arrastrar los campos para cambiar € orden.

Nota: El usuario puede agregar un campo si toca el boton o . También

puede borrar un campo si toca el botén Q y obtener una vista preliminar

del resultado en la barra de vista preliminar. Consulte la Figura 5-31 enla
pagina 5-39 donde se detallan los campos seleccionados y la barra de vista
preliminar.

o .. +Propiedades del campo del codigo de lote 4
Dia 3 Modo €3 Fabrica ) Texto €3 Hora €3 Afio €3
e.g. 2681Text09:5812

Figura 5-31: Barra de vista preliminar

Unavez gque se seleccionan y se organizan los campos del cédigo de lote
seguin sea necesario, seleccione cada campo e ingrese |os datos requeridos.

Toque OK (Aceptar) para agregar un mensagje.

El mensgje con el formato seleccionado se muestra en la pagina de mensajes
(Figura5-29). Continte con el paso 18 en la pagina 5-44 para guardar €l
mensgje o pase al préximo paso para agregar otro campo.
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- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

&'Herramientas+Seleccionar archivo+Sin Titulo <4

a
o
o
(1)

bl Textls: 5912

)

A
4 )
v

| B8 | « ]~ [ + ]| 0

Figura 5-32: Campo de codigo de hora/lote en la pagina de mensajes
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Como agregar un campo de contador

13 Toque

14

* . Muestrala pagina Add Field (Agregar campo). Seleccione €l
campo de contador. Muestralapagina Counter Field Properties (Propiedades
del campo de contador) (Figura 5-33). Si desea obtener mas informacion
sobre los campos de contador, consulte la Tabla 5-17 en la pagina 5-55.

- EN FUNCIONAMIENTO ¥ §< |

Gl ... +Propiedades del campo de contador

@ Tipo de contador Numeérico »
@ Longitud del contador 4%

Valor de inicio (numeérico) 0»

‘. Valor final (numérico) 9999 >
= I Aimohadilla Caracter inicial
Impresiones por recuento 1>
a Tamafo del intervalo 1>
<)
v \ Cancelar " Aceptar

Figura 5-33: Pagina Counter Field Properties
(Propiedades del campo de contador)

Seleccione y establezca los parametros conforme alos requisitos y togue OK
(Aceptar). El mensaje con el formato seleccionado se muestra en la paginade
mensajes (Figura 5-34). Contintlie con el paso 18 en la p4gina 5-44 para
guardar el mensaje o pase al préximo paso para agregar otro campo.

Administrar mensajes  5-41



Manual del usuario de Videojet 1550

_IIIIIIIIIIEMQ

g'Herramientas=+Seleccionar archivo+Sin Titulo

0125

00>

B[« [+ o]

Figura 5-34: Campo de contador en la pagina de mensajes

A
n
A 4

Cdémo agregar texto libre

15 Toque + . Muestrala pagina Add Field (Agregar campo). Seleccione €l
campo detexto libre. Muestrala paginaQWERTY paraingresar el texto libre.
(Figura5-35).

ﬂllllllllllﬁ%:

&I ... *Propiedades del campo de texto+Texto

PRINTER

BEEDBB@
ED

®|

{ Cancelar H Aceptar \

S00»

7123 7123

»

A
n

Figura 5-35: Cémo introducir texto libre
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16 Ingreseel textoy togue OK (Aceptar). Muestrala pagina Text Field
Properties (Propiedades del campo de texto). Si desea obtener més
informacion sobre |as opciones de campo de texto, consulte la Tabla 5-18 en
la p4gina 5-57.

Nota: Las opciones Prompt (Solicitud), Maximum Length (Longitud
maxima), Fixed Length (Longitud fija) solo se pueden ver cuando la opcion
User Editable (Editable por €l usuario) se establece en Yes (S).

©5  ENFUNCIONAMIENTO ¥ <
g™ | sText+Propiedades del campo de texto <4
@ Texto TEXT >
0 Editable por el usuario SiY>
| | Prompt >
Longitud fija Si»
—| Longitud maxima 4>
Cifrado NONE »
&
v l Cancelar " Aceptar

Figura 5-36: Pagina Text Field Properties
(Propiedades del campo de texto)

17 Seleccioney establezcalos parametros conforme alos requisitos y toque OK
(Aceptar). El mensgje con €l texto libre se muestra en la pagina de mensajes
(Figura5-37).

Nota: Cuando se agrega un campo detexto libre, €l texto automati camente se
establece en la misma fuente que en el campo anterior.
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- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

@'Herramientas+Seleccionar archivo+Sin Titulo L |

FEIMTEE

SO0p

YiaTel  [+0]

Figura 5-37: Texto libre en |la pagina de mensajes

18 Toque €l boton para guardar . Escriba el nombre del mensgjeen

.Mllllllllllﬁx

El'Herramientas=+Seleccionar archivo+Sin Titulo=+ 4

Nombre = Test 1

BIIBI]ID@B[J
poooooooang

723 7123

: ‘ ‘ v
< »
v I Cancelar H Aceptar ]

Figura 5-38: Guardar mensaje

o

S @H

19 Sitocad botdn OK (Aceptar), se creaun nuevo mensaje. El mensaje ahora se
almacena en la base de datos interna.

Nota: El nombre de cada mensaje debe ser Unico. S ya existe un mensaje con
el nombre que ingresd, se le preguntara si desea sobrescribir € archivo. S
selecciona No, debe volver a guardar el archivoy escribir un nuevo nombre

para el mensaje.

5-44  Administrar mensajes Rev AA



Manual del usuario de Videojet 1550

@' ... +Sin Titulo+Editor de mensaje
@ Editor de mensaje
; Esta seguro que desea sobrescribir €l archivo 'Test 1'?

A
4 P»
v o No Si

Figura 5-39: Sobrescribir el editor de mensajes

Campos de usuario

L os campos de usuario contienen lainformacién introducida por €l usuario. Esta
informacion puede ser de cualquiera de los siguientes formatos:

e Caodigo defecha

» Caodigo de horallote
 Contador

» Textolibre

Cuando se inserta un campo de usuario en un mensaje, el contenido de dicho
campo de usuario se copia a mensgje durante laimpresion. Cuando cambia el
campo de usuario, el mensgje se actualiza e imprime automaticamente.

L os campos de usuario predefinidos en lainterfaz de usuario se describen en las
tablas a continuacién:
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Cddigo de fecha

Cddigo de fecha/formato

Nombre del
campo

Descripcion

Caodigo
nemotécnico y
ejemplo

DDD Muestra el dia de la LUN

semana actual con

caracteres de tres letras

en mayusculas.
Day of Month Muestra el dia del mes 9
Code (Cédigo de actual.
dia del mes)
Day of Week Code | Muestra el dia actualde la | A
(Cédigo de diade | semana (alfabeto).
la semana)
DayOf Week (1-7) | Muestra el dia actualdela | 1
(Dia de la semana) | semana (en nimeros).
DayOfWeek (A-G) | Muestra el dia actualde la | A
(Dia de la semana) | semana (alfabeto).
JulDay(366) El dia del afio (1-365%). 54
(Dia Juliano) *366 dias para el afio

bisiesto en el que el dia

366 es el 29 de febrero.
JulDay(60) El dia del afio (1-365*). 60
(Dia Juliano) *366 dias para el afio

bisiesto en el que el dia 60

es el 29 de febrero.
JulDayZ(060) El dia del afio (001-365*). | 060
(Dia Juliano C) *366 dias para el afio

bisiesto con ceros delante

en el que dia 060 es el 29

de febrero.
JulDayZ (366) El dia del afio (001-365%) 054
(Dia Juliano C) con ceros delante.

*366 dias para el afio

bisiesto en el que el dia

366 es el 29 de febrero.
MM Muestra el mes actual del 04

afio.

Tabla 5-13: Cadigo de fecha/formato
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Nombre del Descripcion Caodigo
campo nemotécnico y
ejemplo
MMM Muestra el mes actual del ABR
afio con caracteres de tres
letras en
mayusculas.
MMMM Muestra el mes actual del | ABRIL
afio en forma alfabética y
en mayusculas.
MMMyy (MMMaa) | Muestra el mes actual con | ABR12
caracteres de tres letras y
el afio en forma numérica,
pero sin separador.
Mmm Muestra el mes actual del Abr
afio con caracteres de tres
letras.
Mmmyy (Mmmaa) | Muestra el mes actual con | Abrl2
caracteres de tres letras
con el afio en forma
numeérica.
Month Code Muestra el cédigo del mes. | AL
(Cddigo del mes)
Dia del mes de un | Muestra el diadel mesen | 9
solo digito un solo digito.
Week (Semana) Muestra la semanadel afio | 15
en forma numérica.
Cabdigo Semana Muestra la semanadelafio | 2
del afio en forma numérica.
Weekz Muestra la semanadel afio | 02
(Semana C) en forma numérica y
agrega ceros delante.
Year of Decade Muestra el afio de la C
Code (Cédigo del década en forma
afo de la década) | alfabética (A-J).
Nota: El primer afio de la
década comienza con 0
(2010).
dd Muestra la fecha actual en | 09

formato de dos digitos.

Tabla 5-13: Codigo de fecha/formato (continuacion)
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Nombre del
campo

ddMMM

Descripcion

Muestra la fecha actual
como dia y mes en forma
alfabéticay en
mayusculas.

Caodigo
nemotécnico y
ejemplo

09ABR

ddMMMyyyy
(ddMMMaaaa)

Muestra la fecha actual
como el dia, el mes en
forma alfabética y en
mayusculas y el afio en
forma numérica.

09ABR2012

ddMMyy
(ddMMaa)

Muestra la fecha actual
como el dia, el mesy el
afio en dos digitos.

090412

ddMMyyyy
(ddMMaaaa)

Muestra la fecha actual

como el dia, el mes y el
afio en forma numérica.
Nota: Muestra el afio en
cuatro digitos.

09042012

ddMmm

Muestra la fecha actual
como el diay el mes.
Nota: El mes se muestra
con caracteres de tres
letras.

09Abr

ddMmmyyyy
(ddMmmaaaa)

Muestra la fecha actual
como el dia, el mesy el
afo.

Nota:

El mes se muestra con
caracteres de tres letras
con la primera letra en
mayusculas.

El afio se muestra con
caracteres de cuatro
digitos.

09Abr2012

y(2010=0)
[a(2010=0)]

Muestra el afio en forma
numeérica de un solo digito.
Nota: 2010 se establece
en cero.

y(2010=10)
[a(2010=0)]

Muestra el afio en forma
numeérica.

Nota: 2010 se establece
en 10.

12

Tabla 5-13: Cédigo de fecha/formato (continuacién)
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Nombre del Descripcion Caodigo
campo nemotécnico y
ejemplo
yy (aa) Muestra el afio actual en 12
forma numérica de dos
digitos.
yyyy (aaaa) Muestra el afio actual en 2012
forma numérica de cuatro
digitos.
Tabla 5-13: Cédigo de fecha/formato (continuacién)
Cadigo de fecha/separ ador
Nombre del campo Descripcion Ejemplo
Barra invertida Separa el cédigo 09\04\2012
con una barra
invertida.
Dos puntos Separa el cédigo 09:04:2012
con dos puntos.
Coma Separa el cédigo 09,04,2012
con una coma.
Guién Separa el cédigo 09-04-2012
con un guion.
Barra diagonal Separa el codigo 09/04/2012
con una barra
diagonal.
Punto Separa el codigo 09.04.2012
con un punto.
Ninguno Este formato no 09042012
tiene
separadores.
Espacio Separa el cédigo 09 04 2012

con un espacio.

Tabla 5-14: Cédigo de fecha/separador
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Cddigo de hora/lote

Reparacion Descripcion Ejemplo
Referencia de Le permite al
fabrica usuario ingresar una
referencia de
fabrica
Referencia de Le permite al
linea usuario ingresar una

referencia de linea
de produccion

Formato de afio Le permite al Si el afio actual es 2012, el afio
usuario seleccionar | aparece como se detalla a
el formato de afio continuacion para
requerido de la las diferentes opciones.
siguiente lista: * a(2010=0) - 2

» a(2010=0) * a(2010=10) - 12
» a(2010=0) e aa-12

* aa e aaaa- 2012

* aaaa

Formato de dia Le permite al

juliano usuario seleccionar
el formato como se
detalla a

continuacion:

 Dia Juliano
(366)

 Dia Juliano (60)

» Dia Juliano C
(366)
Dia juliano C
(060)

Formato de hora Le permite al
usuario seleccionar
el formato requerido.
Para obtener mas
informacion,
consulte la

Tabla 5-16 en la
pagina 5-52.

Tabla 5-15: Codigo de hora/lote
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Reparacién

Separador

Descripcion

Separa el campo de
cadigo de lote con
un separador como
una barra diagonal
inversa (\), dos
puntos (:), una coma
(,), un guion (-), un
punto (.), nada y
espacio.

Manual del usuario de Videojet 1550

Ejemplo

09\04\2012

Texto

Le permite al
usuario escribir el
texto requerido.

Texto editable por
el usuario

Le permite al
usuario hacer que el
texto sea editable o
no editable. Los
campos Prompt
(Solicitud),
Maximum Length
(Longitud maxima),
Fixed Length
(Longitud fija) sélo
se pueden ver
cuando esta opcién
se establece en Yes
(Si).

Mensaje al
operador

Le permite al
usuario ingresar el
texto que solicitara
el selector de
mensaje sobre la
informacion para
ingresar texto.

Ingresar el nimero de lote

Longitud maxima

Longitud maxima del
campo de usuario
editable.

Longitud fija

Restringe el campo
ingresado por el
usuario a una
longitud fija.

Tabla 5-15: Codigo de hora/lote
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Nombre del
campo

H

Descripcién

Muestra la hora
actual en un solo
digito.

Nota: Muestra la
hora en formato de
24 horas.

Ejemplo

HH

Muestra la hora
actual en dos
digitos.

Nota: Muestra la
hora en formato de
24 horas.

17

HHmMm

Muestra la hora
actual y los minutos
en dos digitos sin
un separador.
Nota: Muestra la
hora en formato de
24 horas.

0509

HHmMmss

Muestra la hora
actual, los minutos
y los segundos en
dos digitos sin un
separador.

Nota: Muestra la
hora en formato de
24 horas.

050929

Cdbdigo de hora

Muestra el cédigo
de hora en forma
numeérica

Cabdigo de minuto

Muestra el cédigo
de minuto en forma
alfabética de dos
letras

EG

Minuto del dia

Muestra el minuto
del dia

635

Minuto del dia C

Muestra el minuto
del dia y agrega
ceros delante

0635

Cadigo de turno

Muestra el cédigo
de turno

SC

Tabla 5-16: Formato de hora

5-52 Administrar mensajes

Rev AA



Rev AA

Nombre del
campo

aop

Descripcién

Muestra “a” si la
hora actual es
anterior al
mediodia “p” si la
hora actual es
posterior al

mediodia.

Manual del usuario de Videojet 1550

Ejemplo

a.m.op.m.

Muestra “a. m.” si
la hora actual es
anterior al
mediodia o “p. m.”
si la hora actual es
posterior al
mediodia.

05:00:00

Muestra la hora en
un solo digito.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

hh

Muestra la hora
actual en dos
digitos.

Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

05

hhmm

Muestra la hora
actual y los minutos
en dos digitos sin
un separador.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

0509

hhmmamlpm

Muestra la hora
actual y los minutos
en dos digitos sin
un separador.
También muestra si
la hora actual esta
ena.m.op.m.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

0509 p.m.

Tabla 5-16: Formato de hora (continuacion)
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Nombre del
campo

hhmmalp

Descripcién

Muestra la hora
actual y los minutos
en dos digitos sin
un separador.
También muestra si
la hora actual esta
ena.m.op. m.al
mostrar a o p.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

Ejemplo

0509p

hhmmss

Muestra la hora
actual, los minutos
y los segundos en
dos digitos sin

un separador.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

050919

hmm

Muestra la hora
actual en un solo
digito y los minutos
en dos digitos sin
un separador.
Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

509

hmss

Muestra la hora
actual, los minutos
en un solo digito y
los segundos en
dos digitos sin un
separador.

Nota: Muestra la
hora en formato de
12 horas.

5909

SS

Muestra el
segundo actual en
dos digitos.

19

Tabla 5-16: Formato de hora (continuacién)
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Campo de contador

Nombre del campo  Descripcion Ejemplo
Tipo de contador Permite al usuario e Numérico: 5
seleccionar el tipo de  Alfabético mayuscula: A
contador. * Alfabético mindscula: a
* Numérico
* Alfabético
mayuscula

» Alfabético mindscula

Longitud del Permite al usuario 3
contador seleccionar el tipo de
contador.

Nota: La longitud del
contador debe estar
dentro del rango:
* 1 a9 (numérico)
« 1 a5 (alfabético

mayuscula y
mindscula)
Valor de inicio Permite al usuario * Numeérico: 5
(0 - 999999999) establecer el valor de * Alfabético mayuscula: A

Alfabético mindscula: a

inicio del contador.
Nota: El valor de inicio
del contador depende el
tipo de contador
seleccionado.

Valor final Permite al usuario * Numérico: 5

(0 - 999999999) establecer el valor final Alfabético mayuscula: A
del contador. Alfabético minuscula: z
Nota: El valor de inicio
del contador depende el
tipo de contador
seleccionado.

Almohadilla Permite al usuario Si la longitud del contador
seleccionar la opcién si es 4y la opcion de
los ceros delante o los almohadilla con ceros
espacios se requieren delante se establece en Yes
antes del valor inicial. (Si), el valor inicial sera
El usuario puede 0005.

seleccionar None
(Ninguno), Space
(Espacio) o Leading
Character (Caracter
inicial).

Tabla 5-17: Campo de contador
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Nombre del campo  Descripcién Ejemplo
Impresiones por Permite al usuario 1-999
recuento establecer el nimero de

impresiones que se

requieren por recuento.
Tamafio del intervalo | NUumero de unidades Minimo: 1

con el que el contador
aumenta o disminuye.
El tamafio es un valor
numeérico incluso para
contadores alfabéticos
(un valor de 2 provoca
que el contador

alfabético “a, c, €, g").

Maximo: 1000000
Predeterminado: 1

Cambio

Establece el contador
para que se reinicie
cuando el contador
alcanza el valor final.

Si el valor de inicio del
contador es 1y el valor final
es 9999, el contador se
reinicia con 0 después de
alcanzar 9999.

Tipo de valor de
inicio

El valor de inicio se
puede establecer con
cualquiera de las
opciones siguientes.

* Valor

predeterminado
» Ultimo valor
* Solicitar valor

* Valor predeterminado:
Es el valor establecido
de forma
predeterminada.

« Ultimo valor: Es el
Gltimo valor del
contador anterior.

 Solicitar valor: Solicita
al usuario que
establezca el valor.

Fuente de
restablecimiento

Le permite al usuario
establecer la fuente en
Ninguna o Externa.

Cifrado

Seleccione el tipo de
cifrado.

Arabe

Tabla 5-17: Campo de contador (continuacion)
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Opciones de texto libre

Reparacion

Texto

Descripcion

Le permite al
usuario ingresar el
texto libre.

Manual del usuario de Videojet 1550

Ejemplo

Editable por el
usuario

Permite al usuario
hacer que el campo
de texto sea
editable o no
editable. Los
campos Prompt
(Solicitud),
Maximum Length
(Longitud maxima),
Fixed Length
(Longitud fija) sélo
se pueden ver
cuando esta opcion
se establece en
Yes (Si).

Mensaje al
operador

Permite al usuario
ingresar el texto
que solicitara el
selector de
mensaje sobre la
informacion para
ingresar texto.

Ingresar el codigo de lote

Longitud maxima

Longitud maxima
del campo de
usuario editable.

Longitud fija Restringe el campo
ingresado por el
usuario a una
longitud fija.
Cifrado Le permite al CLARITY. Cifrado. Arabe

usuario seleccionar
el tipo de cifrado.

Tabla 5-18: Texto libre

Administrar mensajes  5-57



Manual del usuario de Videojet 1550

Coémo editar un mensaje
Para editar y guardar un mensgje, redlice las siguientes tareas:

1 VayaaTools (Herramientas) > Message Editor (Editor de mensajes) de la
pagina deinicio.

2 Seleccione el mensgje que se debe editar y toque

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

w'Herramientas+Seleccionar archivo 4

[ |

COMET PRO

CometTest1

e e Tew t 10 : DB E

PRO |

SO 0P

RRRRR
Test 1
test12

Y o [(®m | 2 | @

< p»
v

Figura 5-40: Como editar la pagina

3 El mensgje se muestra en la pagina de mensajes.

@3 OFFLINE (FUERA DE LINEA) <

@ @'Herramientas+Seleccionar archivo+new1 4

281 Text10: 071

Sl

|

&

v, B8 A o [+ | e |

Figura 5-41: P4gina de mensajes
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4 Enlapéginade mensges, hay tres opciones:

.

* Si desea agregar un nuevo campo de usuario, toque

* Si desea editar un campo de usuario existente, seleccione un contenido
(consulte “Como seleccionar €l contenido” en la pagina 5-59) y toque

7

» Paracambiar |os pardmetros de mensgjes:

- Parametros de mensgjes predeterminados: Vaya a Tools (Herramientas) >
Setup (Configuracién) > Control >Default Message Parameters
(Parametros de mensajes predeterminados). S desea ver mas detalles,
consulte la“ Default Message Parameters (Parametros de mensaje

predeterminados)” en la pagina 5-12 en Tabla 5-3.

- Pardmetros de mensgje actual: Toque 9 sin seleccionar un campo
de usuario en la pagina de mensgjes y edite |los parametros segin sea
necesario. Para obtener méas informacion, consulte “Como cambiar los

parametros de mensajes actuales’ en la pagina5-72.

Coémo seleccionar el contenido

Si hace clic en el campo requerido, aparece un cuadro azul alrededor del campo
seleccionado, como se muestra en la Figura 5-42 en la pagina 5-59. Hagaclic en
cualquier espacio en blanco en el mensgje paracancelar laseleccion o hagaclic en

otro campo segln sea necesario.

©3 OFFLINE (FUERA DE LINER) <
Q gl ... »Seleccionar archivo+CometTest1+Field00 <
© 1 %T—'ﬂl—
D 24092012

10: 02 : 01
PR s x ale

Figura 5-42: Campo seleccionado
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5 Toque o para editar las propiedades de campo.

Nota: S setoca un botén sin seleccionar un campo, €l usuario podré ver y
editar los*“ parametros actuales del mensaje” .

Para ver y editar los parametros actuales del mensaje, vaya a Tools
(Herramientas) > Setup (Configuracion) > Control > Default Message
Parameters (Parametros actuales del mensaje). S desea ver mas detalles,
consulte “ Default Message Parameter s (Parametros de mensaje
predeterminados)” en la pagina 5-12 en Tabla 5-3.

6 Editelapropiedad del campo requerido y toque OK (Aceptar).

Nota: Las propiedades del campo que se muestran dependen del campo
seleccionado. Por gemplo, si se selecciona un campo de texto para editar,
se muestran las propiedades del campo “ Texto libre” para editar.

Como introducir varias lineas en un mensaje

Nota: La impresora selecciona automaticamente la mejor configuracién posible
para el mensaje introducido.

Puede ingresar |0s mensajes que tienen una altura maxima de 34. Puede ingresar
las lineas multiples de texto hasta que todas las lineas se adapten ala altura
permitida del espacio del mensgje.

Puede arrastrar los campos si 1os seleccionay los desplaza dentro del espacio
del mensagje. De forma alternativa, puede seleccionar el boton de flecha
(consulte la Figura 5-43) y desplazarse a seleccionar |a flecharequerida
(consulte la Figura 5-44).

Botén de flecha

\

Bl ¢ ] x| s | 0 |

Figura 5-43: Barra de herramientas del editor de mensajes

Utilice las flechas de direccion para mover los campos.

L < ¢ | % | « | > |

Figura 5-44. Barra de herramientas de flechas
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Como borrar un campo en un mensaje
Realice |as siguientes tareas para borrar un campo en un mensgje:

7 VayaaTools (Herramientas) > Message Editor (Editor de mensajes) dela
pagina deinicio.

8 Toque el mensaje que debe ser editado y toque Edit (Editar).

9 Toque el campo requerido paraborrarlo.

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

Gl =+test12+MANUFACTURED DATE1 TEXT 4

SOO>

0.0,
SEF:12

A e x[ AT 0]

Figura 5-45: Seleccione el campo

A
< »

10 Sitoca , aparecera la siguiente pantalla. Muestrala pagina de
confirmacion.

- ENFUNCIONAMIENTO ¥ <

&' ... *MANUFACTURED DATE1 TEXT=Eliminar 4

@ Eliminar

¢ Esta seguro de que desea borrar el campo 'MANUFACTURED
DATE1 TEXT' ?

S0

A
<4 »
v

| No “ si

Figura 5-46: Pantalla de confirmacion
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11 Toque Yes (S) paraeiminar e campo seleccionado.

Nota: Se recomienda guardar €l mensaje con una referencia Unica.

12 Toque €l botén B . El campo se elimina.

MIIIIIIIIIIIEWK\

E'Herramientas=»Seleccionar archivo+test12

sEF 12

90>

EEESE RN

Figura 5-47: Mensaje borrado

A
4 p»
v

Cémo modificar atributos de fuente
Realice las siguientes tareas para modificar |os atributos de fuente:

13 VayaaTools (Herramientas) > Message Editor (Editor de mensajes) dela
pagina deinicio.
14 Toque el mensgje requerido y, a continuacion, toque Edit (Editar).

15 Toque & campo de texto que debe ser modificado.
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<

7@ &' ... *Seleccionar archivo+CometTest1+Field03 <

Bkl
107

2=
10:11: 34

Yiale¢e [ xa] o

Figura 5-48: Seleccionar campo de texto

16 Toque €l botén

El icono % conduce a usuario alainformacién sobre atributos de fuente.
De esta manera, el usuario puede acceder alos atributos de fuente o seleccionar
las teclas a continuacion para editar |as propiedades de fuente (consulte la
Tabla5-19).

Tecla Funcién

Aumenta la altura de la fuente para el campo

A .
A seleccionado.

v Disminuye la altura de la fuente para el campo
A seleccionado.
B Transforma el campo seleccionado en negrita.
B El campo seleccionado deja de estar en negrita.

Tabla 5-19: Teclas utilizadas para cambiar la altura de las fuentes

17 Toque €l botdn o y aparece lalista de propiedades de fuente
disponibles.
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18 Toque laopcion apropiaday realice la modificacion.

~ ENFUNCIONAMIENTO ¢ é’i

' +CometTest1+Field03+FontProperties

Tamarno de fuente
Fuente estrecha

Ancho de caracteres

Campo inverso

SO0

Campo de imagen reflejada

Invertir

A

5 high»

| ‘ Apag.

Sencillo®»

Apag.

| \ Apag.

‘ ‘ Apag.

<« )
v

| Cancelar |

Aceptar l

Figura 5-49: Lista de propiedades de fuente

La Tabla 5-20 muestra las diferentes propiedades de fuente:

Descripcién

Permite al usuario elegir
entre diferentes tamafios de
fuente.

Reparacién Opciones

Font Size altura de 5, altura de 7,

(Tamafio de altura de 9, altura de 12,

fuente) altura de 16, altura de 24
y altura de 34

Narrow Font Activado/Desactivado

(Fuente

estrecha)

Permite al usuario
establecer la opcién Fuente
estrecha en On/Off
(Activado/Desactivado).

Character Width | Sencillo, doble, triple

Permite al usuario

(Campo inverso)

(Ancho de establecer el ancho del

caracteres) caracter como Single/
Double/Triple (Sencillo/
Doble/Triple).

Field Inverse Activado/Desactivado Permite al usuario

establecer la opcion Campo
inverso en On/Off (Activado/
Desactivado).Si establece
Activado, se invertira el color
de fuente.

Tabla 5-20: Propiedades de fuente
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Reparacién Opciones Descripcién

Field Mirror Activado/Desactivado Permite al usuario

Image (Campo establecer la opcion Campo
de imagen de imagen reflejada en
reflejada) On/Off (Activado/

Desactivado). Si establece
Activado, se reflejara el
campo.

Invert (Invertir) Activado/Desactivado Permite al usuario
establecer la opcion Invertir
en On/Off (Activado/
Desactivado). Si establece
Activado, se invertira el
campo.

Tabla 5-20: Propiedades de fuente
19 Toque € botén OK (Aceptar).

B |

B

&'Herramientas»Seleccionar archivo+CometTest1 4

-omet Tezt 1
1073

EENEEIR=
10:13: 25

Yol el [ +]0

Figura 5-50: Texto modificado en la pantalla

20 Después de editar el mensgje, toque el boton de guardar H

21 Moaodifique el nombre si es necesario; de lo contrario, toque OK (Aceptar).
Muestra la pagina de confirmacion.
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-1
o
0)

A

Figura 5-51: Como editar la pagina

iR

G ... +CometTest1+Editor de mensaje

© Editor de mensaje
¢ Esta seguro que desea sobrescribir el archivo 'CometTest1'?

..-

No || si

Nota: Se recomienda guardar el mensaje con una referencia Unica.

22 Toque Yes (9) para guardar €l mensaje editado.

Nota: Sempre vuelva a cargar el mensaje cuando se realiza un cambio en el
mensaje o |os parametros del mensaje. En la Unica ocasion en la que esta
accion no es necesaria es cuando se realiza un cambio después de presionar

el boton de desplazamiento en la pagina deinicio.

Nota: Para salir del editor de mensajes sin guardar €l mensaje, toque €l
boton deinicio o e botén de herramientas.

Cdémo eliminar un mensaje
Para borrar un mensgje, realice las siguientes tareas:

1 VayaaTools (Herramientas) > Databases (Bases de datos) > Internal
(Interno) en la pagina deinicio.

2 Toque Edit (Editar).
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&'Herramientas+Base de datos+Interno 4
@ l Q, ] Estadisticas
1 Archivo
COMET PRO 9,8KB
@ CometTest1
0 new
PRO
L= 26711 Text10: 1512
Test1
test12
P
v \ Cancelar l B=<a ’ Edicién ]

Figura 5-52: Pantalla interna

3 Seleccione el mensaje que debe borrar y togque Delete (Eliminar).

Nota: Puedetocar Select All (Seleccionar todo) para eliminar todos los
mensaj es disponibles.

&'Herramientas+Base de datos+Interno
[‘-4\ ] Estadisticas
=y 1 Archivo
(_)COMET PRO 9,8KB

0 C) CometTest1

0 Qnew1

B () PRO 2E711Text10: 1512
€ RRRRR
C) Test1

<A’ (Otest12

v l Cancelar “ Seleccionar todo ” Eliminar

Figura 5-53: Pantalla de eliminacion

4 Muestrala pagina de confirmacion.
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_H%f\

@) .. +Base de datos=+nterno+Eliminar tarea

@ Eliminar tarea
;Esta seguro de que desea borrar la tarea 'RRRRR. .ciff'?

SOOp

<

Figura 5-54: Pantalla de confirmacién

No " si

5 Toque Yes (S) para confirmar la eliminacién.
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Como definir un campo solicitado

“Campos solicitados’ define el contenido que puede cambiar cada vez que se
utiliza el mensgje. El contenido puede incluir un mensaje del dia u otro contenido
relacionado a una gjecucion conocida del producto, pero permanece de lamisma
forma para dicha gjecucién completa.

Cuando se cargue un mensaje que contenga un campo solicitado, al operador sele
solicitar& que proporcione € contenido del campo.

Para definir un campo solicitado, realice las siguientes tareas:
1 Sigalospasos1a3enlaseccion“Como crear un mensge” enlapégina 5-32.
2 Agregue un campo detexto libre. Sigalos pasos 14y 15 que se detallanen la

seccion “ Como agregar texto libre” en la pagina 5-42.

Nota: La opcion User editable (Editable por el usuario) esté disponible en
todos los campos de usuario.

OFFLINE (FUERA DE LINER) <

' ... *Propiedades del campo de texto 4

Texto Comet Test 1>

Editable por el usuario No »

Cifrado NONE »

SOOo

A
<« )
v

’ Cancelar ” Aceptar }

Figura 5-55: Pantalla de propiedades del campo de texto

3 Toque User Editable (Editable por €l usuario) y seleccione Yes (S). Aparece
una lista de campos adicionales (consulte la Figura 5-56 en la pagina 5-70).

Nota: La opcion Editable por el usuario se establece en No de forma
predeterminada. S se cambia a Yes (S), el usuario puede establecer € texto
solicitado, la longitud del campo y €l cifrado. El texto solicitado se
transforma en el nombre del campo de usuario.
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- ENFUNCIONAMIENTO ¢ %<

o) . +Text+Propiedades del campo de texto

Se activa después
de que User Editable
(Editable por el
usuario) se
establece en Yes (Si)

©0O»

|Texto TEXT>
|Editable por el usuario Si ):
Prompt >
ﬁ gLongitud fija Siy
Longitud maxima 4%
Cifrado NONE »
4A>
v Cancelar H Aceptar

Figura 5-56: Pantalla de propiedades del campo de texto adicionales

Establezcalalongitud méximay lalongitud fija

Introduzca la solicitud para el campo en la pdgina QWERTY. Estaserala

solicitud cuando se selecciona un mensgje.

@3 OFFLINE (FUERA DE LINEA) <
el .. +Propiedades del campo de texto+Prompt <4
@ EXAMPLE
@ Q ‘W‘ ENRIUTHY U] ‘q‘
0 AllsliollFlelinl sk
‘ 4 |z X CV]| B]N|MI"! ‘ 4+
2123 @ 2123 @
v { Cancelar H Aceptar ‘

Figura 5-57: Pantalla de solicitud
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6 Togue OK (Aceptar).

@ OFFLINE (FUERA DE LINER) <
g™ | . sPropiedades del campo de texto |
@ Texto BEST BEFORE »
@ Editable por el usuario Siy
| = | Prompt EXAMPLE »
‘. Longitud maxima 99>
Longitud fija No >

Cifrado NONE >
4A>

v ’ Cancelar H Aceptar

Figura 5-58: Propiedades del campo de texto

7 Toque OK (Aceptar) y guarde € mensaje después de introducir €l nombre del
mensgje.

8 Cuando se selecciona este mensgje a ir aHome (Inicio) > Job Select
(Seleccion de trabajo), lainterfaz de usuario mostrara esta solicitud. Toque
Edit (Editar) para modificar €l contenido del campo solicitado.

@3 OFFLINE (FUERA DE LINEA) <

E'Seleccion de tarea+ PRO 4
Text-1
| / Comet Test 12

EXAMPLE
BEST BEFORE
o Comet Test 12BEST BEFORE

A
<v> -
_ [ Cancelar Edicion Aceptar

Figura 5-59: Mensaje al operador

Nota: Los campos de usuario adicionales se pueden configurar mediante
CLARISOFT®.
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Como agregar un logotipo
Los logotipos se configuran en CLARI SOFT®.

Como insertar un codigo de barras
Los cdédigos de barra se configurardn en CLARI SOFT®.

Cbémo cambiar los pardmetros de mensajes actuales

En la pagina de mensgjes, toque o sin seleccionar un campo de usuario.
Muestra la siguiente pantalla. Edite |os parametros seglin sea necesario.

Nota: Estos parametros se aplicaran solamente a mensaje actual. Para cambiar los
pardmetros predeterminados, consulte 1a“ Default Message Parameters
(Pardmetros de mensaje predeterminados)” en la pagina 5-12.

©3  ENFUNCIONAMIENTO ¥
g™ | o sParametros de mensaje actual <4
@ Ancho 101,60mm >
6 Altura de los caracteres 6>
| ¥ | Espacio entre caracteres 1>

m Retraso del producto 25 40mm »

Revertir Apag.

Invertir Apag.

Seleccionar raster sustituta 16-high »

<)
v l Cancelar " Aceptar l

Figura 5-60: Par&metros de mensaje actual
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- ENFUNCIONAMIENTO ¢ %’é |

7' . +Parametros de mensaje actual

Revertir

Invertir

Retraso del producto

Q.
Espacio entre caracteres >

Seleccionar raster sustituta
Sustitucion de raster

A Ajuste de impresion en negrita

25 40mm »

Apag.
Apag.

16-high »

v Cancelar |

Aceptar l

Figura 5-61: Parédmetros de mensaje actual 2

Parametro Descripcion

Width (Ancho)

Permite al usuario establecer el ancho del mensaje
requerido.

Character Height
(Altura de
caracteres)

Permite al usuario establecer la altura de caracteres
requerida.

Character Gap
(Distancia entre
caracteres)

Permite al usuario establecer la distancia entre los
caracteres del mensaje.

Product Delay
(Demora del
producto)

Permite al usuario establecer la demora del producto:
tiempo que transcurre entre el inicio del producto
(punto de activacién) y la posicién de inicio de la
impresion.

Reverse (Revertir)

Realiza la impresion de caracteres a la inversa (de
atras hacia adelante).

Invert (Invertir):

Realiza la impresion de caracteres de forma invertida
(al revés).

Select Raster
Substitute
(Seleccionar
sustituto de
trama)

Muestra el nombre de archivo de la trama
seleccionada.

Tabla 5-21: Parametros de mensaje actual
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Parametro Descripcion

Raster Substitution Cuando esta opcion esta seleccionada en Activado,

(Sustitucion de la impresora selecciona automaticamente la trama

trama) adecuada para la velocidad de funcionamiento de la
linea.

Bold Print Establece el valor para el ajuste de impresién en

Adjustment negrita.

(Ajuste de impresion

en negrita)

Tabla 5-21: Parametros de mensaje actual

Cémo importar mensajes
Realice las siguientes tareas para importar mensgjes:

1 VayaaTools (Herramientas) > Databases (Bases de datos) de la paginade
inicio.

S APAGADO X
&l ... *Herramientas+Base de datos 4
@ Interno Capacidad
( ) — \ 7
A— a/
Externo
A
<)
v

Figura 5-62: Base de datos

Nota: Esta opcion esta disponible solo cuando una tarjeta de memoria USB,
gue contiene la carpeta JOBS (TRABAJOS), seinserta en e puerto USB.
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2 Toque External (Externo). Enumeralos mensajes disponibles en el USB.

= APAGADO X
&l ... *Herramientas+Base de datos+Externo 4
9 I l Estadisticas
6 Archivos
user entered 1 head 24 5KB

A §
: ) user entered 4 head, 4 images
. Variable
J : Variable Data
Variable Data four

Variable Data single

E] Garoolr | Besa | Edoen |

Figura 5-63: Mensajesen USB

3 Seleccione un mensgje paratransferir alaimpresoray toque
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Como exportar mensajes
Realice las siguientes tareas para exportar mensajes:

1 VayaaTools (Herramientas) > Databases (Bases de datos) > Internal
(Interno) de lapagina deinicio. Muestralalista de mensajes disponibles en
laimpresora.

&'Herramientas+Base de datos=+Interno
l ] Estadisticas
E— 17 Archivos
COMET PRO 49 5KB
0 CometTest1
0 new
PRO
RRRRR
Test 1
A |testl2
4 » '
v I Cancelar l He<a I Edicidn ‘

Figura 5-64: Mensajes en laimpresora

2 Seleccione un mensgje paratransferir al USB y togque
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Eficacia general del equipo: herramientas de
disponibilidad

Introduccién

Ladisponibilidad es unamedicion del tiempo de funcionamiento del equipo. Esel
periodo de tiempo durante el cual un equipo esta preparado parafuncionar cuando
es necesario parala produccion. Esta es una de las tres medidas clave de la
eficacia general del equipoy esta disponible para Videojet 1550.

La herramienta de “ disponibilidad” ayuda a separar os problemas operativos en
comparacion con los problemas de laimpresoray le permite al usuario realizar un
seguimiento del tiempo de inactividad de laimpresoray ver las estadisticas del
tiempo de inactividad. El pareto de fallas, que permite el andlisis de datos de
medicion del tiempo de funcionamiento, ayudaal usuario acomprender e eliminar
las causas maés frecuentes de tiempos de inactividad operativos y de laimpresora.

La disponibilidad muestra dos medidas de disponibilidad bésicas de forma
simultanea:

 Disponibilidad de laimpresora

 Disponibilidad operativa
Nota: La disponibilidad operativa se puede cambiar entre dos servidores proxy de
tiempo de produccién separados segun o requiera el usuario: modo “ power on”

(Encendido) y “ jetson” (Inyectores activados). S desea obtener mas
informacion, consulte “ Disponibilidad operativa” en la pagina 5-78.

Tiempo operativo

% de disponibilidad = Tiempo de produccion planificado

Donde

* El tiempo operativo es €l total del tiempo de funcionamiento total de la
impresora.

* El tiempo de produccion planificada es el tiempo de funcionamiento de la
lineareal esperado’.

“Basado en el servidor proxy seleccionado “encendido” o “inyectores
activados’.
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Disponibilidad de impresora
Ladisponibilidad de laimpresora supervisa el tiempo de inactividad relacionado
con un error interno (falla) como

» Faladelabomba
 Error del suministro de carga
» Fallaen € canalén

Ladisponibilidad de impresora se define como

Tiempo de inactividad de laimpresora
Disponibilidad de laimpresora=1 -

Tiempo total de laimpresora

El tiempo total de laimpresora en la cantidad total de tiempo durante el cual la
impresora esta encendida (tiene electricidad). Si se apagalaimpresora cuando una
falaesta activa, la cantidad de tiempo que laimpresora esta apagada también se
incluye en € tiempo total de laimpresora.

El tiempo de inactividad de laimpresora en el tiempo total de laimpresoraen e
gue laimpresora ha estado en un estado de fallade laimpresora. El estado defalla
de laimpresora se define como € periodo en € que laimpresorano esta
disponible debido a unafallaidentificada como unafalla de impresora. Si desea
obtener més informacion, consulte el manual de servicio.

Nota: La disponibilidad de la impresora en un subgrupo de la “ disponibilidad
operativa” y serdmenor oigual ala*“ disponibilidad operativa” .

Disponibilidad operativa

Esta es una medida més amplia parareflejar € impacto total de tiempo de
inactividad a una linea de produccién. Disponibilidad operativa: supervisa el
tiempo de inactividad relacionado con las fallas que se podrian clasificar como
“de procedimiento”, como las siguientes:

» Nucleo vacio
» Tapadel cabezal extraida
* Mantenimiento de nucleo vencido

El impacto puede ser por causa de problemas de laimpresora, problemas
relacionados con el operador, cambios de turno, etc.
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La disponibilidad operativa se define como

Tiempo deinactividad de la operacion
Disponibilidad operativa=1 -

Tiempo de produccion

El servidor proxy de tiempo de produccién permite el célculo de disponibilidad
para cambiar entre los modos operativos seleccionados por € cliente, inyectores
activados o impresora encendida. El tiempo de produccion se define en funcion
del servidor proxy de tiempo de produccién sel eccionado:

* Inyectores activados: Si laimpresoray |os inyectores estén activados.

» Encendido: Si laimpresora esta encendida, independientemente del estado
del inyector.

Si se apaga laimpresora cuando unafalla esta activa, la cantidad de tiempo que la
impresora esta apagada también se incluye en el tiempo de produccion.

El “tiempo de inactividad” de la operacién en tiempo de produccion de la
impresoraen el que laimpresora haestado en un “estado de fallade la operacion”.
El estado de falla operativa se define como el periodo en el que laimpresora no
esta disponible debido a una falla operativa.

Nota: Consulte el manual de servicio para obtener mas informacion sobre los
estados de falla de la impresora y las operaciones.
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Pagina de disponibilidad

Toque Performance (Rendimiento) en la pagina de inicio.

1] Desconexidén: Level 2

CometTest1

TAREAE}D'gef 1TESt 1

Zz03z012

18:02:00

Rendimiento ——"’ Rendimiento

@ Produccion  60p/m

Contar lotes 3

‘A> Recuento
v | total

399307

18:03 22/09/2012

Consumibles

Diluyents Tinta
L | ||
£ e

Figura 5-65: Pagina deinicio

Muestra la pagina de rendimiento. Toque Availability (Disponibilidad) para

acceder ala pagina de disponibilidad.

G

Contar lotes

)
s
Recuento total

APAGADO

1 Rendimiento

Produccién

Disponibilidad ~—=—=——jp-Pisponibilidad

. Velocidad a corto plazo
Eficacia a corto plazo
Velocidad a largo plazo

A
<)

v Eficacia a largo plazo

”
K
-

4

0
385542

2521112

0
0
0

0

>

Figura 5-66: Pagina Performance (Rendimiento)

Muestra la pagina de disponibilidad (consulte Figura 5-67). El usuario puede ver
simultaneamente la disponibilidad de laimpresoray |la disponibilidad operativa
frente al periodo de tiempo. El historial de los datos de disponibilidad en la
columna Timeframe (Periodo de tiempo) permite que el usuario correlacione los
cambios temporales que inciden en la disponibilidad.
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& Rendimiento+Disponibilidad 4
Periodo de tiempo Dispnnihilidad de '!nmnﬂdl:::‘:::;nnihllidad
— S e Operacional
@ Gtbmos 30 dias o2 > w3 D> Columna de disponibilidad
Ultimos 90 dias 96,6% > 88.6% >
@ Mes actual 99,6% > 98,6% >
iA)
v Proxy de tiempo de | Exportar a
producclon usB

Figura 5-67: Disponibilidad

Nota: Las flechas que se muestran en las celdas de disponibilidad indican la
presencia de datos para explorar en detalle. Seleccione la celda para ver los
datos especificos para un analisis detallado.

Opcidn Descripcion

Timeframe Permite al usuario ver los valores de

(Periodo de tiempo) disponibilidad de impresora y operativa para los
periodos de tiempo disponibles. El historial de
los datos de disponibilidad le permite al usuario
correlacionar los cambios temporales que
inciden en la disponibilidad.

Printer Availability
(Disponibilidad de la
impresora)

Muestra los datos de disponibilidad de la
impresora.

Operational
Availability
(Disponibilidad
operativa)

Muestra los datos de disponibilidad operativa en
funcion del servidor proxy en uso para el
calculo, es decir el tiempo en el que la
impresora esta encendida o el tiempo en el que
los inyectores permanecen activados.

Tabla 5-22: Opciones de la pagina de disponibilidad
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Opcioén Descripcién

Production Time
Proxy (Proxy de
tiempo de
produccion)

Permite el calculo de disponibilidad de la
impresora para cambiar entre los modos
operativos seleccionados que esté en modo
“inyectores activados” o “impresora encendida”.
La eleccion de servidor proxy asegura que el
calculo de disponibilidad coincida con el modo
operativo del usuario. La columna de
disponibilidad operativa en la pagina Availability
(Disponibilidad) (consulte Figura 5-67) muestra
el servidor proxy seleccionado por el usuario.

Export to USB
(Exportar a USB)

Permite al usuario exportar el registro de
eventos a un lapiz USB. La interfaz de usuario
conduce al usuario por los pasos necesarios
para descargar al USB.

>

Muestra que hay mas informacion disponible.
Toque la celda para ver la pagina de pareto de
fallas para los datos de disponibilidad
seleccionados. La pagina muestra el tipo de
falla, el tiempo de inactividad y la frecuencia de
fallas (consulte la Figura 5-68 y Figura 5-69)

Tabla 5-22: Opciones de la pagina de disponibilidad (continuacion)

i APAGADO K
&' Rendimiento+Disponibilidad+Pareto de fallas |
Mes actual, Disponibilidad de impresora: 98,1%
Tipo de fallos Tinmp?":'iizlinn::]thddad Frecuencia
| N s
V4 (EB000) Cabezal de imprasion 3204 1 )
ausente
A
‘ ’ Carnkby Tod I L8] bihd
T r amtaar periodo de mpresoralsponda)
v Clasificer por |IH[|;|\|I(J . d ||pe|?d'jv;—1

Figura 5-68: Pareto de fallas para disponibilidad de impresora
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-
B

@ Rendimiento=+Disponibilidad-+Pareto de fallas 4
Mes actual, Disponibilidad operativa (alimentacién conectada): 98,6%

Tiempo da Inactividad

Tipo de fallos (mmmtasy Frecuencia
(EG008) Desconexion de EHT/HY 23:20 4

>
{EG044) Tapa del cabezal extraida 15:29 12 >
(E6009) Fallo en el canalén 15:25 2 >
(EG028) Se necesita la calibracion de 3
EHTHV 10:00 2 D
(EB028) Nueve nucleo de tinta tiene 2
—" una referencia de tinta diferente 948 2 >
‘} e = | e | - -
Cambiar period Diponibilidad de i
¥ Clsifcar por st R e

Figura 5-69: Pareto de fallas para disponibilidad operativa

Opcién Descripcion

Fault type Descripcién del cédigo de error y falla. Toque
(Tipo de fallas) | el tipo de falla para ver una descripcion
detallada de la falla y las posibles soluciones.

Downtime La duracion total del tiempo en el que la
(Tiempo de impresora estuvo en un estado de falla.
inactividad)

Frequency El nimero de veces en el que la impresora

(Frecuencia) tuvo esta falla en el periodo de tiempo.

APAGADO X |

9 @' ... »Pareto de fallas+Clasificar por 4

v Clasificar por tiempo de inactividad

{ ) ) Clasificar por frecuencia

| : Cancelar Aceptar

Tabla 5-23: Pareto de fallas
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Sort by

(Clasificar por)

Descripcién

Permite al usuario clasificar la lista en funcién
del tiempo de inactividad y la frecuencia de

fallas de la impresora.

APAGADO

.. +Seleccionar periodo de tiempo

Ultimos 30 dias
+ Ultimos 90 dias

Mes actual

F

<

Cancelar Aceptar

Change

tiempo)

Timeframe

Permite al usuario ver la pagina del pareto de
fallas para los diferentes periodos de tiempo
(Cambiar disponibles.
periodo de

0

<

APAGADO

+ Disponibilidad de impresora

Tiempo de "encendido” de disponibilidad operativa

Tiempo de "activacion de chorros” de disponibilidad operativa

Cancelar

9 @' ... »Pareto de fallas+Seleccionar tipo

Aceptar

=
K
L)

4

Tabla 5-23: Pareto de fallas (continuacion)
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Opcioén Descripcién

Printer/ Permite al usuario alternar entre la
Operational disponibilidad de impresora y la
Availability disponibilidad operativa en la pagina del

(Disponibilidad | pareto de fallas.
de impresoray
disponibilidad
operativa)

Tabla 5-23: Pareto de fallas (continuacion)

Toque |§| paraver la pagina de eventos (consulte la Figura 5-70). La pagina de
eventos muestralos datos, €l tiempo y la duracién de cada evento de esafalla
especifica. No es posible utilizar esta pagina para correlacionar €l evento de una
falla con otros eventos en lainstalacion de produccion.

gl ... #Disponibilidad+Pareto de fallas+Evento 4
Mes actual : (E6044) Tapa del cabezal extraida

Fecha Hora Ruracin

(mmm:ss)
05/11/2012 10:30 8:03 >
@ 051172012 10:27 0:11 5
= 05/11/2012 10:26 0:27 >
05/11/2012 10:25 0:04 >
05/11/2012 10:24 0:08 >

4AD'
v

Figura 5-70: Evento

Toque |§| paraver la pagina de parametros (consulte la Figura5-71). La pagina
de parametros muestra los parametros del estado general de laimpresora
detall ados registrados cuando se produce una falla especifica.
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3  ENFUNCIONAMIENTO ¥ <
Gl .. +Pareto de fallas+Evento+Parametros 4
Mes actual : (E6044) Tapa del cabezal extraida: 05/11/2012: 10:27

flempece 1 min antes = 5 min antes
evento
Presion objetive 2 59barra 2,59barra 2,59barra

Presién objetive con temperatura 2 58barra 2 58barra 2. 60barra

o000

compensada
Presicn real 2,58barra 2,59barra 2 57barra
Temperatura del cabezal 351 35,27 33,3
Temperatura de la boquilla 33.8° 33,7° 2

‘A, < : = T | IS I e
v =

Ir al archivo
de eventos

Figura 5-71: Parametro

Tiempo de evento: Es el momento en el que se produjo lafala

Los datos se muestran 1 minuto y 5 minutos antes del evento parailustrar las
tendencias de |os datos.

Laimpresora resalta |l os parametros que estan fuera de rango. Si se combina esta
informacion con todos los sintomas observados, es posible realizar un andlisis de
lacausaraiz.

Toque Goto Event Log (It aregistro de eventos) paraver la pagina deregistros
de eventos (consulte la Figura 5-72). También puede ver esta paginas vaaTools
(Herramientas) > Diagnostics (Diagnéstico) > Printhead (Cabezal de
impresion).

El registro de eventos retiene todas | as actividades que sucedieron durante

180 dias. Puede resultar Util paraverificar otras actividades de laimpresora que se
producen a mismo tiempo que unafalla para comprender el contexto de lafalla.

Puede filtrar para borrar estados, advertencias, alarmas segln sea necesario.
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& APAGADO K
9 @ +Registro de eventos 4
Duracién
Evento Fecha Hora {mintkos)
. @ Realizando unaparadarapida | 21/09/2012 | 17:06 0:27
) (%) | (E6Q14) No se puede confrolar | 51 ;9m512 | 17.08 | 398842
-’ la viscosidad
(E6063) Mivel del nicleo de tinta ; ;
‘ [ baio 21/09/2012 an 5800:25
i (E6063) erel:aejl‘)nu:leo de tinta 21/09/2012 719 a7:01
(E6063) Mivel del nucleo de tinta : ’
[ bajo 21/09/2012 534 77:20
. f | G048 Viscosdaddolne | 5ymopor2 | 443 | 77782
¢ (EENARY Mieracidad dao tinka
Ocultar alarmas | Ocultar advertencias|  Ocultar estado Exportar a USB

Figura 5-72: Registro de eventos

Simbolo Tipo

Evento de alarma

Eventos de advertencia.

Estado: Un evento de la
impresora donde no se observan
advertencias ni alarmas.

Tabla 5-24: Simbolos de los registros de eventos

Nota: S un evento produjo tiempo de inactividad, se presentara el simbolo )

junto con los simbolos de alarma, advertencia o estado que indicaran que puede
ver |os parametros de la impresora al mismo tiempo que un evento.

Rev AA
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Opcioén Descripcién

Hide Alarms
(Ocultar
alarmas)

Permite al usuario mostrar u ocultar los
eventos de alarma de la lista de registros de
eventos.

Hide Warnings
(Ocultar
advertencias)

Permite al usuario mostrar u ocultar los
eventos de advertencia de la lista de
registros de eventos.

Hide Status
(Ocultar
estado)

Permite al usuario mostrar u ocultar los
eventos de estado de la lista de registros de
eventos.

Export to USB
(Exportar a
USB)

Permite al usuario exportar el registro de
eventos y las capturas de pantalla de los
parametros a un lapiz USB. La interfaz de
usuario conduce al usuario por los pasos
necesarios para descargar al USB.

Tabla 5-25: Opcion de la pagina de registros de eventos

Toque en el mensgje de eventos para una descripcion detallada del evento defalla
o advertencia. Lainterfaz de usuario muestra una descripcion detallada, como la
causay laresolucion.

= .. *ADVERTENCIA E6062 4 @ ... *Diagnéstico+Cabezal+Registro de eventos 4
- = = Duracién
i, Nivel del niicleo de tinta alto S A Hora | inutos)
ADVERTENCIA EG0G2 i (EB062) Nivel del nicles de tinta 2500612012 1428 027
El nivel de tinta en el modulo del nucleo de tinta es muy alto. afio
(EB062) Mivel del niclas de finta 250082012 1418 027

Compruebe que la impresora tenga un nivel de tinta adecuado. . ! alto

Si siguen mostrandose el nivel de la impresora y la advertencia, (] ] Borrar alarmas 2510872012 14:18
consulte el manual de servicio o pongase en contacto con un ingeniero - - -
de mantenimiento cualificado de su zona o con un representante del (EB062) Nivel del nicleo de tinta

servicio técnico. alto 25/08/2012 14:19 0:08

(7 ] Barrar alarmas 25/08/2012 14:19

(EB062) Nivel del nicleo de tinta
alte

A :
<v) v) (ERMRY Whial Aol ndiclon do fints.
Ocultar alarmas | Ocultar advertencias

Figura 5-73: Diagndstico del registro de eventos

25/08/2012 14:18 0:30

Ocultar astada Exportar a USE

Sursticn (i

oo sa/oo/; o

Figura 5-74. Datos exportados

Para més informacién sobre los datos exportados, consulte el manual de servicio.
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Mantenimiento

Introduccién

El mantenimiento de la impresora incluye los procedimientos que puede
efectuar un operador o un técnico de servicio. Este capitulo describe las
tareas de mantenimiento que se les permite realizar a los operadores de la
impresora. En el Manual de servicio se describe el resto de tareas de
mantenimiento que deben efectuar sélo los técnicos y el personal de
mantenimiento cualificado.

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Es posible que en una condicion de falla
el calentador pueda alcanzar los 70 °C. No toque la placa en la que
estd montado el calentador. No seguir esta advertencia puede causar
lesiones personales.

Programar mantenimiento

La Tabla 6-1 muestra el programa de mantenimiento.

Intervalo

Durante la puesta | Sustituya el cartucho inteligente.

en marcha o silos | Consulte la “Sustitucion de cartuchos inteligentes” en la
cartuchos de pagina 6-4.

diluyente estan

vacios

Tabla 6-1: Programa de mantenimiento
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Intervalo Tarea

Cuando sea Limpie los siguientes componentes del cabezal de
necesario impresion:

* Placas deflectoras

« Canalén

Nota: Compruebe la calidad de la impresion antes de
efectuar la tarea de mantenimiento.

Consulte “Inspeccion del cabezal de impresion” en la
pagina 6-7, y “Limpieza del cabezal de impresion” en la
pagina 6-7.

Limpie la carcasa de la impresora.

Limpie las pantallas tactiles.

Cada 2000 horas Sustituya el filtro trasero.

Tabla 6-1: Programa de mantenimiento

Preparacion de la impresora para que permanezca
apagada durante un periodo largo (almacenamiento)
0 para transportarla

Nota: El procedimiento de apagado de la impresora durante un periodo de tiempo
largo se debe realizar cuando la impresora no se va a utilizar durante mds de tres
meses.

Componentes y herramientas necesarios

Componentes y herramientas Cantidad Numero de
componente

Cartuchos de diluyente que 4 -
coinciden con el nicleo de tinta
existente que se va a descargar

Cartuchos vacios 6 SP399246
Kit de colector de desvio de 1 399247
boquilla (conector de bucle) con

junta

Tabla 6-2: Componentes y herramientas

6-2  Preparacidn de la impresora para que permanezca apagada durante un periodo largo (almacenamiento) o
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Cdmo preparar la impresora si va a estar apagada durante un periodo
largo (almacenamiento) o para transportarla
Realice las siguientes tareas para preparar la impresora para que esté
apagada durante un periodo de tiempo largo o para transportarla:

1
2
3

Realice un detenido limpio de inyeccién.
Limpie la boquilla tres veces.

Retire el distribuidor de la boquilla y conecte el distribuidor de desvio
(con la junta). Realice el procedimiento de vaciado del ntcleo.

Nota: El cabezal de impresion debe colocarse sobre una estacion de lavado o
sobre un contenedor adecuado para que recoja cualquier derrame que se
produzca.

Una vez que se complete el procedimiento de limpieza del ntcleo,
ejecute el procedimiento de lavado del niicleo de tinta y siga las
instrucciones que se indican en la impresora.

Nota: El tiempo total que se tarda en completar este procedimiento es de

3 horas aproximadamente. Se necesitan cuatro juegos de cartuchos, y cada
juego se coloca durante 30 a 45 minutos. Una vez finalizada la operacion, los
cartuchos estardn medio llenos con fluidos mezclados.

Quite el distribuidor de desvio de la boquilla y fije el distribuidor de la
boquilla con la junta desde la mesa del motor de impresion.

La impresora est4 ahora lista para su almacenamiento o transporte.

Nota: Cuando haya rellenado el niicleo de tinta con la tinta que extrajo para
llevar a cabo el proceso de almacenamiento, no vuelva a calibrar la viscosidad al
instalarla de nuevo ya que los datos de calibracion se han guardado.

Nota: Mientras prepara la impresora para que permanezca apagada durante un
periodo de tiempo largo, podrd obtener la contraseria del fabricante si se pone en

contacto con el Departamento de Atencion al Cliente de Videojet Technologies
Inc. llamando al teléfono 1-800-843-3610 (para todos los clientes dentro de los
Estados Unidos). Si usted no reside en los Estados Unidos, debe ponerse en
contacto con la subsidiaria o con su distribuidor de Videojet Technologies Inc.
para obtener ayuda. De manera alternativa, puede visitar www.videojet.com >
Suporte > Generador de contraseria de Videojet.

Rev AAPreparacion de la impresora para que permanezca apagada durante un periodo largo (almacenamiento) o
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Sustitucion de cartuchos inteligentes
Existen dos tipos de cartuchos inteligentes:
* Cartucho de tinta
* Cartucho de diluyente

El usuario tiene que instalar los cartuchos durante la puesta en servicio de
la impresora o cuando los cartuchos estén vacios. El tipo de fluido (tinta o
diluyente) esté escrito en las etiquetas de los cartuchos.

¢

4

1. Cartucho de tinta
2. Cartucho de diluyente

Figura 6-1: Cartuchos inteligentes

Para agregar o reemplazar los cartuchos, realice las siguientes tareas:

1 Abra la puerta del compartimento de tinta y mantenga la puerta en la
posicion que se muestra en la Figura 6-1.

2 Silos indicadores de cartuchos de tinta o diluyente indican 0 % y un
mensaje de error indica que los cartuchos de diluyente o tinta estan
vacios, vaya al paso 4.

3 Siel cartucho de tinta o diluyente no esta cargado y aparece un
mensaje de advertencia que le solicita que inserte el cartucho
requerido, vaya al paso 5.

6-4  Sustitucion de cartuchos inteligentes Rev AA
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& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Todos los fluidos, como por ejemplo la
tinta, el disolvente y el diluyente son sustancias volatiles e
inflamables. Deben almacenarse y manipularse de acuerdo con la
normativa local. Trabaje tinicamente en &reas con buena ventilacion.
La solucién de limpieza es venenosa si se ingiere. No la beba. Solicite
la ayuda de un médico inmediatamente si se ingiere.

4 Tire del cartucho de tinta vacio (elemento 1, Figura 6-2) y del cartucho

de diluyente vacio (elemento 2) para sacarlos de la carcasa de la
impresora.

Nota: Agite el cartucho de tinta antes de colocarlo en la impresora.

1. Cartucho de tinta
2. Cartucho de diluyente

Figura 6-2: Extraccion de los cartuchos

Inserte el cartucho de tinta nuevo en el compartimento del cartucho
de tinta alineando la clave del cartucho con la ranura de
compartimento correcta (consulte la Figura 6-3 en la pagina 6-6).

a. Asegtrese de que el cartucho esté completamente insertado en el
compartimento.

Sustitucion de cartuchos inteligentes  6-5
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Nota: Presione el cartucho hasta que encaje en el compartimento del cartucho
(hasta que se oiga un chasquido).

b. Asegtrese de que desaparezca la advertencia que indica “cartucho
de tinta no cargado”. La advertencia puede tardar algunos
segundos en desaparecer.

c. Asegurese de que el indicador de nivel de cartucho muestre 100 %
lleno.

Figura 6-3: Ranura del compartimento del cartucho

6 Inserte el cartucho de diluyente nuevo en el compartimento del
cartucho de diluyente alineando la clave del cartucho con la ranura
del compartimento correcta.

a. Asegurese de que el cartucho esté completamente insertado en el
compartimento.

b. Asegurese de que desaparezca la advertencia que indica “cartucho
de diluyente no cargado”. La advertencia puede tardar algunos
segundos en desaparecer.

c. Asegurese de que el indicador de nivel de cartucho muestre 100 %
lleno.

6-6  Sustitucion de cartuchos inteligentes Rev AA
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Inspeccion del cabezal de impresion

Realice las siguientes tareas para inspeccionar el cabezal de impresion:

1 Detenga la inyeccién de tinta de impresion y espere a que la
impresora se detenga por completo.

2 Desconecte la impresora de la fuente de alimentacion.

3 Afloje el tornillo del cabezal de impresion (elemento 2, Figura 6-4 en la
pagina 6-9) y extraiga la cubierta del cabezal (elemento 3).

4 Inspeccione el cabezal de impresion y el interior de la cubierta del
cabezal de impresion para comprobar si quedan acumulaciones de
tinta. Si es necesario, limpielo (consulte “Limpieza del cabezal de
impresion” en la pagina 6-7).

Limpieza del cabezal de impresion

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. En el caso de que se produjera un
derrame de tinta o de disolvente, es posible que exista riesgo de
resbalar o de que se produzca un incendio (en particular si el equipo
esta situado sobre material inflamable o sobre otro equipo). Existe
una bandeja de goteo opcional (ndmero de componente 234407).
Para instalarla, coloque la bandeja de goteo sobre la superficie en la
que se va a usar la impresora. Coloque la impresora en el centro de la
bandeja. Asegurese de que la bandeja tiene toma a tierra para evitar
la generacion de carga estatica.

& Advertencia

PELIGRO POR EXPOSICION AL VAPOR. Si respira durante mucho
tiempo el vapor de una solucién de limpieza, puede que se maree o
padezca efectos similares a los de la intoxicacién etilica. Utilice los
liquidos limpiadores s6lo en &reas abiertas y ventiladas.
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& Advertencia

MANIPULACION DE LA SOLUCION DE LIMPIEZA. La solucién
de limpieza irrita los ojos y el sistema respiratorio. Para evitar que se
produzcan lesiones en la persona mientras manipula esta sustancia:

Siempre debe llevar ropa de proteccién y guantes de goma.

Siempre debe llevar gafas protectoras con protecciones laterales o
una mascara. También es recomendable llevar gafas de seguridad
cuando realice operaciones de mantenimiento.

Apliquese una crema de manos protectora antes de manipular la
tinta.

Si la solucién de limpieza entra en contacto con la piel, enjudguela
con agua durante al menos 15 minutos.

& Advertencia

PELIGRO DE INCENDIO Y PARA LA SALUD. La solucién de
limpieza es volétil e inflamable. Debe almacenarse y manipularse de
acuerdo con la normativa local.

No fume ni utilice llamas en las proximidades de la solucién de
limpieza si no lleva la proteccion adecuada.

Inmediatamente después de su uso, tire cualquier papel o pafio que
esté empapado con la solucién de limpieza. Deshagase de todos
estos elementos de acuerdo con la normativa local.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Para evitar que se produzcan dafios en los
componentes de la impresora, utilice solamente cepillos suaves y
pafios sin pelusa para limpiar la impresora. No utilice aire a alta
presion, restos de algodén ni materiales abrasivos.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Antes de limpiar el cabezal de impresién,
asegurese de que la solucion de limpieza sea compatible con la tinta
utilizada. No seguir esta precaucion puede dafiar la impresora.
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Nota: Asegiirese de que los inyectores estén desactivados.

1. Cable umbilical 6. Tubo de deteccion del canalén

2. Tornillo del cabezal de impresién 7. Electrodo de carga

3. Cubierta del cabezal de impresién 8. Motor del cabezal de impresion
4. Boquilla 9. Médulo de valvula del cabezal de
5. Placas deflectoras impresioén

Figura 6-4: Cabezal

1 Coloque el cabezal de impresiéon en una estacion de lavado (nimero

de componente 399085).

Utilice un agente de limpieza y un pafiuelo de papel o un cepillo
suave para limpiar los siguientes componentes del cabezal de
impresion:

* Tubo de deteccién del canalén (elemento 6, Figura 6-4)

* Electrodo de carga (elemento 7)

* Placa deflectora (elemento 5) (consulte “Limpieza de la placa
deflectora” en la pagina 6-10)

* Boquilla (elemento 4)

Nota: El agente de limpieza debe ser compatible con el tipo de tinta que
utilice en la impresora.

Espere a que se seque el cabezal de impresién y asegurese de que la
ranura del electrodo de carga no contenga agente de limpieza.

Nota: Utilice un secador o aire comprimido si desea secar el cabezal de
impresion rapidamente. La presion del aire no debe ser superior a 20 psi.

Limpieza del cabezal de impresion ~ 6-9
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& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. El cabezal de impresién debe estar seco
antes de intentar arrancar la impresora. El incumplimiento de esta
precaucion puede dafiar el cabezal de impresion.

4 Vuelva a colocar la cubierta del cabezal de impresion y ajuste el
tornillo estriado.

Limpieza de la placa deflectora

Para evitar la formacion de depésitos de tinta, limpie las superficies
contorneadas de la placa deflectora con disolvente y aire seco limpio
(CDA).

Figura 6-5: Limpieza de la placa deflectora

6-10 Limpieza del cabezal de impresion Rev AA



Manual del usuario de Videojet 1550

Limpieza de |la carcasa de laimpresora

Para limpiar la carcasa de la impresora, realice las siguientes tareas:

& Advertencia

LESIONES PERSONALES. Las particulas y los materiales
suspendidos en el aire son un peligro para la salud. No utilice aire
comprimido a altas presiones para limpiar la carcasa de la
impresora.

1 Quite el polvo de la impresora utilizando una aspiradora o un cepillo
suave.

2 Limpie las superficies exteriores de la impresora utilizando un pafio
humedecido sin pelusas.

Utilice un detergente suave para quitar la suciedad que no pueda
eliminar con un pafio suave.

& Advertencia

Para evitar que se produzcan dafios en los componentes de la
impresora, utilice solamente cepillos suaves y pafios sin pelusa para
realizar la limpieza. No utilice aire a altas presiones, restos de
algodon ni materiales abrasivos.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Cualquier solucién de limpieza que
contenga cloruro, incluyendo lejias de hipoclorito o dcido clorhidrico
pueden picar y manchar la superficie de forma irremediable. Debe
evitar que estos productos entren en contacto con acero inoxidable.
Si se usan cepillos de alambre o estropajos metélicos, éstos deberan
ser de acero inoxidable. Asegtirese de que cualquier medio abrasivo
que se use no tenga un origen contaminante, especialmente de hierro
y cloruros.
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Como limpiar la pantalla tactil

1 Limpie la pantalla tactil con un pafio suave y seco o con una
almohadilla de algodén si es necesario.

2 Asegurese de eliminar la humedad de inmediato para evitar manchas
o dafios en la pantalla tactil.

Nota: Si es necesario, es posible humedecer el paio con un poco de etanol
para quitar la suciedad.

& Precaucion

DANOS EN EL EQUIPO. Sélo limpie la pantalla LCD con un pafio
suave o una almohadilla de algodon. El agua puede provocar dafios
o decoloracién de la pantalla. Quite la condensacién o la humedad
de cualquier fuente de inmediato.

6-12  Coémo limpiar la pantalla tdctil Rev AA
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Introduccién

de problemas

Este capitulo contiene informacién de soluciéon de problemas y
diagnéstico de fallas destinados a los usuarios de la impresora.

El manual de servicio tiene més informacién sobre la soluciéon de
problemas para el técnico de mantenimiento y para el personal
capacitado.

& Advertencia

TENSIONES LETALES. Este equipo contiene voltajes letales cuando
estd conectado al suministro eléctrico principal. Las tareas de
mantenimiento s6lo deberan ser realizadas por personal con la
formacion y autorizacion correcta. Respete la normativa y las
précticas sobre la seguridad de los equipos eléctricos. A menos que
sea necesario poner en funcionamiento la impresora, desconéctela
del suministro eléctrico principal antes de quitar la cubierta o
realizar en ella tareas de mantenimiento o reparacion. No seguir esta
advertencia puede causar lesiones personales e incluso la muerte.

& Advertencia

Rev AA

LESIONES PERSONALES. Es posible que en una condicién de falla
el calentador pueda alcanzar los 70 °C. No toque la placa en la que
estd montado el calentador. No seguir esta advertencia puede causar
lesiones personales.

Introduccion 7-1
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Laimpresorano arranca

1 Asegurese de que la impresora esté encendida. Para encender la
impresora, pulse el botén verde.

2 Compruebe la barra de estado del sistema (consulte la Tabla 7-1) para
ver si se ha producido una falla del sistema o si es necesario realizar
una accion por parte del usuario.

Nota: La barra de estado de la parte superior de la pantalla de inicio indica el
color de la salida de la luz.

Barra de Luz Salida de luz

estado

Azul VERDE La inyeccion esta en

funcionamiento y la impresora
puede imprimir correctamente
(no en el modo de impresion).

Verde VERDE La impresora no se encuentra en
el modo de impresion y puede
imprimir de manera correcta.

Amarillo AMBAR y VERDE La impresora requiere la accion del
usuario para evitar una falla del
sistema. Por ejemplo, nivel de tinta
o diluyente bajo.

Rojo ROJO Falla que impide imprimir. Por
ejemplo, el inyector no esta en
funcionamiento, activacién de la
placa deflectora.

Tabla 7-1: Barra de estado

3 Sila barra de estado es de color verde o amarillo, inspeccione la
pantalla para ver si se muestran los mensajes relacionados. Consulte
“Mensajes de fallas y advertencias” en la pagina 7-7.

4 Sila barra de estado se ilumina en verde y la impresora no imprime:

* Asegtrese de que el sensor del producto y el codificador de eje
estén conectados y funcionando correctamente (la lampara situada
detrés del sensor del producto debe parpadear cuando un producto
pase por el sensor).

* Si el problema continta, informe sobre la falla a Videojet
Technologies Inc. llamando al namero de teléfono 1-800-843-3610
(s6lo desde los Estados Unidos). Los clientes que no residen en los
Estados Unidos deberan ponerse en contacto con la subsidiaria de
Videojet o con el distribuidor de Videojet local.
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5 Sila pantalla o la luz (si existe) no se ilumina, compruebe el
suministro eléctrico principal de la siguiente manera:

a. Asegurese de que el suministro eléctrico esta disponible.

b. Asegtrese de que el conector de entrada principal esté conectado
correctamente.

c. Compruebe que el botén de suministro eléctrico principal esté en la
posiciéon ON (encendido, es decir, que aparezca pulsado).

d. Si el problema contintia, informe sobre la falla a Videojet
Technologies Inc. llamando al ntimero 1-800-843-3610.

Posicion de impresion incorrecta

1 Asegurese de que el valor Product Delay (Demora del producto)
establecido en el menu Setup (Configuracion) > Control sea el correcto.
Consulte “Default Message Parameters (Pardmetros de mensaje
predeterminados)” en la pagina 5-12.

Distancia desde el borde

/Videojet

e

Producto
Figura 7-1: Posicion de impresion

2 Asegutrese de que no existan espacios adicionales al principio del
mensaje.

Tamafno de impresidn incorrecto

1 Compruebe que la altura de los caracteres fijada es la correcta.
Consulte “Cémo modificar atributos de fuente” en la pagina 5-62.

2 Compruebe que la distancia existente entre el cabezal de impresion y
el producto es correcta. La altura de los caracteres aumenta y la
resolucion disminuye a medida que el cabezal de impresién avanza
por el producto.
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Nota: La distancia optima desde el cabezal de impresion hasta el producto
para obtener la mejor calidad es de 10 mm.

4

Distancia

T

Figura 7-2: Distancia del producto

3 Compruebe que ha seleccionado la fuente correcta en el mensaje.

Nota: Consulte la Tabla A-6 en la pigina A-7 para obtener informacion
acerca de la altura de impresion.

4 Si el ancho del mensaje se alarga, reduzca el valor del ancho
establecido en el menu Print Position (Posicion de la impresion).
Consulte “Cémo encender la impresora” en la pagina 4-1.

5 Si el ancho del mensaje se reduce, aumente el valor del ancho
establecido en el menu Print Position (Posicion de la impresion).

Impresion no finalizada

Deberd comprobar si hay acumulacién de tinta en el cabezal de impresion
y limpiarla, si es necesario. Consulte “Limpieza del cabezal de impresion”
en la pagina 6-7.
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Calidad de impresion insuficiente

El ejemplo que aparece a la izquierda
muestra la formacién de caracteres
general correcta, sin gotas de tinta
derramadas y con una aplicacién de
impresién regular.

La Tabla 7-2 describe distintos ejemplos de impresiones de mala calidad,
las causas que las han producido y los pasos necesarios para corregir las
fallas.

Ejemplo y causa Solucién

Limpie el cabezal de impresiény la

EEIHT @nellTy TEZTL | cubiertadel cabezal de impresion.
Efectue el procedimiento de limpieza
La inyeccion no esta alineada de la boquilla, lave la boquilla con
correctamente o la boquilla tiene un liquido de limpieza. Asegurese de
bloqueo parcial. Observe que las gue el canaldn esté limpio.

gotas de la parte inferior recortan el
borde del canalén. Posiblemente EHT
demasiado bajo.

Limpie y seque completamente el

EE‘ ,Hj 1t & o 11 ol 3 - | cabezal de impresiony la cubierta del
-t - %7 = .| cabezal de impresion. Asegurese de
Error de sincronizacion. No se ha gue el tiempo disponible entre
colocado la tinta en el lugar correcto. | impresiones es suficiente para la
Vera importantes salpicaduras en el sincronizacion.

area circundante.

. Desatasque la boquilla y compruebe
SEF+Y FEET | quelaseparacion es la correcta.

T e it

" |
1

o 2,

s

Tz 2
b i

Figh
-
j e
- W,
-

g

-
F
v

FET
i
§

Modulacién incorrecta, demasiados
satélites, proceso de carga incorrecto.

Compruebe la alineacion de los
inyectores. Para obtener mas
informacion, consulte el manual de
La presién es demasiado alta, las servicio.

gotas no se desvian correctamente,
las gotas “se desvian” hacia otra
parte, impresién pequefia.

ol T O
FORETE

Compruebe la alineacién de los
inyectores. Para obtener mas
informacion, consulte el manual de
La presion es demasiado baja, las servicio.

gotas se desvian demasiado o se han
colocado de forma incorrecta. Posible
pérdida de las gotas mas desviadas.

Tabla 7-2: Ejemplos de impresiones de mala calidad
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7-6

Ejemplo y causa

Solucién

Cabezal de impresion demasiado
alejado del substrato. Las gotas se
han visto afectadas por corrientes de
aire y estan demasiado separadas
verticalmente.

Reduzca la distancia entre las gotas y
el substrato o seleccione una fuente
mas adecuada.

AR

S AL e R W = RV A v
Ry ¢

T
LR T

La ranura del cabezal de impresion
no esta en posicion vertical con
respecto al recorrido del sustrato.

La cara del cabezal de impresion
debera formar un &ngulo de

90 grados con relacién a la superficie
del sustrato, y la ranura debera estar
en posicion vertical con referencia al
movimiento del sustrato. Consulte la
figura que aparece a continuacién:

N

Vista A

Tabla 7-2: Ejemplos de impresiones de mala calidad (continuacion)

Calidad de impresion insuficiente
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Iconos de estado de laimpresora

Los iconos de estado de la impresora se dividen en dos grupos:

¢ Iconos de indicacion: Los iconos de indicaciéon muestran el estado de

la inyeccién de tinta de impresién E ,

* La barra de estado de la impresora muestra el estado de la siguiente
manera:

- RUNNING (EN FUNCIONAMIENTO): Se muestra cuando la
impresora estd encendida, la inyeccién de tinta esta funcionando y
la impresién esta activada.

- OFFLINE (FUERA DE LINEA): Se muestra cuando la impresora
estd encendida, la inyeccion de tinta esta funcionando y la
impresion esta desactivada.

FLINE (FUERA DE LINEA) ¥

- SHUTDOWN (APAGADO): Se muestra cuando la impresora esté
encendida y la inyeccion de tinta no esta funcionando.

APAGADO

Mensajes de fallas y advertencias

Rev AA

Cuando se produce una falla o una advertencia, la impresora muestra el
mensaje de falla en la barra de estado de la parte superior de todas las
paginas. La barra de estado se iluminara en amarillo en caso de una
advertencia, y se iluminara en rojo en caso de una alarma, como se
muestra a continuacion.

Figura 7-3: Mensaje de falla

ADVE RT E N C | A gﬁ;:gzi:iscosidad no

Figura 7-4: Mensaje de advertencia
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Cuando se produce una falla, se abre el relé de salida de falla de la
impresora. Si este relé esta conectado al circuito de parada de la maquina
de empaquetado, se puede usar para asegurar que la maquina de
empaquetado se detenga en caso de error. De esta forma, se evita que se
cree un producto no codificado cuando la impresora tiene una falla.

~ AR -

=1 Desconexién: Level 2

18:08 22/09/2012

CometTest1

TAREA
) ' Rendimiento

| Produccion  Op/m

Contar lotes 34291

& peouent 98853

Ausencia de cabezal

Consumibles
Diluyente Tinta

0% 0%

Figura 7-5: Pantalla de falla

Pueden producirse varias fallas y advertencias al mismo tiempo. Las fallas

o las alarmas siempre se muestran primero.

Para ver las fallas y las advertencias con mas detalle, asi como las
instrucciones acerca de qué hacer al respecto, toque el drea roja o amarilla
de la ventana de estado de la parte superior de la pantalla tactil.

Borrar un mensaje de falla o advertencia

Las instrucciones de esta secciéon proporcionan informacién sobre cémo
borrar un mensaje de falla. Se usa un procedimiento similar al que se

utiliza para borrar advertencias.

7-8  Mensajes de fallas y advertencias

Rev AA



Manual del usuario de Videojet 1550

Para ver los detalles de la lista de fallas, haga lo siguiente:

1 Toque el mensaje de FALLA rojo para ver la lista de fallas (Figura 7-5

en la pagina 7-8).
i 1 Fallos
iy
¥ QFALLO E6000 >

Cabezal de impresion ausente

Figura 7-6: Seleccion de fallas

2 Toque el nombre de la falla en la lista para leer mas detalles sobre la

falla.
o Fallos 4
0 FALLO E6000 )
Cabezal de impresion ausente

3 Lea los detalles de la falla y las instrucciones de la pantalla que le
indican qué debe hacer para solucionarlo.

Rev AA Mensajes de fallas y advertencias ~ 7-9
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- T

&l'Fallos+FALLO EB000 <

€3 Cabezal de impresién ausente

FALLO E6000

( ) -‘ Se han perdido las comunicaciones fiables entre la interfaz del usuario y
. ' |el CSB.

Si ve el botén 'Borrar' abajo, puecle borrar este error y reanudar la
I ~‘ impresion.

Sino ve el botén 'Borrar' abajo, apague la impresora y vuelva a
encenderla.

Si el problema persiste o desea obtener informacion sobre como
solucionar otros problemas, consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

A
4v>

Figura 7-7: Pantalla de detalles de la falla

4 Cuando haya corregido la falla, se activa el botén Clear (Borrar).
Pulse Clear (Borrar) para eliminar el mensaje de falla.

Nota: Este procedimiento solo se aplica en “alarmas fijadas” y permanece
hasta que usted decida borrar el mensaje mediante el boton Clear (Borrar).
Otras alarmas se restablecerdn automdticamente cuando la condicion de
alarma se rectifique y no serd necesario borrarlas manualmente.

Mensajes de error de laimpresora

Nota: Para borrar todas las alarmas, vaya a Diagnostics (Diagndstico) >
Printhead (Cabezal de impresion) > Clear errors and warnings (Borrar
errores y advertencias).
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Iconos de falla (alarma)

Error
Referencia

E6000

Nombre

Cabezal de
impresién ausente

Manual del usuario de Videojet 1550

Solucién

Se han perdido las comunicaciones
fiables entre la interfaz de usuario y la
placa del sistema de control (CSB).
Apague y encienda la impresora y
compruebe si se resolvié el problema.

Si no se resolvid, lleve a cabo una
configuracién de comunicaciones. Si el
problema persiste o desea obtener
informacion sobre cémo solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 pdngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6007

Escéaner de codigo
de barras USB no
encontrado

Revise la conexion si el escaner de
cédigo de barras esta conectado.

E6008

Desconexion de
EHT/HV

Se detecta el arco de la placa deflectora.
Limpie los electrodos del deflector, dentro
del cabezal de impresion. Lleve a cabo
una calibracion de EHT/HV. Realice una
limpieza inversa de la boquilla. Si la falla
persiste, consulte el manual de servicio o
péngase en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6010

Nucleo de tinta
vacio

Si ha colocado un nuevo nucleo de tinta,
debe llenarlo. Siga el procedimiento de
puesta en servicio actual para ver los
pasos sobre como hacer esto. Si el ndcleo
existente se muestra vacio y no se puede
llenar, verifique que la duracién del ndcleo
de tinta restante no se haya excedido.
Consulte la documentacion sobre la
duracién del nucleo de tinta, consulte el
manual de servicio o péngase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento
cualificado de su zona o con un
representante del servicio técnico.

E6011

Falla de la bomba

Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

Tabla 7-3: Iconos de falla (alarma)
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Error Nombre
Referencia

Solucién

E6012 Carcasa
demasiado caliente

La temperatura de la carcasa de la
impresora es superior a los 80 grados
Celsius. Para evitar dafos, la impresora
se detiene automaticamente. La
impresora arranca cuando disminuye la
temperatura. Informe todos los incidentes
relacionados con el sobrecalentamiento a
un ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o0 a un representante del
servicio técnico.

E6013 Mantenimiento del
ndcleo de tinta
vencido

El médulo del nucleo de tinta se ha
utilizado durante més horas de las
programadas y requiere mantenimiento.
El ndcleo de tinta o la bomba se deben
reemplazar de inmediato. Consulte el
manual de servicio o péngase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento
cualificado de su zona o con un
representante del servicio técnico.
Consulte la Tabla 7-5 en la pagina 7-27.

E6014 No se puede
controlar la
viscosidad

Verifique que el cartucho de diluyente esté
vacio. Si el cartucho esté vacio, cambielo.
Si mediante esta accion no se corrige la
falla, consulte el manual de servicio o
pdngase en contacto con un ingeniero de
mantenimiento de su zona o con un
representante del servicio técnico.

E6015 Boquilla defectuosa

Apague los inyectores. Verifique que la
boquilla esté correctamente colocada.
Realice la limpieza de la boquilla. Vuelva
a encender los inyectores. Si el problema
persiste, considere realizar una
actualizacion de la tinta en el nucleo. Si
mediante esta accidn no se corrige la
falla, consulte el manual de servicio o
péngase en contacto con un ingeniero de
mantenimiento de su zona o con un
representante del servicio técnico.

E6016 Temperatura
excesiva en el chip
del controlador de
modulacién

Detencion de hardware del amplificador
de modulacién debido a temperatura
excesiva del amplificador. Consulte el
manual de servicio o péngase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento
cualificado de su zona o con un
representante del servicio técnico.

Tabla 7-3: Iconos de falla (alarma) (continuacion)
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Error
Referencia

E6017

Nombre

Error grave: no hay
respuesta de fase
del firmware

Manual del usuario de Videojet 1550

Solucién

No es posible obtener los datos de
sincronizacion durante el arranque.
Realice una limpieza inversa de la
boquilla. Limpie y seque totalmente el
cabezal de impresion. Si el error persiste
después de dos intentos, consulte el
manual de servicio o pongase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento de su
zona o un representante del servicio
técnico.

E6021

Fall6 ajuste de fase
inicial

No es posible obtener los datos de
sincronizacion durante el arranque.
Realice una limpieza inversa de la
boquilla. Limpie y seque totalmente el
cabezal de impresion. Si el error persiste
después de dos intentos, consulte el
manual de servicio o péngase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento de su
zona o un representante del servicio
técnico.

E6022

Ha fallado la
lectura inversa de
modulacién

Error de hardware. Consulte el manual de
servicio o pdngase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado de
Su zona 0 con un representante del
servicio técnico.

E6023

Se ha detectado un
desbordamiento de
memoria de tramas

Consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6024

Error de valvula

Error de hardware en el circuito de disparo
de vélvula/retencion de la valvula.
Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6025

El nlcleo no se
esta llenando

Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6026

Insuficiente tinta
para llenar el
nicleo

Retire el cartucho de tinta vacio e inserte
un cartucho de tinta nuevo.

Tabla 7-3: Iconos de falla (alarma) (continuacion)
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Error
Referencia

E6028

Nombre

El nuevo nucleo de
tinta tiene una
referencia de tinta
diferente

Solucién

Confirme que el tipo de tinta coincide con
el cartucho de tinta insertado. Si esta
usando un nucleo de tinta existente,
reemplacelo con el cartucho de tinta
correcto. Si el tipo de tinta ha cambiado,
consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
Nota: Si se ha colocado un nuevo nucleo
de tinta, se presentara este error y se
debera realizar una “copia de los
parametros del ndcleo de tinta”.

E6029

Se necesita la
calibracion de
EHT/HV

Compruebe que el cabezal de impresion
esté limpio y totalmente seco. Compruebe
que la funda del cabezal de impresién
esté en su sitio y perfectamente sujeta.
Introduzca la contrasefia necesaria.
Calibre EHT/HV o péngase en contacto
con un ingeniero de mantenimiento
cualificado de su zona o con un
representante del servicio técnico.

E6064

Falla de la bomba

Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6089

Error del suministro
de carga

Consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error
Referencia

E6090

Nombre

Falla en el canalén
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Solucién

Compruebe que la inyeccioén de tinta esté
presente y que esté alineada al canaldn.
En caso contrario, realice una limpieza
inversa de la boquilla. Si se observa la
inyeccion de tinta, pero no esta alineada,
siga el procedimiento de alineacion. Si se
observa la inyeccion de tinta y se
encuentra en el canaldn, actualice la tinta.
Si se observa la inyeccion de tinta y se
encuentra en el canalén y persiste la falla
en el canaldn, es posible que haya una
falla en el sensor del canal6n. Para esto,
puede ser necesario reemplazar la platina
de la boquilla. Si no se observa la
inyeccion de tinta o el problema de
bloqueo persiste, es posible que haya un
problema en el cable umbilical. En
cualquier momento, puede consultar el
manual de servicio o ponerse en contacto
con un ingeniero de mantenimiento
cualificado de su zona o con un
representante del servicio técnico.

Tabla 7-3: Iconos de falla (alarma) (continuacion)

Iconos de advertencia

Error

Referencia

E6001

Ndcleo de tinta no
suportado

Solucién

Si se coloca el tipo incorrecto de nucleo
de tinta a la impresora, no podra
continuar con la operacién. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6002

Cartucho de tinta
caducado

Ha pasado la fecha de caducidad del
cartucho de tinta. Inserte un nuevo
cartucho de tinta.

E6003

Cartucho de
diluyente caducado

Ha pasado la fecha de caducidad del
cartucho de diluyente. Inserte un nuevo
cartucho de diluyente.

Tabla 7-4: Mensajes de error
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Error
Referencia

E6039

Nombre

Temperatura del
cabezal demasiado
alta

Solucién

La temperatura del cabezal de impresion
medida esté 3 grados Celsius por encima
de la temperatura de destino. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6040

Temperatura del
cabezal demasiado
baja

La temperatura del cabezal de impresion
medida esta 3 grados Celsius por debajo
de la temperatura de destino. Consulte el
manual de servicio o0 péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6041

TOF demasiado
alto

La velocidad del inyector medida es
superior al 10 % por encima de la
velocidad de destino. Consulte el manual
de servicio 0 péngase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o con un representante del
servicio técnico.

E6042

TOF demasiado
bajo

La velocidad del inyector medida es
superior al 10 % por debajo de la
velocidad de destino. Consulte el manual
de servicio o péngase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o con un representante del
servicio técnico.

E6044

Tapa del cabezal
extraida

Verifique la instalacién de la tapa del
cabezal de impresion. Asegurese de que
la tapa del cabezal de impresidn esta
completamente asentada en el cabezal
de impresién: deslice el cabezal de
impresién completamente dentro de la
funda. Confirme que el iman se encuentre
en el extremo de la funda. Es posible que
el interruptor de la tapa esté defectuoso y
deba ser reemplazado. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

Tabla 7-4: Mensajes de error (continuacion)
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Error
Referencia

E6045

Nombre

Error de umbral de
sincronizacién
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Solucién

La impresora no puede adquirir un perfil
de sincronizacion con el umbral de
sincronizacion fijado en el valor minimo.
Consulte el manual de servicio o pdngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6046

Viscosidad de tinta
demasiado alta

El punto de ajuste de presion de la
velocidad correcta es superior a la
presion calculada en un valor de

0,1 bares. Consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6047

Viscosidad de tinta
demasiado baja

El punto de ajuste de presion de la
velocidad correcta es superior a la
presion calculada en un valor de

0,1 bares. Consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6048

Presién demasiado
alta

La presion real estd méas de 0,2 bares por
encima de la presién objetivo. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6049

Presién demasiado
baja

La presion real esta mas de 0,2 bares por
debajo de la presion objetivo. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6050

No hay cartucho de
tinta

No hay cartucho de tinta en la impresora.
Inserte un nuevo cartucho de tinta.

Tabla 7-4: Mensajes de error (continuacion)
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Error
Referencia

E6051

Nombre

Cartucho de tinta
errébneo

Solucién

El cartucho de tinta insertado en el
soporte del cartucho de tinta contiene un
tipo de tinta incorrecto. Los valores de
referencia de fluido y de tipo de fluido
deben coincidir con los del médulo del
nucleo de tinta. Se pueden identificar si
observa los datos del chip inteligente de
la impresora y los compara con las
especificaciones que se detallan en la
etiqueta del cartucho de tinta. Si el
problema persiste, consulte el manual de
servicio o pongase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o con un representante del
servicio técnico.

E6053

Cartucho de tinta
bajo

El cartucho de tinta esta casi vacio.
Asegurese de que haya un cartucho de
tinta lleno disponible para realizar el
reemplazo cuando el cartucho de tinta
actual quede vacio.

E6054

Cartucho de tinta
vacio

Inserte un cartucho de tinta nuevo.
También se muestra el nimero de
repuesto de la tinta. Si el problema
persiste 0 desea obtener informacion
sobre como solucionar otros problemas,
consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6055

Se han excedido
las inserciones de
tinta

Se hainsertado el cartucho de tinta actual
mas de diez veces. Se recomienda
insertar un nuevo cartucho de tinta para
mantener la integridad del cartucho.

E6056

No hay cartucho de
diluyente

No hay fluido diluyente disponible para
afadirlo al médulo del ndcleo de tinta.
Inserte un nuevo cartucho de diluyente.

Tabla 7-4: Mensajes de error (continuacion)
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Error
Referencia

E6057

Nombre

Cartucho de
diluyente erréneo
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Solucién

El cartucho insertado en el soporte del
cartucho de fluido diluyente contiene un
tipo de fluido diluyente incorrecto. Los
valores de referencia de fluido y de tipo
de fluido deben coincidir con los del
maédulo del ndcleo de tinta. Se pueden
identificar si observa los datos del chip
inteligente de la impresora y los compara
con las especificaciones que se detallan
en la etiqueta del cartucho de tinta. Si el
problema persiste, consulte el manual de
servicio o pongase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o con un representante del
servicio técnico.

E6059

Nivel bajo de
cartucho diluyente

El cartucho de diluyente esta casi vacio.
Asegurese de que haya un cartucho de
diluyente lleno disponible para realizar el
reemplazo cuando el cartucho de
diluyente actual quede vacio.

E6060

Cartucho de
diluyente vacio

Inserte un nuevo cartucho de fluido
diluyente. También se muestra el nimero
de repuesto del fluido diluyente. Si el
problema persiste o desea obtener
informacién sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6061

Se ha superado el
namero de
inserciones del
cartucho de
diluyente

El cartucho de diluyente actual se ha
insertado mas de diez veces. Se
recomienda insertar un nuevo cartucho
de diluyente para mantener la integridad
del cartucho.

E6062

Nivel del ndcleo de
tinta alto

El nivel de tinta del médulo del nucleo de
tinta es muy alto. Verifique que la
impresora tenga un nivel de tinta
adecuado. Si aun se observa el nivel de
la impresora y la advertencia, consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error
Referencia

E6063

Nombre

Nivel del ndcleo de
tinta bajo

Solucién

Compruebe si el cartucho de tinta esta
vacio. Reemplacelo con un nuevo
cartucho de tinta. Si se sustituye un
cartucho de tinta vacio por un cartucho
lleno mientras la inyeccién esta
funcionando, la impresora llenara
automaticamente el nucleo. Si el
problema persiste o desea obtener
informacidn sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 pdngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6065

La fecha del
mantenimiento del
nudcleo de tinta se
esta aproximando
(s6lo queda el

0,5 %)

El moédulo del nicleo de tinta esta
llegando al final de su vida util. Queda el
0,5 %. Se recomienda especialmente que
solicite un nuevo nucleo o una nueva
bomba en este momento. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
Consulte la Tabla 7-5 en la pagina 7-27.

E6066

r. p. m. de bomba
cerca del max.

La bomba esta cercade lasr. p. m.
maximas, y la presion es baja. Consulte
el manual de servicio o pongase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6067

Carcasa caliente

El compartimiento del sistema electronico
supera los 70 °C. Consulte el manual de
servicio 0 péngase en contacto con un
ingeniero de mantenimiento cualificado
de su zona o con un representante del
servicio técnico.
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Error
Referencia

E6068

Nombre

Detector del
producto
demasiado cerca
del cabezal de
impresion
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Solucién

Verifigue que la distancia entre el cabezal
de impresion y el detector del producto
sea la correcta en relacion con los
parametros de funcionamiento de la
linea, y aumente la distancia o ajuste el
producto segin sea apropiado. Si el
problema persiste o desea obtener
informacion sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 pdngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6069

Espacio entre
impresiones
demasiado corto

La demora entre las impresiones es
demasiado reducida o corta. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6070

Solapamiento en la
impresion

La impresion comenzé antes de que
finalice la impresion actual. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6071

No hay tiempo para
la sincronizacioén

Compruebe que la deteccion del producto
y el cabezal de impresién se encuentren
en la posicion correcta. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6072

No hay tiempo para
TOF

La impresora no es capaz de obtener una
“velocidad real” y, por lo tanto, no puede
efectuar el control de velocidad TOF.
Compruebe que el detector del producto y
el cabezal de impresion se encuentren en
la posicién correcta. Consulte el manual
de servicio o0 a un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o a
un representante del servicio técnico.

Tabla 7-4: Mensajes de error (continuacion)

Rev AA

Mensajes de fallas y advertencias ~ 7-21




Manual del usuario de Videojet 1550

Error Nombre
Referencia

Solucién

E6073 Sobrevelocidad

La velocidad de linea supera la trama de
impresioén actual (matriz) para lograr el
ancho de impresién que necesita. Si el
ancho de la impresién no es el adecuado,
consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6074 Cola de productos
demasiado
profunda

Hay demasiados productos entre la
deteccion del producto y el cabezal de
impresién. Consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6075 No hay parametros
de tinta validos

Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6076 Posible
actualizacion de
coeficiente de tinta

Consulte el manual de servicio o pdngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6077 La conexién USB
tiene sobrecarga

El dispositivo USB externo esta
solicitando demasiada corriente.
Reemplacelo con un dispositivo USB
externo alternativo. Si el problema
persiste 0 desea obtener informacion
sobre como solucionar otros problemas,
consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

esta llenando

E6078 Sospecha de falla Consulte el manual de servicio o péngase
del calentador del en contacto con un ingeniero de
cabezal (o mantenimiento cualificado de su zona o
desconexion con un representante del servicio técnico.
térmica)

E6079 El depdsito no se El médulo del nucleo de tinta sigue

estando en un nivel bajo después de

5 intentos de afiadir tinta para aumentar
el nivel. Consulte el manual de servicio o
pongase en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error
Referencia

E6080

Nombre

Desbordamientode
DAC
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Solucién

Error de hardware (conversor de sefiales
digitales en analdgicas). Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6081

Error de com. de
DAC

Error de hardware (conversor de sefiales
digitales en analégicas). Consulte el
manual de servicio o0 péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6082

No se ha
restablecido a cero
la carga DAC

Error de hardware (conversor de sefiales
digitales en analdgicas). Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6083

No se puede
compensar la
distancia de
proyeccion

La demora de la impresion es demasiado
reducida o corta. Es posible que se corrija
esta problema si se ajusta la posicién del
cabezal de impresion y la distancia de
proyeccion. Si el problema persiste o
desea obtener informacién sobre como
solucionar otros problemas, consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento de su zona o con un
representante del servicio técnico.

E6086

Creando catalogo
de tramas

Software ocupado. Se esta remplazando
la tramay la impresora no puede imprimir.
Espere a que el catalogo de tramas se
complete. Si el problema persiste o desea
obtener informacién sobre cémo
solucionar otros problemas, consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6087

Trama o nombre de
familia de tramas
incorrectos

La tabla de tramas solicitada no esta
cargada en el sistema. Consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error
Referencia

E6091

Nombre

Deteccion de
cubierta de cabezal
desactivada

Solucién

De forma predeterminada, la deteccion
de cubierta de cabezal esta activada. Si
observa esta advertencia, significa que la
deteccion ha sido desactivada. Continte
con precaucion.

E6093

Error al detectar
sonda de nivel bajo
de ndcleo de tinta

Si el problema persiste o desea obtener
informacidn sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6094

Error al detectar
sonda de nivel
medio de nlcleo de
tinta

Si el problema persiste o desea obtener
informacién sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6095

Error al detectar
sonda de nivel alto
de ndcleo de tinta

Si el problema persiste o desea obtener
informacidn sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 pdngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.

E6096

Error al detectar
sonda del canalén

Si el problema persiste o desea obtener
informacién sobre como solucionar otros
problemas, consulte el manual de servicio
0 péngase en contacto con un ingeniero
de mantenimiento cualificado de su zona
0 con un representante del servicio
técnico.
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Error Nombre Solucion

Referencia

E6097 Impresion fallida Impresion fallida porque el detector del
(detector del producto esta demasiado cerca del
producto cabezal. Verifique que la distancia entre
demasiado cerca el cabezal de impresion y el detector del
del cabezal) producto sea la correcta en relacion con

los parametros de funcionamiento de la
linea, y aumente la distancia o ajuste el
producto segln sea apropiado. Si
observa un botén que permita borrar,
puede eliminar este error y reanudar la
impresién. Si no observa un botén que
permita borrar, vaya a Tools
(Herramientas) > Diagnostics
(Diagnéstico) > Printhead (Cabezal de
impresién) > Clear Errors And Warnings
(Borrar errores y advertencias). Si no se
puede borrar la advertencia, apague y
encienda la impresora. Si el problema
persiste o desea obtener informacion
sobre cdmo solucionar otros problemas,
consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6098 Falla en la Falla en la impresion porque la distancia
impresion (espacio | entre las impresiones es demasiado
entre impresiones reducida o corta. Si observa un botén que
demasiado corto) permita borrar, puede eliminar este errory
reanudar la impresion. Si no observa un
botdn que permita borrar, vaya a Tools
(Herramientas) > Diagnostics
(Diagnéstico) > Printhead (Cabezal de
impresidn) > Clear Errors And Warnings
(Borrar errores y advertencias). Si no se
puede borrar la advertencia, apague y
encienda la impresora. Si el problema
persiste o desea obtener informacion
sobre como solucionar otros problemas,
consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error
Referencia

E6099

Nombre

Impresion fallida
(superposicion de
impresion)

Solucién

Impresion fallida porque la impresién
comenzé antes de que finalice la
impresioén actual. Si observa un botén que
permita borrar, puede eliminar este errory
reanudar la impresion. Si no observa un
botén que permita borrar, vaya a Tools
(Herramientas) > Diagnostics
(Diagnéstico) > Printhead (Cabezal de
impresién) > Clear Errors And Warnings
(Borrar errores y advertencias). Si no se
puede borrar la advertencia, apague y
encienda la impresora. Si el problema
persiste o desea obtener informacion
sobre cdmo solucionar otros problemas,
consulte el manual de servicio o pongase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6100

Impresién fallida
(cola de productos
demasiado
profunda)

Impresion fallida porque hay demasiados
productos entre la deteccion del producto
y el cabezal de impresién. Si observa un
botdn que permita borrar, puede eliminar
este error y reanudar la impresion. Si no
observa un botén que permita borrar,
vaya a Tools (Herramientas) >
Diagnostics (Diagnostico) > Printhead
(Cabezal de impresién) > Clear Errors
And Warnings (Borrar errores y
advertencias). Si no se puede borrar la
advertencia, apague y encienda la
impresora. Si el problema persiste o
desea obtener informacion sobre cémo
solucionar otros problemas, consulte el
manual de servicio o péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6107

El médulo de
vélvula debe
sustituirse pronto

Consulte el manual de servicio o péngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.

E6108

El médulo de
valvula debe
sustituirse

Consulte el manual de servicio o pdngase
en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
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Error Nombre Solucién
Referencia
E6109 Memoria Consulte el manual de servicio o pdngase
insuficiente del en contacto con un ingeniero de
sistema mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
E6110 Cartucho de tinta No hay cartucho de tinta en la impresora.
no instalado Inserte un nuevo cartucho de tinta.
E6115 Impresién detenida | Verifique el estado de laimpresoray de la
linea. Si no se observan problemas,
active la impresion.
E6116 Viscosidad no Consulte el manual de servicio o pdngase
calibrada en contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico.
E6127 Volcado de El procesador interno de la impresora se
memoaria interno ha recuperado de un bloqueo. Para reunir
disponible los detalles de este bloqueo, péngase en
contacto con un ingeniero de
mantenimiento cualificado de su zona o
con un representante del servicio técnico
quienes podran ayudarlo a recuperar
esos datos.

Tabla 7-4: Mensajes de error (continuacion)

Duracioén del nucleo de tinta

Videojet 1550

12000 horas

Tabla 7-5: Duracion del niicleo de tinta

Mensajes de error

Los mensajes de fallas se muestran en la barra de estado superior. Los
mensajes se organizan de forma que, si se detecta mas de un error, sélo se
mostrara el mensaje de error mas grave en la barra de estado superior.
Todas las alarmas y advertencias se muestran en la pagina de alarmas y
advertencias (a la que se puede acceder pulsando la barra de estado).
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Pantalla de diagndstico

La pantalla de diagnéstico muestra el valor actual de diversos parametros
que le permiten solucionar los problemas de la impresora. Consulte
“Coémo trabajar con diagnodsticos” en la pagina 5-14.

& Herramientas 4
Configuracion Diagnostico
— Base de datos Editor de mensaje

v

Figura 7-8: Pantalla de diagnéstico

kel
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Especificaciones

Especificaciones eléectricas

En la Tabla A-1 se muestran las especificaciones eléctricas de la impresora.

Voltaje De 100 VCA a240V CA

Frecuencia 50 Hz a 60 Hz

Consumo de energia | 120 vatios maximo

Tabla A-1: Especificaciones eléctricas

Peso

Las especificaciones de peso en seco de la impresora se muestran en la
Tabla A-2.

Peso en seco 22 kg

Tabla A-2: Especificaciones de peso

Rev AA Especificaciones eléctricas ~ A-1
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Dimensiones

361.13 mm
(14.21 inches)

19 mm
(0.75 inches)

337.25 mm
(13.72 inches)
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Figura A-1: Dimensiones de la impresora

A-2 Dimensiones
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Carcasa Ancho 345 mm
Altura 553 mm
Fondo 361 mm
Cabezal Diametro J41.3 mm
Diametro del orificio de la 60y 70
boquilla micras
Longitud del Videojet 1550 306m
cable umbilical 3 metros estandar
6 metros opcional

Tabla A-3: Dimensiones de la impresora

Dimensiones
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Accesorios opcionales

Soporte de impresora movil

Figura A-2: Medidas del soporte de la impresora movil
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Soporte de impresora estatica

879 mm
(34.6 inches)

Figura A-3: Soporte de impresora estitica

Rev AA
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Soporte del cabezal de impresion

1548 mm
(70 inches)

360 mm
) 260 mm
(14.2 inches) ~ ' (10.2 inches)

Figqura A-4: Soporte de cabezal de impresion

Especificaciones medioambientales

Las especificaciones medioambientales de la impresora se muestran en la
Tabla A-4.

Temperatura de De5°Ca45°C (de 41 °F a 113 °F)*
funcionamiento

Velocidad de cambio de la | 10° C (18 ° F) por hora maximo
temperatura ambiente

Humedad relativa Del 0 % al 90 % sin condensacion*
Temperatura de 5°Cab0°C (41 °Fal22°F)enel
almacenamiento embalaje original

Nivel de proteccién IP55 es estandar e IP65 es opcional para
industrial Videojet 1550.

Tabla A-4: Especificaciones medioambientales
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*Nota: Cuando la impresora esté funcionando en un entorno cuya humedad sea
alta, o cuando se utilicen ciertas tintas (incluyendo tintas sensibles al agua), es
posible que deba utilizar secadores u otros elementos. Péngase en contacto con el
Departamento de Atencion al Cliente de Videojet Technologies Inc. en el teléfono
800.843.3610 (sélo para los Estados Unidos) o con el representante local de
Videojet Technologies Inc. si desea obtener mds informacion.

Capacidad de tinta y diluyente

La tabla Tabla A-5 muestra la capacidad de tinta y disolvente de la
impresora.

Cartucho de tinta 750 mililitros

Cartucho de diluyente 750 mililitros

Tabla A-5: Capacidad de tinta y diluyente

Nota: El sistema de almacenamiento de fluido en grandes cantidades no estd
disponible para las impresoras Videojet 1650.

Altura de impresion

La altura minima y maxima del mensaje para la matriz de impresion se
muestra en la Tabla A-6.

2 mm Minimo

12 mm Maximo

Tabla A-6: Altura de impresion

Especificaciones de fuente y velocidades de linea

Rev AA

Las especificaciones de fuente y las velocidades de linea para una boquilla
de 60 y 70 micras se muestran en la Tabla A-7.

Nota: El valor éptimo es 11 mm. El rango oscila de 5 a 15 mm.
Nota: Las velocidades de linea en la Tabla A-7 es para 60 ppp solamente.
Nota: Esta tabla muestra la especificacion de fuente para la impresora Videojet

1550.

Capacidad de tinta y diluyente ~ A-7



Manual del usuario de Videojet 1550

Modo Altura Ancho Velocidades de cal.
Iigga 70 micras 60 micras

pies/min  m/min pies/min m/min
1 5 5 914 279 914 279
1 7 4 960 293 960 293
1 7 5 800 244 800 244
1 9 7 356 108 356 108
1 12 9 256 78 256 78
1 16 10 200 61 194 59
1 24 16 96 29 96 29
1 34 25 53 16 56 17
2 5 5 256 78 256 78
2 7 4 240 73 320 98
2 7 5 200 61 267 81
2 9 7 119 36 125 38
2 12 9 85 26 85 26
2 16 10 53 16 56 17
3 5 5 119 36 125 38
3 7 4 108 33 108 33
3 7 5 90 27 90 27
3 9 7 53 16 56 17
4 5 5 85 26 85 26
4 7 4 64 20 67 20
4 7 5 53 16 56 17
5 5 5 53 16 56 17

Tabla A-7: Velocidades de linea

A-8  Especificaciones de fuente y velocidades de linea Rev AA



Manual del usuario de Videojet 1550

Especificaciones de codigo de barras

Rev AA

Los tipos de c6digo de barras disponibles se muestran en la Tabla A-8.

Nota: La especificacion de codigo de barras y matriz de datos se muestran en la
Tabla A-8 y Tabla A-9. Los cédigos de barras se ejecutan en una velocidad de linea
sencilla con la altura seleccionada a 60 ppp. Esta especificacion sélo estd

disponible a través de CLARiSOFT®.

Tipo de codigo de barras

UPCA

UPCE

EANS

EAN13

Cébdigo 128 (A, By C)

UCC/EAN 128

2 de 5l

Cadigo 39

Matriz de datos en 2D

Matriz de datos en 2D
rectangular (*GS1)

Tabla A-8: Matriz de codigo de barras

Matriz de datos

10x 10

12 x 12

14 x 14

16 x 16

18 x 18

20x 20

22 x22

24 x 24

26 x 26

Tabla A-9: Tamaiios de cédigo de matriz de datos

Especificaciones de cédigo de barras ~ A-9
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Matriz de datos

32x32

8x18

8 x32

12 x 26

12 x 36

16 x 36

16 x 48

Tabla A-9: Tamaiios de cédigo de matriz de datos (continuacion)

Nota: Se recomienda utilizar la boquilla de 60 micras para imprimir codigos de
matriz de datos a una altura de 16 o superior.

A-10  Especificaciones de codigo de barras Rev AA



Glosario

Boquilla
La tinta se suministra al médulo de boquilla y se transmite a través de
un pequefio orificio. El conjunto de la boquilla esté disefiado para
vibrar, lo que hace que la inyeccién de tinta se divida en un flujo
continuo de pequefas gotas de tinta.

Campos de usuario
Los campos de usuario se insertan en los mensajes. El campo de usuario
se copia al mensaje inicamente durante la operacién de impresion, de
forma que el campo de usuario incluya las nuevas actualizaciones.
(Por ejemplo, la fecha de caducidad).

Canalon
La tinta no utilizada por el cabezal de impresion vuelve a través del
canalon.

Carga
Carga eléctrica que se aplica a las pequefas gotas de tinta. La cantidad
de carga aplicada depende del destino de la gota en el substrato.

cu
En la tecnologia CIJ una corriente continua de tinta se descompone en
pequenas gotas que se desvian para formar los caracteres e imagenes en
el substrato.

Codificador de eje
Dispositivo que detecta los cambios en la velocidad del producto y que
permite a la impresora ajustar el ancho de impresion.

Contador de lotes/contador de productos
El contador que muestra el nimero de impresiones en el lote o
producto.

Demora del producto

La demora del producto es el lapso de tiempo existente entre la
activacion de la fotocélula y el momento en el que comienza la
impresion del mensaje.

Detencién rapida
La funcién detencion rapida se utiliza si el equipo va a estar apagado
durante menos de 30 minutos. Este tipo de modo de detencion de la
impresora se utiliza cuando la boquilla est4 llena de tinta.

Rev AA Glossary-1
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Detenido limpio de inyeccidn
La funcién Detenido limpio de inyeccién proporciona el tiempo necesario
para extraer la tinta del distribuidor y de la boquilla antes de que se
detenga la inyeccién de tinta. Esta acciéon impide que se formen
depésitos de tinta en el cabezal de impresion. Una impresora limpia
funciona correctamente durante mas tiempo.

Disponibilidad
El periodo de tiempo durante el cual un equipo estd preparado para
funcionar cuando es necesario para la produccion.

Fase
El sistema de control de microprocesador de la impresora supervisa los
datos del detector de fase. Estos datos garantizan que existe
sincronizacion entre la carga de pequefias gotas de tinta y su division.

Fotocélula

Interruptor activado por luz que detecta la presencia del producto para
iniciar el proceso de impresion.

Grupo de caracteres
Los grupos de caracteres son una combinacién de varios alfabetos
pertenecientes a distintos idiomas y con caracteres de texto especiales
que estan preprogramados en la impresora.

Ilcono

Simbolo grafico que se utiliza para indicar el estado de una impresora o
una condicién de error.

Inicio limpio de inyeccion
La funcién Inicio limpio de inyeccién es una secuencia de inicio de la
impresora que elimina las salpicaduras y pulverizado de tinta durante
el arranque. Esta secuencia de arranque se utiliza si se utilizé
anteriormente Detenido limpio de inyeccién para detener la impresion.

Inicio rapido
La funcién inicio rapido se utiliza si el equipo se apaga durante un

periodo inferior a los 30 minutos. Este modo de arranque de la
impresora se utiliza cuando no se limpia la boquilla.

LCD

El LCD es un delgado dispositivo de visualizacién compuesto por un
nimero de pixeles a color o en monocromo colocados en forma de
matriz frente a una fuente de luz o reflector.

LED

EI LED es un dispositivo semiconductor que emite luz visible cuando le
pasa una corriente eléctrica por éI.

Glossary-2 Rev AA
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Liquido limpiador
Solucién de limpieza que limpia el cabezal de impresion y elimina los
depositos de tinta adicionales.

Parametros
Configuracion que se aplica al mensaje impreso. Por ejemplo, la
anchura de mensaje.

Placas deflectoras
La placa deflectora crea un campo de alta tensién en el cabezal de
impresion. Este campo de alta tensién desvia las gotas de tinta para
imprimir. Puede cambiar la tensién de la placa deflectora para controlar
la altura del carécter.

RS -232
Protocolo estandar de comunicacién de datos en serie que permite la
comunicacién entre la impresora y otros dispositivos.

Satélites
Pequefias gotitas de tinta adicionales acumuladas en la corriente de
tinta debido a una configuracién incorrecta de la modulacién.

Seleccionar mensaje
Meétodo que permite seleccionar el mensaje desde una fuente externa en
lugar de hacerlo a través del teclado. Fuente externa como por ejemplo
el Controlador 16gico programable (PLC) o una caja de interruptores.

Substrato
Superficie del producto en la que se produce la impresion.

Valvula
Componente hidrdulico de la impresora disefiado para controlar el flujo
de tinta dentro de la impresora.

WYSIWYG
Acrénimo de What You See Is What You Get (lo que ve es lo que
obtiene, es decir, tal y como se imprimird), que se usa en informaética
para describir un sistema en el que el contenido que se ve durante la
edicion aparecerd de forma muy similar en la salida final (en este caso,
caracteres e imagenes en el substrato).
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